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Prologo

Gissela Davila Cobo
Directora General de CIESPAL

Toda accion que contribuya a la realizacion de trabajos colectivos, en
donde se alcancen objetivos comunes, tiene una mayor incidencia y
repercusion. Este es el caso del Primer Congreso Latinoamericano de
Comunicacién CIESPAL-FELAFACS, que permiti6 consolidar agendas
e iniciativas que cumplieron con las expectativas de quienes estudian y
trabajan la comunicacion en nuestro continente.

Esta alianza estratégica, logro crear el ambiente adecuado para
intercambiar, discutir, reflexionar y proyectar la comunicacién al 2030,
de la mano de referentes de Latinoamérica, El Caribe e Iberoamérica.
Siendo el espacio propicio para proponer nuevas formas de abordaje de
este campo de estudio y de accion, desde una vision critica e innovadora.

La evaluacion del Congreso, nos permite dimensionar la
importanciay necesidad del encuentro, del compartir presencialmente
y alimentar las investigaciones que se han realizado en los tltimos
anos. La riqueza del dialogo se hizo presente en todos los espacios del
edificio de CIESPAL, los pasillos y las salas se llenaron de propuestas
y apuestas a futuro que cambian la forma de ensefiar y aprender la
comunicacion. Por supuesto, no podiamos dejar de lado a quienes, por
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diversas razones, no asistirian en Quito, de forma presencial, por lo que
se facilitd accesos remotos en diez salas de forma simultanea, con lo
que aseguramos el contar sus importantes aportes.

La memoria, el recordatorio y una fuente de consulta permanente
es de indiscutible necesidad e importancia, por ello, desde el equipo
de CIESPAL, se realizo la transcripcion de todas las conferencias y
presentaciones que tuvieron lugar del 19 al 21 de octubre del 2023, lo
que nos permite poner a disposicion de todas las personas que estén
interesadas en la comunicacion, este repositorio que da cuenta de la
riqueza delos debatesy propuestas que resultaron del Primer Congreso
Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL-FELAFACS. Son mas de
mil paginas que pueden acompanar la formacion y actualizacion de
profesores y estudiantes de comunicacion, con una gran perspectiva
de futuro.

La historia de CIESPAL da cuenta de 65 afios, en los que, desde
diferentes 6pticasy con varios matices, se ha procurado la construccion
de un abordaje propio de la comunicacion, siendo criticos de las teorias
que tratan de imponer visiones comerciales, en donde las personas
son vistas tinicamente como nimeros que aumentan audiencias y que
no tienen ningun nivel de participacion al momento de construir la
parrilla de programacion de los medios de comunicacion o las mallas
curriculares de algunas instituciones de educacion superior. Es por
ello que, desde este Centro de estudios, procuramos construir y debatir
teorias propias, poniendo el acento en investigadoras e investigadores
latinoamericanas/os. Proponiendo y apostando por una comunicacion
radicalmente distinta, enlaque ponemosalaspersonasyalanaturaleza
en el centro de toda accion, trabajamos por el derecho a comunicar, es
decir, no solo exigimos que se cumplan con los derechos, sino que los
ejercemos y procuramos la integracion de todas y todos.

Esta vision de la comunicacion que queremos, se reflejo en la

“Declaracion de Quito” que, resume las discusiones y propuestas que
se realizaron en el Congreso, entre las que contamos: una critica del
capitalismo que estamos viviendo y que, es la fuente de muchas de las
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injusticias, desigualdades y falta de oportunidades a las que somos
condenadas la mayor parte de la poblacion, sobre todo, en nuestro
continente; la falta de sentido humano de la diferencia, cuando se la
ve como un motivo de exclusion, en lugar de una riqueza de la sociedad
y se juzga por la condicion social, econémica, de género, de raza o de
idioma. Y se propone acciones que procuran equidad, justicia social,
acceso a la educacion, convivencia armonica entre las personas y la
naturaleza, cambiar habitos que incentivan el consumismo, mayor
citacion y estudio de teoricas y tedricos latinoamericanas/os, acciones
concretas para erradicar el patriarcado, la posverdad y las noticias
falsas, compromisos para cuidar la salud mental, cambio del pensum
de estudios de las carreras de comunicacion y periodismo que den
respuestas a las necesidades de la sociedad y se comprometan con el
cambio.

Todo esto, se encuentra recogido en estas memorias del Primer
Congreso Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL-FELAFACS,
que esperamos sean consultadas, debatidas y ampliadas en las aulas,
en los medios de comunicacion y en las investigaciones que se realicen.
Recordando siempre que la Gnica comunicacion posible es la que
transforma la vida de las personas y nos convierte en sociedades méas
justasy equitativas.
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Horizontes de la Comunicacion Latinoamericana:
Reflexiones desde el Primer Congreso
CIESPAL-FELAFACS y XIX Encuentro FELAFACS

Rafael Gonzalez Pardo

Presidente Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion Social - Felafacs

Decano Facultad de Ciencias Humanas y Artes — Universidad del
Tolima

Grupo de Comunicacion y Democracia Universidad del Tolima.

El Primer Congreso Latinoamericano de Comunicaciéon CIESPAL-
FELAFACSYy el XIX Encuentro FELAFACS se erigieron como escenarios
vibrantes y llenos de esperanza, donde convergieron comunicadores
y comunicadoras, docentes, investigadores y estudiantes de toda la
region iberoamericana. Durante tres dias intensos, con mas de 60
paneles y 76 ponencias, nos sumergimos en una profunda reflexion
sobre los desafios que delinean el horizonte de la comunicaciéon en
Latinoamérica, con la vista fijada en el futuro, especificamente hacia
el afio 2030. Los cambios vertiginosos en el contexto sociocultural,
acelerados por la digitalizacion, la globalizacion, las tensiones politicas
y los efectos de la pandemia, se encuentran plasmados en este libro,
que estoy seguro se convertira en una fuente de consulta permanente.
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En este contexto, este libro se alinea con nuestros objetivos
gremiales y asociativos, ya que pone en relieve los desafios que emergen
en la region latinoamericana, demandando atencion y accion efectiva.
Entre estos desafios, la inclusion y la diversidad emergen como pilares
fundamentales. Es imperativo asegurar que tanto FELAFACS como
CIESPAL reflejen fielmente la riqueza cultural y educativa de nuestra
region, garantizando la representacion y participacion equitativa de
todas las voces y perspectivas.

Cada uno de los temas abordados en este libro, no solo es producto
de un espacio de encuentro académico, sino también una oportunidad
para examinar criticamente los caminos que debemos recorrer como
instituciones educativas y redes de comunicacion. Estas paginas son
una invitacion a consolidar nuestra respuesta colectiva ante los retos
que se nos presentan en la region.

Las memorias aqui recogidas, también ponen de manifiesto el
rapido avance tecnolédgico que ha transformado la forma en que nos
comunicamos, exigiéndonos adaptabilidad y actualizacion constante.
Asimismo, son una guia frente a la diversidad y la globalizacion, que
han impregnado la comunicacion contemporanea, demandando
que nuestras facultades preparen a los estudiantes para interactuar
eficazmente en contextos diversos y globales.

Paranuestras redes académicas, inmersas en un contexto saturado
de informacién, la ética y la responsabilidad en la comunicacién
adquieren unarelevanciasin precedentes, puesjunto con las Facultades
de Comunicacion tenemos la tarea de inculcar un compromiso con la
integridad y la responsabilidad en la practica comunicativa. Ademas,
considerando lariqueza cultural de nuestraregion, las facultades deben
ser agentes activos en la promocion de la inclusion y el reconocimiento
de todas las voces y perspectivas en la comunicacion.

Esperamos que este texto, contribuya al fortalecimiento de la
formacion docente y de los espacios de co-creacion, asi como a abordar
desafios como la inversién en la capacitacion continua de docentes,
abandonando paradigmas obsoletos y apostando por una educacion
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acorde con las demandas del siglo XXI. Ademas, confiamos en que
sirva como insumo para aumentar la conexion con el mundo laboral,
un desafio transversal que requiere una estrecha colaboracién entre la
academiay la industria, asegurando que la formacion esté alineada con
las necesidades cambiantes del mercado laboral.

Estos desafios, lejos de desalentarnos, nos convocan a la accion y
a la creatividad. Este congreso represent6 una plataforma privilegiada
para el intercambio de ideas, la investigacion y el didlogo intercultural,
donde juntos pudimos abordar estos retos y forjar soluciones
innovadoras. En suma, este libro recoge fielmente las memorias de
nuestro congreso, que trascendio el Aambito académico para convertirse
en un testimonio vivo de los valores y objetivos de 1a FELAFACS. Es un
llamado a la reflexion, al trabajo colaborativo y a la bisqueda constante
de la excelencia en la comunicacion.

La alianza estratégica entre CIESPAL y FELAFACS constituye
un ejemplo elocuente de cooperacion internacional que trasciende
fronteras geograficas y promueve un didlogo fecundo entre continentes.
Juntos, avanzamos hacia la consolidaciéon de una comunicacion
democratica, donde la libertad de expresion y la difusion del
pensamiento latinoamericano ocupan un lugar central.

En este viaje hacia el futuro de la comunicacion en América Latina
e Iberoamérica, cada voz, cada perspectiva y cada esfuerzo suman un
eslabon invaluable en la construcciéon de un horizonte mas inclusivo,
diversoy prometedor. Por ello, este libro es un punto de partida para el
dialogo fructifero, la colaboracion fecunda y la transformacion positiva
de nuestras realidades.
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Introduccion

Francisco Ordéiiez Andrade

Coordinador general

Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion
CIESPAL-FELAFACS

Organizar un congreso latinoamericano de comunicacion, desde dos
instituciones emblematicas como CIESPAL, que histéricamente se ha
ganado ser un centro cuna del pensamiento critico en comunicacién
en la Region y FELAFACS, como la organizacion que agrupa a mas
de 300 facultades y/o escuelas de comunicacion, pertenecientes a
universidades de 22 paises iberoamericanos y tiene como propodsito
principal contribuir al desarrollo dela ensenanzay practica profesional
dela comunicacion, en sus diversas areas, en Ameérica Latina, resulta un
gran desafio, ya que requiere que quien organice, semejante empresa,
coloque sobre sus hombros un peso enorme de historia y compromiso.

Durante el 2022, luego de la pandemia que, obligé a un encierro
casi total, que hizo que nos esforzaramos para continuar con nuestras
vidas y pudiéramos, como seres humanos, inventar mecanismos
de reunion y de trabajo virtuales, para no detener la marcha de las
diversas tareas que nos corresponden en la produccion, educacion y
formacién de la poblacién en general. La formacion de profesionales
de la comunicacion a cargo de las universidades, no se quedé atras.
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Hubo que experimentar nuevas formas pedagégicas, afinar tecnologias
y en medio de la urgencia, aprender como hacerlo. También, el trabajo
informativo, debié cambiar sus rutinas y la comunicacion en general,
asumio un protagonismo no calculado en la vida de las poblaciones en
todo el planeta.

CIESPAL y FELAFACS, cada uno por su lado, vieron la necesidad
de retomar la actividad presencial y empezar a romper las secuelas
que nos habia dejado el encierro. Era necesario, volver a juntarnos,
poder hablar y discutir en persona sobre los nuevos rumbos que se
marcaban en la comunicacion postpandemia. Habia que reflexionar
sobre lo ocurrido, habia que sistematizarlos, habia que discutir sobre
los problemas y beneficios que nos trajo la pandemia y como modifico
la comunicacion en el mundo y en nuestra Region.

Frente a esa realidad, las dos organizaciones nos encontramos
en el camino, proponiéndonos cada una, abrir ese necesario espacio
de debate. En septiembre de 2022, empezamos a trabajar la idea de
un Congreso Latinoamericano de CIESPAL. Conformamos un equipo
académico, integrado por Hernan Reyes, Mauro Cerbino, Efendy
Maldonado, Manuel Chaparro, Gissela Davila. La idea prospero y habia
que encontrar las maneras de hacerla posible. Por su lado, FELAFACS
también estaba trabajando la idea de realizar un congreso regional.
Rafael Gonzalez Pardo habia asumido en noviembre de 2022 la
presidencia de FELAFACS y habia comprometido su esfuerzo por llevar
adelante una reunion académica de alto nivel. Las dos instituciones,
tenian un largo historial de colaboracién. De hecho, FELAFACS es
miembro del Consejo de Administracion de CIESPAL, casi desde su
fundacion en 1981, de manera que era factible coordinar acciones
conjuntas. En diciembre de 2022, decidimos juntarnos y organizar
al Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL -
FELAFACS, como una forma de asumir nuestras tareas institucionales
y construir una mirada al futuro de la comunicacion desde la Region.

Asi empez6 la tarea de definir y afinar los objetivos y metas que
nos animaban a esta gran empresa. Hubo varias reuniones en las que, a
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nivel académico, fuimos enmarcando las tematicas y las metodologias
del Congreso. Desde el inicio, apostamos a la necesidad de promover
la produccion cientifica de profesionales, académicos y estudiantes de
comunicacion de pregrado, post grado y doctorados.

Lanzamos la convocatoria el 10 de mayo de 2023 y empezo la
tarea organizativa. Habia que animar la participacion de académicos,
profesores y estudiantes de comunicacion de toda la Region. Debiamos
comprometerlos a que se movilicen hasta Quito, ciudad a la que
nos propusimos reafirmarla como “capital latinoamericana de la
comunicacion”, Esperabamos que esa participacion tenga fuerza en
lo académico, asi que nos dedicamos a promover la presentacion de
trabajos cientificos, para lo que conformamos el Comité Cientifico del
Congreso, el mismo que lleg6 a estar integrado por 60 académicos de
reconocida trayectoria, provenientes de 17 paises iberoamericanos.
Recibimos 128 ponencias, de las cuales, tras un proceso de lectura por
pares ciegos, el Comité Cientifico, acept6 72 trabajos que cumplieron
todos los requisitos académicos y administrativos. Esos trabajos,
fueron repartidos en 9 mesas tematicas y presentados durante los
dias del Congreso, de manera presencial y virtual, lo que enriquecio la
actividad académica.

También, se disenaron:

- 3 conferencias magistrales, que contaron con la presencia de
César Bolafio de Brasil, especialista en Economia Politica de la
Comunicacién; Claudia Villamayor, argentina, especialista en
Comunicacion Comunitaria y Popular; y, Raul Fuentes Navarro,
mejicano, especialista en Epistemologia de la Comunicacion.

- 8 paneles tematicos, que tuvieron la participacion de 47
especialistas del mas alto nivel, segin los temas tratados, los
que partieron de una visiéon de la comunicaciéon en América
Latina, mirando al 2030, y que incluy6 temaéticas de educacion,
epistemologia, tecnologia, produccion audiovisual, rol de las
redes de comunicacion y de investigacion de la Region.



- 3 talleres especializados en inteligencia artificial, investigacion,
utilizando recursos digitales y, otro de produccion periodistica
sobre medio ambiente.

Tanto las discusiones en las mesas tematicas de trabajo, como
los foros que siguieron a las conferencias magistrales y a los paneles
tematicos, nos permitieron una amplia reflexion que concluyo con la
Declaracion de Quito, un documento fundamental, que se propone
como una agenda comunicacional para los proximos afos.

Al final, mas de 350 colegas comunicadores y estudiantes,
participaronactivamente demanerapresencialymasde200,lohicieron
virtualmente. Aprovechando la tecnologia, logramos transmitir hasta
10 actividades del Congreso que se programaron de manera simultanea
y todas las actividades académicas realizadas, utilizando distintas
plataformas digitales.

Esimportante mencionar quelaalianzaentre CIESPALy FELAFACS,
constituyo un camino adecuado para ejecutar un proyecto ambicioso,
como lo fue el Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion
que, colocd a las dos instituciones a la vanguardia en el trabajo
académico y de reflexion sobre el pensamiento critico comunicacional
latinoamericano. Un camino que deberia ser seguido en el futuro, que
puso de manifiesto que, alcanzar las metas propuestas, es posible
con la unién de esfuerzos y con el compromiso y responsabilidad de
quienes tienen a su cargo la direccion de entidades emblematicas como
CIESPAL y FELAFACS.

En este libro de memorias, se recoge lo fundamental de todo lo
vivido durante el Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion
CIESPAL - FELAFACS. Es importante, dejar constancia de lo dicho y
actuado durante esos 3 dias: 19, 20 y 21 de octubre de 2023, como un
testimonio del momento y las visiones al futuro.
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Convocatoria

El Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL-
FELAFACS es una apuesta para promover un encuentro que sea el
escenario del debate necesario sobre la comunicacién, asumida
como una actividad protagonica de los proximos anos. El Congreso,
convoca a comunicadores y comunicadoras, docentes, investigadores
y estudiantes de toda la region iberoamericana, para pensar sobre
los desafios de la comunicacion en Latinoamérica en relacion con
los cambios en el contexto socio cultural, durante los ultimos anos,
acelerados por el desarrollo de la digitalizacion, la globalizacion,
las tensiones politicas, las tendencias en la formacion y el ejercicio
profesional, y los escenarios post pandémicos, con miras al 2030.

El Congreso se llevara a cabo en dos modalidades: presencial y
virtual. Tendra una duracion de tres dias continuos, el 19, 20 y 21 de
octubre de 2023, en los cuales se espera que representantes de varias
universidades, centros de investigacion, medios de comunicacion,
colectivos sociales y organizaciones gremiales, se den cita en la ciudad
de Quito.

La significativa alianza entre CIESPAL y FELAFACS permite
convocar a la comunidad de la Region que participa de las actividades
de estudio, investigacion y desarrollo de la comunicacion, de igual
manera, convocar a diferentes organismos, centros y universidades de
otros continentes para favorecer el dialogo que permita visualizar el
estado del arte y la prospectiva de la comunicacion.
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De esta formar CIESPAL junto a FELAFACS trabajan por la
consolidacion de una comunicacion democratica y su ejercicio
como derecho humano sobre la base de la libertad de expresion y la
divulgacion del pensamiento critico latinoamericano, a través del
dialogo de saberes entre la ciudadania, las organizaciones sociales, la
academia y los Estados para la innovacion y la transformacion social.

Tematica Principal: Desafios y tensiones entre el pensamiento
latinoamericano y las practicas comunicacionales contemporaneas.

Tabla 1. Temas propuestos para discusion

COMUNICACION COMUNICACION
y derechos humanos Arte y Cultura

PRACTICAS PERIODISMO,
comunicacionales contemporéneas medios y desinformacion
DEBATES

@ de epistemologia de la :/ncgﬁaEI'i:Iades
comunicacion desde el sur

B

COMUNICACION COMUNICACION
digital Rural

RETOS

en los procesos de educacién, formaciéon
en comunicacién y los nuevos escenarios
laborales de los comunicadores

Q
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Tematica Principal

Desafios y tensiones entre el pensamiento latinoamericano y las
practicas comunicacionales contemporaneas.

Ejes tematicos

COMUNICACION
y derechos humanos

Etica, post verdad, desinformacién; Migracién, conflicto y paz; Género
y comunicacion; Medio ambiente; Ninez y adolescencia; Salud y
comunicacion.

Moderadores

Manuel Chaparro (Espana)
Claudia Villamayor (Argentina)

PRACTICAS
comunicacionales contemporaneas

Comunicacion comunitaria, popular, alternativa, ciudadana; Medios
de comunicacion emergentes; la era de la informacion: cultura y
economia.

Moderadores

Gabriel Kaplin (Uruguay)
Mauro Cerbino (Ecuador/Italia)
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DEBATES
de epistemologia de la
comunicacion desde el sur

Desafios de las politicas publicas de comunicacion; Perspectivas de la
comunicacion politica en relacion con el pensamiento de comunicacion
latinoamericano; derechos a la comunicacion en el mundo en linea;
Construccion de nuevos modelos narrativos.

Moderadores

Ratl Fuentes Navarro (México)
Erick Torrico (Bolivia)

COMUNICACION
= digital

Impacto social de la inteligencia artificial de la comunicacion digital;
Medios de comunicacion masivos frente a las redes sociales. El mundo
vigilado.

Moderadora

Sindy Chapa (Estados Unidos)
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RETOS

en los procesos de educacién, formacién
en comunicacion y los nuevos escenarios
laborales de los comunicadores

Investigacion acercadel estadodel artedelaeducacion en comunicacion
en AL; Retos de la formacion académica de los comunicadores vs. los
nuevos escenarios laborales post pandémicos.

Moderadores

Jorge Salazar (Colombia)
Palmira Chavero Ramirez (Espafia)

Arte y.CuItura

Exploracion de las formas en que los medios de comunicacién y la
cultura influyen en la sociedad y la politica. El papel del arte y la cultura
en la construccion de identidades colectivas y en la formacion de
comunidades. Comunicacion y ciudad.

Moderadores

Ana Rodriguez (Ecuador)
Raquel Paiva (Brasil)
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PERIODISMO,
medios y desinformacién

La importancia del periodismo y los medios en la lucha contra la
desinformacion, asi como la necesidad de adoptar medidas concretas
para fomentar la transparencia, la ética y la responsabilidad en la
gestion de la informacion en la era digital.

Moderadores

Gina Morelo (Colombia)
Graciela Martinez (México)

IMAGEN
=/ VY visualidades

Como las imagenes y las visualidades influyen en la construccion de la
realidad social y cultural. El papel de la imagen en la construccion de
identidades, en la creacion de narrativas visuales y en la representacion
de la diversidad cultural.

Moderadores

Christian Le6n (Ecuador)
José Miguel Pereira (Colombia)
Isabel Rodriguez (Ecuador)
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COMUNICACION
Rural

Mecanismos de comunicacion que aportan a una produccion
sustentable en las areas productivas rurales y promueven la proteccion
y cuidado de las areas de conservacion de la naturaleza. Ademas, se
analizara las redes de comunicacion rural de la Region, asi como sus
experiencias.

Moderadores

Gissela Davila (Ecuador)
Lorenzo Vargas (Colomjbia)






CIESPAL- FELAFACS

Comite cientifico

i

www.congresociespalfelafacs.org
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Presidentes

Mg. Gissela Davila Cobo (Ecuador)

Directora General de Centro Internacional de Estudios Superiores
de Comunicacion para América Latina - CIESPAL. Magister en
Comunicacion y Opinion Publica, por FLACSO Ecuador; Licenciada en
Comunicacion Social para el Desarrollo con énfasis en Radio, por UPS.
Ocupb el cargo de Primera Directora de la Junta Directiva de ALER
(2016- 2019) y fue Secretaria Ejecutiva de CORAPE (2002 - 2018), ha
participado en la planificacion, ejecucion y coordinacion de seminarios
sobre comunicacion comunitaria;democratizacion dela comunicacion;
gestion y sostenibilidad de medios comunitarios; asi como elaboracion
y gestion de proyectos.
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¥

Dr. Rafael Gonzalez Pardo (Colombia)

Doctor en comunicacion de la Universidad del Norte, Magister
en Territorio, Conflicto y Cultura de la Universidad del Tolima y
Comunicador Social de la Universidad Javeriana. Se desempené como
Director del Programa de Comunicacion Social de la Universidad
del Tolima (Colombia) por 9 afios (2007-2016). Durante 3 anos fue
Presidente de la Asociacion Colombiana de Programas y Facultades
en Comunicacion - AFACOM (2013-2016). Par Académico ante el
Ministerio de Educacion para el Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior. Ponente nacional e internacional
en eventos académicos como la Catedra Unesco, ALAIC, AIMCR y
FELAFACS, entre otros.

Actualmente Decano de la Facultad de Ciencias Humanas y Artes
de la Universidad del Tolima (Colombia), Coordinador de la regional 3
ante la junta directiva de la Asociacion Colombiana de Facultades de
Humanidades y Ciencias Sociales - ASOCOLFHCS e integrante de la
junta directiva de la Asociacion Colombiana de Facultades de Derecho
- ACOFADE
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Comité cientifico internacional

Dra. Nina Lulushca Aguiar Marifio (Ecuador)

naguiar@ups.edu.ec

Doctora en Estudios Latinoamericanos por la Universidad Andina
Simon Bolivar, Ecuador. Magister en Estudios Latinoamericanos con
mencion en Politicas Culturales. Licenciada en Comunicacion para
el desarrollo por la Universidad Politécnica Salesiana. Profesora e
investigadora de la Universidad Politécnica Salesiana — Sede Quito.
Miembro del Grupo de Investigacion Comunicacion, Desarrollo y
Politica (GICODEPO). Ha escrito varios articulos y capitulos de libro
especialmente sobre tematicas relacionadas a China y América Latina,
Comunicacion y politica, transparencia de la informacion publica,
comunicacion y cultura.

Msc. José Luis Aguirre Alvis (Bolivia)

Licenciado en Ciencias de la Comunicacion Social, Universidad
Catolica Boliviana “San Pablo” (UCB). Maestria en Ciencias Sociales con
especialidad en Comunicacion para el Desarrollo, lowa State University
(ISU), USA. Docente del Departamento de Comunicacion Social de la



42

UCB, Sede La Paz. Director del SECRAD (Servicio de Capacitacion en
Radioy Television para el Desarrollo) de la UCB, Sede La Paz. Presidente
del Tribunal Nacional de Etica Periodistica de Bolivia.

Mg. Troi Alvarado (Ecuador)

troi.alvaradoc@ug.edu.ec

Decano de la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad
de Guayaquil, tiene una maestria en Comunicacion con mencion
en Comunicacion Digital y Maestria en Escritura Creativa, estudio
publicidad en la Escuela de publicidad de la FACSO de la Universidad
de Guayaquil y en la Escuela de Comunicacion Moénica Herrera de la
Universidad Casa Grande, es Miembro fundador del grupo Tranzas
bajista, compositor, director, guionista, editor y productor de video
clips para artistas musicales.

Dra. Alicia Maria Alvarez Alvarez (Reptiblica Dominicana)
amalvarez@adm.unapec.edu.do

Doctora en Comunicacion Social, Cum Laude, de la CEINDO, Escuela
Internacional de Doctorado, Universidad Abat Oliba CEU, Barcelona.
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Es directora de la Escuela de Artes y Comunicacion, Facultad de
Humanidades de la Universidad APEC. Miembro de la Junta Directiva
de la Red Iberoamericana de Investigadores en Publicidad y de la
Red Iberoamericana DirCom. En la actualidad es Directora Suplente;
Region Caribe de la Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion Social (FELAFACS).

Esasesoraintegrante del Comité Consultivo Internacional de Joan Costa
Institute y representante de éste en Republica Dominicana, asi como
del Consejo Consultivo de la Carrera de Arte y Disefio Empresarial de la
Universidad San Ignacio de Loyola, Lima, Perd. Ha publicado diversos
articulos sobre diseno y comunicacion corporativa, asi como dos libros
sobre Comunicacion Organizacional e Imagen Corporativa. También
ha sido conferencista y ponente en diferentes eventos nacionales e
internacionales sobre Disefio, Publicidad y Comunicacion Corporativa
en Cuba, México, Republica Dominicana, Bélgica, Chile, Puerto Rico,
Ecuador, Perti, Bolivia y Colombia.

Dr. Pablo Andrada Sola (Chile)

pablo.andrada@userena.cl

Licenciado en Comunicacion Social, grado obtenido con distincion
maxima, Universidad de Chile, 2004. Periodista, Universidad de
Chile, 2006. Magister en Ciencias Sociales, mencion Sociologia de la
Modernizacion, Universidad de Chile, 2013. Doctor en Comunicacion,
Universidad Pompeu Fabra, de Barcelona, 2019. Linea de Desarrollo:
Comunicacion y Educacion, Estudios de medios y Audiencias,
Comunicacion digital



44

Dr. César Arrueta (Argentina)

cesararrueta@gmail.com

Doctor en Comunicaciéon Social (Universidad Austral de Buenos
Aires) y Licenciado en Comunicacion Social (Universidad Nacional de
Jujuy). Es profesor adjunto, ordinario, de la catedra “Metodologia de la
Investigacion” (FHyCS/UNJu.). También se desempena como profesor
de posgrado en universidades argentinas y de Brasil. Ha dictado
cursos y conferencias en el exterior y publicado libros y articulos en
editoriales argentinas y extranjeras. Fue becario de grado y posgrado
del CONICET en el periodo 2004-2011. En el ano 2013 ingres6 como
Investigador de Carrera. Es director de la Unidad de Investigacion
en Periodismo, Accion Colectiva y Esfera Publica (FHyCS. UNJu) y
Coordinador del Grupo de Investigacion Binacional Brasil-Argentina
en Ciencias de la Comunicacion UNICENTRO-UNJu. Es evaluador
académico permanente en consejos editoriales de publicaciones
indexadas de Argentina, Ecuador, Peru y Brasil. En cargos de gestion
fue representante de la Provincia de Jujuy ante el Consejo Federal
de Comunicacion Audiovisual (2009-2011). Entre 2014 y 2018 se
desempen6 como Secretario de Asuntos Académicos de la Universidad
Nacional de Jujuy. Actualmente es Decano de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Jujuy,
Presidente de la Federacion Argentina de Carreras de Comunicacion
Social (FADECCOS) y Presidente de la Asociacién Nacional de Facultad
de Humanidades y Educacion (ANFHE).
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Dr. José L. Ayala Pérez (Puerto Rico)

jose.ayalas@upr.edu
Esundestacadoinvestigadorenelcampodelacomunicacionaudiovisual
y la publicidad. Con un Doctorado en Comunicacion Audiovisual y
Publicidad, ha impartido clases en prestigiosas instituciones como la
Universidad de Puerto Rico y la Universidad Autonoma de Barcelona.
Su experiencia profesional abarca roles en disefio grafico, direccion de
arte y gestion de proyectos. Ademas, ha participado en conferencias
y publicaciones en revistas académicas, abordando temas como la
innovacién tecnoldgica y el reconocimiento de marca. Su amplia
trayectoria académica y profesional lo convierte en un recurso valioso
para investigadores y profesionales interesados en estos campos.

Dra. Jiani Adriana Bonin (Brasil)

jianiab@gmail.com

Docente e investigadora del programa de posgrado en Ciencias de la
Comunicacion de la Unisinos. Realiz6 posdoctorado en el Programa de
Estudios en Comunicacion y Ciudadania, CEA, UNC (2009) y doctorado
en Ciencias de la Comunicacion en la Universidad de Sao Paulo (2001).
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Coordinadora del Grupo de Investigacion PROCESSOCOM e integrante
dela Red AMLAT.

Dr. (c) Xavier Brito (Ecuador)

Licenciado en Comunicacion Social, Universidad Central del Ecuador-
UCE. Magister en Comunicacion UASB_Ecuador, Magister Antropologia
FLACSO Ecuador, Doctorante en Comunicacion Universidad de Malaga.
Profesor Carrera de Comunicacion Universidad Técnica de Ambato.

Dr. Mauro Cerbino (Italia-Ecuador)

Doctor en antropologia urbana. Actualmente se desempena como
Consejero académico, del Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior del Ecuador (CACES). Ha dictado diversos
cursos y seminarios en un sinnimero de universidades ecuatorianas,
latinoamericanas y europeas, participando en multiples congresos y
foros internacionales, ha publicado numerosos libros y articulos en
revistas académicas nacionales e internacionales.
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Dra. Maria Esther Chamosa Sandoval (México)

Doctora en estudios transdisciplinarios de la cultura, especialista
en comunicacion, gestion de la diversidad, equidad y estudios
de audiencias. Cuenta con una Maestria en Humanidades y dos
especialidades: en Educacion y Antropologia Cultural. Recientemente
obtuvo el Posdoctorado eninnovacion, culturay tecnologia con estancia
académicaenlaReddelnvestigadoressobreEducacionenLatinoamérica.
Con amplia experiencia en el campo de los medios de comunicacion,
Chamosa Sandoval ha ocupado cargos de responsabilidad como jefa de
informacion, productora audiovisual, gestora y divulgadora en ciencia
y cultura.

Desde hace 18 anos se desempena como docente en pregrado y
posgrado, impartiendo catedra en diversas universidades nacionales,
asi como talleres, diplomados y master class para distintas areas del
conocimiento en programas nacionales e internacionales.

Apasionada del fenémeno social, cultural y educativo esti convencida
de que ciencia y cultura deben contribuir a una sociedad mas justa y
equitativa. Como investigadora con enfoque de género ha publicado los
resultados de sus trabajos en varios paises y ha impartido ponencias,
talleres y conferencias tanto a nivel nacional como internacional,
especialmente en Cuba, Colombia, Pert1y Costa Rica.

Entre sus principales publicaciones destacan estudios sobre violencia
de género y medios de comunicacion, usos del lenguaje y patrones
discriminatorios de género, uso de tecnologias digitales en la educacion,
entre otros.
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Dra. Sindy Chapa (Estados Unidos)

Sindy.Chapa@cci.fsu.edu

Directora del Centro de Marketing y comunicacion estratégico Hispano
enlaUniversidad Estatal DelaFloridadesdedel ano2013. Anteriormente
fungio como directora asociada en la universidad Estatal de Texas en
el Centro de Medio y Mercados Latinos. Desde hace mas de 20 anos
se ha desempenado como académica en el area del comportamiento
del consumidor Hispano, asi como del estudio de sus audiencias y
marketing estratégico. Sus publicaciones incluyen la coautoria del
Libro “Hispanic Marketing Comunicacion”, asi como capitulos en libros
de publicidad, consumidor, bilingiiismo y medio Latinos. Los trabajos
empiricos de la Dr. Chapa se encuentran publicados en respetable
jornal académicos, como por ejemplo en el Journal of Advertising
Research entre otros. Actualmente colabora como representante de la
zona de paises asociados en el consejo ejecutivo de FELAFACS.

Dr. Manuel Chaparro Escudero (Espaia)
Periodista y Catedratico de la UMA. Director del grupo LabCOM
Andalucia. Sus investigaciones se centran en comunicacion y
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posdesarrollo, politicas publicas y cooperacién internacional. Autor
de varias monografias, entre ellas Claves para repensar los medios y el
mundo que habitamos. La distopia del desarrollo.

Dra. Palmira Chavero (Espaiia)

Doctora en Ciencias de la Comunicacion por la Universidad
Complutense de Madrid (Espafa). Es investigadora del equipo de
investigacion Agenda y Voto y del Grupo de Investigacion en Gobierno,
Administracion y Politicas Publicas (GIGAPP). Ha impartido clases
en la Universidad Complutense de Madrid (Espana), el Instituto
Universitario de Investigacion Ortega y Gasset (Espana) y ha sido
coordinadora del Laboratorio de Comunicacion y Derechos en Ecuador
de Ecuador (TAEN).

Es profesora titular e investigadora en la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales (FLACSO) en Ecuador. Es decana del
Departamento de Estudios Internacionales y Comunicacion. Es
miembro de comités cientificos de revistas académicas y revisora en
revistas cientificas internacionales. Es directora de FLACSO Radio.
Es portavoz de la Red de Investigadores en Comunicacion de Ecuador
(RICE) y secretaria de la Red de Radios Universitarias de Ecuador
(RRUE).

Sus lineas de trabajo son la Comunicacion Politica y Opinion Publica.
Estudia la relacion entre los medios de comunicacion (y las nuevas
herramientas comunicacionales) y los distintos actores de la esfera
publica, en especial los del sistema politico y los ciudadanos.

En 2011 recibio el “I Premio Jovenes Investigadores Joan Prats”,
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concedido por Gigapp y el Instituto Universitario de Investigacion
Ortega y Gasset. Coautora de mas de una decena de libros, de articulos
en revistas cientificas especializadas y de numerosas conferencias y
ponencias en congresos internacionales.
Ha trabajado como periodista durante mas de diez afos; en 2008
recibio el Premio Periodismo 8 de marzo.

Dra. Andrea Cristancho (El Salvador)

Doctora en Ciencias Sociales en la Universidad Centroamericana
José Simedén Canas de El Salvador (2023). Magister en Asuntos
Internacionales de la Universidad Externado de Colombia, Columbia
University, School of International and Public Affairs; Institut
d’Etudes Politiques de Paris, Centre d’Etudes et de Recherches
Internationales (2006); Especialista en Asuntos Politicos y Relaciones
Internacionales de las mismas Universidades (2004); Comunicadora
Social y Periodista de la Universidad de La Sabana, Bogota, Colombia
(1998). Ha sido coordinadora y asesora de comunicacion en distintas
organizaciones e instituciones gubernamentales en El Salvador
y Colombia. Ademaés, consultora en planificacion y evaluacion de
estrategias de comunicacion con diferentes actores de la sociedad civil
y organizaciones internacionales como CARE, USAID, SICA y AMARC-
ALC, entre otras. Ha sido investigadora en el Departamento de Historia
del Instituto de Humanidades de la Universidad de La Sabana y en la
Subdireccion de Investigaciones del Instituto Nacional de Cancerologia
de Colombia. Ademas, consultora e investigadora asociada de la
Fundacion Comunicandonos, espacio desde el que ha coordinado
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varios estudios regionales. Ha presentado ponencias en congresos
internacionales en Argentina, Pert, Colombia, El Salvador, Guatemala
y Nicaragua. Fue Directora de la Maestria en Gestion Estratégica de la
Comunicacion de la Universidad Centroamericana José Simeo6n Canas,
El Salvador (2013-2018), y actualmente es profesora de la Maestria
en Ciencia Politica y la Maestria en Administracion Publica de la
misma universidad (desde 2010). Ademas, ocupa el cargo de jefa del
Departamento de Comunicaciones y Cultura de la misma institucion.

MSec. Edgar Davila Navarro (Bolivia)

Comunicador, educador e investigador. Trabaja por la comunicacion
enfocadahacialatransformacionsocial. Seespecializé encomunicacion
y desarrollo, comunicacion y salud, educomunicacion, derechos,
proteccion de la ninez, género y gestion de riesgos y desastres. Elaboro
diferentes materiales educativos en estas tematicas. Es Licenciado en
Comunicacion y Magister en Comunicacion y Desarrollo; actualmente,
opta al Doctorado Interuniversitario en Comunicacion, con la mencion
en educomunicacion. Es docente universitario, trabaja en el Programa
de Salud Integral y es Responsable del Capitulo Regional La Paz de la
Asociacion Boliviana de Investigadores de Bolivia (ABOIC).
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Lcda. Arely Franco Ramos (El Salvador)

Arely.franco@ues.edu.sv

Ex Jefay docente del Departamento de Periodismo (25 anos). Graduada
de Periodismo y de Relaciones Internacionales. Prof. medios
audiovisuales y politica contemporanea. Participacion en organos
de gobierno de la Universidad de El Salvador. Ex representante de la
UES ante Consejo Nacional para Proteccion de Personas Migrantes.
Comunicadora radiofonica.

Dra. Rosa Franquet Calvet (Espaiia)

Es catedratica de Comunicacion Audiovisual y Publicidad de
la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) y directora de
proyectos del GRISS-UAB (Grup de Recerca en Imatge So i Sintesi).
Es presidenta de la Asociacion Espafnola de la Investigacion de la
Comunicacion (AE-IC) y ha sido investigadora en varios proyectos
competitivos de distintas instituciones nacionales e internacionales
y profesora e investigadora invitada de diversas universidades
internacionales. En su larga trayectoria ha dirigido numerosas tesis
doctorales y ha publicado numerosos articulos y libros. En 2004 recibio
el XVI premio de investigacion del Consell de '’Audiovisual de Catalunya.
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Dr. Raul Fuentes Navarro (México)

Inici6 su actividad profesional en el area de produccion audiovisual
durante la década de los setenta; en 1978 emprende su carrera como
profesor de Teorias de la Comunicacion para convertirse, de 1981 a
1988, en Director de la Escuela en Ciencias de la Comunicacion del
Iteso de Guadalajara. Obtuvo su Doctorado en Ciencias Sociales por la
Universidad de Guadalajaray el CIESAS Occidente en1996. Formo parte
del Departamento de Estudios Socioculturales del Iteso de 1978 a 2018y
desde 1994 ha sido miembro de la planta académica del Departamento
de Estudios de la Comunicacion Social de la Universidad de Guadalajara.
A lo largo de su carrera ha publicado mas de 20 libros sobre
teoria e historia del campo de investigacion en comunicacion en
México y América Latina, entre los que destacan La comunidad
desapercibida: investigacion e investigadores de la comunicacion
en México (1991), Un campo cargado de futuro: el estudio de la
comunicacion en Ameérica Latina (1992) La emergencia de un
campo académico: continuidad utépica y estructuracion cientifica
de la investigacion de la comunicacion en México (1998), y
Comunicacion, campo y objeto de estudio. Perspectivas Reflexivas
Latinoamericanas (junto con Maria Immacolata Vasallo de Lopes, 2001).
Junto con Javier Esteinou Madrid, Guillermo Orozco Gomez,
Manuel Alejandro Guerrero Martinez y José Carlos Lozano Rendon,
es miembro de la Academia Mexicana de Ciencias en el campo
de estudio de la Comunicacion del area de Ciencias Sociales.
Distinciones. Investigador Nacional Emérito del Sistema Nacional
de Investigadores (2020). Doctor Honoris Causa por la Universidad
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Autéonoma de Baja California (2020). Profesor-Emérito del Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Occidente (2018).

Dra. Nora Gamboa (Venezuela)

Norah Gamboa Vela. Profa. Dra. de la Universidad Nacional
Experimental Simon Rodriguez-UNESR, Venezuela, con licenciatura
en Comunicacion Social, de la Universidad Central de Venezuela-
UCV, Maestria y Doctorado en Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad de Sao Paulo, y un posdoctorado en Filosofia y Ciencias
Humanas en Nuestra América, por la UNESR. Actualmente participa
del Programa Nacional de Posdoctorado, Beca PNPD/ (PDPG/Amazonia
Legal/CAPES), de la Linea de Investigacion Estudos de Midia, Territério
e Processos Comunicacionais, del Programa de Posgraduacion en
Comunicacion de la Universidad Nacional de Roraima-PPGCOM-UFRR,
Brasil. Participante de la Red AMLAT desde el 2009

Dra. Maria Elena Gutiérrez (México)

egutier@up.edu.mx

Doctora en Comunicacion Publica por la Universidad de Navarra.
Especialidad en el Institute for Media and Entertainment, actualmente
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IESE, Nueva York, Estados Unidos. Licenciado en Administracion
y Finanzas, especialidad en Antropologia y Etica de la Universidad
Panamericana, México. Formé parte del Sistema Nacional de
Investigadores en México. Gutiérrez-Renteria fue profesora invitada
en el College of Media & Communication, Texas Tech University,
Estados Unidos. Colabora como autora del capitulo de México para
la investigacion titulada Digital News Report, dirigida por el Reuters
Institute for the Study of Journalism (RISJ) con sede en la Universidad
de Oxford. Actualmente, se desempena como Profesor en la Escuela de
Comunicacion de la Universidad Panamericana, México. Profesor de la
Escuela de Comunicacion, Universidad Panamericana, México. ID de
Orcid: 0000-0001-54.31-8223.

Ec. Santiago Gomez Mejia (Colombia)
santiagogomezmejia@gmail.com

Perfil: Economista, ex decano de la Facultad de Ciencias Sociales,
Humanidades y Artes de la Universidad Autonoma de Bucaramanga y
expresidente de Afacom.
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Dr. Raul Herrera Echenique (Chile)

Doctor en Comunicacion Organizacional y Diplomado en Estudios
Avanzados (DEA) en Comunicacion y Publicidad por la Universidad
de Malaga, Espafia. Master en Marketing y Gestion Comercial por la
Escuela Superior de Estudios de Marketing, ESEM, Espafiay Licenciado
en Comunicacion Social, por la Universidad de Artesy Ciencias Sociales
de Chile. Presidente e investigador del Foro Iberoamericano sobre
Estrategias de Comunicaciony Socio de zeBRAND Experience. Co Autor
de 6 libros y coordinador de otros 6 mas, en los que se desarrollada una
mirada de la comunicacion, la estrategia y los procesos de significacion
social.

Dra. Eliana Herrera-Huérfano (Colombia)
eliana.herrera@uniminuto.edu

Profesora e investigadora de comunicacion, cambio social y
comunicaciéon ambiental en Colombia con mas de 25 anos de
experiencia. Es miembro y cofundadora de ACICOM (Asociacion
Colombiana de Investigadores en Comunicacién). Investigadora
del grupo Comunicacién, Lenguaje y Participacion y del grupo
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interdisciplinario Compoliticas. Actualmente Decana de la Facultad
de Ciencias de la Comunicacion de UNIMINUTO.

Suinvestigacion se basa en metodologias participativas que implican la
interaccionconcomunidadesindigenas,defensoresdelmedioambiente
y otros lideres sociales o comunitarios. Entre sus publicaciones se
encuentran: Emergencia del territorio y comunicacion local; Hacia una
Epistemologia del Sur Descolonialidad del saber-poder informativo y
la nueva Comunicologia Latinoamericana y Communicative Justice
in the pluriverse. Doctora en Comunicacion de la Universidad de
Sevilla, Espaiia. Magister en Comunicacion de la Pontificia Universidad
Javeriana. Se considera una aprendiz de las practicas comunicativas y
ambientales de las comunidades ancestrales e indigenas.

Dr. Amaro La Rosa (Peru)

Licenciado en Psicologia, Maestro en Ciencias de la Comunicacion,
candidato a Doctor en Psicologia y Periodista. Especialista en
Psicologia de la Comunicacion. Docente de Comunicacion en la
Universidad Femenina del Sagrado Corazon en Lima, Pera. Estudios
de Especializacion en CIESPAL (Quito — Ecuador), Centro de Analisis
de Politicas Publicas (Universidad de Chile) y la Pontificia Universidad
Catolica de Chile. Autor de 15 libros publicados en el Pera y coautor
de un libro publicado en Mauricio. Coeditor de un libro editado en
Marruecos y de un libro publicado en Espana. Autor de 21 articulos en
libroseditadosenel Perti, Alemania, Ecuador, Espaia, Suiza, Marruecos,
Singapur, Colombia, Chile y los Estados Unidos. Ha dictado mas de 200
conferencias en actividades académicas desarrolladas en diversos
paises. Miembro de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores
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de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC). Miembro de The
Internet Society. Miembro de la Asociacion Nacional de Periodistas del
Perti. Miembro de la GLOBAL Network on Artificial Intelligence and
International Society GNAI&IS. Miembro de Consortium Of Ethics For
Public Policies On Artificial Intelligence For Latin America And The
Caribbean (EticALIA)

Dr. Christian Leon (Ecuador)

christian.leon@uasb.edu.ec

Docente, investigador, y critico cultural. Doctor en Ciencias Sociales
por la Universidad de Buenos Aires (UBA) y Magister en Estudios de
la Cultura menciéon Comunicacion por la Universidad Andina Simoén
Bolivar (UASB). Es autor 7 libros, 30 capitulos de libros y 27 articulos
en revistas indexadas. Es profesor invitado en varios programas de
posgrado en distintas universidades de Ameérica Latina. Actualmente
es Director del Area de Comunicaciéon y docente-investigador en la
Universidad Andina Simén Bolivar (UASB).

Dra. Lourdes Lugo-Ortiz (Puerto Rico)
Es profesora de periodismo en la Facultad de Comunicacion e
Informacion de la Universidad de Puerto Rico. Posee un doctorado
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en Periodismo y Comunicacion Masiva, con especialidad en Estudios
sobre las Mujeres y Estudios Latinoamericanos, de la Universidad
de Wisconsin-Madison, y una maestria en Periodismo para Radio y
Television de la Universidad de Boston. Sus investigaciones se dirigen
hacia el estudio del periodismo, género y salud ptiblica. Ha fungido, en
los ultimos 20 anos, como coordinadora en Puerto Rico del Monitoreo
Mundial de Medios, que estudia la representacion por género en la
prensa. Ha laborado como periodista, y ha sido recipiente de becas,
como la de la American Society of Newspaper Editors. Es autora de
los libros Tropiezos con la memoria: la esterilizacion femenina en la
prensa puertorriquena (1940-1977) y El espectaculo de lo real: noticia,
actantes y (tele)periodismo en el siglo XXI.

Dra. Graciela Martinez Matias (México)

Doctora en Ciencias Politicas y Sociales por la Universidad Nacional
Auténoma de México. Profesora-investigadora de la Universidad
Autonoma de la Ciudad de México y catedratica en el doctorado
en el Posgrado en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
Universidad Autonoma de México. Coautora de los libros: jEnsefiar y
aprender la radio en América Latina y el Caribe; jLégicas y Antilégicas
del Siglo XXI, El Nuevo Marco Regulatorio en Telecomunicaciones
¥y Radiodifusion; jLa radio vive! Mutaciones culturales de lo sonoro;
Andalisis de las reformas en telecomunicaciones en México 2013- 2016:
alcances y limitaciones; “a radio comunitaria en tiempos de pandemia;
Comunicacion, Poder y Pluralismo Cultural y de articulos publicados
en revistas internacionales, entre ellas la Revista Chasqui de CIESPAL.
Creadoradelosproyectosdearte sonoro: La Habitacién delruido, Ciudad
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C y Radio C, en la Universidad del Claustro de Sor Juana. Fundadora
junto con la doctora Lidia Camacho del programa radiofénico: El arte de
escuchar el radioarte, para Radio Educacion; profesora de cursos sobre
arte sonoro y radioarte en radios comunitarias, universitarias y de
servicio publico en México. Productora del paisaje sonoro de Zacatecas.
En LaBienal Internacional de Radio ha participado como conferencista,
Jurado y organizadora. Escribi6 el capitulo de libro: Los sonidos de la
subalternidad en tiempos de pandemia.

Defensoradelas Audienciasde Radio Educacion (2015-2018). Escribio: El
manual de Cédigos de Etica para los medios comunitarios e indigenas
de México (AMARC, 2022). Directora de tesis de doctorado, maestria y
licenciatura en Méxicoy América Latina. Investigadora en las lineas de:
sociologiadela cultura, migracion, arte sonoro, interculturalidad, radio
comunitaria, indigena y publica, estudios decoloniales y en nuevas
narrativas audiovisuales. Ha realizado estancias de investigacion en
Italiay Francia e impartido conferencias en Colombia, Ecuador, México,
Italia, Polonia, Inglaterra y Portugal. Forma parte del Equipo Nacional
de Medios Indigenas y comunitarios convocado por la Presidencia de la
Republica Mexicana y Unesco. Es profesora invitada en el Posgrado en
la Universidad de Cotopaxi, Ecuador y en la Universidad Salesiana en
Medellin, Colombia.

Francisco Ordoiiez (Ecuador)

Periodista y comunicador con estudios en Ecuador y Alemania.
Profesor universitario y capacitador de organizaciones internacionales
de comunicacion para América Latina. Productor de radio y television
educativa y cultural. Presidio el Colegio de Periodistas de Pichincha
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y la Asociacion de Prensa Extranjera acreditada en Ecuador. Dirigio
TELESUR en Ecuador. Es consultor de comunicacién. Realizo la
planificacion de estrategias de comunicacion de diversas entidades
publicas y privadas; Diseno Manejo de crisis; Entrenamiento a voceros
diversos. Ha disefiado y fundado la Radio Publica de Quito, Radio
Publica Ecos de Ruminahui y Cultura FM, radio de la Casa de la Cultura
Ecuatoriana.

Dr. Martin Martinez Puga (Uruguay)

Es comunicador, egresado de la Facultad de Informacién y
Comunicacién de la Universidad de la Republica (FIC, Udelar). Es
Magister en Psicologia y Educacion por la Facultad de Psicologia
(Udelar) y Doctorando en Ciencias Sociales, con orientaciéon en
Estudios de la Comunicacion por la Universidad de Buenos Aires. Es
Encargado de la direccion del Instituto de Comunicacion de la FIC y
Profesor Adjunto del Departamento de Especializaciones Profesionales,
Seccion Académica Comunicacion Educativa y Comunitaria. Integra
el Observatorio de las profesiones de la Comunicacion y es miembro
del grupo de Investigacion Altermedia: Alternativas mediaticas. Ha
desarrollado diversos proyectos de investigacion sobre comunicacion
ciudadana y comunitaria en lineas como “Adolescentes y jovenes en la
construccion de lo puiblico” o “Practicas ciudadanas en la construccion
de lo comun en el espacio publico extendido”.
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Dr. Alberto Efendy Maldonado Gémez de la Torre (Ecuador-Brasil)
Es titular de la Catedra Mattelart de CIESPAL, profesor- catedratico
del Programa de Posgrado en Ciencias de la Comunicacion PPGCC-
UNISINOS: doctorado (PhD) y maestria, 1999-2020. Excelencia
Académica del Ministerio de Ciencia y Tecnologia- Ministerio de
Educacion de Brasil). Investigador/Consultor/Coordinador de
Proyectos (CAPES- CNPq-MECD-FAPESP-CIESPAL-SENESCYT-
FAPERGS). Investigador de problematicas epistemologicas, tedricas
y metodoldgicas enfocadas en la produccion de conocimientos
estratégicos para la transformacion de la América Latina. Autor y
organizador de obras de referencia sobre investigacion teodrica y
epistemolodgica en comunicacion, y en sus vertientes constitutivas.
Constructor de la vertiente transmetodoldgica en ciencias de la
comunicacion. Ademas, es coordinador de la Red AMLAT, que organiza
la cooperacion académicay cientifica con instituciones y universidades
de América Latina.
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Dra. Narcisa Jessenia Medranda Morales (Ecuador)
nmedranda@ups.edu.ec
Es doctora (Ph.D.) en Comunicacion y Periodismo por la Universidad
Autonoma de Barcelona, es Magister en Periodismo Investigativo,
Datosy Visualizacion por la Universidad Internacional de la Rioja, tiene
una Maestria en Educacion de la Universidad de Ledn. Es Licenciada en
Comunicacion Social por la Universidad Politécnica Salesiana,
Durante su trayectoria académica, se destaco por investigar el tema de
la calidad y transparencia en la informacion y comunicacion emitida
en las paginas web de los municipios, comparando casos de Ecuador
y Espafia. Actualmente, es Directora y docente de las carreras de
Comunicacion y Diseno Multimedia, asi como docente de la Maestriaen
Comunicacion Estratégica Digital en la sede Quito, Cuenca y Guayaquil
dela Universidad Politécnica Salesiana. Ademas, forma parte del grupo
de investigacion CODEPO de la misma institucion.
Narcisa es autora de varios articulos publicados en JCR, Scopus y
Latindex, asi como mas de 30 capitulos de libro en diferentes editoriales.
Ademas, es autoradeloslibros “El poder en las manos dela ciudadania”y
“Blockchain, criptoactivos y metaversos: Una aproximacion teorica”,
coordinadora de los libros Comunicacion y ciudad, “Ecologia de la
informacion Iy II” y Comunicacion, politica y desarrollo”. Su destacada
trayectoria académica la convierte en una experta en su campo y una
figura importante en la comunidad académica de la comunicacion.
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Dr. Camilo Molina (Ecuador)

camilomolinab@usal.es, camimolinv@gmail.com

Coordinador en Vinculacion con la Sociedad. Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador (actual). Profesor de Sociologia
de la comunicacion y Deontologia (MT) 2013-2021. Licencia (2021-
2024). Universidad UTE. Profesor Invitado de Responsabilidad
Social en la Maestria de Contabilidad y Auditoria y en el MBA
de la Pontificia Universidad Catdlica de Ambato (2020 y 2021).
Experiencia de 15 afios en gestion e investigacion social y de politicas
publicas, especialmente en el ambito de comunicaciéon, sociedad
civil, asuntos publicos territoriales, integracion y eficacia del
desarrollo. Experiencia en relaciones internacionales en derechos
humanos, medio ambiente y evaluacion de proyectos. Asimismo, en
preparacion de agenda estratégica y convocatorias de proyectos con
distintos organismos. En gestion de proyectos con ONG nacionales
e internacionales. Edicion y coordinacion de publicaciones
académicas Investigacion a nivel nacional e internacional.
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Dra. Tabita Moreno Becerra (Chile)

tmoreno@udec.cl

Doctora en Comunicacion, Retérica y Medios Digitales de la North
Carolina State University, Estados Unidos, magister en Disefio y
Comunicacion Multimedia(TRACOR) y periodista de la Universidad
de Concepcion. Es profesora Asociada en la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Concepcion. Linea de Investigacion:
Comunicacion movil, medios sociales, comunicacion interpersonal y
estudios etnograficos.

Mg. Cristian Muiioz Catalan (Chile)

cmunoz@userena.cl

Periodista, Universidad de La Serena, Chile, 1999. Licenciado en
Comunicacion Social, Universidad de La Serena, Chile, Magister en
Direccion de Comunicacion y Marketing Estratégico, Universidad
Mayor MBA en Comunicacion y Markenting Estratégico, ESERP
Business School Director Titular de FELAFACS Cono Sur.
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Dr. Juan Fernando Muiioz (Colombia)

Profesortitular | Facultad de Comunicacion Social-Periodismo | Escuela
de Ciencias Sociales de la Universidad Pontificia Bolivariana | Medellin
| Colombia. Comunicador Social-Periodista y especialista en Gerencia
de la Comunicacion Organizacional de la Universidad Pontificia
Bolivariana | Medellin | Colombia. Doctorando en Comunicacion |
Universidad de Huelva, Universidad de Cadiz, Universidad de Sevilla
y Universidad de Malaga (Espafia). Revisor cientifico y miembro del
Consejo Cientifico de la coedicion internacional iberoamericana de la
revista Comunicar (Q1). Editor adjunto y miembro del Comité Cientifico
de la revista latinoamericana Razon y Palabra. Miembro de honor de la
Red Internacional de Historiégrafos de la Comunicacion (RIHC)

Dra. Arlyn Orellana McBride (Chile)

aeorellana@userena.cl

Periodista, Universidad de La Serena, Chile. Licenciatura en
Comunicacion Social, Universidad de La Serena, Chile. Magister
en Ciencia, Tecnologia y Sociedad: Cultura y Comunicacién en
Ciencia y Tecnologia, Universidad de Salamanca, Espana. Doctorado
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en Humanidades, Universidad de Salamanca, Espana. Linea de
desarrollo Académico: Analisis de contenido y Comunicacion Social,
Comunicacion de la ciencia y la tecnologia.

Dra. Kruzkaya Ordoiiez (Ecuador)

kordonez@utpl.edu.ec

Doctora en Comunicacion e Informacion Contemporanea por la
Universidad de Santiago de Compostela. Master en Comunicacion
e Industrias Creativas. Licenciada en Comunicacion. Docente del
Departamento de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
Técnica Particular de Loja, Ecuador. Lineas de investigacion medios
audiovisuales, comunicacion digital, divulgacion cientifica, periodismo
de investigacion. Profesora de pregrado y postgrado. Directora y
productora de documentales de investigacion cientifica. Miembro del
comité de Periodismo educativo del Ecuador. Participa en la Red de
Narrativas Audiovisuales, Red Xescom, RICE. Participa en Proyectos
con financiacion institucional y externa.
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Dr. Carlos Ortiz (Ecuador)

ccortiz@utpl.edu.ec

Profesor de Television. Doctor en Comunicacion y Periodismo por la
Universidad de Santiago de Compostela — Espafia y Diploma de Altos
Estudios Avanzados por la misma Universidad. Director de la Carrerade
Comunicacion de la Universidad Técnica Particular de Loja. Pertenece
al Grupo de Investigacion “Comunicacion y Cultura Audiovisual”.

Dr. Marco Panchi (Ecuador)

Ecuatoriano. Doctor en Ciencias Sociales. Master en Estudios de la
Comunicacion y Opinion Publica. Profesor-investigador en FLACSO
sede Ecuador. Cuenta con una docena de trabajos escritos entre libros
de investigacion, capitulos de libros y articulos académicos, publicados
en Ecuador, México, Brasil, Bolivia, Espafna, Reino Unido y Rusia. Se
especializa en estudios de las marginalidades, subjetivaciones politicas,
educomunicacion, teorias de la comunicacion y teoria social.
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Dr. Noel Padilla-Fernandez (Venezuela)

Doctor en Artes y Culturas del Sur (UNEARTE); Magister en
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (UCV); Especialista
en Epistemologias del Sur (Flacso-Brasil); Licenciado en Educacién
(UCV). Profesor-Investigador, Categoria Asociado del Centro de
Experimentacion Para el Aprendizaje Permanente (CEPAP) de la
Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez; y Universidad
Nacional Experimental de las Artes; en Caracas Venezuela.
Profesor-Investigador externo de PROCESSOCOM UNISINOS, Brasil.
Miembro de la RED Amlat. Realiza estudios postdoctorales en Filosofia
y Ciencias Humanas de Nuestra América en la UNESR. Su transitar por
la: cinematografia (fotografia, realizacion e investigacion), educacion
popular, comunicacién alternativa (contextos populares e indigenas),
estudios del discurso, semidtica, epistemologias, filosofia del
lenguaje, transversalizan sus preocupaciones investigativas desde el
pensamiento critico descolonial, orientando su linea de trabajo actual
en lo que viene configurando como Semioéticas del Sur y Filosofias del
Discurso.
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Mg. Carlos Pardo Viiia (Colombia)

copardov@ut.edu.co

Comunicador social. Esp. Educacion, cultura y politica y Magister en
Territorio, conflicto y cultura de la Universidad del Tolima. Autor y/o
coautor de 20 libros de investigacion historica y cultural. Catedratico
de la Universidad del Tolima. Miembro del grupo de investigacion
Comunicacion y Democracia.

Dr. Salvador Percastre Mendizabal (México)

Posdoctorado en Gobernanza y Politicas Publicas para la Educacion
(Universidad de Alcala-OEI); doctor en Comunicacion Politica por
la Universitat Pompeu Fabra de Barcelona (UPF), mencién “Doctor
Internacional”, y doctor en Informacion y Comunicacion por la
Université Libre de Bruxelles en Bélgica (ULB), mencion “Doctor
Europeo”. Ha realizado estancias académicas en Espaina, México y
Colombia.

Miembro del Sistema Nacional de Investigadores del Conacyt
(México), Nivel I; autor y coautor de diversas publicaciones Fue
profesor a tiempo completo en la Universitat de Lleida en Cataluia.
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Fundador y presidente de la Red Iberoamericana de Investigacion en
Comunicacioén, Politica y Sociedad (RIICOPS).

Fue director de Cooperacion Educativa Internacional en la Secretaria
de Educacion Publica del Gobierno de México (SEP.

Es director general del Instituto Latinoamericano de la Comunicacion
Educativa (ILCE).

Dr. José Miguel Pereira (Colombia)

jmpereira@javeriana.edu.co; jmpereira.com@gmail.com

Profesor Asociado de la Pontificia Universidad Javeriana de
Bogot4. Comunicador Social con estudios de Maestria en Filosofia.
Doctorando en Comunicacion. Ha sido director del Departamento de
Comunicacion, de la Carrera de Comunicacion Social, de la Maestria
en Comunicacion. Desde 2004 es coordinador académico de la Catedra
UNESCO de Comunicacion en la Universidad Javeriana. Pertenece
a las redes y asociaciones internacionales de investigacion
de Alaic, Ibercom y Orbicom. Es fundador de la Asociacion Colombiana
de Investigadores en Comunicacion (Acicom), de la cual es miembro
del consejo directivo y ha sido presidente en dos periodos consecutivos
(2014.-2018). Ha publicado articulos en revistas cientificas y es coeditor
de varios libros sobre comunicacion y procesos socioculturales. Areas
de interés: teorias de comunicacion; investigacion en comunicacion;
comunicacion y cambio social; formacién y profesiones de la
comunicacion y comunicacion y trabajo.
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Dr. José Roberto Pérez (El Salvador)

roberto.perez@ues.edu.sv

Doctor en ciencias de la comunicacion en la universidad de Malaga,
Espana, Es profesor de las areas audiovisuales del departamento de
periodismo de la Universidad de El Salvador, en donde actualmente
es el jefe de la unidad de investigacion de la Facultad de Ciencias y
Humanidadesy director del Instituto de investigaciones de la Facultad
de Ciencias y Humanidades. Actualmente miembro del concejo de
investigaciones cientificas, CIC-UES.

Dra. Rigliana Portugal (Bolivia)

Doctora en Comunicacion, del Programa de Doctorado Internacional
Interuniversitario de las Universidades de Huelva, Sevilla, Malaga y
Cadiz; en la linea de Educomunicacion y Alfabetizacion Mediatica.
Magister en Ciencias de la Educacién Superior (Universidad de
La Habana). Magister en Ciencia Tecnologia y Sociedad, Cultura y
Comunicacion (Universidad de Salamanca). Licenciada en Ciencias
de la Comunicacion Social (Universidad Catolica Boliviana). Profesora
Titular de la Universidad Mayor de San Andrés y de la Universidad
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Andina Simén Bolivar (Bolivia). Sus lineas de investigacion son:
Alfabetizacion Mediatica y Digital, Violencia Digital y de Género,
Competencias Mediaticas y Digitales, Género y Cambio Climatico.

Dra. Maria del Carmen Ramirez Soasti (Ecuador)
mramirezs@ups.edu.ec

Profesora con dedicaciéon a tiempo completo de la Universidad
Politécnica Salesiana de Ecuador, Dottorato di Ricerca in Scienze
Umane in Universita degli Studi di Ferrara; Magister en Comunicacion
por la Universidad Andina Simoén Bolivar, Sede Ecuador; Master
Universitario en Planificacion de Proyectos de Desarrollo Rural y
Gestion Sostenible por la Universidad Politécnica de Madrid- Espana;
Especialista Superior en Comunicacion. Mencion Nuevas Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion por la Universidad Andina Simén
Bolivar, Sede Ecuador; Doctora en Comunicacion Social. Mencion
Comunicacion para el Desarrollo por la Universidad Técnica de Ambato,
Ecuador; Licenciadaen Comunicacion Social porla Universidad Central
del Ecuador; docente investigadora. Autora de varias publicaciones.
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Dra. Isabel Ramos Avila (Ecuador)

iramos@flacso.edu.ec

Licenciada en Comunicaciéon Social por la Universidad Nacional
de Cordoba, Argentina; Magister en Estudios de la Cultura por la
Universidad Andina Simoén Bolivar, Sede Ecuador y Doctora en Ciencias
Sociales por la Universidad Nacional de Cuyo, Argentina. Actualmente
se desempefia como profesora investigadora del Departamento
de Estudios Internacionales y Comunicacion y ocupo el cargo de
Coordinadora Docente (vicerrectora) de FLACSO Sede Ecuador en
donde, ademas, dirigio la Maestria de Investigaciéon en Comunicacion y
Opinion Publica por seis afios. Es profesora visitante del Doctorado en
Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires y ha dictado cursos
de postgrado en diversas universidades de Iberoamérica. Ha publicado
libros y articulos académicos en revistas cientificas internacionales
sobre medios masivos, comunicacion politica, opinion publica y
politicas de comunicacion. Sus principales lineas de investigacion son
medios y poder, comunicacion y accion colectiva y economia politica
de la comunicacion.
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Dr. Hernan Reyes (Ecuador)

Licenciado en Sociologia y Ciencias Politicas, Universidad
Central del Ecuador, Quito; MA en Desarrollo y Género,
University of East Anglia, Norwich; Diplomado en Planificacion
Social, Comision Econoémica para América Latina, Santiago;
candidato doctoral en Estudios Culturales Latinoamericanos,
Universidad Andina Simoén Bolivar, Sede Ecuador, Quito.
Docente en la Universidad Andina Simoén Bolivar, Sede Ecuador,
Quito. Asignaturas: Comunicacion en salud, Epistemologia de la
comunicacién, Nuevas sensibilidades en la comunicacion, Taller
de tesis, Educacion, género e interculturalidad, Opinion publica,
Proyectos de investigacion en estudios de recepcion mediatica, Gestion
de fuentes comunicacionales y periodistas, Fundamentos de los
estudios culturales.

Dra. Diana Rivera (Ecuador)

derivera@utpl.edu.ec

Profesora titular de Medios impresos y Nuevas tecnologias. Doctora en
Comunicaciony periodismo porla Universidad Santiago de Compostela,
Espana. Decana de la Facultad de Ciencias Sociales, Educacion y
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Humanidades de la Universidad Técnica Particular de Loja, Ecuador.
Linea de investigacion periodismo digital. Ex coeditora internacional
de la revista cientifica Comunicar.

Dra. Carolina Rodriguez Malebran (Chile)

crodriguez@userena.cl.

Periodista, Universidad de La Serena, Chile, 1998, Licenciado en
Comunicacion Social, Universidad de La Serena, Chile, 1998 Magister
en Comunicacion y Periodismo, Universidad Catdlica de Valparaiso,
Chile, 2007. Doctora en Ciencias Sociales. Universidad Nacional de
Cuyo, Argentina. Linea de desarrollo Académico: Estudios culturales.
Medios de comunicacion locales. Comunicacion y Educacion.

Dr. Jorge Arturo Salazar Manrique (Colombia)

jorsaman@yahoo.es

Doctor en Ciencias de la Informacion y la Comunicacién de la
Universidad Autonoma de Barcelona (Espana), Magister en Ciencia
Politica y Docencia Universitaria, Comunicador Social y Periodista, y
especializacion en Comunicacion para el Desarrollo, Investigacion y
Planificacién de Proyectos de la Comunicacion.

Directivo y docente de programas académicos de Comunicacion,
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investigador en procesos de planeacion de estratégica en comunicacion
institucional y corporativa; periodismo politico y espacio publico;
competencias comunicativas; educacion y entornos digitales. Par
Académico del Consejo Nacional Intersectorial de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior (CONACES). Conocedor del
ambiente de la Educacion Superior, formacion profesional por
competencias y sistema de créditos académicos y acreditacion de alta
calidad: Planeacion, desarrollo curricular y administracion académica,
y sistema de aseguramiento de la calidad. Director de oficinas
institucionales de Comunicacion, divulgacion y prensa. Consultor,
analista y columnista invitado.

Dr. Roberto Miguel Sanchez Montoya (Ecuador)
rsanchezm@ups.edu.ec

Doctor en Estudios Latinoamericanos por la Universidad Andina
Simoén Bolivar, Ecuador. Magister en Ciencias Sociales con mencion
en Comunicacion por FLACSO-Ecuador. Licenciado en Ciencias de la
Comunicacion por la Universidad San Martin de Porres, Peru. Profesor-
investigador de la Universidad Politécnica Salesiana - Sede Quito.
Coordinador del Grupo de Investigacion Comunicacion, Desarrollo y
Politica (GICODEPO). Ha escrito varios articulos y capitulos de libro
especialmente sobre tematicas relacionadas a comunicacion y politica.
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Dr. Federico Subervi (Puerto Rico-Estados Unidos)
subervif@gmail.com

Co-Editor-in-Chief de The Oxford Encyclopedia of Race, Ethnicity
and Communication. Asociado Honorario/Fellow del Programa de
Estudios Latinoamericanos, Caribenos e Ibéricos en la Universidad de
Wisconsin-Madison. Profesor Visitante Leverhulme en la Escuela de
Medios y Comunicacion de la Universidad de Leeds en 2018. Realizo
investigaciones sobre el sistema mediatico y la politica en Puerto Rico,
lo cual resulto en el libro coescrito “The News Media in Puerto Rico:
Journalism in Colonial Setting and in Times of Crises” (2020). Dicté
conferencias en diversas universidades en el Reino Unido, incluyendo
Cambridge, Oxford, Goldsmiths College-Londres, Sterling y Liverpool.

Dr. Abel Suing (Ecuador)

arsuing@utpl.edu.ec

Docente e investigador del Departamento de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL)
donde actualmente coordina la Maestria en Comunicacion mencion
investigacion y cultura digital. Investigador acreditado por Secretaria
Nacional de Educacion Superior Ciencia, Tecnologia e Innovacion
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del Ecuador — REG-INV-18-03088. Economista graduado en la UTPL.
Doctor en Comunicacion por la Universidad de Santiago de Compostela.
Coordinador del Grupo de Investigacion Comunicacion y Cultura
Audiovisual (GICA). Investigador del Observatorio Interuniversitario de
Medios Ecuatorianos (OIME). Integrante de las redes de investigacion
INAV y RICE. Socio de la Union Nacional de Periodistas de Ecuador.
Lineasdeinvestigacion: Television, Politicas de comunicacion, Libertad
de expresion.

Dr. Erick Torrico Villanueva (Bolivia)

Doctor en Comunicacion. Dirige el posgrado en Comunicacion
y Periodismo de la Universidad Andina Simén Bolivar (La Paz).
Responsable del Proyecto de Comunicacion Democratica en la
Fundacion UNIR Bolivia. Docente en la Universidad Mayor de
San Andrés. Expresidente de la Asociacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacién (2004-2009). Expresidente del
Tribunal Nacional de Etica Periodistica de Bolivia (2015-2018). Entre
sus libros figuran Periodismo, apuntes teorico-técnicos (1989 y 1993),
La tesis en Comunicacion, elementos para elaborarla (1993 y 1997),
Abordajes y periodos de la teoria de la Comunicacién (2004), Hacia
la Comunicacion decolonial (2016) y La comunicacion pensada desde
América Latina (2016).
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Dra. Jenny Yaguache (Ecuador)

jivaguache@utpl.edu.ec

Profesora de Gestion de la Empresa Informativa y Comunicacion
Organizacional de la Universidad Técnica Particular de Loja. CPA por
la Universidad Técnica Particular de Loja. Doctora en Comunicacion y
Periodismo por la Universidad de Santiago de Compostela. Diplomado
en Editor de Medios Impresos.

Como investigadora, sus areas de especializacion son Organizacion
y Gestion de Medios, Comunicacion Organizacional, Comunicacion
Interna.
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Programa de inauguracion del Primer Congreso
Latinoamericano de Comunicacion
CIESPAL - FELAFACS

Miriam Robayo (MR): Buenos dias bienvenidos y bienvenidas al Primer
Congreso Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL - FELAFACS
Entra video inaugural

Aidé Atupana (AA): Saludo en kichwa

(MR): La verdadera comunicacion no comienza hablando sino
escuchando principal condicion del buen comunicador es saber
Escuchar Mario Kapltin

(AA): Buenos dias. Reciban un cordial saludo desde la casa de la
comunicacion somos Aidé Atupafia

(MR): Y Miriam Robayo, quienes les acompariiaremos como maestras
de ceremonia del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion
CIESPAL - FELAFACS.

(AA): Sentimos la alegria porque este momento es el resultado de meses
de preparacion y trabajo, de reuniones y de la puesta a punto de todos
los pormenores que hacen posible que hoy estemos aqui.

(MR): Este es el primer evento de esta magnitud que acogemos en
CIESPAL. luego de la pandemia, lo cual nos llena de satisfaccion.
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Gracias a FELAFACS por confiar en CIESPAL como aliado clave para
llevar a cabo juntos, nuestro encuentro latinoamericano.

(AA): Queremos saludar y agradecer por su presencia a autoridades
nacionales, autoridades locales, autoridades seccionales.

(MR): Representantes del cuerpo diplomatico, invitados e
invitadas especiales. Representantes de organizaciones fraternas,
representantes de organizaciones internacionales, a todas nuestras
invitadas e invitados especiales.

(AA): A los representantes del Consejo de Administracion de CIESPAL
consejeros y consejeras de FELAFACS

(MR): A los representantes del Comité Cientifico del Congreso, a
académicos y académicas participantes, al publico en general

(AA): Gracias por ser parte del Primer Congreso Latinoamericano de
Comunicacion CIESPAL - FELAFACS. A continuacion el himno nacional
del Ecuador

-Musica-

(AA): La comunicacion popular, mas alla de los diferentes medios de
comunicacion tecnologias y contextos, es la voluntad de romper un
silencio impuesto, la voluntad de escuchar palabras acalladas por los
poderes dominantes, es quebrar silencios y producir nuevos actores.
Marita Mata.

(MR): Invitamos al delegado el sefior alcalde del Distrito Metropolitano
de Quito para que nos ofrezca unas palabras de bienvenida a la ciudad.
Por favor sefior Santiago Aguilar le invitamos a pasar.

Santiago Aguilar: Buenos dias amigas, amigos de América Latina
que nos visitan. Bienvenidos a esta, la capital del Ecuador, la ciudad
mas linda del mundo. Permitanme, en nombre del alcalde Pabel
Munoz, darles la bienvenida a este espacio en el que seguramente
haremos importantes reflexiones respecto del presente y futuro de
la comunicacion en nuestro continente. Me parece que los desafios
en este ambito, en el campo de la comunicacion, particularmente
en nuestra region, son inmensos. Es necesario hacer una discusion
colectiva, urgente, también digo, porque hay un individualismo en el
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discurso, hay una suerte de discurso superfluo que, por ahora, domina
el relato, les diria en el caso local, en el caso nacional, pero entiendo
que también, en América Latina, que ha permeado nuestras sociedades
al punto que hemos designado a gobernantes, cuyo tinico mérito,
acaso sea el de tener una gran fortuna. América Latina, es una region
en la que la violencia del Estado se ha naturalizado en los medios de
comunicacion. Las personas, particularmente jovenes, como los que
nos acompafan el dia de hoy, han sido estigmatizadas, cuando no,
anuladas por esos mismos medios de comunicacion y me parece que,
es fundamental que, en estos espacios, se debata eso que en América
Latina sucedio en los afios 70, pero, por supuesto, se sigue replicando
ahora. Basta recordar octubre del 2019, en esta capital, en esta misma
ciudad se asesinaron lideres sociales y los medios de comunicacion, casi
que lo aplaudieron, lo escondieron, lo ocultaron llamandolos vandalos.
De modo que esos relatos que nos estigmatizaron en los 70, vuelven a
estigmatizarnos ahora. Me parece que es esencial que se debata sobre
esos temas. Seguramente, ustedes lo haran y nosotros estaremos aqui,
atentos para para estar pendientes de estos aprendizajes y permitanme,
en esta breve intervencion, recordar que ese relato mediatico, hoy
nos lleva a escenarios escalofriantes de naturalizacion de la violencia.
Piénsese un poco en las consecuencias que ya estamos viendo. Ya no
hace falta esperar al futuro de lo que ha significado los relatos respecto
de las mafias del narcotrafico, de la violencia contra las mujeres, por
poner un ejemplo, que las ha convertido en mercancias en propiedad
de esos grandes capos de la mafia que ahora ya no solamente estan en
el ambito oscuro, digamos de lo ilegal, sino que han permeado incluso
las estructuras estatales y en casos patéticos, hemos visto que incluso
llegan a gobernarnos en ese escabroso panorama y lamento ser un
poco pesimista. En ese sentido, yo creo que, en estos dias de reflexion,
vamos a poder encontrar salidas para esos discursos que pretenden
ocupar nuestra vida cotidiana. Creo que los ciudadanos, quienes
reflexionamos respecto de la comunicacion, tenemos la necesaria
obligacion de pensar en otro mundo posible, en otras formas posibles
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de comunicacion y auguro que en estos tres dias que vamos a estar
aca reflexionando, encontremos esas salidas. Asi que nada, solamente
darles nuevamente la bienvenida y que este Quito, luz de América, en
su momento también pueda ser luz de esas, de esos nuevos relatos del
mundo contemporaneo. Bienvenidas, bienvenidos a esta capital de
América.

(AA): “Somos como los granos de la quinoa, si estamos solos, el viento
lleva lejos, pero si estamos unidos en un costal, nada hace el viento.
Bamboleara, pero no nos hara caer”. (Dolores Cacuango).

(MR): linvitamos a Gisela Davila Cobo, directora general de CIESPAL,
quien inaugurara el Congreso.

Gissela Davila: Muy buenos dias con todas, con todos. Gracias
por estar aqui acompanandonos. Agradezco la presencia de
autoridades nacionales, cuerpo diplomatico acreditado en el Ecuador,
conferencistas, panelistas y participantes del Primer Congreso de
Comunicacion Latinoamericano CIESPAL - FELAFACS, que tiene por
objetivo proyectarnos a una comunicacion al 2030, desde el analisis de
las necesidades de nuestra region, procurando utilizar metodologias
y teorias que prioricen el trabajo de quienes viven y construyen el
territorio. Pensando en las nuevas formas de producir y consumir
medios de comunicacion tradicionales y digitales, siendo criticos
frente al uso de tecnologias, desde una vision ética de su utilizacion y
sin olvidar que los algoritmos marcan y mantienen las desigualdades.
Para CIESPAL, la alianza con FELAFACS en la convocatoria y
desarrollo del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion,
es la constatacion de que se puede tejer alianzas y acuerdos que
permitan unir fuerzas para alcanzar objetivos comunes. Por ello,
dejo sentado el reconocimiento a la Federacion, en la persona de su
presidente, Rafael Gonzélez Pardo, al equipo directivo que acompand
los procesos organizativos y a Abel Suing, quien es parte del Consejo
de Administracion de CIESPAL, en representacion de FELEFACS y con
quien iniciamos la construccion de esta propuesta el afio pasado.
Estamos viviendo tiempos en donde la solidaridad, el trabajo colectivo
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y la optimizacién de recursos, son fundamentales para garantizar
procesos sostenidos amedianoylargo plazo. Por ello, resalto la voluntad
compartida con ALAIC, para que, el dia de ayer, como preambulo a este
Congreso, hayamos desarrollado el III Seminario Regional Andino, en
estas instalaciones, como una muestra mas, de que es posible construir
procesos colaborativos. Gracias Karina Olarte, Ramoén y Fernando
Oliveira Paulino, por las coordinaciones previas.

En esta misma linea, agradezco la colaboracion de todas las personas
que nos acompanaron en la coordinaciéon académica; al comité
cientifico,que hizo posiblelarevision de mas de 120 ponenciasinscritas;
a 65 panelistas, conferencistas y talleristas que generosamente, estan
aqui para compartir su conocimiento; y por supuesto, a ustedes,
participantes presenciales y virtuales, que hacen posible el Congreso.
Sin ustedes, este encuentro seria imposible.

Destaco el importantisimo apoyo que recibimos de casi 50 profesoresy
estudiantes de tres centros de educacion publica del pais. El Instituto
Sucre, el Instituto Yavirak y la Facultad de Comunicacion Social de la
Universidad Central del Ecuador. Gracias a su colaboracion operativa,
comunicacional y técnica, estos dias contaran con un soporte
fundamental para el desarrollo del Congreso. Gracias chicas y chicos
por aportar con su tiempo, conocimientos y actitud abierta para
aprender en la practica.

La mayoria de ustedes, sabe que organizar un congreso internacional,
demanda de mucha preparacion académica y logistica, es por ello que
quiero agradecer publicamente al equipo de CIESPAL, quienes ademas
de su trabajo profesional, han puesto toda su energia, compromiso y
carino para recibirles de la mejor manera. Por ahora, agradezco a todo
el equipo y sus familias, que también han sido parte de la organizacion,
en la persona de Francisco Ordoéiniez, Coordinador del Congreso, pues
gracias a su trabajo y confianza de que con voluntad todo es posible, hoy
celebramos la inauguracion de este encuentro.

La principal propuesta desde CIESPAL, es trabajar colaborativa y
colectivamente. Investigando y proponiendo lineas de trabajo comunes,
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para de esta manera ser mas incidentes en la Region. La comunicacion
que proponemos, es una que cambie lavida delas personas, que procure
cerrar las brechas y garantizar los derechos humanos. Para lograrlo,
les invitamos a tejer redes, a sonar y actuar desde el compromiso por
alcanzar el bien comun.

Quienes estudiamos, investigamos y trabajamos en el campo de la
comunicacion, tenemos una responsabilidad frente a la sociedad, ya
que la palabra que se amplifica, tiene repercusiones y lamentablemente,
hoy en dia, estas han contribuido a que el estrés, la ansiedad, depresion,
la dismorfia corporal, suicidios, entre otras, se incrementen en
la poblacion en general, pues, se encuentra expuesta, ya no solo a
estereotipos marcados por la sociedad de consumo, sino a sus propias
imagenes distorsionadas. Por ello, se hace urgente definir estrategias
integrales, que pongan a las personas en el centro de todo debate y
propuesta, construyendo un equilibrio que incluye el cuidado de la
salud mental como una prioridad.

Este Congreso, nos propone pensar y actuar sobre el tipo de
comunicacion que queremos tener al llegar al 2030, dar respuestas
concretas a las necesidades de actualizacion y cambio de los planes de
estudio, de narrativas, de formas de integrarnos como sociedad.
CIESPAL, es un referente de la historia de la comunicaciéon en
Latinoamérica, personas representativas del pensamiento critico nos
han dejado los cimientos de lo que hoy somos, discutiendo y apostando
en este mismo escenario, y por ello, les invito a que tomemos en cuenta
las paginas de la historia que nos proyectaran al futuro. Cada etapa de
CIESPAL, en sus 64 anos de vida, ha estado marcada por una tendencia
y apuesta politica, la que hoy les propongo, es humanista, solidaria,
respetuosa de los derechos, constructora de sentido, inclusiva, diversa,
divergente, con rostro de mujer, de nina, de naturaleza, de pueblos
y nacionalidades indigenas, de afrodescendientes, de personas en
situacion de movilidad, capaz de romper moldes y formatos, para crear
y proponer lo que hasta ahora se cree inimaginable.
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Que, al finalizar este Congreso, contemos con una mirada
latinoamericana, que nuestro mestizaje sea el referente comunicacional
desde el que nos identifiquemos, libres de patriarcado, con un
pensamiento decolonial y con raices profundamente arraigadas en
nuestro territorio.

Que, estos dias, este emblematico edificio que representa un arbol de
sabiduria y unidad, se llene de sentidos, que construyamos desde la
diversidad, que la vida recorra cada rincon como la sabia que alimenta
nuevos y mejores procesos. Espero que se sientan en casa, porque esta,
la casa de la comunicacion, es el mejor espacio para pensarnos desde
nuestro campo y proyectar mejores dias para la humanidad.
Bienvenidas, bienvenidos, bienvenides.

Con esto, dejo inaugurado el Primer Congreso Latinoamericano de
Comunicacion CIESPAL - FELAFACS.

(AA): “Es muy dificil concebir que haya integracion alla, donde no hay
comunicacion, porque para integrarse, para formar un conjunto, hay
que conversar, hay que entenderse, hay que colaborar y sobre todo, eso
se hace a través de la comunicacion” (Luis Ramiro Beltran)

(MR): Invitamos a Rafael Gonzalez Pardo, presidente de FELAFACS,
quien se dirige a ustedes.

Rafael Gonzalez Pardo: Bueno, muy buenos dias para todos, para
todas. En primer lugar, pues dar un saludo muy especial a nuestra mesa
principal: Santiago Aguilar, representacion de la alcaldia; Gissela
Davila, aliada en este gran reto que decidimos abordar de manera
conjunta. También, quiero aprovechar para saludar y expresar mi
agradecimiento a Francisco Ordoénez, quien fue uno de los mayores
artifices de que hoy estemos aqui, asi como a los miembros de nuestro
Consejo Directivo de FELAFACS, con quienes hemos estado trabajando
de manera conjunta para fortalecer nuestra Federacién. Saludo,
ademas, al Comité Cientifico del Congreso, a los panelistas, a los
investigadores, a los coordinadores de mesa, al equipo logistico y a los
asistentes que nos visitan de varios paises. Aprovecho esta oportunidad.
para saludar también a nuestros afiliados. con quienes sostuvimos ayer
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una provechosa asamblea que nos permite anunciar entre muchas de
las decisiones, que en el 2024 lideraremos dos proyectos académicos
importantes, centrados en fortalecer la movilidad internacional y llevar
a cabo una macro investigacion sobre los procesos de formacion en
comunicacion en toda la region latinoamericana y en varios paises
asociados. Ademas, les anuncio que nuestro proximo Congreso, se
llevara a cabo en Brasil, en la universidad Federal de Tocantis, en el
2025 y tendremos también, un encuentro de FELAFACS de la regional
Caribe, para investigadores en Puerto Rico que, realizaremos junto con
la Escuela de Comunicacion Ferrer Rangel de la Universidad del
Sagrado Corazon y también, un encuentro regional en México, que
realizaremos junto con la Universidad Panamericana. Esperamos,
ademas, también que, el proéximo ano, nos sumemos activamente al
Congreso de ALAIC, que se hard precisamente acd en Quito. Como
podran darse cuenta, sera un 2024 nutrido académicamente, por lo que,
desde ya, espero que todos y todas, puedan sumarse a todas estas
iniciativas. Hoy me siento muy emocionado, al ver este nutrido auditorio
en el que se encuentran investigadores y grandes referentes de la
comunicacion, grandes amigos, pero, sobre todo, docentesy estudiantes
de toda nuestra region y de otros paises del mundo. Esto me inspira a
seguir generando espacios que nos permitan conversar, conocer,
escuchar, aprender, trabajar colaborativamente, como decia Gissela.
Es un honor y un placer, dar la bienvenida a todos ustedes al Primer
Congreso Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL - FELAFACS,
un evento que marca un hito en el campo de la comunicacion y que se
alinea de manera significativa, con los objetivos de nuestra Federacion.
Este Congreso, que también acoge al Décimo Noveno encuentro de
FELAFACS, es mucho mas que un encuentro académico, es una apuesta
audaz, por promover un diadlogo necesario para la comunicacion que,
desempefiara un papel protagénico en los préoximos anos. En este
escenario, comunicadores y comunicadoras, docentes, investigadores
y estudiantes de toda la Region iberoamericana y de varias partes del
mundo, seretinen parareflexionar sobrelosdesafiosdelacomunicacion
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en Latinoamérica. Miramos hacia el futuro, especificamente, hacia el
2030, teniendo en cuenta los cambios en el contexto sociocultural
acelerados por la digitalizacion, por la globalizacion, por las tensiones
politicas, las tendencias de la formacion y el ejercicio profesional y los
escenarios posteriores a la pandemia. Los objetivos de FELAFACS, son
esenciales en esta mision. La Federacion tiene como objetivo, generar
promover el desarrollo independiente de la comunicacion social de
cadaunodelospaises, através delaformacion profesional universitaria
de los comunicadores. El desarrollo del conocimiento de la
comunicacion y el fomento del compromiso social y este Congreso, es
un espacio para continuar trabajando en esta direccion. Sin embargo,
como todas las organizaciones, FELAFACS también enfrenta retos
significativos, que deben ser abordados con eficacia. Permitanme
destacar algunos de los desafios que nuestra Federacion enfrenta: en
primer lugar, la inclusion y la diversidad, debemos garantizar que
FELAFACS represente y sirva a una diversidad de paises, de culturas y
de contextos educativos, la inclusion de todas las voces y perspectivas
es esencial; otro reto importante, es mantener una conexion sélida con
las facultades miembrosy entender sus necesidades y desafios. Ademas,
debemos seguir trabajando de manera articulada con redes académicas
hermanas y estrechar lazos con organizaciones y asociaciones de
comunicacion a nivel internacional. El financiamiento sostenible, es
un desafio constante, ya que no nos permite llevar a cabo iniciativas y
proyectos que benefician a nuestras facultades. Por lo tanto, desde
nuestro plan de desarrollo, estamos estableciendo acciones en esta
direccion para el desarrollo de la comunicacion en la Region,
garantizando que las facultades de comunicacion estén preparadas
para los desafios actuales y futuros y que, se enmarquen en entornos
que permitan una estrategia efectiva de colaboracién. Finalmente,
debemos mantenernos actualizados en las tendencias y avances de la
educacion y la formacién en comunicacion, que es un reto constante, ya
que la educacion, esta en constante evolucion. También debemos
fomentar la investigacion en el campo de la comunicacion y garantizar
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que esta investigacion, tenga un impacto positivo en la Region, pero aca
también, debemos hacer una mirada critica hacia toda esta importante
generacion de conocimiento que estamos realizando en nuestras
universidades, pues, debemos analizar y preguntarnos ;c6mo estamos
difundiendo estos productos académicos para que no seamos nosotros
mismos, los que los conozcamos? ;Qué tanto impacto real de
transformacion estamos generando con ellos? Afrontar estos retos, no
es tarea facil, pero FELAFACS esta comprometida con la superacion de
estos desafios, en beneficio de sus miembros y de la comunicacion en
América Latina e Iberoamérica. Este Congreso, es una oportunidad
para abordar algunos de esos desafios y trabajar juntos, en busca de
soluciones efectivas. Ademas, este Congreso, nos permite evidenciar
otros caminos que, como facultades, como carreras, como redes de
comunicacion, como investigadores, debemos consolidar y que se
enmarcan en un conjunto de retos que debemos abordar de manera
colectiva y comprometida. El rapido avance de la tecnologia, ha
transformado la forma en que nos comunicamos. Nos enfrentamos al
desafio de mantenernos actualizados en un entorno digital de constante
cambio. La diversidad y la globalizacion son palpables en la
comunicacion y nuestras facultades y carreras deben preparar a los
estudiantes para comunicarse eficazmente en contextos diversos y
globales. Enun mundollenodeinformacion,la éticaylaresponsabilidad
en la comunicacién, son mas importantes que nunca. Las facultades
debemosfomentaruncompromisoconlaintegridadylaresponsabilidad
en la practica comunicativa, ademas, nuestra Region es rica en
diversidad cultural y las facultades deben promover la inclusién y la
valoracion de todas las voces y perspectivas en la comunicacion. Otro
importante punto, se enfoca en la formacion de docentes y el
fortalecimiento de espacios de cocreacion que se convierten en un reto
para mantenernos a la vanguardia. Las facultades de comunicacion
deben invertir en la formacion continua de sus docentes, debemos
abandonar la idea de tener estudiantes del siglo XXI, docentes de siglo
XXy universidades del siglo XIX. Finalmente, la conexion con el mundo
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laboral es un problema generalizado en el que debemos estrechar lazos
con laindustria, con los diversos sectores y garantizar que la formacién
esté alineada con las necesidades del mundo laboral. Estos retos, son
parte inherente de nuestro campoy, es esencial que los abordemos con
determinacion y creatividad. Este Congreso, es un espacio donde
podemos debatir estos temas y buscar soluciones innovadoras. En
resumen, este Congreso, no solo es una reuniéon académica, es un
reflejo de los objetivos y valores de FELAFACS y de CIESPAL y un lugar
para abordar los desafios que enfrentamos en las facultades y carreras
de comunicacién. Es un congreso para el intercambio de ideas, la
investigacion, el diadlogo intercultural y la colaboracion, la alianza
significativa entre CIESPAL y FELACS, es un ejemplo de colaboracion
que trasciende fronteras y promueve el didlogo entre diferentes
continentes. En esta union, nos permite visualizar el estado del arte y la
prospectiva de la comunicacion en la region. Juntos trabajaremos por
la consolidacion de una comunicacion democratica, donde la libertad
de expresion y la divulgacion del pensamiento latinoamericano, son
fundamentales. Es momento, ademas, para refrendar y alzar la voz
sobre laimportancia de organizaciones como CIESPAL que, al igual que
FELAFACS ha jugado un papel significativo en la Region, en términos
de educacion, de investigacion y promocion de la comunicacion y la
cultura. CIESPAL desempena un papel importante en la promocion de
la comunicacion, la cultura y la libertad de expresion en América
Latina, a través de su labor educativa, de investigacion y de promocion
de valores democraticos y de respeto a los Derechos Humanos. Por eso,
en momentos dificiles y de incertidumbre, como los que le ha tocado
vivir en los ultimos afios, debemos desde la redes y universidades,
apoyarla para que siga adelante con su importante labor. Espero que
estos dias, sean fructiferos y que podamos avanzar juntos y juntas hacia
un futuro de comunicacion mas inclusiva, democratica y
transformadora, afrontando con valentia los retos que se nos presentan.
Gracias por ser parte de esta iniciativa y contribuir al desarrollo de la
comunicacion en nuestra Region. Bienvenidos y bienvenidas y que
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disfruten este Congreso. Muchas gracias.

(AA): “Necesitamos incentivar lo comunicativo, valorar el dialogo
aceptando el derecho a la diferencia”. Rosa Maria Alfaro.

(MR): Concluimos la inauguracion con el himno a la ciudad de Quito
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Conferencias magistrales

El Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL -
FELAFACS, decidi6 realizar 3 conferencias magistrales, que podrian
servir de marco conceptual al espacio de debate que éste propuso.
Siendo el tema central del Congreso los desafios y tensiones entre
el pensamiento latinoamericano y las practicas comunicacionales
contemporaneas, dirigiendo las miradas hacia el ano 2030, de manera
que podamos construir una propuesta de agenda comunicacional para
losafios que vienen. Solicitamos el concurso de tres maestrosaltamente
reconocidos en sus campos especificos: César Bolafio, uno de los mas
destacados especialistas en economia politica de la comunicaciéon y
la cultura, quien desarroll6 la conferencia de apertura del Congreso,
titulada El horizonte 2030 de la Economia Politica de la Comunicacion
y de la Cultura: crisis del capital, fracaso del proyecto neoliberal, crisis
del imperialismo, nueva descolonizacion y transicion del sistema global
de cultura.

La segunda conferencia magistral, estuvo a cargo de la profesora
Claudia Villamayor, especialista en comunicaciéon popular, quien
desarroll6 el tema La comunicacién popular en América Latina. Desafios
y perspectivas desde un enfoque de género.

Finalmente, la tercera conferencia magistral, estuvo a cargo del
maestro Raul Fuentes Navarro, especialista de larga trayectoria en el
ambito de la epistemologia de la comunicacion, quien abordo el tema:
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La comunicacion en América Latina, cuestiones renovadas de poder y de
saber.

Para efectos de transmitir a nuestros lectores una vision adecuada
de lo que fueron estas conferencias, transcribimos los tres eventos
completos, incluyendo los debates que se produjeron.
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Conferencia magistral de apertura

El horizonte 2030 de la Economia Politica

de la Comunicacion y de la Cultura: crisis del
capital, fracaso del proyecto neoliberal, crisis del
imperialismo, nueva descolonizacion y transicion
del sistema global de cultura.

César Bolafio?
19 de octubre de 2023
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Mirian Robayo (Presentadora): Buenos dias amigos y amigas a la
primera conferencia magistral de este Congreso, titulada El horizonte

20230 de la economia politica de la comunicacioén y la cultura.
Queremos presentarles a César Ricardo Siqueira Bolaiio.
Professor titular aposentado da Universidade Federal

de

Sergipe, colaborador do programa de pés-graduacdo em Economia
da UFS (PROPEC), foi presidente da Asociacion Latino-americana de
Investigadores de la Comunicacion (ALAIC) (2009-2014). Criador e

Conferencia de apertura del | Congreso CIESPAL-FELAFACS. Quito, octubre de 2023. El autor agradece a
la Fundacion de Amparo a la Pesquisa del Estado de Sdo Paulo por el apoyo al proyecto “Gobernanza
econdmica de las redes digitales” (proyecto FAPESP n°® 2021/06992-1).

Profesor titular de la Universidad Federal de Sergipe (UFS). Director de la Revista EPTIC y coordinador del
grupo Obscom/Cepos, del CNPq,y del grupo de Economia Politica de la Informacién, la Comunicacion
y la Cultura de CLACSO.
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atual diretor do Observatorio de Economia da Comunicacao da UFS
(OBSCOM), da Rede EPTIC e da Revista EPTIC (que completou 20
anos de publicacdo quadrimestral ininterrupta no primeiro semestre
de 2019), especializada em Economia Politica da Informacdo, da
Comunicacio e da Cultura (EPC). Fundador dos grupos de trabalho
em EPC da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacao (INTERCOM) e da ALAIC. Atualmente coordena o GT de
Economia Politica do Conselho Latino-Americano de Ciéncias Sociais
(CLACSO). Incluido na lista dos 10 mil cientistas mais influentes da
América Latina nos rankings AD Science Index 2021 e 2023. Atualmente
coordena o projeto “Governanca econdmica das redes digitais”, com
apoio da Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(projeto FAPESP n° 2021/06992-1).

Bienvenido César. Ahora, invitamos a Gissela Davila, directora
general de CIESPAL, quien modera este acto académico.

Gissela Davila: Gracias a todas y todos por estar acé, pero, sobre
todo, gracias a César por acompanarnos. La metodologia que vamos
a utilizar, es que César va a realizar una exposicion de su conferencia
magistral, y después, abriremos los micréfonos para preguntas. Vamos
a hacer preguntas cortas, puntuales, para que puedan intervenir la
mayor parte de Is personas. Asi es que, sin mas, muchisimas gracias,
César, te doy la palabra.

César Bolaiio: Primero que nada, muchisimas gracias a Gissela
por la invitacion, a los directivos de CIESPAL y FELAFACS, celebro
la alianza de estas dos instituciones, que junto con ALAIC, forman el
triple eje de la comunicacion en América Latina. Para mi, es un honor
estar aqui, otra vez, después de muchos afios, en este lugar que es un
simbolo del pensamiento critico comunicacional de Nuestra América.
Es un gusto, ver otra vez a varios colegas que no veia hace muchos anos,
asi que, es una emocion y un gusto, poder encontrarlos y poder ver
fisicamente, que formamos una comunidad.

Yo preparé un texto que voy a leer. Manana, voy a participar de un
Panel, en el que voy a dedicar mas a tratar el tema de las plataformas
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digitales. Hoy, la exposicion estara enfocada en temas mas generales,
de la coyuntura mas amplia que la totalidad que nos cabe discutir en
este momento. Entonces, voy a leer, sin mas, para no perder mucho
tiempo.

El surgimiento, entre los afios setenta y noventa del siglo pasado,
de aquello que vendria a ser denominado, en nivel internacional, la
Economia PoliticadelaInformacion,la Comunicacionyla Cultura (EPC)
formaba parte de un movimiento mas amplio de critica epistemoldgica
a las perspectivas progresistas y de izquierda que comandaron los
procesos de desarrollo capitalista de la posguerra, frente a la crisis
del modo de regulacion taylorista-fordista-keynesiano. Si sumamos a
esto, también la crisis del proyecto socialista de la Union Soviética y de
Europa oriental, tenemos el mapa completo de la gran transformacion
inspirada en los llamados nuevos movimientos sociales que, en torno al
emblematico afio de 1968, cambiaron las formas, pautas y tendencias
organizativas de las luchas obreras, juveniles, feministas, antirracistas
e identitarias.

La retomada de la hegemonia norteamericana, a partir del
final de los afios setenta, que envuelve dos procesos simultaneos

- de implantacion en nivel mundial del proyecto neoliberal y de
reestructuracion productiva — construira su legitimidad a nivel social
al incorporar aspectos fundamentales de la nueva subjetividad surgida
de aquellos movimientos en las sociedades afluyentes del centro
capitalista. La justificacion del neoliberalismo - en aquel momento,
todavia contrahegemonico - por un intelectual icono del pensamiento
izquierdista en la década anterior, como Michel Foucault, empenado
en la critica del Estado, era un indicio de la gran alianza neoliberal-
postmoderna que marcaria el desarrollo del capitalismo a lo largo de
los afnos ochenta y noventa, bajo la ideologia, ampliamente divulgada,
seglin la cual la separacion entre izquierda y derecha estaria superada
en lo que se llego a definir como el final de la historia.

En la periferia, la situacion era algo distinta, pues se vivia la fase
de superacion de las dictaduras de los setenta y ochenta, en América
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Latina, o de la construccion nacional luego de la descolonizacion, en
Africay Asia, o incluso, en China, los ajustes sistémicos de la era Deng,
mientrasenotraspartes,como Cuba, prontovendrianlasconsecuencias
nefastas del colapso del bloque soviético. En todos los casos, la victoria
del proyecto de globalizacion neoliberal era incontestable, incluso en
el plano militar, con el avance de la OTAN hacia el este, el bombardeo y
destruccion planeada de Yugoslavia y su proyecto socialista alternativo
y, enlo que nos interesa mas de cerca, el repliegue hasta la desaparicion
en cuanto fuerza politica relevante de la izquierda revolucionaria,
mientrasla socialdemocraciarenegaba de formaradical sus tradiciones
marxistas y adheria al neoliberalismo, aunque mitigado por politicas
sociales compensatorias cuyos resultados, sin embargo se muestran
ahora definitivamente inocuos frente al avance de la concentracion de
la riqueza y la exclusion social, consecuencia de las décadas de politica
neoliberal.

En lo referente mas especificamente a la lucha epistemolodgica en
el campo de la Comunicacion, la EPC se presenta, desde el principio,
como una alternativa marxista al pensamiento integrado, neoliberal
y postmodernista. En los afios noventa, incluso perspectivas de
origen critica, como la de los estudios culturales, que tuvieron gran
importancia y visibilidad en América Latina, se dejaron llevar por
la ideologia postmodernista, reduciendo la critica del capitalismo
que caracterizara las llamadas teorias de la dependencia o del
imperialismo cultural, del periodo anterior, a una critica de un “cierto
marxismo” - asi, siempre indefinido - que pecaria por un supuesto
determinismo econémico, incapaz de ver la gran autonomia que
tendrian los receptores de los mensajes de la cultura de masas. Asi, la
critica de la Industria Cultural y de sus mecanismos de manipulacion
de las audiencias se invierte, transformandose la investigacién sobre
recepcion, por ejemplo, en una siempre repetida afirmacion de
autonomia de las audiencias, interpretando las capacidades creativas
del pueblo - presupuesto, por cierto, de toda accion politica inspirada
en el marxismo - en términos de una pura lucha de narrativas que
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comprobaria, a cada vez, una supuesta soberania de las culturas
populares, menospreciando las capacidades de manipulacion y de
control social del sistema global de cultura, mientras concretamente
avanzaba el neoliberalismo, la reestructuracion productiva, la pérdida
de derechos de los trabajadores y la exclusion social.

Bajo el epiteto de pensamiento critico, no determinista y (post)
moderno, se constituia un pensamiento comunicacional irrelevante, en
loquealalucha epistemoldgicaen cuanto aspectodelaluchadeclasesse
refiere, al romper incluso con la propuesta de comunicacion alternativa
de los afios setenta. En una perspectiva esencialmente academicista, lo

“econdmico” queda a cargo de la economia convencional, convocada a
colaborar, desde sus competencias especificas, en la elaboracion de los
proyectos de investigacion, mientras se pasaba por alto, olimpicamente,
a la economia politica (critica) que se desarrollaba en el campo
latinoamericano desde los afios setenta. Lo mas irénico es que toda esa
construccion se mostrara de un determinismo tecnoldgico primario, a
medida que el nuevo sistema global de cultura se despliega. El fracaso
de las politicas neoliberales y el fin de las ilusiones postmodernistas
en la transicion al siglo XXI y especialmente a partir de la instauracion
de la Gran Recesion iniciada con la crisis del 2008, de la cual el sistema
todavia no se ha recuperado, sera fatal para ese tipo de pensamiento
que forma parte del gran movimiento revisionista de los afios ochenta,
cuya caracteristica fundamental es la negacion de la teoria marxista del
valor y del caracter revolucionario de la clase trabajadora.

En esa linea se sittia toda una amplia familia de tedricos, adeptos
por lo general de la idea de “ciencia, nueva fuerza productiva”, entre los
cuales Jiirgen Habermas es el mas célebre e influyente. Su revisionismo
no se limita al marxismo, pero se refiere también a la misma Escuela de
Frankfurt, en el interior de la cual su Teoria de la Accion Comunicativa
representa la consolidacion de una inversion de tendencia en que
las patologias de la comunicacion se presentan como alternativa al
problema de la construccion de la consciencia, fundamental para
todo el pensamiento marxista y muy particularmente para la escuela
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de Lukacs, contra cuya recepcion frankfurtiana el autor se insurge
de forma explicita. Su idea de democracia deliberativa acabd por
constituirse, por otro lado, en un pilar filoséfico esencial para la
construccion europea y, por supuesto, se hunde también hoy junto a la
mayor parte del pensamiento progresista europeo occidental, frente al
avance de la extrema derecha por el continente y la clara subordinacion
de la Union Europea a los intereses de la OTAN y de los Estados Unidos
en la guerra en Ucrania.

La referencia a Habermas es importante, ademas, por el papel
sin precedentes que asume la comunicaciéon en su teoria social,
cualificAndolo como interlocutor privilegiado para la EPC y todo el
pensamiento comunicacional en un momento como el actual en que
las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, la internet
y las llamadas plataformas digitales se presentan como elementos
claramente estructurantes, mediadores de las relaciones econémicas,
politicas y sociales en general en el capitalismo del siglo XXI. La EPC,
desde por lo menos los afios noventa del siglo pasado, se presenta, en el
campo de la Comunicacion, como alternativa critica marxista radical
a las diferentes corrientes de pensamiento que, a lo largo del periodo
neoliberal constituyeron la gran familia revisionista confrontada hoy
por el irracionalismo de una extrema derecha que avanza sin trabas,
especialmente en Europa y en América Latina, con un discurso anti
sistémico que la izquierda institucional, dedicada a la gestion de las
politicas neoliberales, abandond por completo.

Pero el discurso dicho libertario (anarcocapitalista) de la extrema
derecha, no representa mas que la radicalizacion del pensamiento
neoliberal destinado a justificar la profundizacion hasta los limites de
lo posible de la perspectiva del mainstream en el manejo de la politica
economica,laradicalizaciondelataquealosderechosdelostrabajadores
y a los sistemas de seguridad social, con beneficios para el gran capital
monopolista y todas las viejas recetas de la mas feroz ortodoxia, pese
a la falsa retérica anti globalista de la ultraderecha tradicional, con su
reaccionarismo en materia de costumbres, que le otorga respetabilidad
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frente a su base social conservadora. La contradiccion es flagrante,
pero en la medida en que se despliega la crisis sin que una alternativa
real se presente, esa perspectiva avanza y la tendencia hegemonica de
parte de la izquierda ha sido, hasta el momento, amalgamarse con la
derecha neoliberal, con la ilusion de estar asi evitando el “mal mayor”.

En el campo académico, a esa tendencia se suma otro fenémeno,
que es el avance de los sistemas de control del trabajo intelectual (y del
trabajo cientifico en particular), homogeneizando métodos y teorias
seglin los canones hegemonicos de la academia norteamericana, de
lo que se benefician el positivismo y el funcionalismo en la lucha
epistemoldgica, en perjuicio del pensamiento critico. Pese a la
supervivencia e incluso recuperacion de este en las tltimas décadas
en algunos nichos importantes de las ciencias sociales, el mainstream
comunicacional ha eliminado el trabajo de la agenda investigativa en el
justo momento en que la subsuncion del trabajo avanza incluso, en el
campo cientifico.

En estas condiciones, la EPC se define como alternativa
epistemoldgica radical que recupera, por ejemplo, en lo que nos interesa
mas de cerca, en el campo de la comunicacion, el pensamiento critico
latinoamericano anterior, con el cual mantiene una relacion de critica
interna - o sea, en el interior de la trayectoria de los paradigmas que
marcaron la evolucion de este, desde la primera escuela de comunicacion
y desarrollo, enfrentada desde muy temprano a la corriente principal de
la sociologia americana y las teorias funcionalistas del desarrollo, hasta
las diferentes teorias de la dependencia o del imperialismo cultural -, al
contrario de la critica externa, por lo general bastante prepotente, de
los estudios culturales. La EPC latinoamericana, por su parte, reivindica
y recupera los avances de los estudios en torno a las politicas de
comunicacion, en dialogo con el conjunto del pensamiento marxista.

El didlogo en que se envuelve hoy, es con las tendencias, mucho
mas complejas, decoloniales e identitarias, cuyas raices se encuentran
también en los nuevos movimientos sociales de los afios sesenta
y setenta del siglo XX. En este caso, el diadlogo deberia seguir un



114

camino distinto al de los afios noventa, cuando la economia politica
fue basicamente ignorada y muy mal interpretada por los estudios
culturales. La perspectiva decolonial, de su parte, reivindica hoy
una radicalidad en lo que se refiere a la lucha epistemoldgica que no
combina con la actitud prejuiciosa frente al marxismo que adoptaron
los estudios culturales en su momento. En algunos casos, como en los
trabajos de Enrique Dussel, esa radicalidad asume una gran capacidad
integradora del pensamiento critico, en perspectiva latinoamericana,
constituyendo una contribucion fundamental para el debate marxista
que la EPC busca recuperar. En otros casos, sin embargo, predomina
una especie de posestructuralismo, de dificil didlogo con el marxismo
y, en otros, peor, perspectivas romanticas, utopicas e incluso escapistas
y exotéricas.

Al insertarse en ese didlogo, rompiendo sus propios muros, la
EPC podria inspirar interpretaciones mas realistas sobre el presente,
teniendo en cuenta la centralidad creciente de las comunicaciones en
todos los Ambitos de la vida. Para ello deberia buscar una aproximacion
mayor con los movimientos sociales, como se proponia en el proyecto
original de la Union Latina de Economia Politica de la Informacion,
la Comunicacion y la Cultura (ULEPICC) en los principios del siglo,
pero que hasta el momento nunca ha llegado a concretizarse. En
ese particular, el campo académico de la comunicacion presentaba
una postura mas avanzada en los afnos sesenta y setenta - lo que por
supuesto, no invalida la critica (interna) de la EPC a las teorias de
la dependencia o del imperialismo cultural de la época. El dialogo
aqui propuesto, es esencial para la superacion de los impases de las
izquierdas institucionales, del progresismo y de los revisionismos
académicos que son resultados, a nivel politico y epistemologico, de
la crisis estructural del capitalismo y de la crisis de la hegemonia
norteamericana, renovada en la transicion del siglo XXI -y de forma
cabal, a partir de la crisis del 2008- inflada por la pandemia de la
COVID-19 y que asume contornos potencialmente catastroéficos en
la administracion guerrerista de Joe Biden, mostrando que la crisis
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estructural que acomete el sistema desde el final de sus treinta anos
gloriosos en la década de los setenta del siglo pasado, ultrapasoé el plano
economicoy el factor militar se presenta como opcion concreta para el
comando central del capital monopolista en nivel global, lo que explica,
entre otras cosas, la aceptacion, por parte de Europa, de los riesgos y los
sacrificios que la estrategia de guerra econémica y militar contra Rusia
en sus fronteras, implica.

En lo que se refiere a la crisis estructural, Aaron Benanav,
siguiendo la perspectiva de Robert Brenner, defiende la idea de que el
proceso de desindustrializacion por el que pasa el mundo desarrollado
desde fines de los anos sesenta y principio de los setenta del pasado
siglo, fendmeno que se generalizara a partir de los ochenta,? se “explica
menos por una aceleracion de las transformaciones tecnologicas que
por la sobrecapacidad de produccion de bienes manufacturados en
los mercados mundiales” (Benanav, 2020 p. 46), consecuencia de la
estrategia norteamericana de la postguerra, de industrializacion (o
reindustrializacion) de Japén, Europa y luego de la periferia capitalista,
como forma de mantener esos paises dentro de su orbita de influencia
frente a la disputa con el bloque soviético.

El resultado seria la constitucion de una sobrecapacidad que luego
llevaria a una larga desaceleracion del crecimiento de la produccion
industrial, mientras la competencia con productores de bajo coste
acarrearia la tendencia a la desindustrializacion. Por supuesto, el
desarrollo de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion
jugaran un papel importante también, en el desempleo estructural que
el proceso envuelve y, Benanav no lo niega, aunque su argumento va en
el sentido de sefalar que el avance, digamos, de esas nuevas fuerzas
productivas esta subordinado a la expansion de la industrializacion
y por tanto de las relaciones de produccion capitalistas por todo el
mundo. De hecho, la crisis estructural esta relacionada con la tendencia
inmanente del capital a la superproduccion, derivada de su propia

3 Con excepcion parcial de China que, segun el autor, retoma la reindustrializacion en la primera década
del siglo XXI, pero pasa por otro momento de desindustrializacion en la mitad de los afos diez
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légica expansiva y tautologica de valorizacion del valor, acelerada,
segun interpreto la tesis de Benanav, durante el periodo expansivo de
la postguerra en funcion de la mencionada estrategia de legitimacion
de la potencia hegemonica.

Sabemos que esta tendencia solo aparecié como un problema en
el debate publico norteamericano en la época de la eleccion de Donald
Trump, que defendialaidea de lareindustrializacion bajo el lema “make
America great again”, aunque los instrumentos de defensa de intereses
oligopolicos y de supremacia tecnoldgica, ya estuvieran en plena
accion desde siempre en los procesos de industrializacion periférica,
limitando las posibilidades de desarrollo y perpetuando situaciones
de dependencia (Furtado, 1978). Sea como sea, la perspectiva de
reindustrializacion del centro y de desindustrializacion forzada de
la periferia, estan en el orden del dia en los planes de retomada de
hegemonia de Estados Unidos, lo que es muy evidente en el caso
emblematico de la guerra econémica contra Rusia, con la ruptura
obligada de los acuerdos de Europa para el suministro de energia de
bajo coste, que representan un duro golpe en la competitividad de la
industria alemana.

En esas condiciones, el cinismo de las propuestas de desarrollo
sostenible en el horizonte 2030 de la ONU, queda evidente frente a la
retorica guerrerista, por ejemplo, de los verdes alemanes que aceptan
calladosla carbonizaciony el ingreso en Europa del gas norteamericano
extraido por fracturacion hidraulica (fracking), mientras el discurso
de la transicion energética sirve como mecanismo de presion contra
los proyectos de desarrollo industrial y de autonomia energética
de la periferia. Pero la reversion de las tendencias destructivas de la
naturaleza no es posible manteniendo la logica tautolégica del capital,
valor que se valoriza, y su tendencia exploradora de las dos cosas que,
seglin Polanyi (1944), no deberian ser sometidas a la forma mercancia:
la tierra y el trabajo. Una esperanza restauradora alternativa, en ese
sentido, se encuentra en la perspectiva de resurgimiento indigena de
Mariategui (1928, p. 53-4):
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La fe en el resurgimiento indigena no proviene de un proceso de
‘occidentalizacion’ material de la tierra quechua. No es la civilizacion, no
es el alfabeto del blanco, lo que levanta el alma del indio. Es el mito, es la
idea de la revolucion socialista. La esperanza indigena es absolutamente
revolucionaria. El propio mito, la propia idea, son agentes decisivos del
despertar de otros viejos pueblos, de otras viejas razas en colapso: indianos,
chinos etc. La historia mundial tiende hoy como nunca a regirse por el
mismo cuadrante. ;Porque habria de ser el pueblo incaico, que construyo
el mas desarrollado y armoénico sistema comunista el inico insensible a esa
conmocién mundial? (...) El socialismo nos ensend a colocar el problema
indigena en nuevos términos. Dejamos de considerarlo abstractamente
como problema étnico o moral para reconocerlo concretamente como
problema social, econémico y politico.

No cabe avanzar en el analisis de ese texto fundamental y de gran
actualidad, pero esta claro que ahi se encuentran claves importantes
para el didlogo de la EPC con los autores latinoamericanos actuantes en
elinterior del debate sobre lo decolonial y con aquellos marxistas que se
vienen dedicando a la recuperacion del ultimo Marx (Anderson, 2010;
Musto, 2020; Lowy, 2023). El tema de la ecologia, por supuesto, ha sido
tratado por otros referentes marxistas de primer plano, como Enrique
Leff, Elmar Altvater, John Bellamy Foster, pero nuestro interés aqui esta
centrado mas especificamente en el didlogo sobre la comunidad, tema
absolutamente estratégico — que Marx abordo en inimeros momentos,
desde los Grundrisse hasta sus Apuntes etnogrdficos, pasando por El
Capital - paralareconstruccion de un horizonte de referencia adecuado
alosretos delaizquierday dela clase trabajadora en el siglo XXI, que en
la notable contribucién de Alvaro Garcia Linera (1994, p. 350), se define
como

la restauracion de la comunidad arcaica, pero ahora con un contenido
planetario y sostenido en los logros del trabajo social universalizado,
despertados inconscientemente en todos estos siglos de historia humana.
La comunidad universal fundada en el trabajo directamente universal, en
la que el individuo trabajador recobra su actividad laboral como algo gozoso,
y en su unidad originaria con la naturaleza como cuerpo vivo y sagrado de
la autodeterminacion humana.
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El actual desarrollo de las fuerzas productivas y sus consecuencias
sobre el planeta, definen tantola posibilidad, comolanecesidad (relativa
en términos de Grespan, 1999) de construccion de ese horizonte
utdpico socialista comunitario frente a la trayectoria catastrofica que
el capital promueve y se refuerza por el hecho de que la tendencia a
la desindustrializacion a que nos veniamos refiriendo, antes de una
verdadera retomada de la hegemonia, indica la profundidad de la crisis
y laincapacidad del sistema de inclusion de paisesy sectores sociales.

Laencrucijadaactual,enloquenostocamasde cerca, se produce en
el momento mismo en que se consolidala Tercera Revolucion Industrial,
iniciada en la transicion del modelo de acumulacion taylorista-fordista-
keynesiano, al nuevo modo de regulacion “a dominante financiera”
(Chesnais, 1994), lo que envuelve una transicion fundamental, también
enelsistemaglobal de cultura que,a partirdelaprivatizacion de Internet
en 1995, en Estados Unidos, acaba por estructurarse bajo el dominio de
un oligopolio extremamente concentrado de empresas propietarias de
plataformas digitales al que pasan a subordinarse los viejos oligopolios
nacionales que dominaban la Industria Cultural tradicional en el
siglo XX, articuladas a los oligopolios globales de Hollywood, de la
industria fonografica norteamericana y de las agencias de noticias, que
constituyeron hasta ahoralos objetos de estudio privilegiados de la EPC.

El reto principal de la EPC en el horizonte 2030 es entender
esa transicion en el sistema global de cultura (material y espiritual,
inclusive institucional, en el sentido de Furtado, cf. Rodriguez, 2009)
en el interior de las transformaciones por las que pasa el modo de
produccion capitalista en cuanto totalidad en estas primeras décadas
del siglo XXI, las contradicciones de toda orden que lo atraviesan y las
posibilidades (y bloqueos) que se abren para la accion transformadora
de la clase trabajadora en el futuro préoximo. En primer lugar, es
necesario entender la estructura y la dinamica del sistema vigente
en la segunda mitad del siglo XX y la configuracion y funciones de la
Industria Cultural en su interior. Luego, a partir del reconocimiento
de las contradicciones internas a esa configuracion inicial, entender
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la crisis en su dimension estructural, en todos los planos: econémico,
politico, cultural y comunicativo. A esto nos estamos dedicando desde
los inicios de la referida transicion.

La constitucion de la nueva estructura y de la nueva dinamica del
sistema debera ser buscada entonces, con base en la descripcion de
la configuracion de lo que la escuela francesa de la regulacion define
como “invariantes estructurales” (Boyer, 1986) y las funcionalidades
que ejercen en el sentido de preservar la estabilidad del sistema. Entre
esas invariantes, nosotros incluimos la especificacion de la forma
comunicacion y las funciones publicidad, propaganda y programa
(Bolafio, 2000), respectivamente a servicio de los intereses del capital
monopolista, del Estado, de la reproduccion simbolica del mundo de la
vida (colonizado)y, conello,delalegitimacion del conjunto. LaIndustria
Cultural que la EPC ha estudiado prioritariamente hasta aqui, es una
estructura de legitimacion caracteristica del siglo XX, especialmente
de la segunda mitad, organizada en torno al muy conocido complejo
de industrias culturales y de comunicacion que, con la digitalizacion
general del mundo, fruto del proyecto reestructurador comandado
por los Estados Unidos, pasa por un cambio de gran magnitud que
refuerza basicamente las capacidades de manipulacion, control social
y vigilancia del capital monopolista y del imperialismo. La accion
coordinada de los medios hegemonicos occidentales con relacion a la
cobertura de la guerra en Ucrania — y de los monstruosos ataques de
Israel a Gaza — es una evidencia de ello.

La organizacion de la economia de la Internet en torno a las
empresas propietarias de plataformas digitales, constituye el nuevo
sistema de legitimacion, que subsume la Industria Cultural, sus
funciones, y refuerza los lazos entre el capital nacional oligopolista
que comanda esta tltima y el oligopolio global de las llamadas big techs
norteamericanas. Pero la economia de las plataformas no se limita a
eso, presentandose como forma novedosa de organizacion de procesos
economicos caracterizados por lo que se conoce como economias de
red, lo que configura todo un nuevo campo de analisis econémico con
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impactos en el mismo debate marxista, al poner en el orden del dia
temas como el de la productividad en esos sectores, de la publicidad,
en cuanto modelo de financiacion, de la separacion entre produccion
y distribucion del plusvalor etc. Un aspecto de particular interés
para nosotros, esta relacionado con el equivoco de muchos autores
que, aun definiéndose como marxistas, adoptan la idea sin sentido de
prosumidor, del futurélogo Alvin Tofler, creyendo con eso expresar
una posicion izquierdista al definir como explotacion a la dominacién
que el capital ejerce sobre los consumidores.

Yo ya he tenido la ocasion de hacer la critica de esa perspectiva
(Bolafio & Vieira, 2014, Bolafio, 2015), pero es importante en este punto,
revelar el elemento concreto que esta por detras del equivoco, cual sea,
la tendencia a la unificacion, a través de un mismo sistema técnico, de
los mecanismos de control social y del trabajo, sea el trabajo individual
subordinado a plataformas tipo Uber, sea el trabajo comandado por
las plataformas industriales, en la clasificaciéon de Srnicek (2017) u
otros. En todos los casos se trata de formas de vigilancia, control y
coordinacion en masa de trabajadores, consumidores y ciudadanos,
sujetos a formas de manipulacion que van mas alla de lo que definian
los frankfurtianos a través del concepto original de Industria Cultural

- que sefialaba la extension de la dominacion del capital para el plano
de la circulacion de los bienes simbdlicos —, o de la misma EPC, mas
centrada en las especificidades de la producciéon en los mercados
culturales oligopdlicos del siglo XX. Con el nuevo sistema global de
cultura, organizado en internet a través de las empresas de plataformas,
hay una unificacién practica de los mecanismos de control social y
de control del trabajo - que ademas va mas alla del trabajo cultural,
constituyendo un sistema de mediacion social mucho mas extendido
- aunque las formas y métodos especificos, como las funciones y la
insercion de cada uno en la estructura del modo de produccion sigan
logicas particulares.

Asi, la confusion por detras del concepto de prosumidor, expresa la
incapacidad de sus autores de entender las complejidades de la nueva



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 121

estructura economica del sistema de legitimacion del capitalismo
tardio (Mandel, 1972) que, por su parte, la economia ortodoxa e incluso
muchos economistas marxistas no habituados alas particularidades de
la economia politica de la comunicacion y de la cultura, tampoco logran
comprender. El reto de la EPC es develar esas complejidades, explicar
la dinamica y la estructura del nuevo sistema global de cultura en clave
ontoldgica, en cuanto parte de la configuracion actual del capitalismo,
y realizar la critica epistemologica de las corrientes de pensamiento
que se vienen dedicando a explicar el fendmeno. Para avanzar en esa
critica, es esencial que la EPC refuerce su insercion en el debate tedrico
y politico marxista contemporaneo, con el doble objetivo de incorporar,
por una parte, los temas centrales que dividen y pautan historicamente
la evolucion del pensamiento critico y, por otra, contribuir para ese
debate a partir de esa tradicion investigativa, la cual se encuentra
hoy en una posicion privilegiada para entender las transformaciones
del mismo modo de producciéon que, en consecuencia de los
desarrollos mencionados antes, se torna crecientemente informaético y
comunicacional. Una de las corrientes importantes para ese dialogo es
la que representa la tendencia marxista de los estudios decoloniales y
en especial la teoria de la liberacion de Enrique Dussel.
EnlacumbredelaHabanadel grupodelos77+China,en septiembre
de 2023, la idea de un Nuevo Orden Econémico Mundial (NOEI) fue
recordada, en una situacion de crisis hegemodnica muy distinta de la
vivida en los anos sesenta del pasado siglo, cuando surgi6 con fuerza
politicaelmovimientodelospaisesnoalineados. Unadelasderivaciones
del movimiento de los paises que hoy se denominan del sur global fue,
en aquel momento, la propuesta, en el campo de la Comunicacion, de
un Nuevo Orden Mundial de la Informacion y de la Comunicacion
(NOMIC). Por supuesto, la situacion presente en la materia, por todo lo
que hemos visto, es muy distinta, pero el movimiento actual en Africa
francofona, por ejemplo, de lo que algunos definen como “segunda
independencia”, indica la permanencia de un espiritu antihegemonico
y antimperialista renovado. La idea de la descolonizacion hoy deberia
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seguir esa tendencia materialista, propia de la EPC, teniendo en
cuenta la revelacion irrefutable del caracter material de la produccién
simbdlica y su creciente importancia econémica, como se observa
claramente en el estudio de las plataformas digitales.

No se trata de centrar el analisis en la configuracion de las
fuerzas productivas, aunque ello sea el presupuesto del estudio de
las relaciones de produccion, que es lo que caracteriza a la Economia
Politica (Rubin,1928). El objeto de la EPC en tiltima instancia no es otro
que el factor subjetivo de los procesos sociales y las condiciones para la
constitucion de la consciencia revolucionaria. Por otro lado, asi como
Marx realiza, a un tiempo, el develamiento de la legalidad inmanente
del capital y la critica de la economia politica, la EPC tampoco puede
escapar de hacer la critica de las teorias burguesas en su campo
de accion particular. Ese es el sentido que doy a la idea de lucha
epistemologica. Ademas, hay que considerar que la constitucion misma
del capitalismo presupone todo un periodo de acumulacion primitiva
no solamente de capital, pero también de conocimiento, que se realiza
por la expropiacion, en la manufactura precapitalista, de los saberes
producidos anteriormente por la clase trabajadora artesanal (Bolafio,
2000). Este proceso, que ocurre no solamente en la produccion material
estricto sensu, pero en todos los campos de la cultura solo se completa
con su contraparte, el proceso de imposicion de conocimiento (Bolano
& Herrera-Jaramillo, 2019), un conocimiento reprocesado y organizado
seglin los intereses y necesidades del sistema de dominacion del capital.
Sobre esta base la EPC puede retomar el dialogo con los estudios
decoloniales y la critica marxista de sus vertientes posmodernistas.
Muchas gracias.

Debete

Gissela Davila: Por favor, preguntas concretas.
Jorge Calderon (Universidad Nacional San Agustin-Pert1): Muchas
gracias, Jorge Calderén desde la Universidad Nacional San Agustin,
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de Arequipa -Pert. Soy periodista y, ha habido una opinién sobre qué
hacen los periodistas. Todo lo que hacen los periodistas en algunos
medios periodisticos, no es lo que ensefiamos en la universidad. En la
universidad no se ensefna direccionamiento, manipulaciéon y control.
Simplemente, es una demostracion de como el poder econdémico
también se apodera de algunos medios y esta emitiendo sus mensajes.
Mi pregunta va a lo siguiente: usted hablo6 sobre el control ciudadano,
sobre como evitar la manipulacion. Aqui en CIESPAL, se habla mucho
de lo que es la comunicacion alternativa y que es un espacio para que
podamos demostrar todo lo que debe ser realmente, en la academia
qué tenemos que hacer. Pero cudl es la funciéon que tenemos ahora en
perspectiva 2030, nosotros los profesionales de la comunicacion. Como
superar esa dificultad que tenemos de decirlas cosas como son. Y ;cémo
influye la inteligencia artificial, dentro de este proceso, sabiendo que la
inteligencia solamente son proyecciones y como aplicar la sociedad del
conocimiento frente a todos estos cambios de control y manipulacion?
Gracias.

Lorenzo Vargas (Colombia) Soy Lorenzo Vargas de la WAAC y de
la Universidad de Toronto. Profesor Bolafno, Hay una serie de gobiernos,
mas o menos progresistas en América Latina. En términos muy
especificos, ;qué tipo de politicas puiblicas se podrian promover por
parte de estos gobiernos para poder contrarrestar esta concentracion
de poder digital comunicacional?

César Bolaiio: Bueno, tengo que ser muy rapido. Voy a comenzar
por la ultima. El tema de las politicas publicas, es fundamental. Yo
creo que en mi charla, yo puse mucho énfasis, quiz4 demasiado
énfasis, en la perspectiva marxista de analisis del proceso, también,
del nivel de abstraccion que estuve trabajando. Pero hay otra cuestion,
que me parece central, que es una perspectiva del pensamiento
latinoamericano al que yo me pertenezco, que es la perspectiva de Celso
Furtado, yo tengo un libro al respecto y repensar el tema del desarrollo,
en esa perspectiva. Yo creo que hay que crear condiciones de autonomia
nacional, en la perspectiva que ya se desarrollé hace mucho tiempo en
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América Latina, pero en el sentido que yo propuse aqui, de un nuevo
horizonte de perspectiva. Entonces, ;qué tipo de desarrollo queremos?
;Hacia donde vamos? Y, ;cuales son las perspectivas que nos permitan
partir desde lo comunitario y desde la organizacion social? Entonces,
las politicas publicas en las que yo estoy involucrado, en lo que estoy
tratando de estudiar en este momento, se refieren a la regulacion de las
plataformas digitales. Eso lo voy a discutir mas especificamente en el
panel de mafnana. Yo creo que aqui, el Estado nacional y no solamente
el Estado nacional, sino los estados latinoamericanos, en cuanto
programa de integracion regional, deberian estar muy involucrados. Yo
hago la comparacion, por ejemplo, con lo que hace China, que tiene una
enorme autonomia en relacion alas plataformas norteamericanas, enla
perspectiva de planificacion y tal, en su propia culturay con autonomia,
y como nosotros, desde el proceso de industrializacion sustitutiva,
hemos optado por una perspectiva mucho mas imitacionista, lo que no
pasa solo con nosotros, pasa incluso con Europa. La politica pablica, en
ese sentido, es basicamente reactiva e insuficiente, frente al problema
gravisimo del control absolutamente centralizado de la manipulacién y
delavigilanciaen tres o cuatro empresas norteamericanas. Entonces, el
Estado nacional, deberia tener una propuesta de desarrollo auténomo
de las plataformas digitales, como forma de ganar autonomia y de
soberania nacional en relaciéon a ;qué queremos ; y ;hacia donde
queremos ir? La situacion es dificil, pero hay apertura, me parece, para
la accidn en ese sentido. Entonces, esa es una buena discusion, tal vez
en el panel, podamos discutir mejor.

En relacion al tema de los periodistas, bueno, otra vez, es el
problema de la educacion. Los periodistas, como los comunicadores
sociales, son mediadores sociales, en el sentido de la economia politica,
ejercen su labor de mediacion, al servicio de un determinado capital
que les paga. Son trabajadores asalariados de una empresa X, que
determina, con autonomia a nivel microeconémico, para decir lo que
sus trabajadores pueden y no pueden hacer, entonces, hay ahi una
contradiccion. Esta contradiccion, es la misma contradiccion que
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existe en el capital, en todas sus formaciones. Por otro lado, hay una
contradiccion entre lo que interesa a los poderes que se comunican
con el publico y el propio publico. Hay una contradiccion entre
economia y cultura, en esa relacion y los periodistas y comunicadores,
no solamente, los trabajadores sociales, etc., estan en medio de esa
doble contradiccion. Este es un tema para discutir la formacion en
nuestra area, y para discutir el papel del periodista y el papel social del
comunicador, particularmente en la situacién actual, frente a los retos
que yo he buscado proponer aqui.

Gissela Davila: Gracias César, creo que nos quedan también estos
puntos que los podremos trabajar durante estos dos dias, para llegar
a la declaracion de Quito. Son temas muy importantes, que van a ser
discutidos en los paneles. César estara en uno de ellos y, se ampliaran
estos temas. Sé que quedan preguntas, pero las vamos a discutir en
el panel y, por supuesto, también en los pasillos. Muchisimas gracias,
César, mucho que dialogar y conversar.
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Segunda conferencia magistral

La comunicacion popular en América Latina:
desafios y perspectivas desde un enfoque de género

Claudia Villamayor
20 de octubre de 2023

Francisco Ordonez: {Qué gusto estar en este auditorio, todavia con
bastante publico y con mucha expectativa para escuchar lo que se
viene! Es bueno, porque tenemos una suerte esta tarde. Tenemos
la fortuna de estar aqui con Claudia Villamayor. Ella es una colega,
una amiga, una comunicadora popular feminista que ha dedicado
mucho de su trabajo para mejorar la comunicacion en América
Latina. Su experiencia abarca el desarrollo de estrategias de politicas y
planificacion de la comunicacion en el Estado, en las organizaciones y
movimientos sociales, asi como enlos medios de comunicacion. Trabaja
desde una perspectiva comunicacional con enfoque de género en la
planificacion y gestion de politicas publicas (programas y proyectos),
comunicacion de gobiernos y en la produccién de contenidos en los
medios de comunicacion, con énfasis en la comunicacion radiofénica.
Su trayectoria académica en el ambito de la docencia, la extension
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y la investigacion se vincula a los temas mencionados. Ademas, es
docente en grado y posgrado, participa en publicaciones especializadas
vinculadas al campo de las ciencias sociales y la comunicacion vy,
también se desempena en publicaciones pedagdgicas y en el campo
periodistico especializado. Hoy, ha preparado un importante trabajo
que ha titulado «La comunicacion popular en América Latina: desafios
y perspectivas desde un enfoque de género». Sin mas preambulo, vamos
a escuchar a Claudia Villamayor. jBienvenida!

Claudia Villamayor: Muy buenas tardes a todas y todos. Hay
muchos companeros de ruta en esta platea, con mucha militancia a
lo largo de estos casi 40 afios. Yo cuento 40 anos porque es lo que ha
transcurrido despues de la dictadura genocida de 1976 a 1983 en la
Argentina y es la tapa sustantiva del caminar que pude hacer con la
comunicacion en mi paisy en América Latina y el Caribe, con algtin que
otro paso por Europa.

Transitamos un montén de caminos por la comunicacion popular,
educativa o como me gusta decir, la comunicacion que es perspectivay
que se vuelve estratégica de los movimientos politicos y socio culturales
con voluntad de emancipacion. Esa ha sido mi vida. Asi que lo primero
que quiero hacer, es agradecerles la participacion y la escucha, para
después poder intercambiar.

Para mi, este lugar, al que vine por primera vez para un festival
de radioapasionados y televisionarios que animaron maestros y
maestras nuestras. Fue en la década de los afios 9o. Este es un lugar de
encuentro donde hay buenas personas, politicamente comprometidas
y comprometidos, como Gissela Davila, Pancho Ordonez y César
Herrera, que son solidarias y nos imantan a venir. Esa es la primera
voluntad: la que nace del compromiso politico con las compareras
y los companeros y con CIESPAL. Este es un espacio de conversacion
sustantiva sobre la comunicacion, la cultura y la educacion, desde una
dimension politica, fundamentalmente, para alimentar caminos que,
para mi, a pesar de lo que pasa en mi pais y muchos de nuestros paises,
yo no abandono la esperanza.
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Comunicacion, cultura, educacion y dimension politica, son una
cuatriada de trabajo y compromiso académico, pero, sobre todo, es
un compromiso politico para construir caminos y ambitos desde
donde proponer procesos de transformacion. Nuestras energias estan
en las universidades, pero no solamente en ellas. También en las
organizaciones populares, sociales, culturales, sindicales, politicas,
mediaticas, entre muchos otros ambitos que existen en los mapas
de América Latina y el Caribe. Cada &mbito no es un fin en si mismo.
Como casi todas y todos, hemos trabajado en la universidad, pero
también, y fundamentalmente, en las organizaciones populares, en
los medios comunitarios, en las organizaciones de comunicacion, que
no son necesariamente universitarias. Actualmente -2023-, estoy en
la direccion de Formacion, Investigacion y Politicas Culturales del
Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual de
la Provincia de Buenos Aires. Es decir, cada uno y cada una de nosotras
y nosotros viene de practicas muy concretas, que no son un fin en si
mismo. Son los espacios donde tejemos personal y colectivamente con
los diferentes grupos con los que trabajamos y, ademas, donde nos
integramos para hacer aportes con el fin de crear condiciones para una
finalidad superlativa, mucho mayor, que es la de lograr sociedades mas
justas, libres e igualitarias.

La produccion del conocimiento de cualquiera de las personas
que estamos acd, nace de la lucha por la justicia, cualesquiera sean
los escenarios donde nos movemos. Por eso, quiero honrar nuestras
trayectorias, el legado de las practicas colectivas de la comunicacion
popular y, honrar los legados de CIESPAL, porque siempre hay como
una mania, no necesariamente recomendable, que cuando uno llega,
cree que recién llega todo.

Enrealidad, hay caminoslarguisimos ya desarrollados, en este caso
por CIESPAL, por las organizaciones de la comunicacion popular, por
susreferentes personales, colectivos, de todo el continente, de el Caribe,
algunas de ellas estan aca presentes y un monton de caras del camino
de la comunicacion popular, que ya lleva mas de 80 anos en América
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Latina y El Caribe. Yo naci en el 65, asi que larga data y también quiero
honrar el legado de la Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion Social, ya que, es en esos escenarios, en los dos, el de las
organizacionesy el de la Universidad, de enorme trayectoria, en la cual,
tantas personas hemos transitado hasta la actualidad.

Ayer, conversaba con el profesor Raul Fuentes Navarro. Le
comentaba que cuando tenia 25 afos, participé en el mes de octubre
de 1992, del VII Encuentro Latinoamericano de Facultades de
Comunicacion Social en Acapulco, México. El nombre del Encuentro
fue: Comunicacion, Identidad e Integraciéon Latinoamericana. El
Doctor Fuentes Navarro, hablo alli frente a cientos de personas, mas
de tres mil, recuerdo, sobre la comunicacion como un campo cargado
de futuro; diserté sobre el estudio de la comunicacion desde una
perspectiva socio cultural, en América Latina y el Caribe. Esa es una
huella, de muchas, por las cuales hemos transitado para abordar los
estudios de la comunicacion y las practicas en donde nos hemos
constituido. Es en esa relacion donde se fueron armando identidades
politicas y académicas en algunas y algunos de nosotres. Amparo
Cadavid, de Colombia, denomina esta relaciéon como un camino anfibio,
entre la Universidad y los territorios. Marita Mata, cuya produccion es
enorme influencia en las practicas de la comunicacion popular y las
carreras de comunicacion, le llama la linea delgada que se vive a veces
tensionada y otras fluidamente. En esa linea delgada y anfibia, es por
donde ha estado y estd mi camino, en la produccion del conocimiento
en la comunicacion popular: la universidad, las organizaciones, los
medios populares y las politicas ptiblicas.

Por todo ello, para mi, es un tema de ética y un compromiso,
identificary subrayarlasmemorias delacomunicaciénrecuperandolos
saberes producidos desde las practicas de quienes nos preceden, pero
también, y con entusiasmo, lo digo con quiénes son contemporaneos a
mi propio caminar, con quienes aprendo todos los dias, con ellas y ellos,
con quienes se puede abrir la comunicacion en el trabajo y en nuestras
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luchas politicas actuales para objetivar la novedad que surge de esas
practicasy las de quienes estan interactuando en ellas.

Aprecio hacer historicidad y hacer memoria de la comunicacion
popular: la que habl6 y habla en las universidades, la que nace en
las organizaciones, los movimientos sociales, culturales y politicos,
las organizaciones de la cultura, los medios de comunicacion, las
militancias sindicales, partidarias, las politicas publicas cuando son
nacidas en gobiernos y democracias populares.

Muchas gracias a CIESPAL y FELAFACS por tomar la iniciativa de
pensar en profundidad cada momento de este encuentro y porque sus
trabajadoras y trabajadores, organizan, hacen y logran que sea posible.
La construccion del conocimiento, es entre muchas y muchos y cada
quien desde su lugar. Como decia José Gervasio Artigas, “naides es mas
que naides” y me gustaria inaugurar lo que voy a decir, con una frase por
todas y todos ustedes conocida, que honra el legado de José Gervasio
Artigas, uruguayo: “todas y todos, nosotros sabemos algo todas y todos,
nosotros ignoramos algo, por eso aprendemos siempre”. Ya saben cual
es el autor, el comparfiero Paulo Freire.

Produccion de conocimiento

Hay una cuestion con la produccion del conocimiento de la
comunicacion popular y es que ese conocimiento, no nace en un
laboratorio, sino que nace de luchas politicas. Por lo tanto, la nocién de
comunicacion popular, vinculada a procesos emancipatorios y todos
los adjetivos, desde mediados del siglo XX hasta ahora, que conocemos
como: comunitaria, alternativa, popular, colectiva, participativa, para
el desarrollo, alterativa, insurgente, cooperativa, de abajo hacia arriba,
liberadora, para el cambio social, nombran procesos politicos y sujetos
vivientes, personas que trabajan colectivamente y que lo llevan delante
de manera estratégica. La comunicacion es una perspectiva de trabajo
y una politica estratégica que trabajada desde la perspectiva de los
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derechos humanos, se constituye en una dimension sustantiva para el
desarrollo de diferentes politicas sociales, culturales, sindicales.

Hay muchos trabajos sobre esto. Muchos, sin embargo, transitan
algunos espacios y nunca son del todo conocidos. Ahi hay un primer
interrogante para hacerse respecto de lo que unos y otros hacemos
desde los ambitos que antes nombré. Es un poco complejo entrar a
una catedra de comunicacion en el tercer ano de una carreray que uno
nombre al Informe MacBride, y que no lo conozecan. Hay una autoria
de los nombres de la comunicacion popular, que son para mi, las mas
genuinasy qué son esas, las que nacen de lasluchas, son los que escriben
desde la accién por la transformacion y qué tienen base tedrica, como
decia Gramsci y reivindica la Dra. Natalia Vinelli, es reflexion actuada
y accion reflexionada. Es decir, ninguna practica organizacional de
cualquierindole, no trae unabase teorica, historizaday que esresultado
de su propia estrategia de direccion.

Hay teoria y hay método, ustedes ya lo conocen en las experiencias
de las las radios mineras bolivianas, el sistema de radio Sutatenza, la
experiencia sindical de Brasil, las radios libres de Europa, el cine
politico, la agencia de noticias ANCLA de Rodolfo Wallsh y Jorge
Masetti, las emisoras insurgentes de América Central, Radio Rebelde,
Radio Cutivali, Radio Enriquillo, todas las comparfieras de los trabajos
que han hecho en Latacunga, aca en Ecuador, en Sucumbios, el teatro
del oprimido de Augusto Boal, la Radio Venceremos, las experiencias
colectiva de comunicacion en el movimiento campesino e indigena,
el movimiento feminista, en el movimientos ambientalista, la
comunicacion popular digital, el movimiento Zapatista de los 90°s,
la radio educativa, la prensa campesina, el diario de la CGT de las y
los argentinos, los colectivos de la Radio Internacional Feminista en
Costa Rica, el movimiento LGTBI+, el teatro popular del oprimido,
el foro en el analisis de la comunicacion de masas y el colonialismo,
como lo llamaba Armando Mattelart, la producciéon de materiales
educativos, la pedagogia de la comunicacion, la television alternativa,
la comunicacion educativa con organizaciones como El Centro de
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Comunicacion Educativa La Crujia, en la Argentina, el Instituto de
Cultura Popular, El Centro de Educacion Popular de Guatemala y la
lista es muy larga. Pienso en algunos de esos recorridos en los que se
trabajo desde la perspectiva de la comunicacion y el desarrollo, que
desde hace un tiempo la llaman comunicacion para el cambio social, la
objetivacion de nociones y metodologias de la planificacion y gestion de
procesos comunicacionales para las organizaciones y el Estado, entre
otras.

Las practicas cuentan con personas que han podido objetivar
nociones, metodologias y herramientas que nacen de ellas y al mismo
tiempo, le hacen sus aportes. En el trabajo de registrar, sistematizar,
objetivar y producir hay diferentes tipos de producciones, hay
materiales que recuperan practicas y se las narra desde el analisis y
la reflexion: el libro, Una Mina de Coraje de José Ignacio Lopez Vigil,
Radio Enriquillo, trabajada por Maria Cristina Mata, El libro que es el
resultado de una sistematizacion y reflexion colectiva como lo son:
Retumba, que recupera la trayectoria de FM Transito en la ciudad de
Castelar, provincia de Buenos Aires, Argentina, La Tribu, Comunicacion
Alternativa, la Tv Alternativa, las agencias noticiosas que significaron
y hoy significan una fuente para otra comunicacion posible y tantas
experiencias que una puede recuperar para construir memorias del
pasado y del presente mismo.

Ahi hay diversidad fuentes teodricas y fuentes metodolédgicas en
las practicas y en la escritura que otorgan suficiente estatuto en el
campo de la comunicacion popular. A estas alturas suponer que es una
modalidad “diferente” como si tuviera “capacidades diferentes” de otra
comunicacion importante y alojarla en la octava unidad del programa
de una asignatura, significa invisibilizar la genealogia teérico politica
de la comunicacion en América Latina y el Caribe.

En primer lugar, trata del estatuto comunicacional de las
practicas y las luchas politicas colectivas que aportan nociones de la
comunicacion nacidas en ellas y que merecen instituirse, sobre todo,
en este tiempo de lawfer, en este tiempo de persecucion a periodistas,
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en este tiempo de discursos de odio, de magnicidios, de genocidios, de
misoginia, de colonialismo, de patriarcado, deberia ahi, recogerse en
esa fuente de esas experiencias, método, nociones técnicas y algo que
no se puede ensenar, que tiene que ver con la mistica y la vocacion de la
militancia politica que en ellas vive. Esa se tiene, o no se tiene.

Hay un segundo lugar, se trata del estatuto de las luchas
epistemologicas y de produccion del conocimiento de la comunicacion
quehacemosenlasuniversidades. Las perspectivas que trabajamosenel
campo académico sobre comunicacion popular hay que revisarlas para
no volver a alojarla en un lugar menor. Quiero defender el derecho de
hacerlo, especialmente en la Universidad Publica, la académica, como
tal, es un derecho y es un valor insoslayable. Al mismo tiempo, dentro
de las ciencias sociales, el abordaje de la comunicacion en los trayectos
curriculares desde una perspectiva de derechos, no la convierten a la
comunicacion popular en tipo especifico, sino un modo comprensivo
politico que puede trabajarse en diferentes ambitos y particularidades
del mundo del trabajo de la comunicacién: medios, organizaciones,
Estado, espacios de la produccion de servicios, productos, etc.

Durante muchisimo tiempo, a muchos de ustedes les ha pasado
como a mi -sobre todo, a quienes pasamos el medio siglo-, es que si
estabas en la Universidad, e ibas a trabajar en las organizaciones
populares, te decian que no sabias nada, que tenias que empezar de
vuelta, que como se comia lo que estabas hablando, que era abstracto
lo que decias, que hablabas en dificil, que eras una impositiva, que
no sabias hablar desde la cultura del otre, y que si no habias barrido
una radio o una organizacion, no sabias nada. Estas descalificaciones
profundamente autoritarias, no han servido para nada mas que
desalentar todo tipo de produccion de conocimiento capaz de
trascender en el tiempo y tener incidencia, nada mas y nada menos,
que en la formacion de comunicadoras y comunicadores de América
Latinay el Caribe.

Y alrevés, cuando enlavidauniversitaria, con entusiasmo deciamos
hace unos cuantos afnos: hay que trabajar con las radios populares,
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las televisoras , la comunicacion grupal liberadora, como lo hacia
PROA -organizacion de los medios grupales liberadores- o la television
educativa, como lo hacian Valerio Fuenzalida y Maria Elena Hermosilla,
meterse con los movimientos sociales, interculturales y feministas
para objetivar y producir conocimiento con ellas y ellos, participando,
te decian - te dicen- pero esa comunicacion es la hermana pobre, la
hermana menor de los estudios de la comunicacion en América Latina,
es la comunicacion del equipo que se retine alrededor de una olla de
mondongo y tira avioncitos para evaluar procesos que no sirven para
nada. Me ha tocado vivir, el ninguneo académico sobre los medios
comunitarios, como medios pobres alos que no escucha nadie. Destaco
honrosas excepciones, como lo es la experiencia de la Tecnicatura
Universitaria en Comunicacion Popular de la Facultad de Periodismo
y Comunicacion Social de la UNLP, y la Tecnicatura Universitaria en
Gestion de Medios Comunitarios en la Universidad Nacional de Quilmes,
pero mas que esos trayectos curriculares, nobleza obliga, porque pude
llegar a vivir estas alternativas en mi experiencia. Por supuesto que hay
otras en todo el continente. Al mismo tiempo, destaco los enfoques de
la comunicacion popular que necesitamos tener en todos los trayectos
de comunicacion mas alla de las carreras que la nombran de manera
singular. Lo que pongo en discusion es, el estatuto de la Comunicacion
Popular en los estudios, en la investigacion y en la Formacion de la
Comunicacién Social.

Lafragmentacionyel menosprecio académico porla comunicacion
popular y muchas de sus practicas, nos ha hecho mucho mal. Por suerte,
de la misma manera que destaco las decisiones institucionales de los
dos ejemplos que nombro, también recupero intelectuales de enorme
trayectoria que han trabajado con sus propiasimprontas, la perspectiva
académica como Maria Cristina Mata, Rosa Maria Alfaro, Regina Festa,
que comprometidos en las causas de comunicacion y emancipacion,
muchas veces, han integrado o integran esas practicas. También
y, mas de manera contemporanea a mi generacion y con improntas
diferentes entre si, destaco el Grupo de Trabajo: comunicacion,
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politica y ciudadania en el Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales - CLACSO, las investigaciones de Natalia Vinelli, Larisa Kejval
de Argentina, Aura Mora, César Rocha y Amparo Cadavid, Orlye Duran,
Sandra Osses, Carlos Valderrama, la lista es muy larga y es apropiado
poder consignar y trabajarlas por tipos y tematicas de trabajo.

Hay quienes se focalizaron en la investigacion, en el campo
académico, cuyos resultados sirven para impulsar proyectos de
comunicacion y emancipacion, a partir de lo cual han podido orientar
rumbos que los potencian. En este camino, también estan, quienes
se focalizan en sistematizar, Oscar Jara, por ejemplo, en Costa Rica,
el trabajo de producir materiales educativos, enfocar la relacién
comunicacion y educacion, pienso en el trabajo de Daniel Prieto
Castillo, de Francisco Gutiérrez, de Jorge Huergo, Alma Montoya, entre
tanta produccion. Muchisima gente en América Latina, que estan
ausentes de las curriculas de algunas carreras, focaliza en sistematizar
la experiencia para facilitar el analisis y la conversacion colectiva de
diversidad de proyectos, que sirven como recursos para impulsarlos y
fortalecerlos.

Tanto la investigacion como la sistematizacién, aunque con
recorridos diferenciados y algunos puntos en comtn, logran objetivar
nociones, perspectivas y metodologias que nacen en esas practicas y
sujetos. Quienes investigan y sistematizan, organizan eso en categorias.
Produce teorizacion, métodos y resultados de las practicas; son
intelectuales organicos, somos, me voy a incluir, de esos procesos que
se ven enriquecidos por la formacion que tenemos, por las improntas,
algunos mas en la comunicacion y los consumos culturales, otros mas
en la economia politica de la comunicacion, otros mas en los estudios
culturales, en fin, cada quien va teniendo su impronta, de acuerdo a los
trayectos biograficos de formacion que tienen y a los que se abren para
trabajar con otros y otras.

Lo destacado de este proceso es la produccién de conocimiento,
resultado del didlogo de saberes nacidos en las luchas de los sujetos.
Las autoras y los autores de las epistemologias del sur dicen que no se
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investiga el pasado solamente, sino que es posible pensar en métodos
que investiguen las luchas, en este momento y, en donde el didlogo de
saberes nos convoca, no solo a entender lo que surge de la universidad,
sino también, es lo que surge de las practicas.

A mi juicio, la universidad es una practica particular que puede
producir dialogando con otras practicas. ;Por qué asi? Porque salir de
miradas colonialistasy patriarcales, es un ejercicio epistemoldgico, una
preocupacion paratrabajar en paradigmas que resulten emancipatorios
para las sociedades que queremos generar que, por cierto, tienen que
ser mas justas e igualitarias. Uno de los grandes desafios es producir
nociones, perspectivas y métodos que permitan una teoria y una
metodologia nueva, que no sea teorisismo y no sea positivismo clasico,
que separe y fragmente de manera binaria, lo mismo que hace el
patriarcado y ha hecho el iluminismo vanguardista.

Los modos de nombrar procesos politicos, los sujetos y los
saberes producidos

La comunicacion y la emancipacion y todos sus adjetivos o apellidos,
no tienen una significacion univoca. Hay que salir de esa mana que
hemos tenido, de encontrar conceptos totalizadores, que si se llama
alternativa, que si se llama popular, que si se llama de una manera o
de otra. Cada quien la puede llamar radical, como lo escribe Manuel
Chaparro. Los adjetivos, en todos los casos, desde mi punto de vista,
se vinculan a procesos sociales concretos, que hay que verlos en los
contextos. Hay modos de nombrar, que son iguales y que en realidad,
cuando uno los explora en la practica, se da cuenta de que esta hablando
de cosas distintas. Hay experiencias que tiene el mundo cristiano de
comunicacion popular, que no es igual a la experiencia que tienen
organizaciones de la insurgencia de los anos 70 u 80, sin embargo, las
dos se llaman comunicacion popular. Por eso, no hay que focalizarse en
intentar capturar, en una palabra, un concepto totalizador que abarque
todo, mucho menos, si se llamara del cambio social, por ejemplo.
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El sentido producido, hay que encontrarlo en las practicas, en
los saberes, en los sujetos en las que ellas intervienen, en escenarios
politicos, sociales y econdémicos que es imprescindible conocer,
inclusive. Es decir, poner en escena, eso que decian esta manana, o
ayer, el pensamiento situado. Se lo nombra tanto, pero hay que darle
candela, producir un pensamiento situado, implica tener una lectura
sociopolitica de lo que acontece.

La produccion de las practicas y de los sujetos colectivos de la
comunicacion popular emancipatoria, surge de una produccion
material concreta, donde hay una categoria fundamental, que es
el conflicto social y como él acontece. La desigualdad de clases, la
desigualdad salarial, la desigualdad en el trabajo, las desigualdades
de género, la desigualdad ambiental, de etnias. ;Qué nombran esos
proyectos cuando dicen comunicacion emancipaciéon? ;Quiénes
nombran? ;Quiénes son esas personas? ;De qué naturaleza es el
proyecto, la organizacion, un medio, la politica publica? ;En qué
contextos, qué objetivos, qué buscan, como se proponen, cOmo son
percibidas? ;Qué necesita promover para que se pueda realizar un
salto cualitativo en la incidencia de sus propdsitos comunicacionales?
Son algunas de las preguntas que ordenan una comprension acerca de
lo que se quiere decir cuando se reconoce en lo dicho, en lo popular
o colectiva, liberadora o cualquier otro tipo de adjetivo utilizado a lo
largo de las décadas.

Un trabajo reciente que hicimos con una compafera llamada
Natalia Vinelli de Barricada TV, en el libro «Comunicacion popular y
alternativa, una revision dialogada», deciamos, en marzo del 2023, que
la pluralidad de esta adjetivacion expresa la voluntad politica de una
enorme diversidad de iniciativas de colectivos politico-culturales de
naturaleza diferenciada. Como deciamos, cantidad de organizaciones
de la educacion y de la cultura popular, de la economia popular, de los
sindicatos, de los movimientos socioculturales, de la comunicacion
digital, los soportes en multiplataforma; todas ellas, tienen una
impronta politica. Es decir, Natalia, siempre dice cuando pensamos
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estas cosas, no se trata de la comunicacion que se retine alrededor del
fogdn y canta una que sepamos todos, porque eso es bajarle el precio a
la comunicacion popular y es una falta de respeto a nuestras ancestras
en cada proyecto colectivo que la construyeron durante las décadas de
los 60, de los 70, de los 80y también a nosotras mismas en la década de
los g9o.

Todas ellas, con una fuerte impronta politica, atravesada por
el deseo de transformacion de un orden opresivo, que esti siendo
claramente represivo y que afecta ala vida de las personas y menoscaba
sus derechos. Estas denominaciones son expresiones cargadas de
sentido por los grupos que las hacen y al mismo tiempo, tienen una
trayectoria politica-ideologica, que son muy diferentes. Entonces
pretender un concepto, primero, hacer un concepto, los conceptos
tienen que ser vivos, estratégicos, politicos y honrar que estan
construidos por practicas y estrategias de lucha.

Entonces, la diferencia es un valor, es un devenir singular y esa
singularidad, no hay por qué capturarla en un sustancialismo causal,
totalizador y, por cierto, muy sectario, sino, abrir la comunicacion para
poder diversificar y respetar la diferencia en esa historicidad de todas
las propuestas. Hoy por hoy, los estudiantes, los militantes, yo soy una
militante, partidaria también, el uso que hacen de las redes digitales
y como narran a través de todos los recursos que la comunicacion y
los lenguajes de la comunicacion, hoy brindan, tienen otras formas
de narrar, otras formas de decir en la técnica, pero también otras
narrativas politicas.

Hay experiencias entonces, que son contemporaneas entre si y
que se adjetivan de igual manera, pero que adquieren significaciones
politico-culturales distintas. También hay experiencias que desarrollan
politicas sociales, que no son de naturaleza comunicacional, pero
que incorporan a la comunicacion como una dimension y como una
estrategia. Hoy ala manana, con Manuel Chaparro, mientras estabamos
en la mesa de comunicacién y derechos humanos, para poner un
ejemplo, en todas las mesas hubo ejemplos, no todos los proyectos
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son de origen comunicacional, son de la agricultura familiar, son de
organizaciones de mujeres, son de organizaciones del movimiento
LGBTI+, son organizaciones de la economia popular, de la salud, de
la salud mental, de proyectos, como lo de esta mafana, que abordan
las violencias contra las infancias, que trabajan en innumerables
organizaciones, que tienen tematicas particulares que ademas de
tener tematicas, las incorporan como enfoques de la comunicacion.
Por ejemplo, las problematicas de justicia social y justicia de género,
no son solo problemas de mujeres y el movimiento de las diversidades,
son enfoques para incorporar a la mirada de la comunicacion como
derecho. Por eso, se trata de organizaciones especificamente dedicadas
ala comunicacion o de aquellas dedicadas a una o mas luchas por otros
derechosy que tienen a la comunicacion como dimension de lectura de
los procesos sociales y como estrategia de trabajo. En todos los casos, se
habla de la comunicacion como un derecho humano. Y este concepto,
no es privativo del que discute las normativas para que ese derecho,
legitimamente esté reconocido en las constituciones, esté reconocido
en las normativas de los Estados nacionales, sino que la comunicacion
como derecho, es un principio ético filosofico, para incorporar en las
politicas de cualquier tematica de las organizaciones, pero también, de
las politicas de Estado.

La experiencia y sus protagonistas, a lo largo de los afios y hasta
la actualidad, pueden ser identificados por algunas caracteristicas
sustantivas. Voy a hablar de las organizaciones. Primero, se trata de
grupos socioculturales organizados, son formas asociativas y colectivas.
Desde estas logicas colectivas, diria Ana Maria Fernandez, se organizan
estrategias politicas parala accion y es a partir de ellas que la gestion, la
organizacion, la sostenibilidad social y econémica, y hasta tecnologica,
cobran un sentido integral de trabajo con una clara voluntad politico-
cultural. Esto es para todos aquellos que desde el ano 49, 47, hasta
ahora, supusieron que la comunicacion popular no tenia objeto. Este es
el primer objeto que tiene.
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Frente a esos conflictos, los conflictos que evidencian en la vida
cotidiana y que expresan las tensiones en términos de necesidades
existentes, son grupos que se organizan, se planifican, se ordenan
a partir de necesidades urgentes, bien concretas. Necesidades y
derechos ausentes. Se puede afirmar, a modo de ejemplo, que siempre
que nace un medio de comunicacion popular, si bien hay multiples
razones para su surgimiento, una clave que todos conocen, es que
existe un escenario de concentracion del poder econdémico, por el cual
se produce la concentracion del poder mediatico de las corporaciones.
El fundamento de los medios corporativos es aquel que sustenta el
modelo econdémico capitalista y que, ademas, tiene la capacidad de
mutar y de transformarse y de existir en el tiempo, de una manera
increible, hasta niveles sanguinarios. Pero esta realidad, que uno aplica
a un medio de comunicacion, también puede aplicar a cualquier otro
tipo de organizacion: una necesidad de la salud, a una necesidad de
medio ambiente, a una crisis de cambio climatico, a una crisis laboral,
a la aberrante y grave multiplicacion de los femicidios, de los abusos
sexuales en la nifiez. Es decir, a una urgencia, a una necesidad, se
corresponde con un derecho.

Al mismo tiempo, podemos dar muchos ejemplos, incluso, lo
podemos hacer con posterioridad a esto que estoy compartiendo. La
comunicacion popular, siempre es una comunicacion que parte de
enfoques, de derechos humanos. Y desde ese enfoque, como diria
Manuel (Chaparro), no son individuales, son colectivas, son diversas
y nunca iguales una de otra. No hay recetas, lo que aplico en una
organizacion, no lo voy a aplicar a la otra. No hay manual para eso,
sin embargo, hay una voluntad comun en los grupos asociados y esa
voluntad la quisiera destacar, porque es lo que hemos aprendido en
estos 40 anos.

Hay una voluntad comun, que es historica, que trasciende las
décadas de la comunicacién popular y es la de desnaturalizar del
vozarron enunciativo del capitalismo, el colonialismo y el patriarcado,
como lo dice Paula Meneces y Karina Bidaseca en el 2007. La
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desnaturalizacion de verdades dadas, hace parte de una politica
estratégica que interpela el orden del discurso social, cultural, politico
y econdmico. Un orden econdmico injusto, se corresponde con un
orden social, cultural y comunicacional injusto (Villamayor, Vinelli).

En este camino, el orden del discurso atravesado por el modo en
que se concibe el poder y como se distribuye de manera desigual, si
me permiten la vulgaridad, no nacieron de un repollo. Hay razones
estructurales, materiales, concretas, con determinismos causales,
en este caso, econdmicos, que se convierten y moldean la cultura, de
una determinada manera que ustedes conocen y que tiene dos claves
para comprender esta definicion sociocultural y material: una, la de la
justicia social, que va de la mano de la justicia de género y que va de la
mano de la justicia simbdlica y comunicacional. Esa triada, para mi, es
fundamental no separarla.

Justicia social, comunicacional y de género

Si uno quiere hacer comunicacién popular, desnaturalizar los
discursos colonialistas, capitalistas y patriarcales, no puede menos
que interrogarse por la desigualdad de género, en todos los drdenes
de la vida, que curiosamente, no estara desligada de la justicia social.
Si revisamos los mapas genealdgicos de la comunicacién popular
latinoamericana, siempre encontramos que la agenda social surge de
grupos movilizados, que accionan con voluntad de incidir en la agenda
politica. Lo que aspira siempre, a convertirse en agenda de gobierno, a
tener incidencia publica y eso se llama politica de Estado. Salir de la
dualidad, también, implica, desde mi perspectiva, salir de concebir que
la Gnica comunicacion popular que vale, es la autogestiva. También,
hace parte, hacerse cargo del Estado. Sabemos que el Estado es macho,
es blanco y es vertical. Bueno, hay que intervenirlo. De la forma que se
interviene, es decir accionando en él.

Historicamente, los y las sujetos que llevan adelante las practicas
y producen saberes originarios de la comunicacién popular, son las
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organizaciones sociales y que siempre son colectivas. Quienes hacen
y producen perspectiva en la comunicacion con adjetivos, generan
saberes a partir de esa accion, pero también, de su investigacion, de
su sistematizacion y de la capacidad de objetivar tedéricamente y
metodoldgicamente, lo que en ella se producen. Entonces, si tenemos
la posibilidad de estudiar las estructuras de la concentracion
mediatica y como se comprende la acumulacion del capital, respecto
de los dispositivos mediaticos, ;por qué no puede haber una economia
politica de la comunicacion popular, para ver como las organizaciones
de la comunicacion popular, intervienen en la politica econémica de la
cultura?

Es como que, unos estudian los mapas grandes y otres los mapas
chicosy se les aloja. Siempre estan en la marginalidad de la produccion
del conocimiento. Las nociones del campo surgen de las practicas
y la reflexion sobre las mismas y estan en dialogo con las tradiciones
histéricas que organizaron el movimiento popular y a la clase
trabajadora, sin calco ni copia, como escribia José Carlos Mariategui,
podemos decir que son creacion heroica, (Villamayor- Vinelli) ;por qué
no incluirla en los estudios de la economia politica de la comunicacion?
Por eso, el pensamiento situado es clave para comprender como se
producen los sujetos y las sujetas, los saberes y las practicas. Hay
quienes las comprenden en el campo de las organizaciones o sujetos
colectivos que nacen y perduran y hay quienes dicen: no solo hay que
estudiar el desarrollo de la comunicacion popular nacidas en esas
organizaciones, sino que también, el Estado, porque es un ambito
estratégico para trabajar desde la perspectiva de la comunicacion con
adjetivos.

Aestosdosambitos,le voy a agregar untercero, que es el periodismo
comprometido en las causas de la justicia. Para mi, no es que son
periodistas individuales y entonces, como no son de organizaciones y
no son colectivos de la comunicacion popular. Yo creo que experiencias
como estas, por citarlo, me honra mucho, es la de Rodolfo Walsh o la de
Jorge Masettiyladetantas periodistay compafieros periodistas que,alo
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largo del mundo, pero especialmente de América Latinay el Caribe, han
tenido la capacidad de poner en agenda, lo que el vozarron naturaliza y
desnaturalizarlo. Pienso en Elena Poniatowska, en Estela Calloni, Alba
Fajardo, las companeras periodista feministas en toda América Latina,
;como no las vamos a incluir en los procesos de comunicaciéon popular?
. Por qué hay que cerrarse a un solo tipo de practicas? Las comparfieras
y compafieros periodistas en todo caso, podemos desnaturalizar lo que
en nuestras mismas practicas pueda ver del vozarrén, que deseamos
combatir en todo caso. Es como pensar que los proyectos colectivos
de la comunicacion popular no tienen nada que desnaturalizar en si
mismos en su produccion comunicativa.

El compromiso periodistico con desnaturalizar las mentiras,
por ejemplo, que ahora le dicen, ;como es? Fakenews. Eso se llama
mentira. A la mentira, hay que desnaturalizarla, hay que descubrirla
en la narrativa, desmontarla y volver a narrarla para lograr incidencia
cultural. Eso es lo que ha hecho la comunicacion popular toda la vida.
Es decir: o por el teatro, o por la produccion de materiales educativos,
o por los podcast, por las novelas, o por todos los recursos que la
comunicacion brinda, jpara qué? Para desnaturalizar el vozarron del
dominador. Paulo Freire, lo dijo en los 60, por lo tanto, capaz que la
operatoria de la mentira hoy, tiene niveles tan exasperantes, que hace
falta el ingenio popular, en donde no alcanza hacer los estudios de los
dispositivos y las recepciones, si no, hace falta poder producir otras
narrativas, con esos lenguajes para poder intervenirlo.

Podemos decir, entonces, que las nociones, las perspectivas y
la concepciones politico - culturales de la comunicacion popular, se
objetivan como resultado de esas practicas, pero quiero recuperar
a las tres, a los tres ambitos, a las experiencias, a la universidad y
a los periodistas. Todavia mas, estos son algunos de los ejes de la
comunicacion popular o la comunicacion del comtin, como le dice
Mauro Cerbino. Hay que pensar en posibles articulaciones, generar
redes y solidaridades entre medios, organizaciones, universidades,
movimiento social y comunitario en el Estado, las y los periodistas. Hay
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que producir narrativas integradas, no tan de rancho propio, rigido y de
viejo paradigma.

El estado, jacaso no puede ser concebido también, desde la
perspectiva de la comunicacion popular, pablica, politica, alternativa,
comunitaria? ;En qué caso si, en qué casos no? Cualquiera de esas
preguntas y otras que se les pueden ocurrir a ustedes. Yo prefiero
hablar del desarrollo de un campo, que es una praxis inacabada, porque
siempre que haya injusticias y desigualdad, estaremos trabajando para
el campo de la comunicacion popular.

Salir de las estigmatizaciones

Abrirlasperspectivas, suponesalir del pensamiento que queda atrapado
en concepciones sustancialistas y univocas. Para mi, los desafios
de la comunicacion popular con enfoque de género, para su estatuto
politico y académico, me voy a permitir primero desterrar algunos
estereotipos que, después de 40 afios, ya no nos los bancamos mas.
. Qué es un estereotipo? Nos preguntamos con Natalia Vinelli: existen
descalificaciones, estigmatizaciones de la comunicacion popular en
el campo académico, de eso voy a hablar. Pero también, en algunos
espacios progresistasy algunas militancias sindicales y partidarias, que
descreen de la comunicacion y de la nocion de lo popular, o bien no lo
comprenden, porque son crecidas y crecidos intelectualmente, al calor
de los analisis criticos del vozarron de los medios de las corporaciones
y creen que para combatirlo, se hace necesario lograr algo tan grande,
como lo criticado, para poder llegar y tener alcance, sin cuestionar la
matriz cultural del mercado o cuestionando, pero suponiendo que para
lograr una alternativa, hay que detonar lo que esta y armar otro orden
posible, como tinico camino.

No es para nada desdefiable, por supuesto, esto ultimo. Sin
embargo, echa por tierra toda iniciativa colectiva que es producida
en los territorios. Entonces dice, son proyectos lindos, grupales, pero
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no tienen incidencia. Todas estas perspectivas se producen en el
arco de un variopinto cultural, que muestra con claridad lo ubicuo
que puede llegar a ser el mercado, cuando define las identidades e
inclusive, los analisis, cuestionando y limitando la capacidad inventiva
de la comunidad organizada y subestimandola. Estereotipar, en
este caso, refiere a la accion de asignar reduccionismos causales, de
instrumentar una descalificacion innecesaria, para producir un
conocimiento erratico, sobre algo o alguien. Descalificaciones como:
“esos casetitos que se hacian, esos casetes foro”, no tienen incidencia.
Habria una larga historicidad para demostrar lo contrario. En este caso,
estereotipo o estereotipar en una frase, lo usamos como el modo de
estigmatizar, que se usa para dar cuenta de expresiones inhabilitantes
de la comunicacion popular. Les nombro algunas: la voz de lo que no
tienen voz, historica. Por un lado, descalificarla de entrada, cuando
en su origen y en su contexto, no lo digo yo que vengo del mundo
cristiano, sino, mi companera Natalia Vinelli, que viene del mundo
del materialismo dialéctico, marxista leninista, dice: no la subestimes,
porque en ese momento, fue una de las voces mas enunciadas, mas
fuertes, del logro por hacer publica, la voz de los que no tenian voz, o de
los condenados de la tierra.

Otra cosa es, lo que se hizo luego, de la voz de los que no tienen voz,
que es una matriz profundamente paternalista, es como hablar de los
de Marx y de los marxistas. Una cosa no tiene, necesariamente, que ver
con la otra. La otra es: es practica, es empirica, perono tedrica. Esaesla
otra binariedad que nos ha alojado en un lugar pobre. Pequeiias, pobres
y pocas, las “PPP”. Esas practicas, tienen una profunda teoria. Que una
no la sepa objetivar, es otro problema. Que no pueda radiografiar lo
que alli acontece, problematizarlo y enriquecerlo, son otros 100 pesos,
como lo dicen en Honduras. El otro estereotipo: lo que importa, son
las experiencias y los procesos, no los resultados. Otro estereotipo:
no es académica. Viste que siempre que quieren descalificar a alguien,
en algunos sectores, se dice, es muy académico. A mi me gusto la
universidad, a mi me gust6 estudiar, a mi me gusto ponerle rigurosidad
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aeso.Y también, he sido una militante de yicay alpargata, en los medios
populares. Claro, lo que se queria era otra academia. Esa academia que
construyo en el diario de viaje Simoén Bolivar, con su maestro Simon
Rodriguez. Con el cuaderno y la bitacora, que nos invitaba Jorge
Huergo, comunicador extraordinario y amigo que decia: “El diario de
campo, la bitacora es el cuaderno pedagdgico para construir tu propia
formaciéon”. Es académica también la comunicacién popular. Tiene
que tener estatuto, tiene que ser transversal. Bueno, en la experiencia
propia, he podido participar de la direccion de la primera carrera de
comunicacion popular, en la Facultad de Periodismo y Comunicacion
Social de la Universidad de La Plata y la gestion de medios comunitarios,
en la universidad de Quilmes como ya lo he mencionado. No es un
mérito personal, es un mérito colectiva y de la Universidad Publica.

Cuando se dice: «jAhhh!, la comunicacién popular se hace en
los barrios», y la alojan solamente ahi. La gran comunicacion, es la
que estudia el dispositivo que rompe con el poder concentrado de
la comunicacion. La de los barrios es otra cosa. El reduccionismo,
nuevamente. Comunicacion popular, limitada a un barrio, no porque
ese no sea un ambito que nos encante a César Herrera y a mi, sino
porque es una concepcion de comunicacion popular que no se liga a
las campanas politicas, al disefno de la comunicacion, a la organizacion
social, cuando en realidad la tiene que atravesar.

Podriamos listar, yo creo, de la cantidad de personas que estamos
aca, una serie de estereotipos, y voy a citar el ultimo de una larga lista.
Solo cité algunos, que mas nos ha afectado a lo largo del tiempo, y es a
las feministas en la comunicacioén popular. Si es comunicacion popular,
hablan todos y todas. Hace falta revisar las perspectivas y los abordajes
de la comunicacion popular con enfoque de género, ;en donde? En
los ambitos mencionados, en la universidad, en las organizaciones, en
la administracion publica y en las politicas de Estado, en los medios
populares, en los medios privados, en todos los ambitos.

Al mismo tiempo, que hay que revisar la historica trayectoria de la
comunicacion popular, quienes la han producido y escrito, porque si
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uno revisa la produccion intelectual individual, lo primero que tengo
para sefialar es que la mayoria de las autoras y los autores, vienen de
matrices masculinizadas, salvo honrosas excepciones. Algunos de
ellos, ya las mencioné, sin embargo, cuando una se sienta con otros
amigos y amigas y empieza a recuperar productoras feministas de
radio, productoras televisivas, planificadoras y gestoras de procesos
de comunicacion y educacion popular en territorio, en formacion, se
encuentra con una coleccion de compafieras extraordinarias que,
a lo largo y ancho del continente latinoamericano y caribefio, han
producido conocimiento, pero no estan registradas.

El mismo problema tiene la produccion de conocimiento en
ciencias sociales. El movimiento feminista y el movimiento LGBTI+,
tienen una larguisima data en América Latina y el Caribe. No es una
emergencia de los afios 9o. Uyyy! jHay movimiento feminista! No
es una emergencia de los 9o, decia, o0 una moda de la cooperacion
internacional, como supe escuchar en organizaciones muy progresistas,
de las que tuve el honor de participar, o una cuestion de las feministas
o de los grupos culturales queer, -jminorias nos han llamado!-, o un
problema de mujeres que resolvemos con el cupode 5y 5,10y 10, en la
organizacion de los partidos politicos o de los sindicatos.

La cuestion del género es un problema transversal, que se remonta
a Juana de Arco, companeras, y al ciclo histérico de las sociedades
patriarcales, cargadas de misoginia y de un modo narrativo del poder,
cargado de desigualdad. El capitalismo, es un orden discursivo y
factico, naturalizado por todos los rincones, también en las ciencias
sociales. Del mismo modo que lo es el patriarcado, en cada una de sus
practicas cotidianas y en todos los ambitos de nuestro activismo social
y politico, por supuesto, académico también. ;En donde se expresa?
En la gestion de las instituciones, ;cuantos decanos hay en Ecuador y
cuantas decanas? ;en Colombia, en Repuiblica Dominicana, en México,
en la Argentina? ;y en las organizaciones populares, participativas,
para el desarrollo, emancipadoras, para el cambio social, alternativas,
colectivas? En el orden econdmico, en las brechas salariales, en las
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violencias por razones de género, en la norma juridica, en el ejercicio
de los liderazgos, en la produccion de la ciencia, en la produccion
del conocimiento de diferentes origenes, en el desconocimiento
naturalizado, en la decision de la distribuciéon del dinero en las
organizaciones populares, en la produccion de saberes en la ciencia, en
las ciencias sociales, como dije, y en la produccion periodistica. No es
«losy las», el lenguaje inclusivo, es un modo de nombrar el orden social.
No es «los y las», es como nombras el mundo.

En los medios de comunicacion, en la gestion de los Estados, en
la familia, en las multiples relaciones humanas, y podemos hacer la
lista... ;Qué revisa la comunicacion, ahi? ;Popular, emancipadora?
El orden del discurso, la dimension simbélica y la dimension politica
del discurso, porque rearmando ese discurso -y no hablo de semiotica,
aca, claramente, aunque podriamos hacerlo, como recurso, como
herramienta, pero no es eso- ;como arma uno, un mundo nuevo?
Reescribiéndolo, decia Paulo Freire -ahora te lo relata la neurociencia-.
Hay que escribir el otro mundo, partiendo de los universos vocabulares,
de eso se ocupa la comunicacion, de desnaturalizar el vozarron y de
crear mundos nuevos.

La socidloga e historiadora Dora Barrancos, feminista, una
gran maestra, expreso en diversas ocasiones -y este mensaje va para
nosotras y nosotros desde la ciencia-, la mujer ha contribuido tanto
como el varon a la gestacion de conocimiento y saberes, desde siempre,
pero no hubo reconocimiento, sino exclusion. Lo mismo pasa con
la comunicacion popular y esa exclusion se da, porque los sentidos
gravitantes de la ciencia estan enrolados en la figura masculina, en
lo que hace a la produccion organizada y escrita del conocimiento.
Asi como la ciencia, podemos trabajar en todas las dimensiones de la
sociedad, el Estado, la sociedad yla cultura. Yo creo que la comunicacion
popular, es la trama que permite unificar o articular, mas que unificar,
justicia social, justicia de género y justicia comunicacional. El sentido
genuino e historico de la comunicacion popular es desnaturalizar las
narrativas de las injusticias y producir narrativas de transformacion
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para la justicia social. ;Como desligar eso de la justicia de género?
Nada se tiene que dar por sentado, cualesquiera sean los campos: la
economia politica, los estudios culturales, cualquiera de los campos,
no fragmentar, indisciplinar la disciplina. En qué podemos delegar a la
comunicacion de los adjetivos, de ninguno.

Como lo dijo Maximo Simpson, a mediados de los anos 80, “La
comunicacion sera popular o no sera nada”, y yo quiero agregar, la
comunicacion es popular con justicia social y justicia de género o el
mercado, como el patriarcado,la condena a su desaparicion. Para poder
volver a tener en nuestros escenarios, miles de comunicadores, hay que
entusiasmar en la alteridad, en la alternatividad y en el enamoramiento
de lograr la justicia social. Muchas gracias.

Debate

Francisco Ordonez: Gracias. Bueno, estoy seguro de que todos tendran
cosas que pensar y decir, y este congreso esta disefiado para eso. Asi
que ahora la palabra es de ustedes. ;Quién quiere hablar?

Areli Franco (El Salvador): Hola, muy buenas tardes. Mi nombre
es Areli Franco, soy de la Universidad de El Salvador y también formo
parte del equipo directivo de FELAFACS. Mi pregunta para usted, va
encaminada a lo siguiente: ;Qué se deberia hacer, segin su opinion,
para que los vinculos entre la academia y las comunicadoras de radios
populares sean mas sélidos? No solo para transformar las formas
estereotipadasalasquehizomencionenel dreadelacomunicacion, sino
también para lograr una incidencia mas positiva en las comunidades
para las cuales ellas trabajan y asi, que eso pueda a su vez, generar un
cambio local significativo.

Jorge Saavedra (Chile): Hola, Claudia. Muchas gracias por la
presentacion. Soy Jorge Saavedra de la Universidad Diego Portales de
Santiago, Chile. En el avidn, cuando venia aca a Quito, me vine viendo
Argentina 1985; la pelicula termina con el fiscal diciendo: “Nunca mas”.
En el primer debate televisivo de las elecciones de este fin de semana
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en Argentina, creo que fue el primero o el segundo, el candidato Miley
dice que no existe la cifra de tales desaparecidos. Y a lo que voy es que,
en ese marco de tiempo, hoy dia Argentina, esta a las puertas de tenerlo
a él como presidente en un ejercicio de deshumanizacion terrible, al
menos desde el liderazgo politico. Un tipo que, ademas, articula la
libertad de una manera muy torcida. La pregunta es: ;Como observas
ese proceso desde la comunicacion popular? Y aqui me voy a desnudar
ideoldogicamente, pero ante la fatalidad de que él sea presidente, ;qué
crees quevaaocurrir desde esa comunicacion popular para enfrentarse
a un tipo que niega los muertos, niega el horror y deshumaniza a
la sociedad argentina, al plantear aquello, ademas, vendiendo una
libertad que solo es la libertad de quien puede comprar mas cosas?
ClaudiaVillamayor: sondosgrandespreguntas. Mira,larelacionde
la universidad o la facultad de comunicacion, yo agregaria, con permiso
tuyo, de los medios populares, de las organizaciones que incorporan la
comunicacion como dimension estratégica, a las politicas pablicas, que
incorporan una dimension estratégica ala comunicacion, o sea, los tres
ambitos en este caso, podria hablar de las PYMES, también. Yo creo que
hay, yo diria que no es esperanzador, es urgente y hay trayectoria de
gente. Aqui hay muchos sentados y sentadas que han hecho eso. Todos
los insumos investigativos que se convierten en informacion para la
toma de decisiones de esas organizaciones, son fundamentales. En un
medio, los andlisis de audiencia, los modelos de gestion, la produccion
de contenidos, la recepcion de esos contenidos, los usos culturales que
tienen. Marita Mata, tiene 40 afios de metodologia de la investigacion
para producir insumos que le permite orientar alos medios popularesy
atras de ella, venimos un monton, eso ha sido material de comunicacion
politica, de ciudadania en FELAFACS, de donde nosotros hemos
aprendido. Y eso es un valor de un legado extraordinario, que tienen
las facultades de comunicacion social. Pero fijate que esa investigadora,
ademas, hizo parte de una red popular latinoamericana que tenia a la
investigacion como una herramienta transformadora, que fue el caso
de ALER y en la Asociacion, ahora, Latinoamericana de Educacion y
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Comunicacion Popular, que no es, como se llamaba antes. Desde ahi
para adelante, desde esas décadas delos 70, delos 80 en adelante, hay un
montén de trabajos que deben ser orientados. Ahi hay un problema que,
seguramente lo vamos a compartir como lectura, que es, la valoracion
que la Academia, y ahi si, la Academia Universitaria, le da a esa
produccion de contenidos. Porque si siguen pensando una parte de ella
que los medios populares son medios chiquitos, precarios y provisorios,
son pobres, no lo escucha nadie. Entonces, no entendimos nada. Te voy
adar un ejemplo concreto, en el afio 2010 se sanciond la Ley de Servicio
de Comunicacion Audiovisual 26522, en la Republica Argentina,
que reconocia los tres sectores: privado, publico y comunitario. A
partir de ahi, nacieron las dos carreras de comunicacion popular y
otras experiencias de diplomaturas y proyectos de investigacion, de
extension, que orientaban a fortalecer el sector social. Pasado ese
tiempo, cuando gano el innombrable, en 2015, y se apoder6 de la nacion,
nuevamente, le dieron la idea: “armen un partido politico y compitan”.
Compitieron y ganaron. A partir de ese momento, no estaban al orden
del dia en la curricula, y porque son radios chiquitas, acttian como la
candidata o el candidato progresista, que cuando no lo conoce nadie,
van a una radio popular, y cuando ya son medio conocidos, pagan la
pauta en una radio o en un diario corporativo. Entonces, yo creo que
hay algo, como una posicion ético-filosofica de la comunicacion, que
se tiene que reinstalar en el estudio de la comunicacion en América
Latina y el Caribe. Reinstalarse como postura politica. Hay distintos
tipos de comunicacion, hay lugares y ambitos de implementacion, pero
hay razones. No es que se estudia comunicacion popular, que trabaja
sobre el derecho a la comunicacion, y periodismo deportivo, es aparte.
No, hay un posicionamiento en la formacion. Yo ereo que hay un trabajo.
No puede ser que un estudiante de comunicacion digital no conozca
la historicidad de la comunicacion transformadora, porque entonces,
si, vamos a ensenar a comunicadores digitales para engordar a las
empresas que homogenizan los discursos contra los que combatimos.
Entonces hay un problema en las curriculas.



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 153

Lo segundo es la investigacion, el sentido de la investigacion, para
pararme una clave de luchatransformadora. A mi me encanta el temade
laformacion universitaria porque formo parte de ella, también. Peroala
vez, soy militante. Entonces, vos te encuentras,lomismo, enlos partidos
politicos que traen herramientas de las corporaciones para intentar
ser una corporacion transformadora en la campana politica. Entonces,
yo creo que hay que reposicionar el estatuto de la comunicaciéon como
un recurso realmente transformador, y ahi tenemos una bibliografia
extraordinaria. Algunas de ellas estan presentes y son legendarias.
En FELAFACS, hay cualquier cantidad histérica. Hay cuadernos de la
década del 70, de los 80, mas alla del destino que tomaron esos autores
en la década de los 90, pero en su origen, han sido transformadores. La
comunicacion era no para subalternizar, sino para subvertir el orden.
Eso creo que es una primera, y ahi hay metodologia. Claro, es mas dificil.
Sivos vas a hacer extractivismo, como lo habras charlado con tu equipo.
Si haces extractivismo del conocimiento, no te quieren ver mas en la
radio, en las organizaciones, y tienen razon. Tienen razon porque lo
que vas a hacer es colonialismo progresista. Ahora, si sos coautor de
la produccion de la objetivacion, estas haciendo un reconocimiento,
que en mi pais tiene historia. Mariano Moreno, en Colombia, Simoén
Rodriguez... Hay un monton de gente en el Continente latinoamericano.
Bueno, también lo tenian los griegos, que me digan los que saben de
eso, los epicuireos, también pensaban asi. Claro, pero el mercado, todo
se lo devora, y lo peor, que se come los pensamientos del progresismo,
también.

Engancho con lo que dice el companero de Chile. Este muchacho
me preocupa menos que los que lo votan. Estoy pensando si voy a decir
lo que voy a decir... Si, lo voy a decir: yo creo que yo soy una militante
de un partido. Hago bajo puerta, reparto volantes, voy a las casas. Hay
una cosa que nosotras y nosotros, los militantes politicos, también
tenemos que comprender, de una vez por todas, y es que la arenga no
alcanza. ;Qué hicimos mal? ;Cémo puede ser que la gente vote eso?
No solamente es una gestion mal hecha, o una gestion débil. También,
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es una militancia débil que va con la aguja hipodérmica a evangelizar.
No escucha. La comunicacion popular, a mi me ensenaron que era:
;qué dice lo que dice, cuando dice la dona en el mercado popular de
Nicaragua? Lo miro a José Ignacio, porque me acuerdo de “Un tal Jesus”.
Pero es que es lo que estas diciendo. No es lo que vos estas diciendo,
desde tu lugar etnocentrista, iluminista, blanquita y macha. No. Es
;qué dice, cuando dice? ;como recicla? Yo me acuerdo de un ejemplo,
también en Nicaragua, que creo que lo comentaba ayer. Una vez que
llegué con el programa de gestion de AMARC, a facilitar un proceso de
gestion en la radio Cumiche, de Esteli, bastion sandinista (bueno no
hablemos de sandinismo ahora). {Un horror! {Todo es un horror! pero,
en ese momento, yo pensaba que era todo barbaro. Yo llegué y me fue a
buscar el comandante Pedro Noel, en una bicicleta. El comandante este,
se puso un monton de yanquis. Mira me vino a buscar en una bicicleta.
Yo me senté en el porta equipaje, mientras él me puso la mochila en el
manubrio (no sé como se dice aca). Cuando bajé, me dice: “mire, antes
de empezar con el taller, nosotros tenemos una obligacion...” Yo pensé,
que me iba a decir que hay una reunion, una asamblea, o algo. Me dijo:
“..mire, antes de empezar el taller de gestion de la radio comunitaria
y ciudadana, nosotros vemos <Betty la fea>. Yo fui y me senté con el
comandante Pedro Noel y la flor de Maria Ramirez y me miré Betty la
fea. Después de eso, empezo el taller. Todo lo que sabia, por supuesto,
se me desmorond y se me desnaturalizé. Entonces, ;qué dice, cuando
dice la gente? Te esta diciendo, que no llega a fin de mes. Te esta
diciendo, que no le estan llegando las cosas. Te esta diciendo, que no
estan llegando las politicas publicas, por mas buenas que sean. Te esta
diciendo muchas cosas. Si vos no lo escuchas, probablemente, juy, hay
fascismo en la Argentina! ;Uy, hay gente negacionista! ;En serio? Uy,
hay gente misogina! Hay gente que cree en la portacion de armas y
hacer uso de la justicia por mano propia. Eso no fue antes de ayer, hace
40 anos que lo esta pidiendo. Claro, algunos nos convencimos que, en el
dos por uno, cuando el macrismo le queria dar la libertad condicional y
domiciliaria a los genocidas, salié todo el mundo a la calle y creimos que
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la base del colchoncito, ya estaba. Argentina, en todas las plazas esta
lleno, jnunca mas! Reeditamos el jnunca mas! Mira que nunca mas, la
vicepresidenta, candidata de este sefor, visitaba a los genocidas con
los jovenes, que ahora la van a acompanar y, ademas, la desmemoria.
No relatar la memoria. Eso tiene que hacer la comunicacion popular,
historizar, memorizar, traer la memoria. ;Para qué? Para que un joven
de 17 anos, del Colegio Nacional de Buenos Aires, no termine diciendo

“es legitimo el reclamo de las abuelas de Plaza de Mayo, pero lo que pasa,
es que estan politizadas”. Tiene 17 afios, entonces, hay que mas bien
preguntarse ;qué no se hace? Una de esas cosas volviendo a FELAFACS,
esningunear todos los recursos que la comunicacion brinda, que no son
el analisis sustantivo y que hay que hacer del dispositivo de la economia
politica de la comunicacion. Hay que estudiar los discursos sociales, no
como un analisis de una élite cerrada, sino trabajar territorialmente,
conlos quelotienen naturalizado. Y te digo una mas, porque me embalo
y me doy manija, una candidata a diputada de ese agrupamiento exético,
dijo hace tres dias, y lo vi aca en el Ecuador. Dice: “Hay que sacar una ley,
nosotros la vamos a sacar. La que les permite a los padres, renunciar
a su paternidad. Asi no pagan la cuota alimentaria, y porque por ahi,
no son los padres o no querian y la otra se hizo embarazar “. Mira, si
no tenemos para trabajar en la investigacion - accion participativa,
historica, para poder transformar la mirada, lo que decia Paulo Freire
en1965: “Si el vozarron del dominador, esta dentro tuyo, y vos enuncias
los intereses de quien te domina, como propio, te ganaron la batalla
cultural”. Por eso, aparecen gente como Milei.

Francisco Ordoéiez: vamos a seguir con preguntas. Por favor, aca
y luego José Luis.

DelPublico: primero que nada, muchasgracias Claudia. Realmente,
es muy inspiradora la charla. Desde la manana, escuchandote.
También en la mesa, lo digo con toda sinceridad, me inspiraste. Mi
pregunta viene también de una cosa que me pasé hace unos dias y
fue que, postulando para un trabajo en un proyecto, me preguntaban
sobre el tema de laincidencia, y laincidencia también, relacionada, y la
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pienso mucho, en relacion a mi proyecto. Y es, un poco, porque a veces,
como que pensamos la incidencia en términos muy amplios, muy
cuantitativos, también. Para mi, la incidencia esta muy relacionada con
la comunidad. Entonces, mi pregunta simplemente es ;como entiendes
tu laincidencia dentro de la comunicacion popular?

Claudia Villamayor: la primera, mas facil y mas dificil: es
estratégica. Primero, sacar ala comunicacion del lugar del instrumento,
de lo instrumental. Ya sabemos que es eso, vos lo sabés. Es alojarla en el
lugar de la lectura relacional de los procesos sociales. Eso es asi, y no se
dice de otramanera. No hay dibujito que lo explique. Hay que ir, meterse
y entender a Betty la fea. Primero: ;Qué hace la gente? ;Qué dice? ;Qué
hace también? ;Como se vincula? La comunidad de la cultura queer,
que no son minoria, vos sabés, tiene un largo camino de comunicacion
popular por hacer. Mira, el movimiento "Ni una menos”, cuando salimos
a las calles, no salimos a explicar. Salimos a comunicar, con muifiecos,
conintervenciones performaticas. Enlacalle,lasmujeres,lacomunidad
travesti, trans. A cantar, a movilizarse socialmente. Entonces, no
abrir, no alojar la comunicacion solo en la comprension, que es
importantisima. A mi me gusta hacer eso, también, hay que producir
para la intervencion, para la accion. En una época, uno le decia: “Mira,
re interesante el analisis de Twitter”. Y esta muy bueno que analicemos
las noticias en la produccion de la agencia de noticias, pero también
tenemos que poder escribir otras noticias y producir otras estrategias
de comunicacion digital. Eso es incidir. Accion, como era, reflexion —
accion, <by the way> Entendés, es decir, tenemos que ser capaces de
hacer diagnosticos. Hay unos que pueden hacer los diagndsticos, pero
esos diagnosticos, no tiene que ser pasados, tienen que ser presentes,
para poder elaborar politicas ptblicas alternativas. Mira, yo asesoré
y dirigi en los ultimos 4 afios, una estrategia de comunicacion en el
Instituto Nacional de Agricultura Familiar Campesino Indigena, que
pertenecia al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca. Hacemos
unos flayer, unos videitos cortos, que son rapidos, vos los sabes hacer.
Esalogica de no entender con quién estas jugando. ;Qué son? ;Quiénes
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son los actores de los terratenientes? ;Los del campo propietario
estanciero? ;Los duefios de la tierra? ;Los que les usurpan la tierra a
los mapuches, en la actualidad, no en 14927 ;Las megaminerias? ;El
extractivismo cultural, que hay en la Patagonia argentina, que la mitad
de la Patagonia, es de las corporaciones europeas? Lo que te quiero
decir con eso, es que no le alcanza con un flayer, mas o menos, con unas
buenas redes. Creo que el movimiento social, que dirigio este Instituto,
hasta ahora, tiene que asumir, lo hemos hablado, profundamente. ;En
qué consiste la estrategia de la comunicacion popular publica? Porque
siempre te ganan en esa. Porque no es, lo hacemos mas o menos, porque
somos buenos, nos reunimos en grupo y somos humildes. Cuanto
mas atras, mejor. Las mujeres, ni hablar. Cuanto mas atras, mejor. No
adelante, posicionandote, empoderandote. Viste, la humildad, como
dice mi analista, gorda. Y si puede ser.

Francisco Ordoiez: José Luis, por favor. Luego el companero de
aca.

José Luis Aguirre (Bolivia): Primero, agradecerte infinitamente,
querida Claudia, por lo que nos has hecho escuchar esta tarde. Porque,
estamos en un templo particular, que es CIESPAL, donde se ha gestado,
historicamente, el discurso de lo alternativo y lo popular. Aqui mismo,
en esta sala, hemos tenido homenajeados, en su momento, a Kapltn,
a Bordenave a Pascuali, y hablando lo mismo, pidiéndonos lo mismo:
coherencia entre comunicacion, entre palabra y accion y, sobre todo,
coherencia entre nuestras pasiones. Y yo encuentro pasion en lo que ta
haces, coherencia en lo que tu dices, y coherencia también, en lo que
nos inspiras. En ese sentido, me gustaria, porque sé que eres seguidora
de Freire, Freire nos ha hablado, en sus ultimos textos, de la pedagogia
de la indignacion, de la pedagogia de la esperanza. Quisiera que nos
hables desde tu sentir, sobre la pedagogia del dialogo o la dialogicidad
de Freire.

Eduardo Guerrero (Ecuador): Buenas tardes, buenas noches,
ya casi. Saludos a todos y todas. Ha habido muchas luchas por las
politicas publicas de la comunicacion comunitaria. En Uruguay se han
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dado, en Colombia, las radios comunitarias, en Argentina, la Ley de
Medios Audiovisuales, en Ecuador la Ley Organica de Comunicacion.
Practicamente, el presidente actual, cuando se posiciono, dejé aunlado
el reglamento, y hoy, hay un reglamento, inicamente para la proteccion
de periodistas, sin embargo, no esta presente en el reglamento, el
espiritu de la Ley de Comunicacion. En este tema, ti1 planteabas este
dialogo entre las experiencias, entre la academia y entre los periodistas.
Que para periodistas y la academia, no solo sea objeto de estudio la
comunicacion comunitaria, sino que, periodistas y academia, sean
parte de estas luchas sociales por la comunicaciéon comunitaria.
Estudiamos la comunicaciéon comunitaria, sacamos las conclusiones,
recomendaciones, etcétera, etcétera. Pero, como, también, la academia
puede ser protagonista en estas luchas sociales, para la consecucion de
politicas publicas, en la comunicaciéon comunitaria.

Claudia Villamayor: Les respondo. Al amigo José Luis. Mira, el
ano pasado, armamos un grupo de universitarios, que son miembros
de cinco radios comunitarias. Radio Juna, de Quilmes, En Transito, no
acuerdo los nombres, ahora. Armamos un grupo de estudios sobre la
obra de Pablo Freire. Ya la conocemos, a la obra, pero la revisitamos,
y el ano que viene, vamos a hacerlo sobre Armand Mattelart. Por eso,
me adquiri la compilacion que hicieron en CIESPAL. Yo creo que en la

“Pedagogia delaindignacion”, como decia Foucault, armarla arqueologia
de la indignacion. O sea, ;de qué esta hecha la indignacién? ;De qué
esta hecha la esperanza? Como no es una abstraccion, uno se tiene
que insertar en la comunidad, en su comunidad, en la propia actividad
que hace, cuando trabaja con las organizaciones, la indignacion, no
es indignacion. Es la indignacion de la comunidad. Es decir, el nticleo
movilizador de ese pensamiento, mas alla de alguna que otra binariedad,
que hay que desterrar, es recuperar el universo vocabular, que nombra
la indignacion, con el propio cuerpo. Entonces, yo creo que ahi, hay un
trabajo inacabado. En Argentina, hay 14 millones de pobres y pobras.
Muere una mujer cada 24 horas, victima de femicidio. ;Donde uno
va a saber como hacer? Ir a los lugares y a objetivar esa indignacion y
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ponerle nombre a una estrategia de trabajo. Eso es una decision politica.
Es una decision. Si uno lo quiere hacer en un proyecto curricular, en
la universidad, ahi, hay militancia posible en la investigacion y en la
produccion de contenidos. ;Como uno identifica la concentracion
mediatica? Hay mucho que repetimos y repetimos. ;Cémo entendemos
la concentracion mediatica? ;Los estudios de la economia politica de
la comunicacion? ;Como se da esa logica de la acumulacion del capital
desde la cual indignarse? No desde la Nueva Era, sino, en realidad,
percibiendo ;como se dan esas relaciones de fuerza que construyen la
indignacion y volverla pedagogica para transformarla y construir otra
cosa? Yo ahi, creo en la creatividad popular. Mira el "Ni una menos".
Mira el movimiento La minga, el movimiento indigena colombiano.
Mira la Radio Progreso durante el golpe de Estado en Honduras.

Todas las veces que me dicen que son chiquitas, precarias y que no
hacen nada, yo me rio, porque son las voces que a veces, nos permiten
entender que estaba pasando en Honduras. Que uno la desconozca,
porque no busca ahi, y va al top ten de la explicacion del marketing
estratégico, es una eleccion, también ahi.

Hay decisiones politicas en la academia, me parece a mi. Y creo que
Paulo Freire, mas alla de que hay cosas que, obviamente, como le pasaria
a cualquiera, uno revisa, como lo revisa el maestro Armand Mattelart
y revisa y si lo actualiza y empieza otras cosas, porque el contexto
ha cambiado, obvio. Pero, hay un origen de la comunicacion y la
emancipacion y la educacion popular, que la pedagogia y laindignacion,
es la identificacion de la lucha de clase y ahi, hay una disputa, y esa
disputa, hay que darla.

Francisco Ordoiez: Manuel Chaparro, por favor.

Manuel Chaparro (Espafa): Gracias. Muy breve. Primero, aunque
seamos amigos, puedo ser objetivo y agradecerte tu intervencion,
porque es también parte la reivindicacion de las muchas complicidades
que, alo largo de estos anos, hemos tenido, trabajando la comunicacion
popular, pero que también nos recuerda: por qué un dia, decidimos
ocupar la academia, y por qué, hoy estamos aqui. Porque habia que
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contaminarla de estas cosas. Habia que descenderla hacia abajo, y
hablar desde abajo, dentro de la academia. Pero, hablando de Freire, que
se ha nombrado tantas veces aqui, voy a contar una pequena anécdota.
Estando un dia con Juan Diaz Bordenabe, en su casa, en Asuncion,
me contd de Paulo Freire y que Paulo Freire le estaba hablando de
la pedagogia del oprimido, y que cuando terminé, pues, Juan Diaz
Bordenabe, con el tono irdnico, bromista que tenia siempre, le dijo: “y
Paulo, ;para cuando una pedagogia del opresor? Entonces, yo creo que
igual, nos tenemos que convocar a completar la obra de Paulo Freire y
los deseos de Juan Diaz Bordenabe.

Tachi Arriola (Pert) Como el Pancho ha dicho que podemos
conversar, ahi voy. Claudia, me encantaria que nos contaras algo sobre
la radio feminista. Bueno, la comunicacion feminista, en general.
Porque como yo soy radialista, siempre hablo de la radio. En los 90,
fines de los 90, recuerdas la Radio Tierra, en Chile, la Radio Milenia, en
el Pery, que trataron de hacer una comunicacion propia, situada. Pero,
realmente, esos proyectos se perdieron. Ahora en México, esta la Radio
Violeta, con licencia. Impresionante, con una narrativa feminista,
realmente. Y bueno, hay una efervescencia, diria yo, en este milenio,
de la comunicacién feminista. Sin embargo, todo lo que ta hablaste,
de las exclusiones, de los adjetivos peyorativos, del no reconocimiento,
existe. ;Como ves tu esta efervescencia, que responde, si, a la urgencia
de las mujeres, que no nos basta la perspectiva de género? Sabemos
que con la perspectiva de género nos daban un espacio de 15 minutos
en una radio, y después, no habia Maluma, pero se toca Maluma, ;no?
Se confundid, con darle un espacito a las mujeres, lo que provoca la
indignacion, también, desde las mujeres. Donde sus necesidades mas
sentidas, sus derechos mas sentidos, no se hablaban. Esto hace que
se nombren feministas, se nombren radicales, contrahegemonicas,
interseccionales, y todos los adjetivos bellisimos, que a mi me encantan.
Que hay una generacion de chicas, que estan haciendo comunicacion.
Una comunicacién, como dice La Periddica, la revista digital feminista,
de aca, de Ecuador: hacemos una comunicacion de calidad. Por favor,
hablanos algo de eso.
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Claudia Villamayor: Bueno, voy a hablar desde un lugar, como
decimos todas, situado. Me remito a mi pais, en ese caso. Y no es por
dorarte la pildora, seh? Pero, en un encuentro de mujeres radialistas
antes de la pandemia, en Mar del Plata, una ciudad balnearia, se
juntaron un montén de feministas muy jovenes, alrededor de 300
mujeres, pero con un promedio de edad diferente; yo tengo 57, las
chicas tendrian 25, 23... Y ;sabes con qué inauguraron el encuentro?
Con vos. Citaron algo que habias escrito, yo me acuerdo. Creo que te
entrevistaron, inclusive, porque después pasaron la entrevista. Es decir,
uno siembra y las semillas vuelan, y no sabe donde caen. Lo primero
que dije, yo la conozco, la conozco. Pues, estaba en la mesa porque habia
que comentarlo. Lo peor que a uno le puede pasar es pensar que, por lo
que quedod en el camino, las cosas se acaban, porque no se acaban nada.
Esas chicas tienen 30 afios menos que yo, con lo cual, la organizacion
de las mujeres, para la produccion de contenidos radialistas y de otro
orden, como las televisoras comunitarias, pero también en las radios
universitarias, en los medios publicos, estan teniendo organizacion
interna. Se han organizado para eso.

Hay otra cosa que ha pasado, por lo menos en la provincia de
Buenos Aires, que es como ahora tenemos Ministerio de las Mujeres,
de Politica de Género y Diversidad Sexual; la ministra, en este caso,
Estela Diaz, que viene del mundo sindical, decidié en su gabinete
tener una direccién de educacion y formacion, que es la que dirijo yo,
y una direccion de comunicacion, poblada de feministas. Esas chicas
nacen de esos lugares. Las mismas que estaban ahi, ahora dirigen la
estrategia de comunicacion contra las violencias por razones de género
en el estado provincial, que tiene 135 municipios. Y mi direccion, o la
direccion que integro, y el equipo de comunicacion de esa direccion,
lo que hace, viniendo de los mismos lugares, eso para lo que pregunto
de incidencia, son las que capacitan a los medios universitarios, a
los medios municipales de los 135 municipios, en lenguaje inclusivo,
producciéon de contenidos, con enfoque de género. Son todo el
movimiento feminista en el estado. Por supuesto que hay quienes dicen
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que eso no alcanza, claro, que no alcanza, pero yo las prefiero a ellas
formando y brindando procesos de formacion. Después, pasamos a los
periodistas y a las periodistas. En el marco de una ley que se promulgé
en la Argentina, que es la Ley Micaela bonaerense y la Ley Micaela
nacional, que es una ley que tiene el nombre de una chica asesinada
por un femicida, Micaela Garcia. Esa ley que se promulgo6 en el ano
2017 tiene como obligacion la formacion con enfoque de género de
las autoridades del estado y las autoridades de los ministerios y de los
organismos descentralizados y de los municipios. La formacion, como
recurso estratégico, tiene un modulo que es la comunicacion feminista
parael ejercicio del funcionariado. Se puede terminar el 10 de diciembre,
Tachi. Entonces, lo que yo creo es que todo ese recorrido que has hecho
tuy otras companeras, y que hemos hecho juntas en algunos tramos, no
cae en saco roto. Pero, es como hablar de la economia, de la economia
politica. Es igual, o sea, las alternativas no son las que estan ganando,
pero sin ellas, nos morimos. O sea, tenemos que irnos a nuestra casa
a tejer. Yo, encima, ni sé tejer. Por eso digo que hay que, lo aprendi con
ustedes, resistir, insistir, persistir e incidir. Asi, cuando una mujer es
talentosa, se empodera, toma un cargo, toma decisiones y ademas se
la considera linda, pasa a ser cualquier porqueria. Paso a ser una puta,
pasé a ser una ambiciosa, que quiere poder y, directamente, si viene
alguien, se fue al otro grupo. No estas ahi. Viene de la cultura Queer, es
victima de violencia a los 35 minutos y se muere a los 35 anos, o sea, es
brutal el capital. Es el peor genocida, dijo el comparfiero.

Francisco Ordoiiez: Bien, no veo manos levantadas, asi que creo
que podemos terminar. A mi me gustaria decir una sola cosa pequeiiita,
para que no responda Claudia. Hay algo que pasa y que confundimos
generalmente. Y es que estamos confundiendo, muchas veces,
comunicacion popular con narrativas que usan recursos populares
para mentirnos. Entonces, si queremos decir la verdad, veamos como
y donde ponemos la comunicacion popular como tal, para que no sea
confundida con el uso de recursos populares que crean narrativas que
nos mienten. Muchas gracias por atender esta conferenciay este debate.
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Tercera conferencia magistral

El estudio de la comunicacion en América Latina,
cuestiones renovadas de podery de saber

Ratl Fuentes Navarro
21 De octubre de 2023

Rafael Gonzalez Pardo: Bueno, muy buenos dias para todos y para
todas. Yo creo que han sido tres dias de muchos aprendizajes, muchos
retos y, ademas, seguramente, la declaracion de Quito que haremos
posterior al cierre de esta importante conferencia, saltaran muchos
de estos elementos que, claramente han sido hojas de ruta para estos
tres dias. Pues el dia de hoy, tengo el honor de estar con Ratl Fuentes
Navarro, creo que muchos de nosotros hemos leido y crecido con todos
sus textos y para FELAFACS, parte de sus reflexiones, han sido las rutas
con las que se han construido muchas de las carreras de comunicacion
y que hoy siguen estando mas vigentes que nunca, para poder
transformar desde los procesos académicos de nuestros curriculos
y desde nuestros programas, las sociedades de la comunicacion. El
profesor Raul Fuentes Navarro, mexicano, por supuesto doctor en
ciencias sociales, profesor emérito del ITESO y profesor titular del
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departamento de estudios de la comunicacion social de la Universidad
de Guadalajara, Miembro de la Academia Mexicana de Ciencias y en
el nivel maximo del Sistema Nacional de Investigadores. Sus lineas de
trabajo han sido principalmente, las teorias de la comunicacion y los
procesos de institucionalizacion de los estudios de la comunicacion.
Dentro de alguno de sus textos, por supuesto, estan “La emergencia
de un campo académico”; “La continuidad utopica”; “Estructuracion
cientifica de la investigacion de la comunicacién en México: un campo
cargado de futuro”; “Estudio de la comunicacion en América Latina”;
y, “La comunicacion campo y objeto de estudio: perspectivas reflexivas
latinoamericanas”, editada con Maria Immaculata Vasallo de Lopez y
el libro denominado “Centralidad y marginalidad de la comunicacion
y su estudio”, publicado en 2015 en México y reeditado el 2018 en
Espana. Profesor Ratl, bienvenido y el auditorio es suyo, para seguir
aprendiendo y escuchandolo como hemos hecho por todos estos afnos.
Bienvenido profesor Raul Fuentes Navarro.

Raul Fuentes Navarro: Gracias Rafael. Buenas tardes, si, buenos
dias. Mi cuerpo dice buenos dias, el reloj dice que estamos cerca de las
buenas tardes. De todos modos, me da mucho gusto que haya llegado
el momento de presentar esta reflexion, no es mas que una reflexion
y quisiera sefialar que ha sido un texto muy agradable de construir,
porque la invitacion a hacerlo en este contexto, es invaluable. Bueno,
voy a leer el texto para evitar divagar, como suele suceder en mis casos,
este empiezo a hilar una cosa con otra y es dificil callarme, entonces,
me voy a callar en el momento en que termine de leer el texto y, luego
platicamos, charlamos o conversamos para traducir a todos los idiomas
latinoamericanos.

Bueno, en este tercer dia del Congreso, vuelvo a saludar con afecto
a los participantes y a agradecer por la invitacion y sus cortesias a
los organizadores, directivos de CIESPAL y FELAFACS, dos de las
instituciones a las que se debe buena parte de lo que sabemos sobre
comunicacion en América Latina, conlas que por fortuna he colaborado
intensamente desde hace mucho tiempo, y que junto a la ALAIC
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han sido los soportes fundamentales de nuestro campo académico
y de su “posicionamiento”, dirian los tecnocratas, en relacion con
diversas escalas nacionales y locales situadas en puntos especificos
de ese enorme territorio de 20 millones de kilometros cuadrados
que llamamos América Latina, e inevitablemente con las escalas
internacionales y globales, desde las que se genera buena parte de las
condiciones con las que hemos tenido que interactuar, y en las que solo
ocasionalmente las perspectivas latinoamericanas en el estudio de la
comunicacion han tenido protagonismo en algtin sentido.

Han transcurrido mas de cinco décadas desde que, siguiendo
una feliz intuicién, decidi solicitar mi admisién como estudiante
en una licenciatura, entonces novedosa e intrigante, Ciencias de la
Comunicacion, que me atrajo porque se presentaba como “la carrera
del futuro”, como un verdadero desafio a laimaginacion y la creatividad
en la cultura y al rigor y la responsabilidad en la dinamica social. Por
cierto, segun el diccionario de Maria Moliner, “desafio” es sinonimo de

“reto” y de “duelo”. Desafiar es “invitar o incitar una persona a otra a que
luche o compita con ella en cualquier forma”, pero “particularmente,
proponer lalucha con armas a otra persona por una cuestion de honor”.
Y no es eso lo que yo creo que la comunicacion signifique para los
académicos, al menos no literalmente. Mas bien creo que hablamos de

“desafiar” enlatercera acepcion que indica Moliner: “Afrontar, arrostrar,
enfrentarse, hacer frente. Acometer una empresa sin retroceder ante
dificultades, peligros, etc. oir en busca de ellos” (Moliner, 1992: I, p.902).
En ese sentido asumo la formulacion de la tematica principal de este
congreso: “Desafios y tensiones entre el pensamiento latinoamericano
y las practicas comunicacionales contemporaneas”, a propoésito de la
cual retomo algunasinterpretaciones que se me hanido convirtiendoen
certezas personales a lo largo de los afos, convertidas en conferencias
académicas, casi ninguna de las cuales se ha publicado, y que entiendo
que son buenas provocaciones para la reflexion y el debate. En cuanto
a las “tensiones”, remito a la acepcion bourdiana de “campo” sobre la
que he trabajado desde hace treinta afos: “un espacio sociocultural
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de posiciones objetivas, donde los agentes luchan por la apropiacion
del capital comtin” (Fuentes, 1998, p.10), y volveré a ellas mas adelante,
pero declaro, de una vez, mi propia formulaciéon de la tematica
principal: entiendo que la “comunicacion” es en si misma el desafio,
en sus diversos planos de existencia y en sus diversas perspectivas;
que la comunicacién es una empresa a acometer, a enfrentar, sin
retroceder ante dificultades o peligros. Es una aventura, una apuesta,
una improbabilidad.

Pero la comunicacion no es un sujeto, y eso es esencial, porque la
comunicacion como tal no acttia, no es un agente. Antes que medios
o contenidos, lo que la comunicacion requiere para existir son sujetos
que la entablen o al menos que la intenten entablar, por supuesto, con
otros sujetos. Esa accion tiene muchas dimensiones, por lo que habria
que considerar los desafios especificos que cada una de ellas presenta
para la comunicacion o en la comunicacion, mas que desafios “de” la
comunicacion. Porque, insisto, poner a la comunicacion como sujeto
es muy engafoso. La comunicacion es algo que los sujetos buscamos
o logramos, algo a lo que aspiramos o por lo que apostamos, algo que
construimos con mayor o menor eficacia, algo que no esta antes que
los sujetos y puede ser que no esté tampoco después. Ese es el desafio
central, por donde habria que comenzar.

Otra cosa, dependiente necesariamente de esa definicion esencial,
es estudiar la comunicacion, de preferencia en una buena universidad,
para mejor comprenderla y ejercerla, para desentranarla y ofrecerla
como un saber especializado, que sirva a otros, profesionalizado. Una
primera consecuencia oimplicacion mas o menos conceptual, reflexiva,
propiadeuniversitarios, es quela comunicacion que estudiamosno esla
nuestra, sinola de todos. Es la nuestra en tanto que debemos asumirnos
como sujetos sociales y eso supone un aprendizaje continuo, del cual
la universidad es un escenario privilegiado, aunque parcial. Pero no es
solo la nuestra, la individual o gremial. Es la de todos, especialmente la
delosotros, que debemos aprender areconocery arespetar, como Jestis
Martin Barbero ilustraba con su famoso “escalofrio epistemolégico”,
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por cierto explicado extensamente en términos metodologicos en una
notable entrevista con José Hleap (2021).

La comunicacion, como el desafio, es una relacion sociocultural,
un producto de la intersubjetividad, no de la subjetividad, al contrario:
la subjetividad es un producto de la comunicacion. Y los saberes y las
habilidades especializados que podemos cultivar en la universidad
no son nuestros, son de todos, en primer término, de la comunidad
académica que los ha generado. Cuando nos apropiamos de ellos
estamos ejerciendo un derecho social que les pertenece a todos,
aunque no todos lo puedan ejercer. La formacion profesional consiste
basicamente en el descubrimiento de esaresponsabilidad:1a de ampliar
el ejercicio de los derechos a la comunicacion entre nosotros y, aunque
esto tiende a olvidarse o relegarse, no deja de ser lo mas importante.
Entender la formacion profesional universitaria como formacién de
la responsabilidad, como un desafio ético, implica la necesidad de que
sea una formacion lo mas amplia y profunda que sea posible. Porque
solo de una formacion general s6lida y densa puede desprenderse una
especializacion eficientey eficaz, unaque noaisle entre silosfactores de
la comunicacion, sino que permita integrarlos flexible y puntualmente.
Y esa formacion general no puede ser sino interdisciplinaria, multiple,
compleja. El comunicador universitario, lo reitero y lo enfatizo, debe
ser capaz, ante todo, de pensar, de indagar, de valorar los hechos y de
inscribirse responsablemente en la transformacion de la dinamica
social; es decir, debe ser un “agente”, alguien que hace que las cosas
que cree que deben suceder, sucedan, y se hace responsable de las
consecuencias.

La certeza basica es, entonces, que la comunicacion no es, ni puede
ser mas que un medio para lograr un fin. Es una accion que se refiere
a otras acciones o practicas sociales. Y a veces se nos olvida analizar
los fines a los que sirven socialmente las practicas de comunicacion,
las nuestras y sobre todo, las de otros agentes, individuales o
institucionales. En los procesos de comunicacion, cualquiera que sea
su forma o su extension, hay proyectos sociales en juego, hay ejercicio
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de poder, hay fines que se proponen o se imponen. Es decir, hay
responsabilidades comprometidas, aunque no se hagan explicitas. No
hay procesos de comunicacion aislados de las relaciones sociales de
las que surgen y a las que contribuyen a reforzar o a modificar. Y no
hay, obviamente, interacciones sociales sin sujetos. Es en los sujetos en
interaccion donde puede haber responsabilidad y donde puede haber
comunicacion. Por eso es muy distinto entender la comunicacion
como produccion social de sentido que entenderla como intercambio
de mensajes. Los mensajes son objetos; la produccion social de sentido,
interaccion de sujetos.

Pero hay un desafio mas, entre los que quiero enfatizar hoy aqui,
uno que nos interpela como profesionales y como ciudadanos. La
antigiiedad de nuestro campo depende de como construyamos su
historia, pero en las tres, cinco o diez décadas en que se han acumulado
conocimientossistematicos sobrelacomunicacion,nosehanalcanzado
a edificar sintesis suficientemente sdlidas para comprenderla, sin
regresar a las preguntas basicas. Y es que, en ese mismo periodo,
sus manifestaciones socioculturales se han expandido, ramificado,
complejizado y enraizado exponencialmente. Sabemos mucho mas que
antes, no importan las fechas que se sefialen para comparar el “antes’
con el “ahora”, pero eso explica cada vez menos. Hacemos mucho mas
que antes, y tenemos cada vez menos capacidad de saber qué estamos
haciendo en comunicacion.

Cuando se habla dela emergencia dela “sociedad de la informacion’
o “informatizada” en una escala global, y de los problemas y desafios
que representa para los saberes y los poderes, bajo formulas mas
benignas como la “sociedad del conocimiento”, “la sociedad red”, o mas
criticas como el “capitalismo digital”, se nos presenta un paraddjico
panorama en el que la comunicacion es cada vez mas importante, y al
mismo tiempo sabemos menos como aprovecharla en términos de un
proyecto social global. Pero esa desproporcion entre lo que se hace y lo
que se sabe en comunicacion no es obstaculo, sino lo contrario, para
que se le instrumentalice en funcion de ciertos proyectos sociales. Asi

9
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como el control de la informacion ha facilitado su mercantilizacion,
las facilidades con que cuentan ciertos agentes institucionales de gran
poder para instrumentalizar los recursos comunicacionales en linea
con sus propios intereses particulares, con sus proyectos sociales,
ayuda a explicar la creciente concentracion de agentes y la consecuente
reduccion de la comunicacién a sus mecanismos mas elementales.
Todo esto en la medida en que crecen y se expanden socialmente,
globalmente, los sistemas de comunicacion.

Sabemos que las teorias y la investigacion de la comunicacion
sostienen todavia una separaciéon clara entre la comunicacion
“interpersonal” y la “de masas”, aunque los referentes indiquen que tal
distincion es cada vez mas impertinente, y que los modelos, tendencias
y propuestas conceptuales y metodolégicas manifiestan cada vez
mayor fragmentacion. Estudiar comunicaciéon, en ese sentido, es
mucho mas dificil ahora que en décadas anteriores. No s6lo porque
hay que conocer una bibliografia muchisimo mas extensa y dispersa
y capacitarse en técnicas cada vez mas especializadas, sino también
porque los fenomenos que hay que entender son mucho mas variadosy
complejos. Un referente crucial es lo que ha generado la digitalizacion
en el desarrollo de la Internet, los medios y plataformas telematicas de
acceso personal o las aplicaciones de la automatizacion “inteligente”,
donde se han condensado en los ultimos quince o veinte afnos mas
factores comunicacionales y culturales que en el resto de la historia
de los estudios de comunicacion, y ademas, en una escala global
sin precedentes. Obviamente, estos desarrollos ilustran porqué un
concepto como el de “tecnologia” no puede reducirse a técnicas o a
diseno industrial, por mas avanzados y complejos que sean, y que
el estudio “de los medios” no puede ser suficiente para comprender
la comunicacién. El desafio principal estad en la historizacién de
la comunicacion, de su estudio y de su regulacion, porque ya la
“democratizacion” también parece insuficiente y ambigua. En el prefacio
a La Comunicacién Mundo; Releer un mundo transfigurado por las
comunicaciones, escrito y publicado en 2011, Antonio Pasquali aposto
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por ...convencer a muchos [de] que una lectura de la contemporaneidad
(pero igualmente del pasado) en clave comunicacional, constituye uno
de los mas apasionantes, reveladores y utiles ejercicios intelectuales
por las novisimas luces que arroja sobre el progreso del saber, el
convivir del hombre, sus relaciones con los poderes y la salvaguarda de
las libertades democraticas (Pasquali, 2011, p.8)

Un avance en cuanto a la necesidad de convertir la “historizacion
de la comunicaciéon” en un proyecto colectivo y formal de investigacion,
ha podido sostenerse por mas de quince anos en varias asociaciones
nacionales de investigadores, la Mexicana, entre ellas, mediante
propuestas de articulacion entre “la historia social de la comunicacion,
las historias de los medios y las del campo académico” (Fuentes
y Hernandez, 2009), un planteamiento inspirado a su vez en el
argumento de Wallerstein (2000) de que la constitucion de una “ciencia
social historica debe estar basada en el supuesto epistemoldgico de que
todas las descripciones utiles de la realidad social son necesariamente
al mismo tiempo ‘histéricas’ (esto es, que toman en cuenta no solo la
especificidad de una situacion, sino los continuos e interminables
cambios, tanto en las estructuras bajo estudio, como en las estructuras
de sus entornos) y ‘cientifico-sociales’ (es decir, que buscan
explicaciones estructurales de la larga duracion, explicaciones que, sin
embargo, ni son ni pueden ser eternas)”, lo cual implica, en sintesis, que

“los procesos deben estar en el centro de la metodologia” (Wallerstein,
2000, p.34).

Desde ahi, puede encontrarse el fundamento estratégico de una,
al menos, doble articulacion de la investigacion sobre la Historia de
la Comunicacion con las Teorias y Metodologias de Investigacion,
perspectivas que comparten un enfoque hacia la meta-investigacion
(Fuentes, 2019), y con el anélisis de los procesos de constitucion de los
objetos de estudio del campo académico, asi como de sus complejas
relaciones con sus referentes empiricos (Fuentes y Hernandez, 2009).
Pero un propdsito todavia mas ambicioso, ha sido el de historizar la
investigacion en escala latinoamericana, mediante una interpretacion
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colectiva especializada, uno de cuyos escenarios privilegiados mas
recientes fue el Coloquio “Tejiendo nuestra historia. Investigacion
de la comunicacion en América Latina”, convocado por la ALAIC y la
Universidad Nacional en la ciudad de México en 2016, con “el proposito
de identificar elementos que permitan construir un relato regional
del campo, su organizacion, sus protagonistas y las investigaciones
que se realizan”. Sin duda este Coloquio refresco las perspectivas
prevalecientes sobre “nuestra historia” y permitid6 constatar
nuevamente que, no obstante las multiples diferencias que caracterizan
a las manifestaciones nacionales de la institucionalizacion del estudio
académico de la comunicacion, en América Latina, se encuentran
vectores de identidad que, a lo largo de mas de medio siglo, han sido
referentes de contraste y articulacion, tanto en la escala propiamente
regional, como en los procesos “globales” o “transnacionales” de esta
especialidad profesional y cientifica (Croviy Trejo, 2016).

Pude desarrollar y exponer una vision personal sobre esa historia
en la conferencia inaugural del 40° Congresso Brasileiro de Ciéncias
da Comunicagdo, organizado por la INTERCOM en Curitiba, en 2017,
por cierto el ultimo de los congresos a los que pudo asistir el fundador
de esa asociacion e impulsor incansable de la historia de la “Escuela
Latinoamericana de Investigacion de la Comunicacion”, José Marques
de Melo, fallecido unos meses después. Propuse entonces la hipdtesis
de que “lo que prevalece hoy, tanto en la comunicacion social como
en su investigacion académica en América Latina, se puede entender
mejor como una tension entre convergencia y fragmentacion, y no
como una estructura polarizada (de oposicion entre opciones bien
definidas), como en tiempos mas maniqueos se entendio6 la dinaAmica
de este campo, y por supuesto tampoco como una acumulacion lineal
en el tiempo, que nunca ha existido” (Fuentes, 2018, p.18), planteando
asi un dialogo respetuoso con las propuestas previas de Luis Ramiro
Beltran, fallecido en 2015, y el propio Marques de Melo, colegas mayores
que me dieron a lo largo de los afios amplias y generosas oportunidades
de aprender. Y que por fortuna no fueron los inicos.
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Pude clarificar asi, mi no muy popular conviccién de no es viable
ni conveniente una reconstruccion solo “epistemoldgica” sobre la
evolucion delasideas en el campo académico de la comunicacion, o solo
una serie de reconocimientos de los méritos y los aportes de autores
individuales, por mas extraordinarios que fueran, o solo la explicacién
determinista, por factores macroeconémicos o geopoliticos, de
modalidades especificas de reproduccion cultural o incluso ideoldgica
de nociones reduccionistas de comunicacion. En cambio, sostengo
que la elaboracion de un relato histérico consistente y orientador
necesita reconocer la complejidad y la multiplicidad de los factores
involucrados, de los procesos histdrico-sociales que se han entretejido
e interdeterminado en cada una de las escalas espacio-temporales
que resulta pertinente definir como propias. Y con base en Andrew
Abbott (2016), sostengo que “como parte del mundo social, que se hace,
se deshace, se rehace continuamente, el discurso cientifico-social
implica una perpetua auto-revision de sus premisas y sus propuestas,
sus métodos y sus articulaciones con las demas practicas y estructuras
sociales que toma por objeto”.

Y aunque en términos de investigacion el “movimiento
comunicacional” mas intenso de los afios sesenta y setenta en
América Latina sucedi6 mayormente al margen de las escuelas
universitarias, la institucionalizacion del campo académico avanzo
considerablemente en los afios setenta y ochenta ya dentro de ellas,
sobre la base de dos “pilares” fundamentales: uno, el de los procesos
de identificacion e integracion continental canalizados o conducidos
por organizaciones académicas internacionales como CIESPAL desde
1959, ALAIC, constituida en 1978 y FELAFACS, instituida en 1981. El
otro “pilar” es el conformado por las revistas académicas y cientificas
de vocacion explicitamente latinoamericana, de las cuales habria que
destacar cuatro, ademas de otras de alcance local o nacional: la mas
durable, Chasqui, Revista Latinoamericana de Comunicacion, editada
por CIESPAL desde 1972; la mitica Comunicacién y Cultura, editada
sucesivamente en Chile, Argentina y México entre 1973 y 1985; Did-
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logos de la Comunicacion, publicada por FELAFACS desde 1987; y la
Revista Latinoamericana de Ciencias de la Comunicacion, editada por
ALAIC a partir de 2004. Sin descartar otros vectores de influencia, las
asociaciones académicas y las revistas cientificas han contribuido
centralmente para que el campo académico, en esa escala internacional
que identificamos como “América Latina”, haya adquirido algunas
caracteristicas distintivas en los procesos de su constitucion, a lo largo
delasdécadas,comounainstanciaindispensable parael conocimientoy
la accion colectivas sobre la comunicacion. Evidentemente, numerosos
individuos y grupos han sido los agentes responsables de las acciones,
las propuestas, los movimientos, las reflexiones y las iniciativas de
organizacion influyentes para la institucionalizacion de los estudios
de la comunicacion y la consolidacion y difusion del conocimiento
académico apropiado en América Latina, no solo mediante las
asociacionesy las publicaciones.

Evidentemente también, multiples acontecimientos contextuales
han exacerbado la manifestacion en todas partes, de diferentes
maneras, de transformaciones de diverso alcance y profundidad en
las estructuras y en las practicas sociales referidas a la comunicacion
desde la economia, la politica y la cultura. “Crisis” es un término que
se asocia comUnmente a estas transformaciones, si bien no siempre
como sinénimo de “catastrofe” o de “desgracia” y quienes estudiamos
comunicacion, dentro y fuera de América Latina, nos hemos
acostumbrado, desde hace décadas, a pensar y trabajar en situaciones
de crisis, de cambio, a veces brusco y muchas veces inesperado, aunque
rara vez catastrofico. Formular y enfrentar desafios de todo tipo en
nuestros entornos socioculturales, sobre todo los que se presentan
como novedades, es, quiza, la mas universal y constante de nuestras
tareas, aunque muchas veces nos hemos equivocado al insistir en
explicaciones que ya no tendrian por qué tener vigencia.

Y a proposito también de esta historia, un libro recientemente
publicado por Miquel de Moragas (2022), titulado La comunicacién
y sus cambios. De los origenes al moévil, merece una mencion especial.
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El titulo puede parecer demasiado simple, pero el contenido es un
trazado complejo de documentacion e interpretacion historica de alto
nivel. Moragas declara, desde el principio, que rehtiye “la tendencia
al determinismo tecnolégico” aunque no descarta por supuesto
la importancia de la tecnologia como factor de cambio, y basa su
exposicion en “cuatro grandes ejes”: las necesidades humanas, en el
sentido psicosocial del término, que motiven el uso de la comunicacion;
las técnicas (y las materias expresivas) de la comunicacion como factor
de las transformaciones; los lenguajes y sus contenidos: las ideologias,
las agendas tematicas, las narrativas y los discursos de persuasion; y la
estructura social (el poder y la resistencia), que regula, prioriza, frena
y explota estos lenguajes y estas técnicas (Moragas, 2022). Mediante
estas categorias la obra de Moragas conduce a la afirmacion de que
“a finales del siglo XX la digitalizacién produjo una convergencia
disruptiva que afect6 a los distintos medios, tanto los personales, como
a los masivos, lo que plante6 una nueva ecologia de la comunicacion’
(Moragas, 2022, p.15), y eso le permite fundamentar redes de hipdtesis
para analizar los impactos de la pandemia del COVID-19 en los sistemas
de comunicacion y los sistemas socioculturales mas amplios, y para
comparar situaciones que han producido interpretaciones a veces
coincidentes y a veces divergentes, aunque siempre articuladas entre
si, en el mundo entero.

Yo mismo habia llegado a afirmar (Fuentes, 2020), un poco antes
de leer ese libro, pero ya en plena pandemia, que “en los ultimos
cincuenta anos hemos visto transformaciones, algunas silenciosas,
otras exageradamente ruidosas, de gran relevancia en nuestros
entornos y en la comunicacion. Y los esfuerzos por capacitarnos
como sociedad y como especialidad académica para una comprension
articulada comunicacionalmente del mundo no han sido, hasta ahora,
suficientes. La multifacética comunicacion, objeto genérico de estudio
de nuestro campo académico, nos ha rebasado y desafiado. Y por eso
algunos creemos que es mas importante que nunca reforzar la atencion
académica sobre esa multifacética y omnipresente comunicacion,

4
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porque la responsabilidad central de los programas universitarios
de investigacion y formacion profesional, sigue siendo formular de la
manera mas precisa que sea posible como interpretar e intervenir, y no
sololouno olootro: no solointerpretar ni solo intervenir, en las diversas
y complejas realidades sociales” mediadas por la comunicacion. Igual
que hace cincuenta anos, y probablemente en mayor grado, estudiar y
aprender comunicacion supone habilitarnos para “comprender mucho
mas” (Peters, 1999), e intervenir mucho mejor como profesionales
sobre los procesos socioculturales fundamentales, a pesar de que la
propia institucion universitaria y la investigacion cientifica han sido
sometidas en muchos paises a camparnias de descrédito y reduccion de
apoyos.

Con esto quiero afirmar que para interrogar mas productiva y
criticamente los “escenarios de crisis” en que nos vemos obligados
a trabajar y para imaginar alternativas politicas, culturales y muy
especialmente, en las mediaciones comunicacionales de los procesos
sociales vigentes, tenemos que rehuir las explicaciones monocausales
y los reduccionismos superficiales, e intentar identificar relaciones
estructurales y factores transversales en los cambios que percibimos
y, muchas veces, sufrimos. Es decir, el método propuesto supone
historizar los procesos y articular sus manifestaciones y proyecciones.
También distinguir las afectaciones a los medios, interpersonales o
masivos, y los cambios en las practicas de comunicacion, mediadas por
instancias diversas, no exclusiva ni preponderantemente tecnologicas.

Otro libro publicado también en 2022, éste de Raul Trejo Delarbre,
lleva por titulo Posverdad, Populismo, Pandemia, y aunque esta
estructurado de una manera muy diferente al de Moragas, coincide
en cuestionar las relaciones entrecruzadas de distintos procesos
socioculturales en diferentes escalas de la vida, en los “escenarios de
crisis” de los que todavia no salimos y que presumiblemente todavia
no alcanzamos a entender plenamente. Segin Trejo, la pandemia

“trastoco a la sociedad y la economia y desde luego nuestras existencias
personales. Lo que no modifico, e incluso en buena medida reforzo,
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han sido la propagacion de la posverdad especialmente en redes
sociodigitales y, de la mano de ella, el auge de gobiernos populistas.
Posverdad y populismo forman parte de una nueva intolerancia que
se ha extendido por todo el planeta” (Trejo, 2022, p.13). Para sostener y
documentar esa interpretacion, ciertamente mas politica y mediatica
que la de Moragas, Trejo propone entender la posverdad como la
“creencia masiva en versionesy falsedades que se ajustan a los prejuicios
de quienes las consideran ciertas” (p.13) y el populismo como “el
ejercicio autoritario del poder a cargo de personajes que, al considerar
que encarnan la voluntad del pueblo, avasallan reglas, instituciones y
derechos de la democracia” (p.14). Ambas concepciones implican la
articulacion de practicas y recursos de comunicacion alrededor de las
que Trejollamagenéricamente “redessociodigitales”, que “forman parte
de un ecosistema comunicacional en el que también se encuentran los
medios tradicionales, con los que mantienen permanente interaccion’
y cuyo uso la pandemia nos condujo a intensificar.
Laargumentacion completalaresume el propio Trejo en su prologo:
“La posverdad se debe a las dificultades para jerarquizar y autentificar
la abundante informacion que recibimos y a la manipulacién que
algunos hacen y otros reproducen, para acicatear confusiones, temores
y fanatismos. El populismo se extiende gracias al recelo de ciudadanos
desencantados con la politica tradicional, que es aprovechado por
lideres demagogos que reemplazan a las instituciones y suplantan al
pueblo mismo. La pandemia es un fenémeno bioldgico cuyas graves
consecuencias sociales empeoran debido a la desinformacion que
surge en condiciones de posverdad. Los lideres populistas reaccionan
con impericia ante la pandemia y, cuando pueden, la aprovechan
para ampliar su popularidad y/o para legitimar medidas autoritarias.
Posverdad, populismo y pandemia son procesos con multiples aristas
cada uno de ellos”. (p.16).
Y es que la discusion, publica y abierta, de esos y otros procesos
complejos cada vez mas imbricados en nuestro entorno, es una parte
esencial de la “alternativa de comunicacion” que imaginamos ante las

9
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crisisque atravesamos, alas que se suman las provocadas porlas guerras,
las migraciones, la violencia, la discriminacion, el terrorismo, la
corrupcionydemas. Y aclaro otra condicion que considero esencial para
esa discusion, debate, deliberacion: el respeto a las argumentaciones y
expresiones, a su logica y a su adecuacion practica de reconocimiento
y de sentido. Moragas y Trejo, de quienes he retomado propuestas de
interpretacion de los desafios contemporaneos de la comunicacion, no
pueden ser confundidos con portadores de verdades incuestionables ni
tampoco con emisores de meras opiniones intuitivamente formuladas.
Y no pueden ser confundidos porque en su discurso explicitan lo mas
posible el razonamiento que emplean para documentar y analizar
evidencias y alternativas. Para referirse a “la comunicacion” formulan
con rigor las premisas fundamentales que la definen conceptualmente,
y que también la constituyen practica, politica, éticamente.

Hace pocos meses fallecio Klaus Krippendorff, el illtimo colega, de
cuya obra he seleccionado propuestas para compartir alguna reflexion
sobrelacomunicacion como alternativa en un contextoy unacoyuntura
de crisis multiples como los actuales. Pero a diferencia de los casos de
Moragasyde Trejo,noesdeunlibropublicadorecientemente,sinodeun
texto cuya version original fue el discurso presidencial de Krippendorff
en la conferencia de la ICA (International Communication Association)
de 1985, y que después aparecié como capitulo de un libro influyente
en los debates sobre nuestro campo académico (Krippendorff, 1989).
Este texto, al que me referiré para concluir esta exposicion, se titula

“Sobre la ética de la construccion de la comunicacion” y mas de cuatro
décadas después conserva un alto interés, aunque relativamente muy
baja popularidad, a pesar de que lo que propone nos es cada vez mas
familiar.

Aunque ajeno por completo a una pandemia, el contexto de la
intervencion de Krippendorff, es el de una crisis, una polémica que
el campo académico estadounidense desaté a principios de los anos
ochenta sobre sus propios fundamentos como disciplina cientificay que,
hasta la fecha, es un referente obligado por todos los cuestionamientos
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que abrio6 y profundizoé y no por los que resolvid, si es que lo hizo con
alguno. Krippendorffargumenté que la concepcion renacentista de que
existe una sola realidad, por una parte, y la negativa a permitir que los
observadores cientificos se incluyan en sus dominios de observacion,
por otra, deben ser desterradas de los estudios de comunicacion y ser
sustituidas por principios empiricamente menos restrictivos y mas
aceptables éticamente. En ese sentido propuso cinco “imperativos”
para ser integrados en una totalidad que pudiera considerarse un nuevo
paradigma. El imperativo estético se resume en “construir tu propia
realidad por ver”; el empirico, en “inventar todas las construcciones
alternativas que puedas y promoverlas para experimentar las
limitaciones de su viabilidad”; el imperativo autorreferencial,
“incluirte como constitutivo de tus propias construcciones”; el ético,
“conceder a los demas que aparecen en tus construcciones al menos
las mismas capacidades que empleas para construirlas”; y el social,
“cuando comuniques, preserva o abre nuevas posibilidades para otros”.
Quiza, finalmente, declaraba Krippendorff, ese nuevo paradigma
de la comunicacion podria llamarse “constructivista social radical”,
“ecoldgico” o “cibernético” (p.36), aunque mas tarde decidioé que “teoria
recursiva de la comunicacion” seria una denominacion mejor, cuando
descubrié que sus coincidencias epistemolodgicas con la teoria de la
estructuracion de Anthony Giddens eran realmente contundentes.

Sin entrar en mas detalles, sefialo que Krippendorff apunt6 asi a
las condiciones que posibilitan que “el marco recursivo para construir
la comunicaciéon desde teorias aportadas por los participantes
sostenga posibilidades emancipatorias”. Porque “para hacer sentido
de las propias practicas de vivir con los demas y mantener la propia
comprension respetando la autonomia cognitiva de los otros, las
construcciones recursivas de la realidad inevitablemente se sugieren
a si mismas, y son inconsistentes con la idea de que hay un solo uni-
verso. Por el contrario, remiten a un multi-verso de construcciones de
realidad, radicalmente distribuidas pero coordinadas que se despliegan
continuamente en las practicas no mutuamente desafiantes de seres
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cognitivamente auténomos. La comunicacion es, sobre todo, un
esfuerzo de comprender este despliegue” (p.92).

Si bien, obviamente, el “nuevo paradigma” recursivo de la

comunicacion formulado por Krippendorff'y otros en los afios ochenta
y noventa no desplazd, como se hubiera supuesto, al paradigma
“dominante” en el campo académico de la comunicacion, ni siquiera
en las ramas dedicadas al estudio de las relaciones interpersonales,
enriquecié enormemente las preguntas fundamentales que incorporar
y las distinciones que sostener o no entre “las teorias y las practicas”.
Al hacer eso, por supuesto, increment6 y fortalecio la dispersion y la
fragmentacion que caracterizan al campo de la comunicacién, porque
la ética del reconocimiento mutuo de iguales capacidades y derechos
entre los participantes en los procesos de comunicacion como factor
constitutivo de la sociedad, la cultura y la politica requiere algo mas
que una asociaciéon normativa, abstracta, con la democracia. Esta
comprension resulta quiza mas util cuando los modelos ideales de
convivencia se rompen o se deforman, es decir, en casi todos los casos
historicos, en todas las situaciones de crisis.

La complejidad de las relaciones entre las practicas situadas de
comunicacion y las condiciones sociohistoricas en las que acontecen,
asi como en otra escala entre los sistemas de medios y los estados
nacionales, es todavia muy poco reconocida y enfrentada, tanto
desde la explicacion académica como desde las practicas cotidianas.
Para un ntmero creciente de investigadores de la comunicacion, dos
desarrollos que hasta ahora se han apoyado uno al otro, pueden entrar
en conflicto: la institucionalizacion académica y la mediatizacion de
la cultura y la sociedad. Es decir, el campo académico existe y se ha
desarrollado debido a la importancia crecientemente reconocida a sus
objetos de estudio, sobre todo la comunicacion mediada, pero cuando
la influencia formal y la mediacion comunicacional crecen de tal
manera que determinan a otras actividades socioculturales, —politicas,
economicas, educativas, religiosas, ete.—, la mediatizacion del entorno
cotidiano no solo afecta a los objetos de estudio sino también al estudio
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mismo, ademas de presionar a la universidad como institucion social
que es. La “mediatizacion”, asi entendida, no solo implica un cambio
en el grado en que los medios influencian los asuntos culturales y
sociales, sino también en la manera misma en que conceptualizamos
la relaciéon medios-sociedad. Muchos afios antes, James Carey (1989) ya
habia advertido las consecuencias de que “nuestros modelos existentes
de comunicaciéon son menos un analisis que una contribucion al caos
de la cultura moderna. Tenemos, asi, que remontarnos en la historia
para clarificar de donde surgen los principales desafios, académicos,
profesionales y sociales que debemos enfrentar hoy, y no creer que todo
en el mundo ha cambiado a partir de y gracias a Internet o las redes
sociodigitales.

Soy uno de los que sostienen hoy, con mayor conviccion que
antes, que si el mundo social y las representaciones que se hacen de él,
requieren de transformaciones radicales, es tarea de los universitarios
aportar a los agentes de esas transformaciones las explicaciones y
orientaciones criticas indispensables para la construccion y ejecucion
de proyectos sociales apropiados, es decir, no impuestos arbitraria o
autoritariamente.Ylaprimeracondicionparalageneraciéndetalaporte
eselreconocimiento de que esa capacidad de interpretacion del sentido
de larealidad social y de elaboracion colectiva de proyectos de futuro la
tienen ya, de entrada, los agentes sociales. Sobre lo que hay que actuar
es sobre las posibilidades de que esas interpretaciones divergentes se
compartan, se comuniquen, se construyan conjuntamente. Eso implica
pensar y asumir la comunicacién no como una técnica instrumental
de manipulacion de medios y mensajes, como transmision de lo que
producen unos y deben consumir otros, sino como una relacion social
constitutiva, como el mecanismo omnipresente que permite construir
los consensos, pero también los desacuerdos, no la unanimidad sino
la diversidad respetuosa y mutuamente comprensiva, la accion social
que articula proyectos y sujetos, estructuras y practicas. En todo caso,
€so no es ajeno ni esta demasiado alejado de la experiencia acumulada
en el campo académico y el “pensamiento latinoamericano” sobre la
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comunicacion, aunque ciertamente si de las practicas dominantes
tanto en América Latina como en el resto del mundo. Habra que seguir
desafiando esas condiciones. Muchas gracias.

Debate

Rafael Gonzalez Pardo: Bueno profesor Raul, pues primero, muchas
gracias por invitarnos a afrontar, a hacer ese frente académico -
intelectual, de esa reflexion en torno a que la comunicacion no es de
los sujetos, no es una comunicacion individual, sino de todos y todas
y, ademas, de regresar también, quizas, a esas preguntas basicas que
nos llevan a todo ese recorrido que usted nos plantea que, ademas, no
hay una interaccion social sin sujetos, efectivamente. Y nos interpela
también frente al tema de la tecnologia, por supuesto, y se reafirma el
papel de la ética, ;no? El papel de la ética como un eje transversal.

Vamos a brindar unas preguntas al publico, para que, por favor,
entonces, puedan levantar su mano y yo voy diciendo el orden para que
podamos interactuar unos 20 minuticos con el profesor Raul. Entonces,
vamos con una pregunta aqui, jquién mas? Para para tener claridad.
Vamos contigo, entonces.

Arely Franco Ramos (El Salvador): Gracias. De manera simple y
puntual, a propdsito de ambiciones, ;cuales considera usted que son
las que realmente debemos perseguir o proponernos en el marco de los
desafios de este periodo 20307 Es decir, ;como avanzar, sin entrar en
un menoscabo de los aprendizajes y experiencias que hemos adquirido
hasta el momento y segtin los planteamientos teéricos que usted hizo?

Raul Fuentes Navarro: No sé, me cost6 mucho trabajo elegir la
manera de plantear las mias y proponérselas a ustedes, como algo que
pudiera ser pertinente. Pero, eso no depende de mi, ;si? Creo que estan
puestas ahi, seleccionadas para la ocasion. No es la historia universal,
es un discurso de ocasion. Entonces, creo que hay algunas cuestiones
ahi, tanto las que traigo en mi discurso, como las que no traigo, es una
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seleccion que es discutible. Lo que tenemos que hacer es, hablar de
ellas y ver en qué estamos de acuerdo, en qué no estamos de acuerdo y
seguir el siguiente paso. El objetivo no es estar de acuerdo unanime. El
objetivo es actuar reconociendo las otras actuaciones, ;si? Tampoco es
el modelo de contrarrestar alos demas, que son enemigos o adversarios
o estupidos. Lo que hay que hacer es, escuchar y proponer un punto
de encuentro virtual. Puede ser, o puede no ser. Hay que probarlo. Eso
diria yo.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchas gracias. ;Tenemos alguna otra
pregunta? Por favor, profesor Gabriel.

Gabriel Kaplan (Uruguay): Ratl querido, recuerdo que discutimos
por internet, en ese momento, sobre paradigmas como término que
me dijiste no me gusta. Cuando habiamos empezado aquel trabajo de
ALAIC Europa - América Latina, pero como ahora lo trajiste de vuelta,
via clip y lo dejaste pasar, ;qué te gustaria para ahora, tanto tiempo
después, para ordenar el debate? Tradiciones, jte gustan? ;O qué otra
manera de ordenar y cuales? Para ese libro, por ejemplo, terminamos
armando un mapa con seis o siete. ;Cual es tu mapa?

Raul Fuentes Navarro: tengo, por supuesto, querido Gabriel, mas
claro, cual no es, que cudl si es, porque el que si es, se va construyendo
en discusion de los que hay y el modelo de paradigma es, especialmente
nefasto para nosotros, ;si? Porque surge de una lectura equivocada. No
de una lectura apropiada. Es una lectura equivocada. Wilbor Schraum
y su gente, no supieron leer qué era la propuesta de Thomas Kuhn.
Entonces, primero, es una hipotesis para interpretar el desarrollo
histérico de ciertas instituciones cientificas, de ciertas disciplinas.
En aquel tiempo, era incuestionable eso, como la astronomia, en
condiciones muy estrictas. El rigor de ubicar claramente, con toda
precision, de qué se estaba hablando y para qué se proponia eso, es
rigurosisimo, pero no se entendio. Entonces, se leyo mal de multiples
maneras. Entonces, en la entrada del libro de la estructura de las
revoluciones cientificas, Kuhn dice, con todas sus letras, y con toda
intencion, porque sabian que se iba a meter, que esto no es aplicable, de
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ninguna manera, a algo fuera de algunas ramas de las ciencias naturales,
ni siquiera de las ciencias bioldgicas y ciertamente, de ninguna de
las ciencias sociales. Eso lo dice en el prologo, en el prefacio. Es una
premisa de entrada, obvia. Bueno, primero, no es algo que haya incluido,
es decir, es algo que si excluye explicitamente, como objeto de analisis
de esa propuesta, uno. Entonces, ;qué estamos haciendo con ella? Dos,
es una propuesta de analisis historico de reconstrucecion historica, que
parte, o sea paradigma, es un punto de partida del consenso de una
comunidad cientifica que acuerda, que por un tiempo va a trabajar
sobre esas premisasyvaaacumular evidencias, hasta que las evidencias
revienten el modelo, el paradigma. Y entonces, vendra una revolucion
cientifica que formule de otra manera esa disciplina, ese objeto, ese
conjunto de objetos. Entonces, es un modelo de acumulacion lineal y
luego de ruptura radical. Es una combinacion entre la historia lineal
y la historia de las rupturas. Tiene toda la razén Kuhn, cada vez me
convenzo mas, porque el desarrollo de los saberes sobre comunicacion,
no son asi, porque los objetos no son el orden cdsmico inmutable, lo
que tiene que ir cambiando es el conocimiento sobre esos objetos.
¢;Cual es la logica del universo? Pues, hay que probar un paradigma,
agotarlo y luego cambiarlo por otro. Agotarlo y luego, en caso de ciencia
extraordinaria -término de Kun- poner en competencia dos o mas
paradigmas que luchan por la hegemonia, hasta que uno, convence al
otro, con evidencia cientifica, con evidencia empirica racionalizada.
Esono es el caso ni de las ciencias sociales y menos, de la comunicacion.
Tercera razon: se confunde desde Wilbor Schraum y muchos otros y
desde los fil6sofos que le discutieron a Kun, su propuesta, como Popper.
No es una propuesta normativa, es una propuesta descriptiva, que sirve
para organizar lo que se va investigando y para negociar las lineas de
investigacion que se van justificando sobre los anteriores. Y entonces,
el uso de paradigma, como norma que se impone, vamos a construir
un paradigma, por lo menos no es kuhniana. No sé si se le puede llamar
asi a un dogma, a una orden, a una prefiguracioén, que hay muchas en
el mundo, y no hacemos ningtin escandalo por ello. Las cosas deben
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ser asi. Bueno, el paradigma kuhniano, no es asi. No sirve para eso.
Entonces, tres razones para este estar en desacuerdo con un proyecto
de comparacion y de colaboracion intercontinental de comunidades
electas en el estudio de la comunicacion. No era, y creo que, perdon,
mi opinidn es que el libro hubiera sido infinitamente mejor, si hubiera
partido de otro supuesto.

Gabriel Kaplun (Uruguay): Nunca partimos de paradigmas, esa
fue una idea de los europeos y le pusimos Tradiciones. Mi pregunta es
ste gusta? ;Cuales tradiciones en América Latina?

Raul Fuentes Navarro: No tampoco. O sea, a ver: me gusta la
manera de entender tradicion en John Thompson o en Renato Ortiz.
No como categorias mutuamente excluyentes. Eso no me gusta y
en el libro esta planteado asi. No es contigo, Gabriel, es con la idea
mi inconformidad. Entonces, ya que lo digo, es que si lo discutimos
intensamente, como debe de ser. Yo lo que te propongo es hacer un
capitulo en contra de la idea del modelo del paradigma del paradigma,
del paradigma. Esto que acabo ahorita de resumir, entonces me dijo:
no, pues ese no es el proyecto, pues esta bien entonces, lo guardo para
otro. Pero a propdsito de esa colaboracion inédita y buenisima entre
comunidades de investigadores latinoamericanos y europeos, pues
eso era lo que yo podia ofrecer en aquel momento y punto. Entonces,
esta bien dicho, no me gusta. No es que esté mal, no. El libro se puede
analizar y criticar de muchas maneras, pero, ya ese es otro, ese es otro
boleto. Es un paso importante el que se dio con eso, porque no habia
habido algo similar. Entonces ahora, lo que hay que hacer es, hacer
otros todavia mejores, sobre esa base.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchas gracias. Bueno, creo que, ademas,
tomamos un buen tiempo para esa importante reflexion que ya casaron
en otra oportunidad y que se sigue reafirmando. Otra pregunta, por
favor.

Del Publico: Me gusta mucho lo que he escuchado de Raul Fuentes
Navarro. Encuentro en su obra, muchas aportaciones para poder
interpretar lo que nos interpela, sin embargo, insisto, me gustaria que
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insistiera o que ampliara. Sé que selecciond algunos referentes acerca
delainterpretacionylaintervencion que se debe hacer, tantoenlo social
como, en la propia realidad y como en los escenarios de comunicacion.
También en la frase que menciona, sobre historizar los procesos
sociales y comunicacionales, para articular sus manifestaciones y
proyecciones. Ahorita nos perfil6 algunas desde la ética, cuestionando
también asuntos de la tecnologia, comparando las percepciones de
Moragas y de Raul Trejo del Arve, o sea, tener una vision mucho mas
amplia y como decia entender la comunicacion, es mucho mas. ;Pero
como nos lo ampliaria un poquito méas esa radiografia?

Raul Fuentes Navarro: Es que, es un texto que tenia bastante
tiempo, entonces junté material, daba para 10 de estos, ;no? De este
tamano, quiero decir. Sobre ese, mas o menos, sobre ese mismo enfoque,
porque ese enfoque tiene detras, 50 afios de experiencia, en donde una
de las primeras cosas que aprendi, fue ese concepto de comunicacion,
que es, digamos, freireano, dialégico. No mencioné a Freire, pero creo
que se pudo haber reconocido alguna interpretacion freiriana. Bueno,
y sino, se los declaro y asi esta. Una de las primeras cosas que aprendi
fue esa, entonces, llevo muchos afios tratando de ponerla en ejercicio,
en practica académica, entendiendo que la practica académica, no es
enlugar de la practica social, es una forma de practica social y que tiene
entonces, que articularse con otras practicas sociales muy entendibles
muy interpretables entre las muchas maneras de interpretarlas, con
el mismo esquema, de comunicacion. Es decir, muchos movimientos
sociales, por poner un ejemplo importantisimo, primero desacreditan
radicalmente la universidad ,;si? La universidad. Espérame, hay
muchas cosas desacreditables dentro del mundo universitario, pero
la universidad, es mucho decir. Pero bueno. Y entonces, una vez que
esta desacreditado, no escuchan. Esta desechada esa parte del mundo,
igualito que al revés. Una vez que se formula la sentencia académica
sobre tal cosa, no se vuelve a cuestionar. Eso es, lo que no hay que hacer.
Y entonces, por supuesto, se cierra la posibilidad de entendimiento
mutuo, entre unos agentes y otros agentes. Es muy dificil recuperar
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la posibilidad de discutir, no de estar de acuerdo. Es que, también,
construir el desacuerdo, se tiene que hacer en términos civilizados y
democraticos. Ya democratico, es un término anacroénico, que dice
nada. Por ejemplo, eso. Entonces, como usar el esquema practico de
la comunicacion desde su plano mas teodrico y epistemoldgico hasta
el mas técnico, el de los recursos mas finos, que son importantisimos,
para hacer contacto con los otros sujetos.
Si,contodoelrespetoquesemerecen,sidemuestran quesemerecen
menos respeto, pues, se le baja y se atiene uno a las consecuencias. El
principio, digamos, es el de... No quiero el término dialogar, porque esta
también ya muy deformado, pero es eso y no se me ocurre de momento,
un término mejor. Pero es como establecer esos contactos entre
proyectos sociales, representados por agentes que actian. No, las ideas,
solamente, existen porque se convierten en practicas. Por ejemplo, en
practicas de ensefianza, para practicas de protesta o practicas. Eso es
lo que hay que tomar como punto de partida y como punto de llegada
de la comunicacion. No es la comunicacion, por la comunicacion. Si,
quiero decir, eso es una de las primeras cosas que aprendi. Es verdad,
o no es verdad. Todavia no sé. Me ha funcionado como hipétesis de
desarrollo profesional en la academia, en el &mbito privado, familiar,
durante 50 anos. Eso no quiere decir que esa sea la verdad. Esa es
una manera que me ha funcionado a mi. Punto. Entonces, como me
ha funcionado a mi, me atrevo a proponerla, pero no a imponerla, de
ninguna manera. Y eso, en la relacion, digamos, educativa, en el trabajo
universitario, es la primera consecuencia de entender, que lo que hay
que hacer es, impulsar el proceso de desarrollo y de autoformacion de
los estudiantes y de los profesores, también, que se pueda, de pasada.
Pero, no hay nada que ensefarles. Hay cosas que mostrarles y cosas que
proponerles, pero no cosas que imponerles. Eso me parece, que es una
manera de decir. ;Qué es lo que quiero decir con todo eso? Porque, si,
claro, refiere a muchas. De hecho, esta hecho asi, tomando partes de
conferencias, asi lo dije al principio, de no sé, de los ltimos 15 afios, en
donde me han pedido ese tipo de cosas. Antes me pedian otras cosas,
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por ejemplo, recetas para el disefio curricular o como incorporar la
documentacion en los procesos de investigacion. Bueno, pero todo es
igualmente propio de una capacidad profesional instalada, que no es
solo mia, que comparto con mucha gente.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchas gracias. Bueno, entonces
de acuerdo a la Organizacion. Profesor Raul, muchisimas gracias,
nuevamente, por estar aqui. Un aplauso, entonces, para el profesor
Raul Fuentes Navarro y muchas gracias, muchas gracias
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Introduccion

Los organizadores del Congreso, decidimos la realizacion de 8 paneles
tematicos, los mismos que pretendian cubrir temas que necesitabamos
que se discutan durante este importante evento. Colocamos el tema
de las miradas que los distintos académicos y profesionales de la
comunicacion tenian, desde sus especificidades, epistemologia,
educacion, investigacion, organizacion, trabajo en redes, de manera
que pueda permitir una aproximacion a la configuracion de una agenda
de comunicacion, a cumplirse hasta el 2030.

Para el efecto, convocamos a académicos y profesionales de la
comunicacion, quienes son exponentes en cada tema y logramos una
importante participacion, aunque no lo suficientemente, respecto
del equilibrio de género, como lo hubiéramos deseado. Participaron
como expositores en los paneles, un total de 45 académicos de alta
calificacion, 31 hombres y 14 mujeres.

Desdelaorganizacion del Congreso, se harealizadolatranscripcion
de las grabaciones de los paneles, incluyendo las exposiciones de los
invitados especiales y los debates que involucran al publico. En algtin
caso, hemos recurrido a incluir los textos usados por los expositores en
sus intervenciones, o simplemente la transcripcion de la grabacion, a la
que hemos dado un tratamiento de edicion, para mantener sindéresis
y sintaxis.
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A continuacion, podran encontrar el desarrollo de lo que fueron
los 8 paneles, los mismos que apareceran en el orden que se determino
en la agenda académica.
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Panel 1

La comunicacion en América Latina mirando al 2030.
(Grupo A)

Expositores

Manuel Chaparro (Espana)

Efendy Maldonado (Ecuador - Brasil)
Erick Torrico (Bolivia)

Ratl Fuentes Navarro (México)
Isabel Ramos (Ecuador)

Federico Subervi (Puerto Rico)
Martin Martinez (Uruguay)

Moderador: Francisco Ordonez (Ecuador)
Fecha: 19 de octubre de 2023
Hora de instalacion: 11h30

Presentadora: vamos a dar paso a este panel sobre la comunicacion en
América Latina. Mirando al 2030, grupo A, esta con nosotros: Manuel
Chaparro, Efendi Maldonado (virtualmente), Eric Torrico, Martin
Martinez, Raul Fuentes Navarro, Isabel Ramos, Francisco Ordoéiiez
(moderador). jBienvenidos!
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Francisco Ordoiiez: muchas gracias, Miriam. Bueno ;Bienveni-
dos al panel! Eso si, en este panel hemos tenido que poner mucha
cabeza, para poder tener una diversidad de criterios y, ademas, se
pueda incluir el pensamiento de todas las personas, o de una par-
te de las personas que venian al Congreso y que podian aportar po-
sitivamente. Ha sido dificil seleccionarlos. El tema de este panel lo
abordan dos grupos: el grupo A y el B, como ustedes habran leido
en el programa. Entonces, hoy vamos a tener la participacion de
Manuel Chaparro, Raul Fuentes Navarro, Efendi Maldonado, Isabel
Ramos, Eric Torrico, Federico Subervi y Martin Martinez. Entonces,
vamos a estar en ese orden. Como ustedes ven es numeroso el grupo
de panelistas, lo que nos obliga a ser estrictos en el tiempo. Tene-
mos un poco de retraso, entonces, les voy a pedir que nos ajustemos
exactamente a los 10 minutos de intervencion, por favor. Y entonces
pues, sin mas, vamos a empezar. El tema del panel es la comunica-
cion en América Latina. Mirando al 2030 ;Como estamos viendo a
esta América Latina después de la pandemia, después de las crisis y
como estamos viendo el futuro mas cercano? Asi que, ;Bienvenidos
amigas y amigos todos! Vamos a empezar Manuel Chaparro, perio-
dista y catedratico de la Universidad de Malaga en Espana, director
del grupo Lacom de Andalucia. Sus investigaciones se centran en
comunicacion y posdesarrollo, politicas ptblicas y cooperacion in-
ternacional. Es autor de varias monografias, entre ellas ‘Claves para
repensar los medios y el mundo que habitamos’ y ‘La distopia del
desarrollo’. Bienvenido, Manuel, un gusto, adelante.

Manuel Chaparro: No saben qué placer, qué honor y qué
responsabilidad me significa estar aqui, sentado hace 10 anos, la
ultima vez también con el amigo Pancho Ordoénez. Y qué emocion esta
invitacion de CIESPAL y de FELAFACS. Quiero agradecerles a ellos
este momento de intercambio, de transmision, de comunicacion, de
convivir, pero quiero hacer un agradecimiento especial a Gissela Davila,
porque me parece que sin su energia, con el concurso de Pancho y
todo el equipo, pero con Gissela al frente, uno siente que estas cosas
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no hubieran sido posibles. En momentos de tanta dificultad para
esta institucion importantisima para el Abya Yala y América Latina, e
importantisima para todos, cuando nos dedicamos a la investigacion
desde un posicionamiento critico, en el que sentimos laresponsabilidad
de trabajar por la transformacion social. Asi que, querida Gissela,
gracias por convocarnos a este parto de la matria, al parto de las utopias
y al renacer y que nos conjura a seguir firmes desde eventos como este.
Muchas gracias, Gissela, te mereces todos los parabienes y todos los
mejores deseos de nuestra parte.

Mi intervencion al tema del panel, no voy a hablar exactamente
de la comunicacion en América Latina, pero si de los aprendizajes a
los que me convoca el Abya Yala. He tenido la suerte de, durante mas
de 20 afios, de venir a esta parte del mundo a trabajar en multiples
proyectos de cooperacion internacional en comunicacién popular y
en politicas publicas, he aprendido muchisimo, he podido compartir
con companeras y con compaferos, estos aprendizajes que nos
llevan, como decimos en el flamenco de mi tierra, a los cantos de ida
y vuelta. Uno lleva y uno trae y va engrandeciendo y enriqueciendo
la cultura. Por tanto, y digo el Abya Yala, con toda la provocacion de
las contradicciones que siento en el territorio entre el Abya Yala y la
América Latina como mas de una vez hemos conversado, el Abya Yala
que nos convoca a unas epistemologias que no son siempre las que
reflexionamos desde el término, América Latina y que a veces estd mas
ausente pese a las voluntades como estan ausentes las mujeres en este
panel, pese a la voluntad manifiesta de CIESPAL de que aqui estuvieran,
esto sigue ocurriendo.

Me voy a centrar en tres mujeres, en los descubrimientos a través
de tres mujeres para hablar de este que fue el tltimo libro. Pancho se
ha referido a otro que se llama ‘Comunicacién Radical’, que lleva como
intencion que la comunicacion radical es la comunicacion raiz, que
algunas comparfieras decian, pero radical esto es muy extremista. No,
digo no, queradical esraiz, es volver alaraiz, recuperarla comunicacion
que nos pertenece como patrimonio del comtin desde una propuesta
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despatriarcalizar los medios. Podria hablar de muchas cosas, pero
me siento, como digo, entes mujeres. La primera es Fidelia Ayapan,
mapuche de la frontera de Argentina-Chile, habitante de El Bolsén en
Argentina, a la que conoci gracias a los amigos de Alas FM y la Tribu
FM en Argentina. Fidelia falleci6 el afio pasado, eh, en el aprendizaje
de esta mujer. Imagina el contexto de una chica de 11 afios a las que
esclavizan para trabajar en una familia, a la que le prohiben hablar su
lengua, practicar su cultura, expresarse en lo que ella siente y con algo
mas de 50 anos decide un dia hacer el latilla, la casa y marcharse a vivir
su propia vida y a recuperar sus raices. Esa es Fidelia Ayapan. La frase
que me quedo grabada es “Yo soy lo que la tierra me enseié y por eso
todos los dias escucho y hablo con ella” y pienso que ese es el principio
de la comunicacion.

Comunicacion que no debe ser antropocéntrica, sino una
comunicacion que nos apela a hablar con la tierra, con la naturaleza,
a una comunicacion que debe ser biocéntrica. La comunicacion que
en el centro pone la naturaleza. Ese es el primer aprendizaje de la Via
Lacteay delos pueblos pre-capitalistas que todavia hoy habitan. Porque
cuando uno habla de las nuevas culturas de la ecologia, no estamos
haciendo mas que lo que estos pueblos han hecho milenariamente y
las raices de las que otros pueblos nos desprendemos. Asi que, para mi,
en la comunicacion, existe este primer aprendizaje de con quién nos
tenemos que comunicar y como tenemos que utilizar las tecnologias.

La segunda, voy a hablar de Lynn Margulis, una cientifica, bidloga,
que trabajo principalmente en una tesis que para mi me parece
fundamental y que viene a desmontar muchos mitos sobre la ciencia
en lo que nos basamos, aquel de las células procariotas y las células
eucariotas. Y esto ;Qué es? Las células procariotas que son las células
unicelulares y que encuentran la forma de cooperar para organizar las
células eucariotas, que son los organismos pluricelulares que hoy nos
dan la vida. A partir de la cual se genero la evolucion de las especies
hasta el estado que hoy conocemos. Es decir, fue la cooperacion la
que construyd y la que permitio la evolucion de los ecosistemas que
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hoy conocemos, las que nos construyé como seres, a todos los que
habitamos el planeta.

;Qué quiero decir con esto? Margulis dice que no es Darwin en la
Evolucion de las especies, quien establece el modelo de cooperacion y
comunicacion, no es la competitividad, ni la competencia la que nos
hace evolucionar, sino la cooperacion. Y eso es una raiz que esta en los
pueblos originarios y los pueblos comunitarios, en aquellas sociedades
que practican la comunalidad. Curioso ;Verdad? Esto desmonté
las teorias de Darwin, pero todavia seguimos educandonos en que
tenemos que competir unos contra las otras, las otras contra las unas,
para progresar y seguir construyendo y avanzando, con lo cual el débil
nunca tendra opciones. Y asi seguimos en esta mentalidad. No somos
cooperacion y la comunicacion debe reforzar esta cooperacion.

Esto nos convoca a reconocer que hay multiples epistemologias y
ontologias y nosotros y nosotras practicamos una sola y entendemos
y hablamos desde una tnica epistemologia. Este paradigma hay que
romperlo, igual que nos ha convocado esta forma de ver la vida a que
seamos una sociedad centrada en el oculocentrismo, como hablaba
Remedios Zafra, en el que estamos gobernados por las pantallas,
estamos hipnotizados por la pantalla y somos incapaces de mirar mas
alla de esto, somos incapaces de dialogar, ya ni siquiera como personas,
sino solamente a través de nuestras pantallas. Esto debe ser tenido
en cuenta, es una sociedad energivora, que practica la tecnofilia y la
comunicacion. El sentir de la comunicacion radical es, contraria a esta
forma de comportamiento que tenemos.

La tercera mujer, para terminar, se llama Eleanor Ostrom. Bueno
en la historia de los Nobel, que tampoco significa gran cosa, pero algo
representan, ;verdad? Desde el imaginario occidental, al menos, ha
habido solamente dos mujeres que obtuvieron el premio Nobel de
Economia y la tercera ha sido en esta ultima aprobacion, tres en la
historia, pero es interesante porque lo de Eleanor Ostrom, también
pasa tan desapercibido como lo de las Fidelias de la Via Lactea o lo de
Lynn Margulis.



200

;Quéeslo quedijo? El premiolollevo por defendery por demostrar
que histéricamente, el comun es capaz de administrar los bienes
comunes mejor que el Estado, y mejor que la iniciativa privada. Esa
es la tesis que defendié Eleanor Ostrom, y demostrd a partir de las
practicas observadas de pueblos milenarios, como sus ecosistemas no
eran destruidos, sino que se preservaban y mejoraban en sus practicas
comunitarias. Qué interesante, ;verdad?

Esto nos convoca a decir que, sila comunicacion es un bien comun
y las tecnologias que amparan la comunicacion que utilizamos, son
parte de los bienes comunes, necesitamos apropiarnos y empezar a
tener politicas ptblicas de bien comtn y que el comtin, debe empezar a
administrar y a tener la capacidad de regular con soberania tecnologica.
Solo asi podemos empezar a vislumbrar una comunicacion otra.

Voy a terminar con una cosita, que me convoca a un entomologo,
Edward Wilson Osborne, ayer lo referia a unas colegas: el momento
en el que vivimos, lo resumié muy bien en una frase, “somos seres
con emociones del paleolitico, con instituciones medievales y con
tecnologia de dioses”, y esto, hoy, es extremadamente peligroso, si no
sabemos observarlo. Muchas gracias. Y espero no haber robado mucho
tiempo.

Francisco Ordonez: Muchas gracias, Manuel. Nos queda esa frase
para pensar.

Vamos a continuar con Raul Fuentes Navarro. Raul es mexicano,
doctor en Ciencias Sociales, profesor emérito de ITESO y profesor
titular del Departamento de Estudios de la Comunicacién Social de
la Universidad de Guadalajara, miembro de la Academia Mexicana de
Ciencias y en el nivel maximo del Sistema Nacional de Investigadores.
Sus lineas de trabajo han sido principalmente las teorias de la
comunicacion y los procesos de institucionalizacion de los estudios
de comunicacion. Bienvenido, Raul. Muchas gracias por estar con
nosotros. Muchas gracias. Buenos dias.»

Raiil Fuentes Navarro: Saludo con afecto a los participantes
en este panel, pues a lo largo de los afios he compartido proyectos de
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trabajo y lazos de amistad con casi todos; espero hacerlo también con
los que no, y saludo igualmente a los presentes en este gran auditorio; y
naturalmente, agradezco a los directivos de CIESPAL y de FELAFACS la
generosaoportunidad de regresar una vez mas a Quito, a donde vine por
primeravez hace cuarenta anos, aunque desde mi visita masreciente ha
pasado ya mas de una década. Quise tomarme un minuto para extender
esta expresion de afecto y gratitud con personas e instituciones tan
significativas en la historia de los estudios de comunicacién en América
Latina, y dedicaré los otros nueve minutos de miintervencion aintentar
responder a la propuesta del panel, titulado sugerentemente “La
comunicacién en América Latina mirando al 20307, con una reflexion
personal subtitulada “El peso del pasado y del presente en la recarga
del futuro del campo”.

La mencion del 2030 como horizonte de referencia no deja de
tener una evidente resonancia con los “17 objetivos del desarrollo
sustentable” que aprobo la Organizacion de las Naciones Unidas en 2015,
aunque ninguno de ellos aborda centralmente la comunicacion, y que
aparentemente, transcurrida mas de la mitad del plazo, ha avanzado
mas lenta y dificultosamente que lo que se consideraba indispensable,
en el mundo y en nuestra regién, donde el foro de seguimiento de la
agenda ha estado a cargo de la CEPAL, Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe. La copiosa producciéon de documentos,
no obstante, deja en claro, por una parte, la indisposicion creciente
de los gobiernos a cooperar unos con otros y la franca desintegracion
continental, manifiesta hasta en el plano retdrico, pero también a
mi juicio la reduccion de “la comunicacion”, en esos contextos, a la
confeccion y difusion de informes oficiosos por una partey por otraala
preocupacion por el acceso a las incesantes innovaciones tecnologicas
en el sector industrial.

Entonces, si como dice su promocion en web nuestro congreso,
“convoca a comunicadores y comunicadoras, docentes, investigadores
y estudiantes de toda la region iberoamericana, para pensar sobre
los desafios de la comunicacion en Latinoamérica en relacion con
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los cambios en el contexto socio cultural, durante los ultimos afios,
acelerados por el desarrollo de la digitalizacion, la globalizacion,
las tensiones politicas, las tendencias en la formacion y el ejercicio
profesional, y los escenarios post pandémicos, con miras al 20307, la
desarticulacion global y regional tendria que ser considerada como
la primera y mas general condicion que hay que someter a reflexion
critica. Y me quedo, en sintesis, con laidea de que pensar y discutir esos
“desafios de la comunicacion” en ese contexto y con esa prioridad es
absolutamente indispensable para que nuestro campo, o mejor dicho,
nuestras comunidades concurrentes en el campo, o campos, recarguen
efectivamente su futuro.

Perdonen la auto referencia, pero me fue inevitable asociar “la
mirada al 2030” con la parafrasis de un verso referido a la poesia como
arma para transformar el mundo, de Gabriel Celaya, que tomé hace
treinta anos para titular “Un campo cargado de futuro” un libro en que
revisé la historia del estudio de la comunicacion en América Latina
en las décadas de los cincuenta, sesenta, setenta y ochenta, que fue
publicado en 1992 en ocasion del VII Encuentro Latinoamericano de
Facultades de Comunicacion Social de FELAFACS en Acapulco, y que ha
sido muy citado desde entonces. Ciertamente esa metafora fue menos
atrevida y original que la que una década antes (1984) habian puesto
como titulo de su tesis de grado en la Universidad Javeriana de Bogota
Maria Raquel Bozzi, Marisol Cano y Carlos Cortés: América Latina.
Su-version de la comunicacién. Apuntes para una com-formacioén de la
democracia. En todo caso, al margen de aquellas metaforas, aunque no
de las preferidas actualmente, lo que emerge ahora es la pregunta por
el horizonte de futuro hacia donde se dirige el campo, o los campos de
la comunicacion.

Puedo sostener al menos dos esbozos de respuesta a esa pregunta,
ninguno de los cuales es optimista: muchos de quienes nacimos
alrededor de la mitad del siglo XX, con todas las disparidades del caso,
crecimos con el “espiritu del 68” y los afanes politicos y culturales de
cambiodelossetenta,desdelosmascombativosyradicaleshastalosmas
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pacifistasyesotéricos.Y creimosque anuestrageneracion correspondia,
con cierto grado de libertad, determinar las condiciones del mundo
en el futuro, que necesariamente serian mejores que las del presente
y el pasado. La otra respuesta es la interpretacion aparentemente
contraria: el futuro estaba ya prefigurado para tensionar y reducir los
margenes de desviacion del o los sistemas sociales donde las libertades
individuales y colectivas serian eficientemente “administradas”. En
cualquiera de los dos casos, la comunicacion tendria funciones
estratégicas indispensables: controlar la incertidumbre y generar y
mantener un sentido de colectividad, de comunidad. La historia de
nuestro campo puede reconstruirse practicamente completa con base
en esos dos supuestos hipotéticos.

Y sin embargo, aunque contamos con décadas de reflexiones,
investigaciones, propuestasy experiencias, quiza mal asimiladasy cada
vez mas divergentes entre si en la practica académica internacional
y en los diversos horizontes socioculturales donde hemos ubicado
las preguntas basicas y los animos para debatir las siempre parciales
e incompletas respuestas, la incertidumbre parece ocupar cada dia
mayor espacio y tener mayor peso en el fondo, tanto de la comunicacion
ejercida cotidianamente, como de las interpretaciones académicas
disponibles para entenderla y explicarla. Una consecuencia practica es
que necesitamos ordenar mejor los productos de la investigacion y la
teoria y ponerlos a disposicion abierta y libre de los interesados, todos,
no solo de los programadores y controladores de las redes telematicas,
como los identific6 Manuel Castells en su acercamiento conceptual y
metodoldgico al “Poder de la Comunicacion”, Communication Power,
incomprensiblemente traducido al espanol como “Comunicacion y
Poder”. En la conclusion de este libro de 2009, enfocada “Hacia una
teoria comunicacional del poder”, Castells plante6 una hipdtesis que
después no profundizo o especificé mas: en la sociedad red “el poder
se ejerce primordialmente por la construccion de sentido en la mente
humana mediante procesos de comunicacion implementados en redes
multimedia globales y locales”, y también avanzo en los comos, que
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tendrian que revisarse y actualizarse por todo lo que esas redes han
desarrollado en la década y media mas reciente.

Por una parte, entonces, como he sugerido en otras ocasiones, sé
que en la academia podriamos y quiza deberiamos aprovechar mas
de lo que ya lo hacemos, ejemplos como los de Jesus Martin Barbero
y Luis Ramiro Beltran en las tareas de historizacion rigurosamente
documentada y argumentada de las lineas tematicas y teorico-
metodoldgicas de investigacion de la comunicacion en América Latina,
situadas y articuladas con las politicas y las practicas respectivas,
con los contextos y los propoésitos subyacentes, para incidir en las
transformaciones sociales y al mismo tiempo en el fortalecimiento de la
comunidad de practicantes de este complejo entramado de problemas,
recursos, proyectosy memoria que es el campo de la comunicacion. Ese
desafio, que no es nuevo, parece ser ahora méas urgente y demandante.
Por otra parte, también me parece fundamental reivindicar el sentido
critico y riguroso de la academia, para compensar en alguna forma
la inmediatez y la particularidad superficial de las preferencias
individualizadas, que la comunicaciéon contemporanea tiende a
enfatizar, en lo publicoylo privado, tendencia que también cunde en un
cada vez mas burocratizado trabajo universitario. La colegialidad como
logica y como ejercicio de produccion y validacion intelectual necesita
ser reforzada y refinada, historizada, mas que para comprender el
pasado o el presente, para contribuir a imaginar y realizar opciones de
futuro. Muchas gracias.

Francisco Ordoiiez: Muchisimas gracias, Raul, ademas, por ser
tan riguroso con el tiempo.

Bien, vamos entonces a dar paso a la participacion virtual del
colega, profesor Efendy Maldonado. El estd en Brasil. Como algunos
de ustedes saben, Efendi es ecuatoriano y vive en Brasil, es titular de
la catedra Mattelart de CIESPAL profesor catedratico del programa de
postgrado de ciencias de la comunicacion en UNISINOS, doctorado
PHD y maestria 1999-2020. Excelencia académica del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia Ministerio de Educacion del Brasil, investigador,
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consultor, coordinador de proyectos. Investigador de problematicas
epistemologicas, tedricas y metodolédgicas, enfocadas en la producciéon
de conocimientos estratégicos para la transformacion de la América
Latina. Autoryorganizador de obras dereferencia sobrelainvestigacion
teorica y epistemoldgica en comunicacion y en sus vertientes
constitutivas, constructor de la vertiente trans metodoldgica de
ciencias de la comunicacion, ademas, es coordinador de la red AMLAT,
que organiza la cooperacién académica y cientifica con instituciones
y universidades de América Latina. Demos la bienvenida entonces a
Efendi Maldonado. Un abrazo Efendy, desde aca, desde la mitad del
mundo.

Efendy Maldonado: Un abrazo, colegas. Muchisimas gracias por
la invitacion. Disculpen la afonia; parece que las diversas horas en las
que tenemos que hablar aqui, para los diferentes auditorios y ptiblicos,
nos han afectado las cuerdas vocales, mas, es una gran alegria ver
ahi a varios colegas de América Latina, de Iberoamérica, presentes
en CIESPAL en este Primer Congreso Latinoamericano FELAFACS -
CIESPAL. Lamento mucho no estar ahi presente. Gracias por todo
el esfuerzo de CIESPAL. Son desafios en este momento de embate
fuertisimo. En el caso brasilefio, tenemos una accién destructiva de
las universidades criticas, de las universidades comunitarias, de las
universidades que producen pensamiento transformador. Por ese
motivo, no pude estar presente, pero es una alegria y a todo el publico,
a todos los colegas estudiantes, profesores, comunicadoras, muchas
gracias por escucharme.

En estos breves minutos, voy a colocar unas tres cuestiones
que considero importantes para pensar en esa América Latina
comunicacional, mirando en la perspectiva de aqui a 6 afios, al 2030.

Laprimera: insistir en lanecesidad dela construccion de fortalezas
de conocimiento. Si no construimos fortalezas de conocimiento y no
trabajamos en cada una de nuestras formaciones sociales, para que las
politicas publicas estructuren y vean la necesidad de que ese campo
de conocimiento, ese campo cientifico, sea ampliado, en el caso de los
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paises en los cuales ya existe, sea perfeccionado, o sea estructurado. En
la gran mayoria de los paises de nuestra region, tenemos una inversion
bajisima en ciencia y en tecnologia.

La segunda cuestion que colocaba es un concepto muy importante
paranosotros, que esel concepto de ciudadania cientifica. Laciudadania
en general ha sido restricta a las érdenes econdmicas y politicas.
Entonces, pensamos que una ciudadania compleja y una ciudadania
integral, entre las cuales la ciudadania comunicacional que nos
permita tener acceso a tecnologias de comunicacion digital, de las mas
variadas, que nos permita utilizar medios de comunicacion y recursos
de comunicacion, de los méas variados, combinada con una ciudadania
cientifica que permita pensar en como es necesario que existan
condiciones de produccion del conocimiento, de la educacion y de la
comunicacion necesarias para enfrentar los desafios contemporaneos
de la presencia de toda una logica algoritmica, que esta limitando
extremadamente la vida de los ninos, la vida de los adolescentes y la
vida del conjunto de la poblacion.

Y finalmente, el tercer punto: hablar de educomunicacion, algo
en lo que América Latina, tiene un papel central, cuando se trata de la
estructuracion de esaidea,de esarealidad. En el caso de Brasil, tenemos
dos licenciaturas en educomunicacion, una en la Universidad de San
Paulo y otra en la Universidad Federal de Paraiba. La educomunicacion
y lo que yo estoy comenzando a llamar la comueducacién, como una
interface crucial para avanzar en los trabajos, en las investigaciones, en
el pensamiento, que pretende enfrentar todo ese conjunto de desafios
de formacion. No solo de los profesionales de comunicacion sino de
todas las nuevas generaciones.

Y finalmente, la transmetodologia, que es una propuesta que
hemosvenido trabajando a partir delainspiracion de grandes maestros,
todos ellos etnologos de varias escuelas, de varios origenes, de varias
perspectivas, reconociendo la multiplicidad epistemolodgica, tanto
las epistemologias, en términos estrictos, en términos de filosofia,
sociologia, historia, psicologia de la ciencia, pero las epistemologias,
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como esa fabricacion de mundos, esa fabricacion de potencias de
conocimiento que las culturas milenarias, que las culturas regionales,
que las diversas culturas y grupos humanos han generado.

Entonces, las fortalezas de conocimiento, como una necesidad
basica de caracter politico-cientifico, los nacleos de produccion de
conocimiento, equipos de trabajo cientifico y redes de cooperaciony de
colaboracion para la formacion de investigadores y de investigadoras.
En nuestro caso, trabajamos en torno de 20 universidades en los
diversos estados de Brasil, las diversas regiones. Disculpe, y trabajamos
unas 10 universidades de América Latina en esa perspectiva, y nos ha
dado excelentesresultados en términos de una cooperacion sistematica,
de una cooperacion concreta, de una cooperacion continua, llevando
adelante una perspectiva de cultura de solidaridad académica, en
relacion con la ciudadania cientifica.

Entonces, la necesidad de pensar la configuracion de
nuestra América para la proxima década, demanda trabajar en la
problematizacion y construccion de esa complejidad de la ciudadania,
quebrando esas miradas liberales, esas miradas positivistas sobre el
concepto de ciudadania y caminando para lo que pensamos, cuando
pensamos ciudadania, en toda esa posibilidad, en todo esa accion
de lo que Jesus Martin-Barbero llamaba la palabra y la accion. La
necesidad de transformar la necesidad de constituir, la necesidad
de inventar, pensamos en términos de ciudadania cientifica, que
los estudiantes, maestros, profesores, investigadores y trabajadores
intelectuales en general, precisamos superar el condicionamiento
instrumentalista y funcionalista, preponderantes en nuestro campo.
Raul Fuentes ha hecho excelentes levantamientos y actualizaciones,
en relacion con esa preponderancia, que los modelos vigentes
imponen a la actividad formativa investigativa y productiva. Sobre la
cuestion educomunicativa y transmetodologica, entonces, observar
esa interfaz educomunicativa como un eje estratégico central, que
permita avanzar en la reconfiguracion de un poder informacional
digital. No es facil, tenemos que enfrentar al poder transnacional y
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superar los procesos de infoxicacion, desinformacion, captura de datos
personales y vigilancia autoritaria. Finalmente, la opcion investigativa
cientifica trans metodoldgica en su capacidad de investigar y conocer
la multidimensionalidad y la multicontextualidad de la realidad
comunicacional contemporanea. Muchisimas gracias.

Francisco Ordoinez: Muchas gracias Efendy, por tu participacion.
A continuacion, vamos a tener la participacion de la companera Isabel
Ramos. Isabel es licenciada en comunicacion social por la Universidad
Nacional de Cérdoba-Argentina, magister en estudios de la cultura
por la Universidad Andina Simoén Bolivar, sede de Ecuador y doctor
en ciencias sociales por la Universidad Nacional de Cuyo, Argentina.
Actualmente, se desempefia como profesora investigadora del
departamento de estudios internacionales y comunicacion, y ocupé
el cargo de coordinadora docente, vicerrectora de la FLACSO Ecuador,
donde, ademas, dirigio la maestria de investigacion en comunicacion
y opinion publica, por 6 anos. Es profesora visitante del doctorado de
ciencias sociales de la Universidad de Buenos Aires y ha dictado cursos
de posgrado en diversas universidades de Iberoamérica. Ha publicado
libros y articulos académicos en revistas cientificas internacionales
sobre medios masivos, comunicacion politica, opinion publica y
politicas de comunicacion. Sus principales lineas de investigacion son:
medios y poder, comunicacion y accion colectiva y economia politica
de la comunicacion. Bienvenida Isabel.

Isabel Ramos: Muchisimas gracias por la generosa presentacion,
Pero, sobre todo, un enorme agradecimiento a CIESPAL y a su directora,
Gissela Davila. Hay que valorar muchisimo, como ha dicho Manuel, que
en medio de una situacion bastante critica de CIESPAL, este equipo
haya podido articularse con los equipos de FELAFACS para ofrecer un
congreso en el que esta presente lo mas destacado del pensamiento y
las practicas intelectuales y pedagogicas en comunicacion social en
nuestra region. Esto, es muy de destacar y muy de agradecer. También,
evidentemente, la gratitud a Rafael Gonzalez Pardo, presidente de
FELAFACS, y al representante regional para los paises andinos, Doctor
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Abel Suing, también, mi colega en el Consejo de Administracion de
CIESPAL, por esta invitacion a reflexionar sobre esta mirada que nos
toca hacer, que es urgente hacer hacia el 2030, desde la comunicacion,
para la comunicacion en América Latina.

También, tengo que senalar que es un honor absolutamente
inmerecido, tener a estos comparieros de mesa. Es realmente, muy
importante. Esta el pensamiento comunicoldgico mas fuerte, el que ha
marcado caminos, estd aqui, conmigo, en esta mesa y realmente yo lo
agradezco profundamente.

En tiempos de obsolescencias programadas y de un culto bastante
fuerte, desmesurado diria yo, a la novedad, recurrir a las perspectivas
de autores fundacionales, a veces, no siempre, suena bien, ;cierto?
Decimos en las aulas y vemos que también nos demandan los
estudiantes, que ya esta bien de los clasicos, que necesitamos miradas
nuevas.

Esto, ni lo uno ni lo otro, digamos, ni prescindir. Y me alegra
muchisimo escuchar a Raul Fuentes, hablar justamente de estos
vinculos que tenemos que construir entre el pasado y presente para
mirar el futuro. Hay que recordar también a Gramsci, él decia que cada
generacion de intelectuales tiene que construir estos nexos para lograr
justamente la reforma moral e intelectual de nuestras sociedades, que
es esto, un poco de lo que se trata el trabajo investigativo y la practica
profesional de la comunicacién social, desde el pensamiento critico y
latinoamericano.

Me sorprende muchisimo, por ejemplo, en esta necesidad de
vincular, que en posgrado a veces se queden en blanco los estudiantes
y las estudiantes, cuando hablamos de las disputas por el nuevo orden
mundial de la informacion y la comunicacion. Esto me ocurrio varias
veces y no deja de sorprenderme, porque todos sabemos la ascendencia
que han tenido y que tienen esas disputas en nuestro trabajo
investigativo y en nuestro posicionamiento como intelectuales, que
buscan la transformacién social. Entonces, por el contrario, yo estoy
convencida de que todo intento de proyectarse hacia el futuro, como
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decia Raul Fuentes, y de hacer el ejercicio que tenemos que hacer en
esta jornada, tiene que partir del reconocimiento de nuestra historiay
delosacumuladoslogrados porlainvestigaciony el pensamiento critico
latinoamericano. O sea, cualquier reflexion que se pretenda innovadora,
necesita cimientos solidos, y por eso, yo quiero en esta oportunidad,
aprovechar la presencia de todos ustedes, de todas ustedes, para rendir
homenaje a los investigadores e investigadoras de la comunicacion
que se reunieron hace exactamente 50 afios, por iniciativa de CIESPAL,
justamente a finales de septiembre de 1973 en Costa Rica, para hacer
un balance y para delinear los principales desafios de su investigacion
de la comunicacion en América Latina. Todas nuestras redes, nuestros
centros de investigacion, CIESPAL, FELAFACS, ALAIC, ULEPIC, me
voy a quedar cortita, solamente nombro la red ecuatoriana, la RICE,
los grupos de trabajo sobre comunicacion que existen en CLACSO,
que son dos, estoy quedando corta en el recuento, pero no quiero
cansarlos mucho. Se esta plasmando y se plasma legado de esta reunion
fundacional cuyas recomendaciones tienen una enorme vigencia en
esta reflexion, esta prospectiva que yo quiero plantearles.

Primero, por la importancia que le dieron los principales
exponentes de la escuela critica latinoamericana de la comunicacion en
estareunionylas que siguieron, hasta el lanzamiento de la iniciativa del
nuevo orden mundial, ala busqueda de una voz propia, de metodologias
situadas, un poco lo que se referia Efendy, construidas desde nuestras
realidades, desde nuestros procesos historicos y politicos, y sobre todo,
encaminadas a solucionar los problemas de nuestras sociedades.

La otra cosa que yo quiero destacar en este didlogo entre el
pasado y el presente, para mirar el futuro, es la conceptualizacion de
comunicacion que estaba presente en esa voz, en esa buisqueda, y los
imperativos y desafios que surgen de ahi. Voy a citar el documento de
esa reunion: ‘Se trata, dice el documento de relatoria elaborado por
CIESPAL, justamente, de concebir la comunicacion en todos sus niveles
de funcionamiento como “un aspecto del proceso productivo general
de la sociedad. Hay que considerar al respecto, que la comunicacion



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 211

colectiva, no es una suerte de proceso natural y universal”, entre
comillas, ajeno a la dindmica global del proceso productivo, sino por
el contrario, una dimension constitutiva de ese proceso, cuyo analisis
debe estar integrado al estudio econdémico, politico del funcionamiento
social. Es desde esta perspectiva, que quiero mirar. Por eso digo que
la investigacion no puede plantearse como una operacion técnica
solamente, 0 como un ejercicio de erudicién, o menos aun, con la logica
mercantilista sobre el papel delas publicaciones académicas, que prima
desafortunadamente en nuestras universidades, en nuestros dias. Se
trata, decian hace 50 anos nuestros colegas, de producir investigaciones
relevantes para el proceso de transformacion de nuestras sociedades, y
para eso, nos han planteado algunas preguntas que yo quiero repetir
aqui. La primera: preguntarnos ;Para qué y por qué investigar? ;Qué
investigar? ;Qué modelo de sociedad se esta proponiendo desde la
investigacion? ;Qué modelo de sociedad existe en el presente y si
representa o no el proyecto de investigacion, una tentativa de evasion
o de elusion de los problemas basicos de la sociedad? Por eso la
comunicacion latinoamericana, en su mirada hacia el 2030, debe partir,
necesariamente, de una lectura atenta de las realidades agobiantes que
estamos viviendo en nuestra region. No me voy a referir a muchas, pero
me parece que es importante senalar el aumento de las desigualdades,
ahora también, impulsadas por la plataformizacion del trabajo. Un
poco en dialogo con lo que planteaba y estudia en este momento César
Bolafio, el impacto de las tecnologias en la articulacion de la palabra
publica y las interlocuciones sociales, en una suerte de revision de la
tecnologizacion, limitada y condicionada, que hablaba Celso Furtado y
que César Bolano viene analizando desde hace tiempo, incorporando a
sus reflexiones la hiperconcentracion de la riqueza, la reprimarizacion
de las economias latinoamericanas y el crecimiento del extractivismo
depredador, el incremento de los flujos migratorios adentro de nuestra
region y también hacia otros espacios del Ecuador. Yo solo quiero
recordar que, en los ultimos dos anos, han salido 300.000 personas,
en condiciones de precariedad. Esto nos deberia interpelar como
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intelectuales e investigadores e investigadoras de la comunicacion. El
avance en este marco del neoliberalismo autoritario, que como dice
Ian Bruff, trae aparejado, no solamente, la profundizacion del aspecto
coercitivo en las sociedades contemporaneas, sino también, el uso y
la instrumentalizacion de los aparatos estatales de las instituciones,
que deberian tutelar la democracia, precisamente para la persecucion,
para la elusion del debate publico de cuestiones fundamentales, y
para desalentar la organizacion y la protesta social. El fortalecimiento
de las alternativas de esta derecha, de tintes fascistas, que sefialaba
César Bolano, que se llama a si misma libertaria, en los sectores mas
precarizados.

Entonces, desde la lectura del contexto en el que se configura el
papel de los estudios de la comunicacion, avanzar en la formulacion de
preguntas -y estas son algunas posibles preguntas- ;Las nuevas caras
del imperialismo y de la dependencia cultural en tiempos de declive de
la hegemonia estadounidense y sus repercusiones en América Latina?
O por lo menos la disputa ;Las caracteristicas de las esferas publicas,
politica, mediatica y digital contemporanea y su papel en promover o
impedir el acceso de las mayorias a la palabra ptiblica?

El impacto de las nuevas interlocuciones, sobre todo, mediadas
por la tecnologia, en la construccion de la representacion politica,
la personalizacion, la banalizacion de la politica, el crecimiento
de la desafeccion, las posibilidades o imposibilidades de construir
herramientasconceptualesdesdelosestudioscriticosdeopiniéonptblica
y de comunicacion politica, para pensar nuestras potencialidades y
dificultades para la democratizacion de las sociedades.

El ejercicio de una critica radical desde los estudios de
comunicacion politica y opinion publica a las conceptualizaciones
dominantes de democracia que la limita al juego institucional y que
ignora, justamente, el papel de la accion colectiva, el papel de los
movimientos sociales y de los procesos organizativos autonomos de la
ciudadania en la construccion de practicas democraticas mas amplias
e incluyentes. Y en este punto, también continuar investigando sobre
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la importancia de la comunicaciéon popular, alternativa y comunitaria,
la comunicacion del comtin, como ha propuesto Mauro Cerbino, para
estas corrientes democratizadoras que vienen desde abajo, desde
espacios extrainstitucionales, y que, por eso, muchas veces son
infravaloradas en los estudios de la democracia.

Y finalmente, la puesta en valor de la comunicaciéon para la
recuperacion de la memoria histoérica y la defensa de los Derechos
Humanos. No nos tenemos que olvidar, en este dialogo entre pasado
y presente, que la ultima vez que un programa econémico y politico
de caracteristicas tan radicalmente autoritarias como el que ahora
pretende instalarse en esta revision del neoliberalismo en la region, se
impusoatravésdelterrorismodeEstado. Estotenemosqueestaratentos,
reforzando estas miradas interdisciplinarias que, como recomendaban
los investigadores de 1973, decian que las investigaciones tienen que
realizarse en un marco de interdisciplina por el necesario concurso
de las ciencias sociales, para la cabal comprension del fenomeno de
la comunicacién en la sociedad. Iba a delinear algunas articulaciones
con interdisciplinarias, pero el tiempo no ayuda, asi que me quedo aqui.
Muchisimas gracias por la paciencia.

Francisco Ordoiez: Gracias Isabel.

A continuacion, vamos a tener la participacion del Doctor Erick
Torrico Villanueva, doctor en comunicacion, dirige el posgrado en
ComunicaciényPeriodismo dela Universidad Andina Simén Bolivar, (La
Paz). Responsable del Proyecto de Comunicacion en la Fundacion UNIR
Bolivia. Docente de la Universidad Mayor de San Andrés, Expresidente
delaAsociacion Latinoamericana de Investigadores dela Comunicacion
(2004, - 2009). Expresidente del Tribunal Nacional de Etica Periodistica
de Bolivia, (2015 — 2018). Entre sus libros, figuran Periodismo, apuntes
tedrico - técnicos (1989 y 1993), La tesis en Comunicacion, elementos
para elaborarla (1993 y 1997), Abordajes y periodos de la teoria de la
Comunicacion (2004), Hacia la Comunicacion decolonial (2016) y La
comunicacion, pensada desde América Latina (2016). Bienvenido Erick.
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Erick Torrico: Bueno, primero, quiero celebrar este congreso
porque es un esfuerzo muy significativo de dos instituciones
fundamentales para la comunicacion latinoamericana, y quiero
agradecer a la directora del CIESPAL, al presidente de FELAFACS
por hacerme participe de esta gran oportunidad. Yo quiero aportar
algunas ideas, muy en borrador, para problematizar este horizonte
del 2030, que como lo mencionaba Ratll, nos remite necesariamente
al planteamiento de las Naciones Unidas, vinculado a los objetivos de
desarrollo sostenible. Entonces, creo que hay que preguntarnos ;Por
qué el ano 2030 nosaparece como estelimite, estafrontera? En Naciones
Unidas se aprobo un plan de accién con una propuesta general para
construir un mundo mejor. Creo que nadie de nosotros, podria estar en
desacuerdo con algo. Asi siempre hemos vivido, pensando, trabajando,
orientandonos por este ideal del mundo mejor, aunque podemos
tener también, propuestas diferenciadas ;Qué es lo mejor? ;Como
sera este mundo? Bueno, pero en Naciones Unidas, en la agenda 2030,
hay unos lineamientos definidos que los voy a resumir, que nos dicen
como tendria que ser este mundo mejor, o mas bien, qué se debiera
hacer para decir que tenemos un mundo mejor. Dice el documento de
Naciones Unidas: se debe, o se espera, poner fin ala pobrezay el hambre.
Se debe proteger al planeta de la degradacion. Se debe lograr una vida
prosperay plena para todos los humanos. Se debe alcanzar el progreso
economico, social y tecnoldgico en armonia con la naturaleza. Se debe
propiciar sociedades pacificas, justas e inclusivas y se debe movilizar
una alianza mundial para el desarrollo sostenible. Ese disefo, vuelvo a
decir, creo que nos puede convocar a todos, a todas sin excepcion. Pero
conviene intentar una reflexion sobre lo que ha venido aconteciendo
en torno a planteamientos de esta naturaleza. No hay que olvidarnos,
de que ya para el 2000, en la Cumbre del milenio, se trazé también un
conjunto de objetivos y bueno, al ver que no se avanzaba mucho, el 2015
se decidié hacer un reajuste que, sobre todo, es un reajuste temporal.
Entonces, hay un nuevo plazo y hay que pensar que, en el 2030, vamos
a tener ya la posibilidad de estar un poco mas felices en un mundo
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algo mejor. Pero si rastreamos un poco por debajo o por detras de lo
que esta ahi propuesto, creo que nos encontraremos con un trasfondo,
en el que, de todas maneras, sale a la luz la concepcion tradicional del
desarrollo, asi le lamemos desarrollo sostenible, en la base esta la vieja
nocion del desarrollo, que implica toda una concepcién del mundo,
de la vida, no solo humana, de la vida del planeta y una concepcion
de la historia también. Hay algunas caracteristicas que se podria
destacar de esta concepcion tradicional del desarrollo, por ejemplo,
que se instrumentaliza a la naturaleza, que se quiere tecnologizar
a la humanidad, que se clasifica globalmente para los pueblos y a las
regiones, se les jerarquiza en funcién de cuin desarrollados estarian,
que se sustenta una vision evolucionista lineal. O sea, hay que seguir
unas etapas necesarias para llegar a la meta, que se impone, por tanto,
un conjunto de patrones que se considera universales y también, que
se establece una serie de condicionamientos para las relaciones entre
los pueblos y las regiones, generalmente, en el plano de la cooperacion
que esta muy conectada con el desarrollo. Todo esto, no por casualidad,
corresponde a la concepcién que tiene también como cimiento al
capital; y bueno, en la agenda de Naciones Unidas estd mencionada
explicitamente, la division de los paises del mundo desarrollados,
por un lado, y en desarrollo, por otro. Esto nos lleva a pensar que la
comunicacion que puede estar vinculada a esta idea de mundo mejor,
no es otra, que la ya conocida comunicacion para la modernizacion. La
comunicacion para el desarrollo y ya sabemos todo lo que aconteci6 en
torno a esa comunicacion, que sigue siendo el modelo prevaleciente atiin
en procesos que no tienen exactamente que ver con pasos que se vayan
a dar hacia un desarrollo con el apellido que tenga ese desarrollo. Estoy
pensando, por ejemplo, en el entretenimiento. O sea, la comunicacion
que entretiene, que ahora, ademas, se canaliza por las plataformas y
redesdigitales. Sigue el mismo patron de definicion de comportamiento
que la comunicacion modernizadora, y algo semejante, ocurre con
la informacioén noticiosa, algo semejante ocurre con los procesos
educativos y obviamente aquellos otros de publicidad y de propaganda,
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también comparten esa misma naturaleza. No hemos salido de esa
forma, de esa formula, de esa pauta para hacer comunicacién. Y, si
también echamos un rapido vistazo alo que se vive en los dias recientes,
pero a partir de la acumulacion del pasado mas inmediato, veremos
que hay un conjunto de limites, de fracasos, de imposibilidades en ese
avance, deseado hacia el desarrollo y los plazos, por ejemplo, ayudan
mucho, porque son movibles. Entonces, creo que, dentro de uno, dos o
tres anos maximo, Naciones Unidas, otra vez ha de reunirse para decir:
iepa! No, el 2030 nos queda muy corto. Pongamos que sea ahora, el 2050.
Y asi sucesivamente. Y a ver cuando este mundo mejor nos aparece en
la puerta de la casa, porque estamos atravesados de desigualdades, la
pobreza esta ahi, el hambre esta ahi, el extractivismo esta presente
en nuestra region. Eso es clarisimo, ain en los llamados modelos
progresistas. Las guerras han vuelto a la escena y el tecnocentrismo
esta tomando el control de los procesos de comunicacion e informacion
en general. Entonces ;Qué hacer frente a este 2030, que esta a la vuelta
de la esquina? Creo que hay que volver a pensar en que necesitamos
salir del concepto del desarrollo. Tenemos que superar ese campo
cognitivo que esta definido, ese espacio epistemoldgico practico, y en
lo comunicacional, esa comunicacion modernizadora, para poder
imaginar, un poco mas en serio, un mundo mejor y poder trabajar
por otra comunicacion, esta comunicacion radical de la que hablaba
Manuel, esa comunicacion comunal, esa comunicacion humanizadora
y re-humanizadora. Esto, para imaginar, porque todavia, nos queda
mucho para hacery creer que podemos, ya estar concretando el mundo
mejor. Necesitamos primero, este esfuerzo de imaginacion para quiza
después, quiza, hacer posible esa realidad deseada. Muchas gracias.

Francisco Ordodiez: Muchisimas gracias a Erick Torrico.

A continuacion, tenemos la participaciéon de Federico Subervi.
Federico es Co-Editor in Chief de Oxford Enciclopedia of Race, Ethnicity
and Communication, Asociado Honorario/Fellow del Programa de
Estudios Latinoamericanos, Caribenos e Ibéricos en la Universidad de
Wisconsin — Madison. Profesor visitante, Leverhulme en la Escuela de
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medios y Comunicacion de la Universidad de Leeds, en 2018. Realiz6
investigaciones sobre el sistema mediatico y la politica en Puerto
Rico, lo cual result6 en el libro coescrito “The News media en Puerto
Rico, Journalism in Colonial Setting and in Times of Crises” (2020).
Ha dictado conferencias en diversas universidades en el Reino Unido,
incluyendo Cambridge, Oxford, Goldsmiths College - Londres, Sterling
y Liverpool. Bienvenido Federico, tienes 10 minutos.

Federico Subervi: Se te olvido mencionar que soy puertorriquerio.
Y esoeslo primero que digo cuando se me presenta, porque miidentidad,
y aunque si he trabajado en Estados Unidos por muchos afnos, hice mi
carrera ya no por decision propia, sino por mis lineas politicas, que no
fueron de acuerdo con las lineas del pais, de los gobernantes. Pues, no
dejé de trabajar sobre tema de Puerto Rico y el libro que mencionaste
hasta en espanol para entender los medios de comunicacion de Puerto
Rico y el proximo es comunicacion politica en Puerto Rico, la primera
antologia de comunicacion de ensayos, investigacion y criticas.

Hay una ventaja de ser penultimo, porque no voy a dar todos los
agradecimientos que ya se han dado sobre esta actividad, pero si tengo
que dar un agradecimiento muy personal, porque hace 50 afios casi,
exactamente, vine a Ecuador por primera vez en el CIESPAL antiguo y
alli fue que hice mi primera publicacion, basado en uno de los estudios
que hicimos, uno de los grupos de trabajo que participamos en ese
primer congreso. Pero lo mas importante para mi de esa participacion
en ese congreso fue que conoci al doctor Luis Ramiro Bertran, a
quien le pregunté ;Donde puedo hacer mi estudio de doctorado
sin americanizarme mas de lo que ya yo estaba? Me recomend¢ la
Universidad de Wisconsin, donde finalmente fui. Casi antes de salir
de Quito, ya estaba en proceso mi solicitud y mi admision alla. De alli,
pues, luego de muchos afios en distintas universidades, ahora tengo
un puesto honorario que no me pagan ni un centavo, pero tengo unas
cuantas ventajas para poder hacer investigacion y demas.

Otra ventaja de hablar al altimo, es que ya no tengo que mencionar
algunas de las cosas que han dicho mis colegas, pero si voy a mencionar
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algo: el esquema holistico de investigacion, porque una de las cosas,
luego de tantos afios de haber estado estudiando comunicacion,
economia politica de los medios de comunicacion, desarrollé un
esquema para ensenar teoria de comunicacion y toda la complejidad
de lo que es, de lo que hemos estado hablando y lo que conocemos, que
son las entidades exonacionales, fuera de la nacion, que influyen en las
estructuras sociales, nacionales de un pais que, entonces, influyen en
las estructuras de las empresas de los medios, los cuales determinan los
contenidos y esos contenidos son los que las audiencias usan y tienen
los efectos. Tengo el capitulo dos del proximo libro, que explica esto
por primera vez en espanol, porque yo he hablado de esto, cantidad de
veces, pero por primera vez, lo puse por escrito para el proximo libro.

Mi presentacion es muy breve porque en los proximos 30 anos, yo
le hago el reto a ustedes. Ademas de todo lo que han estudiado y todo
lo demas que van a hacer, que le dediquen tiempo a la alfabetizacion
mediatica, sefiorasy senores colegas. Queridos colegas, sinosotrosnole
dedicamostiempoalaalfabetizacién mediaticadelosninosdelaescuela
primaria, secundaria y en las universidades, en los cursos basicos de
comunicacion, no van a poder entender lo que escuchamos hoy en la
primera presentacion. No van a poder entender todo lo que queremos
discutir sobre los efectos de los medios de comunicacion, sobre el
imperialismo, y yo le cambio lo del imperialismo a la centralizacion,
porque el problema principal, si bien es el imperialismo, mas que
el imperialismo, es la centralizacion de las estructuras econdmicas,
la centralizacion de las estructuras politicas, la centralizacion que
viene también, de los grupos religiosos en distintas partes del mundo.
Esa centralizacion es la parte clave de por qué no se tiene mayor
democracia, cuando se centralizan los procesos. Eso debe ser parte
de la alfabetizacién que nos corresponde hacer, ya a nivel primario,
secundario, terciario.

Y para esa alfabetizacion, que hay distintas formas de hacer esa
alfabetizacion mediatica, es indispensable, imperativo, que se empiece
ensefnando a los estudiantes y a nuestros alumnos, que respondan a
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tres preguntas, comenzando desde sus relaciones de comunicacion
en el hogar, hasta las relaciones en el mundo politico, social, en el cual,
es su entorno, basado en el libro de Lou Power «Radical View, Radical
Perspective», quién decide como se toman las decisiones y quién se
beneficia,y quiénno se beneficia de esas decisiones. Comencemos como
esa parte indispensable de entender los procesos de comunicacion
;Quién tomo la decision en el hogar, sobre lo que se come, lo que se vive
y todo lo demas? ;Quién toma decisiones en la comunidad sobre como
se distribuyen los fondos de educacion, los de las carreteras? ;Como se
toman las decisiones? ;Quién las toma? ;Quién toma las decisiones?
Y la pregunta dltima, ;Quién se beneficia y quién no se beneficia de
esos procesos, de esas decisiones? Si incluimos esas preguntas en
la alfabetizacion, desde primaria, secundaria, los estudiantes van a
entender, que hay que ampliar las personas que toman las decisiones
para democratizarla, cambiar la forma que se toman las decisiones,
para democratizarlas también y que se amplie quién se beneficia
y quién no, sabiendo que hay parte de la alfabetizacién, hay que
entender esa propaganda politica, esa propaganda cibernética, y esa
inteligencia artificial, que va a estar influyendo, no solamente en las
elecciones, sino en la salud social, 1a personal. Los cambios climaticos
y todo lo demas. Eso es parte de lo que debe ser, esa socializacion, esa
alfabetizacion, teniendo claro que, en toda la sociedad, en todos los
circulos, hay personas que tienen intereses econdmicos, hay personas
que tienen intereses politicos y que van a tratar de hacer todo lo posible
por centralizar esos intereses y maximizarlo y excluir a otras personas
en esos procesos decisionales.

Un ejemplo que menciono en cantidad de ocasiones es Elon
Musk, el antiguo duefio de lo que era Twitter, que ahora es X, si yo les
preguntara a ustedes ;Cuanto se gana este sefior a diario? Algunos
diran, unos cuantos miles de dolares. A diario, ese sefior tiene la
capacidad de ingresos de 359.000 millones de doélares diarios. ;Qué
estd haciendo con ese dinero? Controlar la informacion, controlar a
los politicos y silos medios de comunicacion no lo presentan, nosotros
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debemos reconocerlo y pasar a nuestros estudiantes, para que, en
los anos proximos, en el 2030, no tengamos esa centralizacion que se
sigue dando en el mundo que nosotros vivimos, la cual ya existe en
el mundo de Rusia, en el mundo de China, en los mundos de donde
controlan las entidades religiosas todo proceso de centralizacion, que
es para mi, clave de la alfabetizacion y lo que debemos enseiiar, porque
la inteligencia artificial y la ciber propaganda, van a continuar en
esos procesos, de hacernos obviar esos procesos de centralizacion y
entretenernos cada dia mas, con Disney World y Disneylandia y todos
los procesos de controles que ya se hablaron esta mafiana y para mi, por
eso, la clave del futuro es precisamente la alfabetizacién mediatica en
toda su forma. Muchas gracias.

Francisco Ordoiiez: Muchas gracias a ti, muchas gracias, Federico.

A continuacion, tenemos la participacion del doctor Martin Marti-
nez Puga, €l es comunicador, egresado de la facultad de informacion y
comunicacion de la Universidad de la Republica (FIC, Udelar), de Uru-
guay. Es Magister en Psicologia y Educacion por la Facultad de Psico-
logia (Udelar) y Doctorando en Ciencias Sociales, con orientacion en
Estudios de la Comunicacion por la Universidad de Buenos Aires. Es
encargado de la direccion del Instituto de comunicacion de la FIC y Pro-
fesor Adjunto del Departamento de Especializaciones Profesionales,
Seccion Académica Comunicacion Educativa y Comunicativa. Integra
el Observatorio de las profesiones de la Comunicacién y es miembro
del Grupo de Investigacion Altermedia: alternativas mediaticas. Ha
desarrollado diversos proyectos de investigacion sobre comunicacion
ciudadana y comunitaria en lineas como “Adolescentes y jovenes en la
construccion de lo publico” o “Practicas ciudadanas en la construccion
de lo comun en el espacio publico extendido”. Bienvenido, Martin.

Martin Martinez: Bien, a pesar de ser el ultimo, igual voy a
agradecer. Estoy muy feliz de estar aca, agradezco un monton. Me
parece que hay que conocer el trabajo realizado, miraba recién afuera,
la cantidad de gente trabajando y me parece que eso marca, digamos,
todo el trabajo que lleva a hacer un espacio de intercambio como este.
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Asi que nada, muy contento de estar en este auditorio tan hermoso. Ser
el ultimo, plantea que esta cuestion, de que varias cosas ya se fueron
conversando. Soy el ultimo relato antes del almuerzo, eso esimportante,
sobre todo, cuando empieza a doler la panza.

Yo me colgué en pensar en esto de América Latina hacia 2030
y la comunicacion. Me colgué con dos preguntas que me parecia que
estaban, de alguna manera, implicitas en esta Invitacion. La que pensé:
;Como habitamos comunicacionalmente en nuestros territorios
latinoamericanos? Y ;Como proyectar la comunicacion desde las
practicas actuales en estos territorios? Entonces, voy a intentar pensar
en esas dos preguntas que seguramente, se van a fundir o confundir
en los proximos minutos y pensarlas. Seguramente desde Uruguay es
que puedo aportar, pero pidiendo que hagamos enlaces, con todos los
territorios latinoamericanos.

Pensar en el 2030, me daba como la sensacion de que esta como
a la vuelta de la esquina, ;no? O sea, faltan poquitos anos, pero
también, con la celeridad de las transformaciones, el ecosistema
comunicacional, me parece que genera un monton de incertidumbres,
a pesar de que estar ahi. Y que muchas veces, estas incertidumbres
generan relatos paralizantes o relatos nostalgicos. Que, de aquello,
que todo tiempo fue mejor y me parece que, desde una comunicacion
que aporta lo democratico, necesitamos construir una cuestion, entre
presente, pasado, futuro, para poder, enamorarnos nuevamente de
estos procesos democraticos de la comunicacion ciudadana, que
hoy, en nuestros paises, digamos, la disolucion en relacion al proceso
democratico esta tan marcada, pensando en esto, una primera idea que
se me ocurrio era decir, bueno: ;como podemos pensar hacia 2030?
Y reconocerlo, cercano en las multiples incertidumbres del campo
comunicacional. Pensar que vivimos en una cuestion de la celeridad
donde vivimos experiencias comunicacionales, constantemente Que
nos plantean algunas cosas sobre qué discutimos, pero también, y sobre
todo, en la forma que discutimos. Me parece como que esta cuestion
de la virtualidad, que mut6 las formas de discutir en lo publico, que
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nos puede plantear formas conectivas de relacionarnos, pero también
y mucho lo que dice Baricco, de la individualidad de masas, no esta
cuestion enla cual muchas personas estamos conversando, discutiendo
sobre un tema, pero dificilmente dialogamos, dificilmente acordamos,
dificilmente debatimos, realmente, muchos hablando sobre lo mismo,
pero sin debatir. Es fundamental, rescatar el diadlogo, seguir rescatando
el dialogo, porque sin dialogo, no hay comunicacion, ;no? Reflexionar
con otros y otras, reflexionar y darnos un tiempo para eso, buscar
brujulas que miren desde aca y no brujulas que miren desde otros lados
y eso no significa renunciar a la celeridad de las transformaciones en el
ecosistema comunicacional, sino pensarlos desde otras posibilidades.
En ese sentido, me parece que el ejercicio reflexivo, metodoldgico, es
encontrar esto, lo cercano, pero lo cercano en espacios de frontera, en
espacios con muchos condimentos, en espacios, de un espacio publico
extendido, ;no?

Y eso, pensar que estos procesos de desinformacion, estos procesos
de noticias falsas, de los memes, como herramienta politica, etcétera,
etcétera, etcétera. Es fundamental poder conocer los mecanismos
que se generan, conocer quién los construye, pero me parece que
tenemos que seguir generando esta cuestion, que sabemos tanto en
Latinoamérica de como atraviesan la dimension cultural y pensar ;por
qué estos relatos se construyen como verosimiles? ;En qué estamos
creyendo como sociedades para que estas cuestiones funcionen?
Entonces, me parece que esta cuestion de buscar lo cercano, es
buscar problemas comunes, y me parece que, esto tiene, como dos
cuestiones: pensar lo que nos duele y reconocer lo que nos duele y
reconocer también las esperanzas en distintas apropiaciones que se
hacen cotidianamente en lo biografico y en lo local. Me parece como
dos cuestiones importantes, y esa cuestion de decir. Bueno, la segunda
cosa que se me ocurrio, pensar al 2030, decir, mirar la potencialidad
politica de las experiencias comunicacionales, poner en el foco, las
cosas que nos mueven y los relatos que nos conmueven. Pensar como
se construyen y se generan nuevas practicas, que estan inmersas en
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practicas anteriores, con nuevos contextos. Capaz que una cosa ahi,
como para para graficar un poco, lo que lo que vengo conversando, hace
unos anos en Uruguay, cuando estamos en la tltima discusion de las
elecciones, la discusion fundamental por la que la gente elegia el voto,
segun las encuestas, era la seguridad publica.

Ademas, en ese marco de las elecciones, habia un plebiscito que se
llamaba: “Vivir sin miedo”, que, digamos, la derecha y los movimientos
conservadores, planteaban una reforma constitucional, donde se
planteara, patrullaje, militares en las calles, mayores condenas,
etcétera, etcétera. La construccion de la discusion de la seguridad
social, tanto en la parte conservadora, como la parte mas progresista.
Todos hablaban de una logica, casi como de un relato tinico, sobre
mayores construcciones punitivistas.

En ese marco, un dia habia un grafitero, arreglando su grafiti en un
barrio bastante rico de Montevideo y le dieron un balazo por parte de
un vecino. Ese balazo, fue como se fue trabajando, la gente fue viendo
que, Blef, se llamaba la persona, que Blef, decia, lo maté el miedo, y
ahi sucedié una cosa, que a mi me parece como una cuestion de las
respuestasmassilenciosasyvisualesydelas protestas masinteresantes
y expresiones colectivas, que se han generado en Montevideo y en
Uruguay que, si lo visitan, pueden ir viendo por la ciudad, o pueden ir
chusmeando también en internet. Es que muchos grafiteros, artistas
visuales, artistas callejeros, fueron pintando gatos, que era la forma
en que, Blef, planteaba, digamos, por la ciudad su arte, y creo que, en
este sentido, fue una politizacion cotidiana, que dio respuesta a la
seguridad social y que planteo, digamos, desde otro lugar, el relato
unico, preestablecido, que estaba en ese momento.

Una tercera clave es incorporar o cartografiar la dimension
territorial. Me parece que es fundamental para pensar al 2030 la
comunicacion situada y sus diversas disputas, pero esta comunicacion
situada, donde incorporar lo biografico, lo local, lo otro, entre el
mercado y el Estado. Reconocerlo como cuestiéon fundamental de
la comunicacion y la disputa publica, No puede ser como el tnico
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componente. Me parece que esta bueno precisar ;Quién dice? ;Qué
dice? ;Como se dice? y como se construyen los territorios en una logica
de poder y para pensarlo en esa logica de poder, pensamos o buscamos
a partir de distintas investigaciones, construir y la relacion de los
territorios, con otros ambitos, con el Ambito institucional, institucion
como norma y como forma de organizarnos con la institucion y con la
l6gica mas mediatica, digamos.

La virtualidad, la digitalizacion, pero también, los medios mas
tradicionalesyloterritorial geografico. Estarelacionyestaconstruccion
entre, nos permite, digamos, potencializar el territorio. Creo que es
una posibilidad para poder potencializar y generar la posibilidad de
que se construya en la disputa ptblica. Entonces, asi como le robé el
microfono y me hacen con ellos.

Para cerrar, la ultima idea que se me ocurria, era decir, teniendo
en cuenta esto de poner los territorios en disputa con otros ambitos
fundamentales de la comunicacion, que es fundamental construir y
nombrar lo diverso y potenciar lo que nos junta, y en ese sentido, me
parece que reconocer los devenires politicos que se dan, estos espacios
entre lo territorial geografico, lo mediatico, lo institucional, da ciertas
posibilidades. También, potenciar los espacios que posibilitan nuevos
actoresy nuevos repertorios, que ingresan al debate ptiblico. Me parece
que eso también, es fundamental para poder romper con el mapa
preestablecido de lo comunicacional. Segin algunas investigaciones
que estamos realizando en Uruguay, por ejemplo, los plebiscitos y los
referéndums desarrollados en la ultima década, han generado una
diversidad de manifestaciones y practicas colectivas, los 8m, la marcha
de la diversidad, etcétera, etcétera. Son plataformas posibles, donde
pensar la construccion colectiva, diversa. También ahi, a partir de eso,
se construyen algunas dificultades, que es esta cuestion de como se
construye desdeladiversidad también, se construye de distintas formas
de enunciar y muchas veces, estas formas de enunciar se pierden en
lo extenso del espacio publico y ahi hay una posible politizacion, es
decir, solo enuncio, solo digo, pero no me relaciono. Entonces, creo que
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un desafio, y el altimo, es esta cuestion de potenciar lo que nos junta,
nombrar lo comun y nombrar lo diverso. Muchas gracias.
Francisco Ordoiez: Muchisimas gracias a Martin.

El tiempo se nos ha sobrepasado. Yo sé que hay algunas preguntas
que quieren hacer. Lo quelesvoy a pedir, por favor, es que sean puntuales
y que pensemos que este debate puede seguir abriéndose cada vez mas,
y que busquemos el espacio para poder seguir debatiendo. Vamos con
la pregunta, Aca, compariero José.

José Luis Ayala: Si, primero que nada, felicitarlos a todos. Muy
rapidamente. Vi que la mayoria de ustedes tienen, asumen unas
posturas un poco criticas o tanto demonizando del uso de la tecnologia;
sin embargo, en el mundo en que estamos ahora, yo creo que hay que
también verlo desde el punto de vista positivo. Hablaron ahora, en
algan punto, sobre pobreza y desigualdades, pero hoy, una comunidad
sin recursos, en una poblacion lejana, con un moévil grabé un video
para denunciar una contaminacion de un cuerpo de agua por una gran
corporacion y lo sube a las redes sociales. Asi que creo que, ahi pues,
es un poco encontrado. Igual, hablaron de noticias falsas, que siempre
han existido, pero hoy tenemos en la palma de la mano, con el moévil, un
dispositivo parahacer fact-checking o corroboracion de datos. Entonces,
me gustaria preguntarles como ven el uso de la tecnologia, apoyando
las transformaciones sociales de cara al 2030. No me presenté, por lo
rapido. Soy José Luis Ayala, de la Universidad de Puerto Rico. Un placer.

Francisco Ordonez: Bien, tenemos otra pregunta desde el zoom,
que quisiera sumarla de una vez. También viene de Puerto Rico.

Pregunta del publico: Profesor Torrico, existen voces que
discrepan de las propuestas de desarrollo de Naciones Unidas y que
se deberian apuntalar méas. Otro desarrollo, mas acorde con el cambio
social ;No le parece que el programa maximo de Naciones Unidas,
expresado en los 17 ODS, es una propuesta revolucionaria? Desde hace
un tiempo, vengo preguntando ,;qué propuestas de desarrollo mas
avanzadas existen realmente y cuales son las propuestas programaticas
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que sean mejores a los ODS? O que nos encontramos imaginando algo,
que tiene que ver con el plano especulativo, sobre algo inexistente.

Francisco Ordoiez: Bien, muchas gracias. Vamos a dar paso a
Erick para que responda.

Erick Torrico: Si, muy concretamente, creo que Illamarle
revolucionario a eso, no cabe. Podriamos decir que se trata de una
utopia, una utopia sistematizada, pero hay que tener mucho cuidado
con las utopias ingenuas, también. Y entonces, lo que hace falta es,
como decia en la presentacion, mirar qué esta por detras, o sea ;cual es
el sustento, que al final de cuentas, esta como base de esa construccion,
que puede tener visos, entre comillas, revolucionaria ante ciertas
lecturas? Entonces, solo un poco mas de reflexion critica en la lectura
de las diferentes propuestas que hay.

Francisco Ordoiiez: ;Cual de los comparieros desea referirse a la
pregunta que nos ha hecho?

Manuel Chaparro: Que tienes razén en todo lo que planteaba
y decir y es como cualquier herramienta, puede tener un buen uso,
puede tener un mal uso. Yo tengo un martillo, puede servir para
construir un mueble o puede servir para destrozarlo. El problema
es de regulacion. Lo que esta sociedad esta haciendo, es aplicar la
tecnofilia, en vez de a la Biofilia. Y este es el gran peligro. Si no sabemos
reconocer este problema, estamos generando y engendrando un mal
mayor. Entonces, por eso apelaba a esta necesidad de que, desde el
comun, seamos capaces de regular las politicas publicas. No porque el
estado no sea capaz, sino porque podemos. No porque la iniciativa no
sea capaz, sino porque podemos. Es decir, por delante del bien comtn,
tiene que estar la administracion desde la 6ptica del bien comtin, con la
cooperacion del Estado o la iniciativa privada, pues, con la cooperacion,
pero hay que saber utilizar correctamente las tecnologias para que
estas no nos gobiernen y la otra cuestion, era, al hilo de lo que decia
Erick, que coincido plenamente con todo, comparto su discurso desde
hace mucho tiempo, pero yo diferenciaria entre una utopia y una
quimera, lo que el desarrollo propone, son quimeras no son utopias.
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La utopia si es algo noble que queremos alcanzar y lo que el desarrollo
nos esta proponiendo, no son mas que una propaganda de objetivos
que jamas se van a alcanzar. Son una auténtica estafa los objetivos del
desarrollo del milenio, como los objetivos de desarrollo sostenible, son
una estafa. Ninguno de ellos, habla, por ejemplo, de la comunicacion, y
ninguno plantea la democratizacion de la comunicacion, siendo lo mas
importante parafacilitar el didlogo y construir sociedad. Ya parami, eso
esrelevante. A partir de ahi, no propone ninguna otra democratizacion
de las estructuras de gobierno actuales, por tanto, por qué le vamos a
hacer caso, volvamos a raices, volvamos a recuperar, miremos bien el
pasado, escalemos bien, porque ese es el presente que tenemos, en lo
bueno y en lo malo y a partir de ahi, seguramente construyamos.

Francisco Ordoiez: Los dos companeros que pidieron la palabra
pueden hacer una pregunta.

PreguntaDel Publico: Muchasgracias. Bueno,contodoloexpuesto,
teniendo en cuenta el plano retérico que ha tenido la comunicacion,
;Cuales serian los desafios inmediatos que se plantearian mas adelante?
Hay un detalle muy especial que lo ha mencionado Isabel Ramos
durante su intervencion, donde hablamos acerca de la desigualdad.

Si, bueno. Algunos académicos, algunos expositores, como
Castel, Jesus Martin Barbero, ya lo habia mencionado. Lo que
estamos actualmente viviendo. Pero ;Qué nos espera a nosotros, a los
comunicadores mas adelante?

Francisco Ordoiez: La otra pregunta, por favor, de una vez.

Pregunta del publico: Buenas tardes. Justamente a lo que
mencionaban en el tema de como la influencia. Ahora, en el tema
comunicacional, muchas veces, se tergiversa, la verdad, se la cuenta
de una forma equivocada, dejandola, en un plano mucho mas cerrado.
Por ejemplo, cuando la gente, asiste a este tipo de eventos, lo hace por
alguna informacion que sale de un medio oficial. Pero si aqui hay una
persona que tiene influencia, en este caso le llamamos influencer, que
hace comentarios sobre el tema en las redes sociales, resulta que, esa
informacion tiene mucho mas peso ;Coémo se combate eso hasta el
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2030, cuando en realidad, a las redes sociales le estamos dando ese
poder tan fuerte?

Francisco Oerdonez: Muchas gracias. Isabel, por favor si lo
refieres, ya que fuiste mencionada.

Isabel Ramos: Bueno, muchas gracias por la pregunta.
Realmente hay cuestiones que los estudios de la comunicacion, que
la practica intelectual de la comunicacion, la practica profesional
de la comunicacion, no puede hacer. Pero, hay cosas que si puede
hacer, respecto de las desigualdades y en esto nos hemos empenado.
Precisamente, a partir de la instalacion del desarrollo, justamente, los
estudios criticos de comunicacion politicay opinidon publica. ;De qué se
trata esto? Se trata de no concebir que la comunicacion, que la opinion
publica, es solamente el resultado de las encuestas o los sondeos. Se
trata de entender la organizacion popular y la accion colectiva como
procesos de opinion publica, que intervienen o que tienen la vocacion
de intervenir en los flujos comunicacionales, en la articulacion de la
palabra publica a partir de demandas, de lo que decia Manuel, de los
nuevos actores, los repertorios a los que se referia Martin, es decir, a
partir de abrir espacios, de construir. Y otra cosa importante, para
la investigacion, conocer, y esto se conecta con la pregunta de la
companera, conocer justamente, ;como se dan, de donde vienen? Si,
y ;a qué proyectos contribuyen estas interlocuciones que decimos
nuevas? Estamos hablando de monopolizacion de la palabra publica.
Estamos hablando de exclusion de otras posibilidades de pensarnos y
de decirnos. No es cierto, y esto conectarlo con el tema de la tecnologia,
no se trata de tenerle miedo, ni de tener una vision negativa, pero si,
de conocer y reconocer los disenos, las estructuras de propiedad, los
usos de las nuevas tecnologias y sobre todo, una cosa enormemente,
importante, que proponemos siempre desde la economia politica de la
comunicacion: conocer a qué funciones, en el proceso de acumulacion
y reproduccion capitalista, estan aportando esos intercambios, esas
tecnologias, que sabemos que son privativas, que estan concentradas
en pocas manos, y que definitivamente, responden a unos proyectos
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politicos y economicos, que no son los de las grandes mayorias; no se
trata de decir “todo es negativo”. Se trata de conocer, de reconocer y
de apostar al conocimiento de estas interlocuciones contigo, para
poder tener la mirada mas abierta y construir sociedades en las
cuales, la accion colectiva y la organizacion popular estén, dialoguen
con la institucionalidad, precisamente para ofrecer esta igualdad de
condiciones que, nos propone la democracia y que, hasta el momento,
no nos ha dado nada mas. Gracias.

Federico Subervi: Si, para la primera pregunta. La capacidad
de usar la tecnologia efectivamente, requiere alfabetizacion sobre la
tecnologia, tiene que haber una educacion sobre eso y no puede esperar.
Igual para la ultima pregunta sobre los influencers. Eso no puede
esperar, hasta que estemos en la universidad. Eso tiene que empezar
desde mucho antes, porque si no, ya a esa altura de la edad de las
personas han tenido unos marcos de referencia equivocados sobre la
verdad y sobre la capacidad de contrarrestar lo que es la centralizacion
que sigue siendo.

Pregunta del publico: En ese contexto, con lo que acaba de
mencionar, es valedero entonces, mencionar que, ;se puede educar
en una accion colectiva y se lo relaciona de forma directa con la
alfabetizacion mediatica? ;Es verdad, es cierto? Es mi pregunta.

FedericoSubervi:Lacapacitacion,tienequeserconel pensamiento
de beneficio comunitario, porque no puede ser la individualista, que es
el problema que nos ha traido este sistema neoliberal. Pero la critica
mia, no es solamente al sistema neoliberal, es al sistema centralizado
de tantos otros paises. Sea comunista, sea socialista, sea de los paises
arabes, por motivos religiosos, que es una centralizacion nefasta, que
no permite la amplitud de entendimiento, ni de la tecnologia, ni de
otras opciones de la democracia, de la vida.

Manuel Chaparro: Si, una cuestion de matiz. Antes no he querido
corregir a Erick, sino, apelar ala necesidad de nombrar correctamente
las palabras y conceptos, decia Albert Camus, que al nombrar mal las
cosas, se empeoran los males del mundo. Yo creo que, como personas
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investigadoras, tenemos que ser conscientes de dejar de hablar de
redes sociales cuando utilizamos estas tecnologias, estos aparatitos.
Martin se ha referido a la individualidad de masas. Claro, eso es lo que
esconde, esta que llamamos redes sociales que un mercader de un
supermercado me venda un teléfono para que yo me conecte y trabaje
enredes sociales. Pues, no puedo creer que esto merece, pero nosotras,
como personas investigadoras, tenemos que hablar de redes virtuales.
Claro, hoy en el desayuno, me encontraba con una companera que me
decia: Manuel, yo te conozco, porque te vi por CIESPAL y te conozco.
Ahora somos de carne, ahora si, ya dejamos de ser virtuales. Entonces,
no es lo mismo hablar de redes sociales virtuales, que hablar de redes
sociales que han existido a lo largo de toda la historia de humanidad
y que son estas redes de barrio, los bancos de alimentos, la Cruz Roja,
el CARTAS, la hermandad, el club de futbol, las pefias. Estas son redes
sociales y hoy quieren desaparecerlas e invisibilizarlas, con esta
denominacion. Es decir, hay una trampa en el uso de la palabra, que
hacemos y estamos dejando de utilizar correctamente. Las palabras y
los conceptos, y este tiene que ser un empeno, por eso empezaba con
este libro que he escrito con mi colega Susana de Andrés, quiza ser un
libro con una mujer para ver como confrontamos entre dos no y fue
bastante bien la experiencia, pero digo que, laimportancia aqui esta en
que cuando uno le puso el titulo de comunicacion radical, directamente
la gente fue a un significado incorrecto de la palabra radical. No, por
favor, cambiarle el nombre, dijo. Mira, perdona, es que yo no creo que
nadie de los que esté aqui presente, esté de acuerdo con este sistema
chispa, mas o menos, pues, lo siento mucho, pero ustedes son todos
unos antisistemas, entonces, este es el concepto real y por tanto,
anticapitalistas y no somos malos, no somos los malos de la pelicula,
somos los buenos.

Francisco Ordonez: Muchas gracias, amigos y amigas ;Qué gusto!
iQué placer haber tenido la posibilidad de compartir este panel! Nos
quedamos con muchas cosas, picados. Pero, de eso se trata. Vamos a
despicarnos en algin momento. Les esperamos para las mesas de la
tarde.
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Panel 2

Importancia de las revistas académicas de
comunicacion en la Region

Expositores

Camilo Molina (Revista Chasqui — CIESPAL)

Esteban Zunino (Revista Didlogos - FELAFACS)

Gabriela Gomez Rodriguez (Revista Comunicacion y sociedad, México)
Ignacio Aguaded (Revista Comunicar, Espaiia)

Julian Penagos — Carreno (Revista Palabra clave, Colombia)

Rosa Zeta de Pozo (Revista de Comunicacion, Peru)

Kent Wilkinson (Revista International (Journal of Spanish Lenguage
Media, Estados Unidos de Norteamérica)

Francisco Albarello (Revista Austral Comunicacion, Argentina)

Moderador: Rafael Gonzalez Pardo (Colombia)
Fecha: 19 de octubre de 2023
Hora de instalacion: 16h3o

Rafael Gonzales Pardo: Buenas tardes. Primero, quiero agradecer
a nuestros panelistas. Muchas gracias por aceptar esta invitacion
sobre un tema que claramente nos concierne a aquellos que estamos
inmersos en procesos académicos. Como ustedes saben, las revistas
cientificas se han convertido en uno de los medios mas importantes
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para la divulgacion del pensamiento tedrico en el contexto cientifico
actual. El desarrollo de estas publicaciones ha sido analizado a partir
de la presencia en bases de datos cientificas y de indicadores de
impacto de los aportes a la produccion académica en diversas areas del
conocimiento.

En el caso de la comunicacion, las revistas latinoamericanas son
objeto de reflexion tedrica y metodoldgica. Sin embargo, parte de
las perspectivas provienen principalmente de revistas de América y
Europa. Este es un tema que nos gustaria analizar. En América Latina,
como se puede evidenciar en un trabajo que realicé para mi doctorado.
Busqué analizar la presencia del pensamiento comunicacional
latinoamericano en las revistas cientificas, y hay varios puntos que me
gustaria reflexionar.

En primer lugar, destaco la presencia de Brasil como el pais con
el mayor niimero de publicaciones, seguido por Argentina, Colombia y
Chile, con una gran diferencia. Esto se refleja en bases de datos como
Scopus, Google Scholar o DOAJ, que presentan el mayor ntimero de
revistas en América Latina, a diferencia de las Emerging o las ESI, y, por
supuesto, Scopus, que son las de menor representatividad. También hay
otro elemento interesante; tiene que ver con esas métricas alternativas,
las altmetric, que también son otras métricas con las que empezamos
a medir el impacto y la difusion del conocimiento. Alli vemos que
Mendeley y Twitter, por ejemplo, son las redes con mayor cobertura
por donde se difunde hoy el conocimiento.

Asimismo, encontramos que, de la totalidad, por ejemplo, las
revistas que hay en América Latina en comunicacion, tanto en
Emerging como en Scopus, el area que mas se esta investigando es la
comunicacion para la salud, el area tematica. Y se concentran en cinco
subdisciplinas de la comunicacion. Asimismo, pudimos observar que
también existen prevalencias de articulos empiricos y cualitativos, y
que son aquellos dedicados a reflexionar sobre la comunicacion desde
los estudios socioculturales, la educacion y el periodismo, los que
también tienen mayor interés.
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Finalmente, se encuentra poca presencia, por ejemplo, en campo
teorico, el de desarrollo de documentos, donde sobresalen, por ejemplo,
la teoria de la agenda setting, la teoria del framing y la teoria de la
extension del sentido de los medios.

Conestosresultados, que quiero que sean algunos delos detonantes,
sumado al actual debate, las revistas como las revistas acceso diamante,
por ejemplo, aquellas que, de una u otra manera, pues, no cobran ni a
sus lectores ni a sus autores, a todo el tema de la democratizacion, del
acceso a la informacion, a los procesos de indexacion, a la presencia en
bases de datos, las politicas institucionales que reafirman la conocida
frase de «publicar o perecer», los problemas de la financiacion, entre
muchos otros temas, que nos proponemos abordar este tema, con
ustedes como panelistas. Por supuesto, invitados de lujo. Yo les voy a
proponer, porque tenemos exactamente una horay 20, y la idea es que
todos podamos hablar, que vivamos esto en tres grandes bloques. Un
primer gran bloque que me gustaria que abordemos en torno a lo que
tiene que ver con los desafios y las oportunidades futuras que vienen
paralas revistas de acceso abierto y el panorama que actualmente se da
en términos de edicion académica.

Y esta discusién de las revistas, acceso diamante, si son una
alternativa viable y sostenible en este sistema de publicacion
académica tradicional. Y cual es esa opinidon que tienen ustedes con
relacion a las revistas Diamante y a la democratizacion del acceso
abierto a la investigacion cientifica. Ese es el primer bloque que quiero
que toquemos.

El segundo bloque, tiene que ver, precisamente, con los desafios
que enfrentan el proceso de indexacion las revistas. ;Como han estado
ustedes frente a ese desafio? Sé que, por ejemplo, la revista Austral,
después de mucho tiempo, logroé el cometido de estar en Scopus hace
poco, en la tltima clasificacion. Pero qué se debe hacer para entrar en
estas llamadas bases de datos hegemonicas, pero también, de explorar
estas métricas alternativas. ;Y qué desafios se enfrentan en estos
procesos de indexacion?
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Y tenemos un tercer bloque frente a esa brecha, si existe una
brecha en la participacion de investigadores de América Latina en
estas revistas de alto impacto. Si se esta haciendo algo para abordar
esta brecha. Si, ademas, ;como contribuyen las revistas cientificas
de América Latina a la diversidad y a la riqueza del conocimiento en el
campo de la comunicacion? Entonces, yo creo que podriamos iniciar
con esos tres grandes bloques. Yo les voy a pedir entonces que tratemos
de ir dando la palabra y presentando el perfil de cada uno de ustedes
y respondamos entonces al primer gran bloque, como les decia, que
tiene que ver con las revistas de acceso abierto y toda esta discusion de
las revistas Diamante.

Entonces, vamos a iniciar con el profesor Ignacio Aguaded.
Voy a hacerlo por izquierda a derecha, me perdonan, ;eh? Y luego
continuaremos asi sucesivamente para hablar también con los
panelistas que estan conectados.

Profesor Ignacio, bienvenido. Profesor de la Universidad de Huelva,
especialista en tecnologia educativa y educacion de medios, editor
jefe de la revista ‘Comunicar’, miembro de varios consejos cientificos
de otras revistas, organizador y presidente de comités cientificos en
ALFAMED, y otras series de eventos. Investigador principal del grupo
de investigacion AGORA de la Universidad de Huelva, presidente del
grupo ‘Comunicar’, y presidente y fundador de la red interuniversitaria
euroamericana de investigacion en competencias mediaticas,
ALFAMET.

Ademas, representa a una de las revistas que, debo decirlo, es de
las que mayor impacto tiene. Hay que decir que hoy tenemos en Web of
Science solamente dos revistas en espanol que estan en Web of Science,
y es ‘Comunicar’ y ‘El Profesional de la Informacion’ y la Comunicacion.
Pero en esparfiol, en comunicacion, es ‘Comunicar’ quien ha llevado un
importante recorrido en términos de impacto.

Entonces, profesor Ignacio, bienvenido. Y bueno, pues, aescucharlo
frente a esta primera pregunta.
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Ignacio Aguaded: Bien, muchas gracias. Buenas tardes. Es
un placer estar en esta casa. Llevo muchos afos viniendo aqui y la
verdad es que uno se siente en un espacio plural de comunicacion
latinoamericana, y eso es un gran placer. He sido 30 afios editor de
‘Comunicar’. Ya no lo soy desde este mes, pero es verdad que he vivido
una experiencia fascinante y apasionante durante estos anos de ver
como una revista se puede construir de la nada y llegar a ser una revista
de referencia a nivel internacional.

Yo diria que lo importante no son los indices. Lo importante es la
calidad; los indices son una consecuencia de la calidad. Cuando una
revista hace procesos rigurosos, transparentes, puntuales (fijense,
puntuales), y lo digo a los editores, muchos no son puntuales. Cuando
unautorllamaalapuertade unarevista, esperarespetoy consideracion,
y, por tanto, los editores son los responsables de devolver esa confianza
que los autores, después de muchas horas, de muchos sacrificios, de
muchas noches, consiguen hacer su trabajo de investigacion, mejor o
peor, pero requieren una respuesta considerada, en tiempo y forma.
Incluso, hay comentarios de revisores que son inaceptables y que no
se deberian mandar, ni siquiera aceptar, que esos revisores pudieran
participar en las revistas. Y, por tanto, hago una llamada: lo importante
es que hagamos revistas rigurosas, serias, sistematicas, que piensen
en los autores, porque ellos son los que, de alguna forma, mantienen
las revistas. Voy a ser un poco critico con el tema del acceso diamante;
ahora esta muy de moda, como si el acceso diamante fuera la tabla de
salvacion. El acceso diamante es simplemente un sistema que permite
que autores y lectores no paguen. Pero hay revistas diamantes que son
muy malas y hay revistas diamantes que son muy buenas, y cuando digo
buena o mala, vuelvo al punto de referencia de la calidad y la calidad
tiene mucho mas que ver con el acceso. Obviamente, cuando una
revista la hace una institucion publica, de los fondos publicos, se saca
los costos de la revista, pero cuando una revista lo hace una institucion
privada, una asociacion privada o una empresa, que también lo puede
hacer, la revista tiene unos costesy los que somos editores sabemos que
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hay unos costes, otra cosa que los editores no cobran. Como yo, que no
he cobrado en 30 afios ni 1 euro de mi revista. Pero eso no significa que
la revista no tenga unos costes que hay que soportar y alguien lo tiene
que soportar. En el mundo pre-internet, lo soportaban los lectores,
todos recibiamos revistas en casa y pagabamos la suscripcion y no nos
rasgabamos las vestiduras por pagar una suscripcion, porque sabiamos
que habia un producto que estaba elaborado y que, para ser bueno,
tenia que tener un rigor, y ese rigor suponia unos costes, lo mismo pasa
hoy dia con una revista en internet. Por tanto, el acceso diamante, yo
soy un firme convencido del acceso abierto, creo que lo que se hace
con presupuesto publico o con el esfuerzo de los investigadores, nadie
debe beneficiarse mas alla que ellos, pero es verdad también que en
la revista hay un procesamiento de la informacién, unos canales de
difusion, una garantia de credibilidad que eso supone unos costes. Si
lo soporta un Estado o una institucion publica, fantastico, pero si no lo
soporta, hay que pagarlo. Por tanto, el acceso diamante no es nada mas
que aquellas revistas que estan soportadas por instituciones publicas,
y yo, y creo que todos los que estamos en la sala conocemos muchas
revistas de instituciones publicas que no son buenas, que no nos
responden, que publican cosas que todos dirian ‘eso no es publicable’,
y otras muchas cosas que podrian definir una revista de calidad frente
a una que no lo es. No quiero alarmar mucho, creo que lo interesante
es que haya debate, que discutamos, que alguien me pueda rebatir lo
que yo estoy planteando ahora, y que sigamos en esa fase. Agradezco
que haya esta mesa de debate con los editores de las mejores revistas,
yo creo, referentes en Latinoamérica. Porque es importante que los
investigadores vean de cara a los editores y podamos construir una
ciencia de mayor calidad. Muchas gracias.

Rafael Gonzalez Pardo: Gracias, profesor Ignacio. Bueno, quedan
varios elementos ahi para la discusion. Vamos ahora con el profesor
Kent Wilkinson de la revista ‘International Journal of Spanish Media’,
que ademas ha estado muy cercano a Latinoamérica, con estudios
en Pera y Chile. Es muy cercano a nuestra region. Aunque ha estado
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procedente de Estados Unidos, hay una importante conexién a través
de la Universidad de Texas. Ademas, ha publicado varios textos; uno de
ellos en 2016, donde desarroll6 precisamente una perspectiva historica
de la television en espafiol en Estados Unidos durante un periodo
especifico. Profesor Ken, bienvenido. Tiene usted la palabra para este
debate.

Kent Wilkinson: Voy a empezar pidiendo una disculpa porque
todavia mi mente esta en el proceso de transicion de inglés a espanol.
Acabo de llegar hace 15 horas, mas o menos, pero muchisimas gracias
por la invitacion y también por todo el trabajo que estan haciendo los
organizadores y, en particular, los estudiantes que estan trabajando
mucho para apoyar el congreso.

Voy a empezar con una breve introduccion. Muchas veces empiezo
mis presentaciones con la respuesta a una pregunta: ;como es que este
gringo grande habla espafiol y estudia los medios dirigidos a latinos? Y
es una buena pregunta. La respuesta breve. Es que mi interés inicial era
académico y profundizaba cuando vivia en Cuzco, Pert, por 6 meses
ensefniando el inglés y aprendiendo el espanol, y ojala algo de la cultura.

Mi primera posicion docente después de hacer mi doctorado fue
en el Tecnoldgico de Monterrey en Monterrey, Nuevo Leon, México,
donde yo aprendia bastante sobre la cultura académica mexicana y
latinoamericana. Ustedes que han estudiado en otros paises, otras
regiones del mundo, saben que hay mucho que leer, aprender sobre las
culturas organizacionales y académicas.

Nuestra revista, y no sé si esta la presentacion, pero yo habia
enviado dos imégenes, creo. Nuestra revista ‘International Journal of
Hispanic Media’ empezo6 como ‘Journal of Spanish Media’ en 2008, bajo
la direccion del Dr. Allan Albaran de la Universidad de North Texas.
En 2014, el Dr. Albaran buscaba otra sede para la revista antes de
jubilarse. El Thomas J. Harris Institute for Hispanic and International
Communication en Texas Tech University, tomo control de la revista
en 2015. Hicimos algunos cambios, cambiamos el nombre para
incluir investigacion sobre medios en inglés y bilingiies, no solamente
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dirigidos a los hispanohablantes. Aunque el nombre era ‘Journal of
Spanish Language Media’, solo public6 en inglés y eso fue un problema
desde nuestra perspectiva. También ampliamos el enfoque mas alla de
la gestion y economia de los medios, y empezamos a publicar algunos
articulos en espanol. Puedo después hablar un poco sobre los desafios
de hacer eso, de ampliar el alcance del ‘journal’, desgraciadamente,
estamos publicando en 2019 por problemas de produccion, y, la
pandemia empeord los desafios. Queremos seguir publicando durante
el proximo ano y basicamente bajo los criterios que acabas de explicar.

Las revistas académicas juegan varios roles importantes, no solo
en América Latina, sino en otros mundos de habla hispana y también
en portugués mas ampliamente. Sirven como archivos de ideas y
conocimientos para seguir construyendo un conocimiento con la meta
de mejorar las vidas humanas, es esencial que estudiantes, escolares,
politicos, activistas y comunidades, tengan acceso a las ideas de
expertos histéricos y contemporaneos.

La presentacion que escuchamos de dos revistas muy importantes
en América Latina muestra un rol importantisimo que juegan. También
como foros para identificar, definir y discutir teorias, practicas y otros
elementos que constituyenlaregiony su gente. Son espacioslingiiisticos
donde los contribuyentes pueden expresarse en sus idiomas nativos o
adaptados. Como todos sabemos, muchas ideas latinoamericanas, no
llegan a los lectores de otros idiomas o estan transformadas en los
procesos de traduccion.

Finalmente, como espacios multidisciplinarios, son un beneficio,
perotambién,unretodelacomunicacion. Sucaractermultidisciplinario
no significa que todas nuestras revistas académicas orientadas sobre la
comunicacion necesiten tener enfoques amplios, pero algunas deben
tenerlos, para que los contribuyentes puedan explorar las multiples
conexiones de la comunicacion o entender como la comunicacion se
relaciona con otras disciplinas y con varios aspectos de la complicada
vida humana contemporanea. Gracias.
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Rafael Gonzalez Pardo: Gracias, profesor Kent. Bueno, vamos
entonces ahora con nuestra primera presencia femenina, que creo
que eso es otro importante analisis: la presencia femenina en las
revistas cientificas. No hay investigaciones del nimero de autoras y,
bueno, en este caso, editora de una de nuestras revistas también mas
tradicionales de México, ‘Comunicaciony Sociedad’. Profesora Gabriela
Gomez Rodriguez, le damos la bienvenida. La profesora Gabriela es
licenciada en ciencias de la comunicacion, maestra en ciencias sociales,
doctora en comunicacion. Ademas, es miembro del cuerpo académico
‘Alfabetizacion mediatica, periodismo y contenidos audiovisuales’
y ha publicado diversos articulos y capitulos de libro, asesorando
tesis de pregrado y posgrado. Docente de diversas universidades,
particularmente de la Universidad de Guadalajara. Profesora Gabriela,
bienvenida. Tiene usted la palabra.

Gabriela Gomez Rodriguez: Bueno, buenas tardes a todos, al
publico aqui presente y al publico que esta en linea. Primero que
todo, agradecer la invitacion de los organizadores de este importante
congreso. Bueno, envié una presentacion, no sé si esté lista por ahi. La
primera, la siguiente, por favor.

Bueno, me voy a tomar solo unos minutos para hablarles
brevemente de lo que ha sido la trayectoria de la revista ‘Comunicacion
y Sociedad’, que, bueno, seguramente muchos de ustedes conocen. Es
importante porque el titulo del panel es la importancia de las revistas
de comunicacion en la region. Y bueno, la publicacion de la revista
empezd hace 40 anos. Permitanme... Eh, bueno, hace 41 afios, como
nos decia la colega de Chasqui que tiene ya 41. Pues no habia muchas
revistas de comunicacion en realidad. Esto ya es mucho mas reciente
por las formas en las que se evaliia la investigacion y se divulgan los
resultados de los hallazgos de investigacion.

Pero bueno, la revista aparece, como pueden ver ahi, en este flujo
de anos de trabajo en 1987, en el Centro de Estudios de la Informacion
y Comunicacion, hoy Departamento de Estudios de la Comunicacion
Social de la Universidad de Guadalajara. Y bueno, esta muy vinculada la
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revista con este departamento, con un departamento de investigacion.
Empez6 como cuaderno de investigacion y en 1989 se transformo en
una revista con periodicidad cuatrimestral. En 2001, cerrd su primera
época, para retomarse en 2004, y es cuando incursiono en indices,
uno nacional que es el Padron de Excelencia de CONACYT y otros
mas internacionales. En esa época también se comenzaron a subir los
contenidos de la revista en formato PDF en internet.

En 2014, larevistaingreso al indice de Scopusy se fue encaminando,
desde entonces a una mayor expansion internacional y visibilidad de
contenidos. En 2015, dejo de imprimirse en papel y se transformo en
una revista electronica, operando con la plataforma de Open Journal
Systems, lo cual significa que los procesos editoriales se realizan a
través de esta plataforma.

En 2017, la revista comenzo6 a publicar los textos también en
inglés y espanol, e incluir secciones tematicas, cuyos editores son
investigadores especializados en los temas que se exponen. En 2019, se
tomo la decision de dejar de publicar la revista cuatrimestralmente y
pasar a la modalidad de publicacion continua, es decir, cada miércoles
se publica un articulo, tres por mes, 30 articulos al ano sin incluir
periodos vacacionales.

En 2021, se abridé un espacio para publicaciones adelantadas, es
decir, articulos ya aprobados, corregidos y diagramados, al menos,
en una de sus dos versiones, se publica antes de la fecha programada.
Estos, es una muy breve descripcion de los cambios realizados en
Comunicacion y Sociedad a lo largo de 35 afos. Bueno, ya tenemos 36.
Cabe senalar que estos cambios y transformaciones han implicado
muchos retos para todos los editores que hemos estado al frente de
la revista, que comenzd pues a producirse de manera artesanal, y han
sido muchas las ensefianzas.

Sobre los puntos que plantea este primer punto de desafios y
oportunidades, yo tengo varios. Uno seria que ya mencionaban también
los colegas en la anterior mesa: la visibilidad y la internacionalizacion.
Esto de que las revistas hay que esforzarnos por dar la visibilidad en
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bases de datos indexadas, ser accesibles en linea a un publico global
y también aprovechar el uso de las redes sociales. Eso lo podemos
comentar mas a detalle en el siguiente punto.

Por otra parte, también, avanzar en modelos de acceso abierto
que permitan un acceso equitativo al conocimiento, porque no solo
democratiza la formacion, sino que también, aumenta la visibilidad y el
impacto de las investigaciones, beneficiando a la sociedad.

Otro de los desafios, es como vamos a enfrentar los nuevos
modelos de negocios de la difusion de la ciencia y para hacer negocio,
porque sabemos que eso es lo que buscan muchas editoriales, ;no?,
que llegaron desde hace tiempo. John Thompson, desde hace mas de
20 anos, se ha dedicado a investigar lo que es la industria editorial y
todas las transformaciones que ha tenido, todos los procesos digitales,
y en varios de sus libros ha analizado la industria académica y también
la comercial en Estados Unidos e Inglaterra. Y bueno, ya habiamos
comentado desde hace anos esto, como también los periodicos, por
ejemplo, si iban a desaparecer o no con la llegada de Amazon, libros
electronicos, etcétera, etcétera. Pero bueno, también esto ya llego para
las revistas, entonces, frente a los mega-journals, por una parte, y por
otra, ante editoriales comerciales de habla inglesa, principalmente o,
editoriales universitarias privadas poderosas, las revistas académicas
latinoamericanas nos encontramos con muchas desventajas, maxime
cuando las sostienen humana y financieramente las universidades que
no cuentan con muchos recursos, por lo que nos vemos, como diria una
colega, nadando entre tiburones que al primer descuido nos pueden
devorar.

Ante las constantes ofertas editoriales que llegan a nosotros a
la revista Comunicacion y Sociedad, con la intencion de comprar la
revista, nos encontramos con muchas dudas, desconfianza y temores.
. Conviene asociarnos? ;Como mantener laindependenciay sostener la
revista serala solucion ante los enormes desafios financieros, humanos
y burocraticos que enfrentamos en el dia a dia? ;Debemos cobrar a los
autores por publicar?, etcétera. Bueno, esa es una de las cuestiones
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y después ya mencionaré otros desafios, pero sobre las revistas
diamante, hijole. Yo estoy de acuerdo en que el conocimiento sea de
acceso abierto, sin embargo, como decia mi colega Ignacio Aguaded,
las revistas tienen un costo. Nosotros no queremos cobrar, al menos
nosotros en Comunicacion y Sociedad, no, no lo hemos hecho y creo
que no lo haremos. Sin embargo, los autores hacen las traducciones
por su cuenta. Ellos hacen las traducciones con sus propios recursos,
entonces, es un dilema, porque la verdad, los financiamientos cada vez
son mas dificiles para una universidad publica en provincia de México,
como es el caso nuestro. Bueno, aqui dejo mi participacion y tengo otros
desafios que ya comentaré después.

Rafael Gonzalez Pardo: Gracias profesora Gabriela.

Bueno, continuamos ahora con el Cono Sur. Lo mencioné al
principio, la revista Austral Comunicacion acaba de ingresar a Scopus.
Tenemos aqui al profesor Francisco Albarello, doctor en comunicacion
social de la Universidad Austral. Ademas, es docente investigador de
la Facultad de Comunicacion de la Universidad Austral, director del
doctorado de comunicacion y secretario de investigacion en la Facultad
de Comunicacion. También, es editor asociado de la revista argentina,
como mencioné, Austral Comunicacién. Bienvenido, profesor
Francisco, y tiene usted la palabra.

Francisco Albarello: Muchas gracias, Rafael. Buenas tardes a
todos y a todas. Es un placer y un honor estar en esta mesa. Tuve el
placer, el afo pasado, de encontrarnos en Arequipa en ALFAM Media,
y ahora aqui, estar del otro lado contando la experiencia de Austral
Comunicacién. Bueno, estamos, como bien anticipé6 Rafael, muy
contentos con la inclusion de Austral Comunicacion en Scopus, que
es, de alglin modo, un camino que nos costé mucho. De hecho, tuvimos
que hacer un reclamo porque nos habian evaluado negativamente,
y tuvimos que reclamar porque consideramos que estabamos
cumpliendo con los requisitos que pedia Scopus. Y eso nos llevo a
un camino que un poquito queria mostrarles Esta es nuestra revista.
Bueno, es una revista muy joven, comparado con las revistas que
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tenemos aqui en la mesa. Tiene 12 afos, y desde el comienzo tratamos
de cumplir con todos los parametros de Latindex, el nticleo basico de
revistas, que es un parametro muy exigente también, que en Argentina
y a partir de ahi hemos recorrido un camino. Que, bueno, a partir de
cumplir con todos estos requisitos fuimos mejorando. Un poco en
linea con esto que venimos comentando, y algo decia Ignacio, lo que
tiene que ver con la visibilidad son como tres palabras: visibilidad,
calidad y cantidad de articulos. En Argentina, es este en el Sur, en el
Sur Global, si no nos hacemos visibles, no nos llegan articulos, esa es
la realidad. Y cuantos mas articulos nos llega, mayor calidad podemos
tener, en cuanto a que seguimos rigurosos procesos de evaluacion por
pares doble ciego, etcétera, etcétera. Y bueno, ahora calculamos que
con esta novedad vamos a elevar el nivel de rechazo, que no es tan alto
como otras revistas que tienen mucha mas trayectoria. Pero esto de la
visibilidad, por ejemplo, aca les queria mostrar unos datos de América,
un portal centrado en el acceso abierto. Y fijense qué poca visibilidad
tienen las revistas latinoamericanas de ciencias sociales en las bases
de Scopus y Huevo Science, muy bajo. Eso es un problema, también
tenia que ver un poco con lo que decia Gissela Davila, hace un rato, ;no?
También la visibilidad de las revistas de ciencias sociales de la region,
dentro de las cuales de comunicacion estamos peor, por asi decirlo.
Nosotros para esta, como dice un dicho, supongo que se usa en toda la
region: no hay mal que por bien no venga. Con esta cuestion del rechazo
inicial de Scopus, investigamos mucho sobre el estado de las revistas en
Latinoamérica y también nos encontramos con algunos datos que ven
en el grafico. Por ejemplo, el Site score, que mide la cantidad de citas por
articulo, es muy bajo en Scopus, también en la region, considerando
que no habia hasta el momento. Bueno, somos el primero que nos llena
de orgullo, pero por un lado nos da un poco de pesar, también, que
seamos la primera y la Gnica revista de comunicacion en Argentina,
en Scopus. También da cuenta de la problematica, digamos, es baja la
visibilidad de las revistas latinoamericanas de ciencias sociales y de
comunicacion especificamente. Estan incorporadas muchas de las que
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estan aqui en esta mesa. Y mas precisamente, en Argentina, en el caso
de las revistas de ciencias sociales, que eran muy pocas las que estaban
en Scopus. En Argentina, tenian mucha mas baja visibilidad. En ese
esquema, si quieren, este es el ultimo. Un poco tal vez me adelanto a
algo que iba a decir aca mi compafiera. Un poco lo que yo vengo de la
comunicacion y mis temas son las narrativas trasmedias. No puedo
dejar de hablar de esto. Pensemos en la divulgacion también, o sea, mas
alla del paper. Hay muchos journals que tienen esas estrategias. Creo
que hay que profundizar en ellas. La idea es que la investigacion no se
quede limitada al paper, que tiene una escasa lectura. También hay
indicadores de la baja lectura de revistas académicas, por lo menos de
ciencias sociales, que es el ambito que mas dominamos. Pero pensar
en otros microcontenidos asociados a ese paper, por ejemplo, entrar
en las conversaciones de las redes sociales. En Argentina, estamos
viviendo un proceso politico muy complejo. Ustedes saben. Tenemos
elecciones el domingo y una de las cosas que ha entrado en discusion
fue laimportancia de los sistemas de investigacion en el pais. Ni mas ni
menos, y a veces, en ambito publico se discute qué temas se investigan
y qué temas que se investigan, apoya el Estado con fondos publicos.
Entonces, creo que también desde las revistas podemos hacer mucho.
Entiendo que es un problema, porque somos pocos los que lo llevamos
adelante. Podemos hacer mucho en la circulacion de los contenidos
académicos, en otros formatos, en distintos lenguajes, que estén
asociados a ese contenido y que puedan traccionar también visitas a las
revistas, o en todo caso, que por lo menos, mas alla de que no entren a
las revistas, el contenido se difunda por otros canales. Esa es un poco
una idea que traia para discutir. Pero bueno, seguimos con los otros
temas que habias planteado.

Rafael Gonzales Pardo: Muchas gracias, profesor Francisco.
Bueno, nos vamos entonces ahora para otra region, para Peru. Voy
a pedirle, por favor, a los organizadores que, si pueden ubicar los
participantes virtuales para que la profesora Rosa Zeta de Pozo, editora
de la revista de comunicacion de Per, nos pueda hablar.
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La profesora Rosa es doctora en Ciencias de la Informacion de
la Universidad de Navarra en Espafia, master en Artes Liberales,
registrada como investigadora calificada del RENACYT. Tiene diversas
publicaciones, en diversas ponencias en varios eventos y viene como
editora de una revista que, también, ha hecho un recorrido importante
y hoy, también se encuentra indexada en Scopus.

Profesora Rosa Zeta, bienvenida. Es un placer escucharla desde
la virtualidad, pero con la cercania de siempre. Bienvenida, profesora
Rosa.

Rosa Zeta de Pozo: Buenas tardes, es un gusto estar, aunque sea
virtualmente,juntoaustedes. QuieroagradeceraFELAFACSyaCIESPAL
por la invitacion a este congreso, que ha reunido a comunicadores y
comunicadoras con el objetivo de hablar, conversar y debatir sobre los
desafios que tiene la investigacion en comunicacion en América Latina.
Hubiera sido un placer estar junto a los experimentados editores de
diversas publicaciones. Hemos escuchado a Ignacio y a Gabriela, a una
revista de tantos afilos como Chasqui, y también en el caso de Dialogos,
en el caso de Comunicacion y Sociedad, revista de la que fuimos
fundadores.

Sin embargo, creo que esta reunion es enriquecedora para
nosotros, porque estamos en este mundo de la investigacion a nivel
global. Entonces, voy a presentar la Revista de Comunicacion, en
realidad, es una revista académica de la Facultad de Comunicacion
de la Universidad de Piura. Practicamente, estamos desde el afilo 2002
y el propodsito que nos reune en este momento, es reflexionar con
académicos y especialistas sobre los diversos temas del mundo de la
comunicacion.

Es una revista tematica, ya que no tenemos ntimeros tematicos
en este momento. Es una revista que nacié6 como una publicacion
impresa en el 2002, para difundir la investigacion de los profesores
de la facultad. Ese fue su primer objetivo. Nuestro mentor, el Dr. José
Maria de Santes, nos decia que los profesores universitarios tenemos
el deber de investigar y difundir nuestros resultados con la finalidad
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de hacer avanzar la ciencia. En esta tarea, nos hemos centrado, en la
tercera década de la revista.

Estamos como Revista de Comunicacion, en soporte digital desde
el 2012, editamos semestralmente, desde el 2017 estamos indexados en
distintas bases de datos, incluyendo Scopus, Web of Science y Latindex.
Estamos trabajando para mejorar en ese elemento fundamental que
tienen las revistas de comunicacion, como sefnalé Ignacio Aguaded, en
torno ala calidad. Ese es, creo yo, el objetivo fundamental que tenemos
en este momento las revistas de comunicacion en América Latina.
Actualmente, segiin el SJR (Scimago Journal Country Rank), estamos
en el primer lugar. Somos la primera revista cientifica especializada
en comunicacion en Ameérica Latina. Solo hay tres revistas
latinoamericanas del cuartil dos en América Latina: Cuadernos de
Informacion de Chile y Transinformacao de Brasil. Este breve recorrido
que hemos hecho, nos permite mostrarles que nacimos pequerios en
2002, sin pensar en los rankings de las bases de datos, con el objetivo de
cumplir con el deber de difundir la investigacion realizada en distintos
ambitos de la comunicacion, y asi avanzar en el conocimiento cientifico
de la comunicacion, como disciplina. Desde entonces, empezamos
a realizar un estudio cientifico serio, objetivo, riguroso, verificado,
independiente, transparente e integro, utilizando metodologias
adecuadas para nuestros objetivos y con una vision integral sobre
temas peruanos y emergentes a nivel global.

Para seguir avanzando, consideramos tres elementos: la calidad,
la relevancia tematica y la innovacion. La calidad se refiere a que los
articulos de investigacion deben tener contenidos de valor, aportar
novedaden el saber cientifico, realizaranalisisrigurososyser completos,
con un compromiso y responsabilidad social. La relevancia tematica
es esencial, dado que la comunicacion es una disciplina en constante
cambio, con muchas tematicas y enfoques, y debemos tomar el pulso a
los avances en la comunicacion y su impacto en la sociedad. Hoy vemos
que esta en escena todo el tema de la inteligencia artificial. Esto hace
que, practicamente, nos enfrentemos a preocupaciones diversas, no
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solo sobre el reconocimiento de la informacion verdadera, frente a la
informacion artificialmente creada, sino también, sobre la privacidad,
los derechos de autor, en fin. Cada tema tiene sus elementos, tiene
sus preocupaciones. Y entonces, vemos que el avance de la tecnologia,
irrumpe de manera disruptiva, pero requiere que su uso esté en linea
con lo que es el desarrollo de la humanidad y, no con su manipulacion.
Entonces, tenemos alli, un punto importante.

La innovaciéon es otro aspecto importante. En nuestro caso,
buscamos ir hacia un uso inteligente de la inteligencia artificial en la
investigacion cientifica, reconociendo que es un tema en desarrollo.

En cuanto a la innovacidn, la inteligencia artificial se presenta
como una herramienta con gran potencialidad. Debemos entender
que son herramientas que asisten a los investigadores y no reemplazan
la labor investigativa. En ese sentido, es fundamental presentarlas
como herramientas de inteligencia artificial en la investigacion en
comunicacion. Hay muchisimas mas herramientas, saber que son
herramientas y, en esa medida, también, lo que hacen es asistir a los
investigadores, no reemplazan la labor investigativa. Saber que las
herramientas artificiales, no son autores. No hay, practicamente, en
este momento, documentos como COPE o como la revista Springer,
que senalan que no se desacredita como autora a estas herramientas
artificiales. También, el tema de que cuando hablamos de calidad,
hablamos de exactitud, de integridad en los procedimientos y todo eso.
En realidad, corresponden los contenidos, a los autores intelectuales
de cada uno de los articulos que se trabajan. Saber que los contenidos
de la Inteligencia artificial, necesitan identificacion, verificacion,
supervision, atribucion de fuentes. En fin, son muchisimos elementos
que estan alli y que tenemos que, tener en cuenta. La misma
transparencia, en aras de lo que es la creada transparencia en el uso de
esas herramientas artificiales. Esto lo veiamos en el tltimo nimero de
nuestra revista de comunicacion.

Esta convocatoria, a nivel de América Latina, me llevo a revisar un
poco los datos que existen en torno a la produccion latinoamericana.



248

Nos llegaba practicamente a unos datos que son reveladores en el
sentido de que nos ponen las pautas para saber qué es lo que tenemos
que hacer para salir, vamos a decir, de esta realidad que tenemos en
América Latina. Sabemos que, en América Latina, hay mucho que
investigar, hay mucho que conocer. Nosotros, que vivimos aqui, somos
los que tenemos el mayor conocimiento de nuestra realidad, de nuestra
cultura, denuestras singularidades. Y debemosinvestigar, por supuesto,
con los canones de integridad propios de la investigacion cientifica.

Aqui vemos que, practicamente, Brasil, México, Argentina, son
los paises, sobre todo los dos primeros, que lideran la investigacion en
América Latina. Cuando vamos a nuestros paises, a Ecuador, a Peru,
vemos que si esta creciendo. Y eso es una buena noticia, pero vemos
que todavia los niveles son muy bajos. Estamos en el sexto y en el
séptimo lugar. Cuando vemos también el tema de los numeros, de los
documentos que han sido publicados en América Latina en esta década,
vemos también que Brasil y México son los paises que publican mas. Ya
han hecho referencia anteriormente a este tema. O sea, estas cifras nos
dicen que hay una brecha incluso dentro de América Latina. Dentro
de América Latina, hay una brecha enorme. Brasil destaca, México ya
tiene un tercio de lo que tiene Brasil, Chile tiene un quinto de lo que
tiene Brasil, y pues, si nos vamos a nuestros paises, Ecuador, Pert, pues,
practicamente, tenemos menos de 10,000 documentos cientificos
publicados. Entonces, nos ubicamos en un 6-7%. O sea, son cifras, como
les digo, que interesan para poder salir de ellas.

Igualmente, cuando hacemos referencia a las revistas indexadas
por pais, nuevamente destaca, Brasil, primero y México, después.
Practicamente, los cinco paises que vemos aqui, Brasil, México, Chile,
Argentina y Colombia, tienen el 90.5% de las revistas indexadas en
América Latina. Nosotros tenemos 15, Ecuador tiene 5. Son datos en
realidad que, debemos acrecentar.

En cuanto al area de conocimiento, me llama la atencion que fueran
las ciencias sociales el area de mayor investigacion en América Latina.
Porque pensé que iba a ser el tema de salud o que iba a ser el tema de las
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Ciencias Naturales, porque en nuestros paises, generalmente, son las
areas cientificas las que mas se apoyan, vamos a decir, financieramente
alahora derealizar investigacion. Sin embargo, me dio gusto encontrar
que los temas que se estaban tratando maés, eran temas del area de
ciencias sociales y, nosotros estamos alli, la comunicacion esta alli,
en el area de las ciencias sociales. Entonces, yo creo que estos datos
eran importantes de conocerlos, y por eso los he puesto alli. Perdén
por haberme alejado del tema de esta primera conversacion, pero si,
en torno a lo que es el acceso abierto, si queria manifestar que, igual
que los otros editores, que ya se han presentado, en la Revista de
Comunicacion, también tenemos la preocupacion, porque somos una
revista de acceso abierto. Somos una revista, diamante, en cuanto no
realizamos ningtin cobro. Y si, vemos que hay la preocupacion de poder,
vamos a decir, conjugar o compaginar este tema del acceso abierto
que es fundamental, con lo que, es la financiacion que permite la
sostenibilidad de las revistas de calidad. Porque eso eslo importante. Ya
Ignacio hacia referencia, que hay revistas que son abiertas, pero que no
todas tienen buena calidad. Nosotros apuntamos, creo que como todos
los que estamos aqui en este congreso, pues, apuntamos a revistas de
calidad, O sea, es una preocupacion y yo creo que tenemos que mirar
un poco mas con mayor solidez. Pues, que se conjugue la calidad con el
acceso abierto, la sostenibilidad de nuestras revistas de comunicacion
en América Latina, porque lo que se quiere es que haya esa posibilidad
de, juntos, reflexionar, sobre todo, los desafios que tenemos en nuestra
region. Gracias.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchas gracias, profesora Rosa. Creo que
nos brindas datos importantes que nos permitiran, ojala que el tiempo
también lo permita, seguir discutiendo algunos elementos.

Bueno, ahora nos dirigimos a Colombia, a la Universidad de La
Sabana, una de las revistas que ha recorrido un camino editorial
importante. Inicié también con la fortaleza de Sergio Roncallo, que se
nos fue pronto, y hoy esta bajo el liderazgo de Julidn Penagos. Julian es
maestro en historia de la Universidad de los Andes, comunicador social



250

y, ademas, profesor de tiempo completo en la Universidad de La Sabana.
Profesor Julidn Penagos, bienvenido. Tiene usted la palabra.

Julian Penagos: Bueno, en primer lugar, muchas gracias por la
invitacion. Agradezco también la organizacion de este panel. Debo
mencionar que es la primera vez que participo en él, lo hago como
editor en jefe de la revista Palabra Clave. Hace seis meses que asumi
este rol y, digamos, me he empapado un poco de los temas y los retos
que enfrenta la revista.

Con respecto a la pregunta, Palabra Clave esta clasificada como
categoria diamante. La revista cuenta con una trayectoria de 27 anos,
iniciando en 1996. En 2012, ingresamos a Scopus bajo el liderazgo de
Sergio Roncallo, a quien lamentablemente perdimos pronto. El hizo
mucho por larevista, posicionandola, no solo a nivel internacional, sino
también, internamente. Una de las herencias mas importantes que nos
dejo Sergio, es la articulacion dentro de la dinamica de la universidad.

En este sentido, contamos con el apoyo de la direccion de
publicaciones, lo que nos ha permitido ser mas eficientes, en términos
de procesos, desde la recepcion de articulos hasta la evaluacion y la
pronta respuesta a los autores. Este fue uno de los primeros retos que
enfrento la revista bajo el liderazgo de Sergio Roncallo: posicionarla de
manera que se reconociera su importancia dentro de la universidad
y como contribucion a los rankings internacionales que miden
constantemente la calidad de las universidades.

Contamos con el respaldo de una direccion de publicaciones y un
equipo que, aunque no es tan grande como quisiéramos, es fuerte y esta
en proceso de fortalecerse. Esto nos ha permitido ciertas libertades
y ha contribuido a nuestra posicion en los rankings. Sin embargo,
recientemente, nos hemos visto enfrentados a retos relacionados
con la actual crisis en la produccién de conocimiento, como la falta
de evaluadores y la disminucion en la calidad de los articulos. Esto se
refleja también, en la tasa de rechazo.

Estotambién estarelacionado conlaperiodicidad de la publicacion.
En este sentido, las cosas también empiezan a ponerse un poco dificiles,
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ya que la universidad esta en proceso de convertirse en una universidad
3G,lo que nos exige mas. lo que nos beneficia en términos de divulgacion
cientifica, produccion, innovacion, investigacion y desarrollo. También,
nos hemos beneficiado en convocatorias del Ministerio de Ciencias,
interesado en la divulgacion cientifica y la innovacion.

Sin embargo, la revista esta empezando a enfrentar ciertos retos,
lejos auin, de los referentes europeos y norteamericanos. Aunque no
hemos pensado en cobrar a los autores ni a los lectores, empezamos
a ver dificultades y necesidades, especialmente, en términos de
aumentar el equipo de editores y responder mas rapido a los autores.
Necesitamosreinventarnosy crear estrategias para seguir posicionados
en la universidad, que esta experimentando este cambio hacia la
universidad 3G.

En resumen, aunque la revista goza de buena salud, estamos
empezando a ver ciertos retos en términos de funcionalidad y procesos
internos. Debido a estos cambios, necesitamos reinventarnos, para
demostrar el valor de tener una revista posicionada en comunicacion
dentro de esta transformacion universitaria. Muchas gracias.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchas gracias, profesor Penagos.

Bueno, cerramos con la participacion de Camilo Molina, quien
actualmente es coordinador de vinculaciéon con la sociedad en la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador. Ademas de ello, cuenta
con mas de 15 afios de experiencia en gestion de investigacion social y
politicas publicas. También, estd muy vinculado al trabajo de la revista
Chasqui. Entonces, Camilo, bienvenido, y tienes la palabra.

Camilio Molina: Hola, buenas noches. Estoy aqui cerca de
CIESPAL, aunque fisicamente lejos, asi que tuvimos que realizar esto
virtualmente. Espero poder saludarlos pronto.

Estaba escuchando con atencion lo que han mencionado los
companeros y creo que ya se han tocado temas que suelen debatirse
cuando hablamos de produccion de conocimiento en revistas. En
realidad, mas que sobre la revista, se debate sobre la justificacién
del porqué de la investigacion en comunicacion y ciencias sociales, y
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la necesidad de tener revistas. Siempre llegamos a estos debates en
torno a si deben ser o no pagas, el rol de los investigadores, el rol de
los editores, la institucionalidad de una revista, y como mencionaba
también Ignacio, especialmente, el tema de la calidad y, por supuesto,
los distintos mecanismos para ranquear.

Si, y pues normalmente, cuando uno esta en un encuentro de
revistas, estamos con las revistas que son quizas las mas duras, no
en comunicacion, sino en relevancia social. Normalmente, vamos
poniéndonos nuestras «insignias», hasta llegar a ser el mayor que se
presenta, con la mayor cantidad de insignias. En el caso de Chasqui,
pues bueno, también, vamos a poner ;qué seriamos nosotros? Un
teniente coronel, puede ser. Tenemos Web of Science, estamos en el
Emerging, estamos en Dialnet, en Latindex y otros mas. Pero yo creo
que hay algo que es importante. Yo estaba pensando en la esencia del
congreso, digamos, un congreso que esta anclado ahora en Quito, mitad
del mundo, en CIESPAL, ;cierto? Casa de la comunicacion. A mediados
de siglo que se origina, junto a FELAFACS, que ademas une cinco redes
y casi 200 universidades de la region. Y yo creo que, si hay algo que es
importante debatir, es ;qué agenda nos va a unir en los siguientes anos
en la construccion de conocimiento? Porque finalmente, creo yo, que
este tipo de congresos y este tipo de mesas, nos deberia llevar a ese
debate.

El otro, creo que no digo que sea una cuestion puramente técnica,
pero que se reduce a conocer bien la técnica de jcomo interesarse?
;Como funcionar? ;Qué mecanismos hay? Y, por supuesto, a la
pugna, porque haya cada vez mas revistas de acceso abierto y que los
indices no nos acaparen la agenda de investigacion. Pero yo tenia una
contrapregunta al panel, en esos hitos de investigacion de CIESPAL, en
su origen, el nuevo orden mundial y la preocupacion sudamericana,
si la quieren ver asi, que surgen ciencias sociales, en economia con la
propuesta de la CEPAL, que surge con el Grupo de los 77, el origen de la
cooperacion sur-sur, ;cierto? Y que nos afecta después también, con el
rol de la comunicacion.
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Yo creo que esto es una pregunta seria. He visto que el debate de
comunicacion, siempre ha estado ligado a cinco conceptos o cinco
cosas claves, desde el nimero uno de Chasqui. El primero que tiene
que ver con el método, es decir, todavia yo creo que ese problema de
hace 60 o 70 afos, lo seguimos teniendo. ;Cual es nuestro método
y nuestra justificacion en comunicaciéon como ciencia? ;Tiene o no
un adjetivo latinoamericano o del sur, esa comunicacion? ;Qué es lo
que la va a adjetivar? ;Qué es lo que la va a calificar? ;Como va a ser
esa comunicacion? Eso creo que son preguntas que siguen siendo
preguntas serias y fundamentales.

Una segunda que uno puede hacer, jes una vertiente de la
comunicacion popular, comunitaria? Hoy podriamos decir, si se
quiere, de movimientos sociales, aunque ya acaba siendo también,
una categoria que se piensa mas bien, desde el sustrato de lo politico.
Chasqui, hizo hace poco, una muy buena edicion a proposito de sustrato
de lo politico y los movimientos sociales, pero creo que eso, es algo que
nos sigue atanendo. Esa comunicacion desde abajo, que construye otro
tipo de relacion.

Ahi viene la tercera cuestion: de democracia. Porque es evidente
el rol, la injerencia que tiene la comunicacion en la democracia, hoy en
dia. Estoy pensando en las latinoamericanas y también, pues, podemos
pensar en la de otros paises, que no se cuestiona y que a veces esta muy
ligada a la cuarta cuestion, que es este tema de la comunicacion mas
mediatica, o la comunicacion masiva, o la gran comunicacion de los
medios y la ideologia. Yo pondria una quinta, que me parece que hay
que recuperarla. La economia politica de la comunicacion. El profesor
Bolafio, siempre esta al tanto, sugiriendo y llevando este tema de la
economia politica de comunicacién, pero también, la comunicacion
vista como un valor, si se quiere, como una mercancia. ;Como logramos
desideologizar ese valor de uso y de cambio de la comunicacion para
repensar y tener un pensamiento critico sobre ella?

Entonces, yo creo que esto es muy importante. Pues, yo lo veia
como estos tropos, en ejes de comunicacion, de los que se desprenden
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otros mas, no solo de comunicacion, el tema de las nuevas tecnologias,
etcétera, pero que finalmente, nos debe llevar a pensar. Hoy, estamos
aca en CIESPAL, con FELAFACS, porque ha habido detras de nosotros,
y esperamos que vengan después, quienes se han planteado una agenda
propia de investigacion. Yo creo que esa si, debe ser una propuesta
atrevida, una hipoétesis para pensarla en estos dias que estamos aca.
Estamos varias revistas. ;Co6mo vamos a avanzar en nuestra relacion
con las democracias, con los movimientos, con ese sujeto politico que
esta alli, que nos reclama y del cual venimos también los que estamos
en medios comunitarios o con movimientos sociales? ;Como vamos a
favorecer un pensamiento critico que mejore y acreciente, no solo la
calidad de las publicaciones, sino una red que se manifieste y que tome
esta decision, que esta en los origenes de nuestras redes? Que no es
otra cosa que, hacer una comunicacion transformadora. Yo creo que
eso, es esencial. Yo lo sumaria a las ideas que han dado los colegas y
compaiieros previamente.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchisimas gracias, profesor Camilo.
Bueno, creo que quedan sobre la mesa varios puntos. Por supuesto,
coinciden todos en el tema de la calidad, como uno de los aspectos
fundamentales, el tema de la innovacion, también el de la financiacion,
como un punto a analizar y, el tema de la accesibilidad en términos
de democratizacion del conocimiento. Por supuesto, también, dejan
ahi algunos elementos de eso que, denomina la profesora Rosa, como
la misma brecha entre América Latina misma, no solo Brasil, por un
lado, versus los otros paises. También hablaban sobre si debemos o no
estar, que estamos cada vez mas alejados de estas revistas europeas o
anglosajonas. Y viene el debate: ;tenemos que llegar hasta donde estan
ellas o no? Entonces, varios elementos.

En aras del tiempo, les voy a pedir que, con todos estos elementos,
cada uno, tenga dos minutos de cierre con los principales puntos que
quisieran dejar a partir de todo este mar de discusiones que, estoy
seguro, pues, este es el primer ejercicio que hacemos. También hoy,
tenemos revistas espafnolas, norteamericanas, mexicanas, argentinas,
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peruanas, colombianas, ecuatorianas. Y eso, enriquece este primer
escenario, que estoy seguro que no es el ultimo.

Entonces, vamos a iniciar de manera ordenada. Voy a empezar por
Gabriela Gomez.

Gabriela Gomez: Hijole, ;qué podemos decir? Es que hay tantas
cosas que decir y tan pocas las oportunidades que tenemos de vernos
cara a cara o, online. Hace un rato, hace unos minutos, comentaba
con Ignacio Aguaded, de hacer una red de editores de las revistas
iberoamericanas. Son tantos los temas que podemos discutir y
también apoyarnos, como decia uno de los colegas, los retos de
los dictaminadores que no responden, los tiempos que hay para
responderles a los autores, que luego nos estan escribiendo, qué pasa
con su texto. Textos que, de pronto recibimos, que no tienen tanta
calidad. ;Como nos posicionamos frente a todo este capitalismo o
neocapitalismo de las revistas? Estas revistas comerciales, porque
bueno, la investigacion que hacemos desde este lado, pues debe
responder a las problematicas de la Region y creo que, muchas veces,
las revistas, hacemos temas, o publicamos temas que, a veces, estan
de moda, o que no necesariamente responden a las problematicas que
deben. Entonces, el tema de la innovacion, también, hablabamos de
las altmetric, mencionaba uno de los puntos. Aca, en «Comunicacion
y Sociedad», tenemos desde el 2013 en Facebook, tenemos Twitter,
hacemos podcast, donde los autores hablan de sus articulos. También
nosotros, entrevistamos como editores a autores de libros. Tenemos
newsletter. También, incursionamos en TikTok. Es todo un reto. Y
bueno, hacemos lo posible por traducir lo que son los resultados de
investigacion en un formato mas amigable para el publico en general,
con infografias, con imagenes, porque creemos que la ciencia, pues,
no solamente debe llegar a los estudiantes o a los académicos, sino, a
un publico en general. Entonces, ese es otro de los retos, de innovar y
no tanto buscar esto, por llegar a los altos indices. O sea, es como un
juego perverso que siempre lo repito, pero, sobre todo, por la mision
que tenemos y el compromiso que tenemos con la sociedad de difundir
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el conocimiento. El financiamiento en las universidades, cada vez, es
mas dificil, hay més crisis, hay méas retos para nosotros como editores,
también, para poder sostener una revista. Y, dentro de estas logicas, de
sientramos o no en ciertas practicas, es otra cosa que también podemos
hacer como redes de editores para comentar experiencias o apoyarnos.
Lo de la accesibilidad, definitivamente, el acceso abierto es importante
y la brecha también, en América Latina. Bueno, son muchos de los
temas, pero creo que mi punto con el que me gustaria irme, es que les
propongo que hagamos una red de editores para apoyarnos todos.

Rafael Gonzalez Pardo: Yo creo que ahi podriamos, desde
FELAFACS y CIESPAL, liderar esa red, muy buena propuesta, profesor
Kent, tiene usted la palabra ahora.

Kent Wilkinson: Gracias. No voy a hacer ningiin comentario sobre
el flujo de informacién dentro de América Latina. Hay muchos expertos
aqui en el panel. Pero puedo hacer dos comentarios breves sobre la
conexion entre Estados Unidos y América Latina. Francamente, en
buena fe, yo no puedo decir a un profesor, que apenas esta empezando
su carrera, que debe publicar en muchas revistas de la region, porque
la mayoria de las universidades, y universidades como Texas Tech,
que estan buscando siempre un nivel mas alto en su ranking, como
institucion de investigacion. El juego, como todos han dicho, es con
revistas con index y con un factor de impacto mas alto. Entonces,
puedo decir, si, un capitulo, tal vez dos articulos en revistas de la Region,
pero no tiene sentido publicar muchos, porque los profesores que van
a votar sobre su futuro académico, basicamente, si no reconocen a
las revistas, o no dan mucho peso a esas, seria suicidio académico. Y
también, otra cosa que yo estaba pensando, no sé si ustedes saben, pero
en Texas, ahora, los latinos son el grupo social mas grande del Estado.
Entonces, hay mucho enfoque sobre atraer y retener mas estudiantes
latinos al nivel de posgrado. Y claro que seria excelente, si ellos podian
publicar en espafiol y en las revistas representadas en el panel. Pero
como dije antes, la mayoria de la gente en el comité que va a votar sobre
su futuro, probablemente, no van a conocer o reconocer bien estas
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revistas. Entonces, creo que hay otro tipo de muro entre Estados Unidos
y América Latina, en este sentido. Yo tenia expectativas cuando empecé
mi carrera, de que el acercamiento entre Estados Unidos y América
Latina seria mucho mas avanzado de lo que esta en este momento. Y
no es por culpa de los latinoamericanos ni nada. Creo que es mas, por
las politicas y actitudes de gente en los Estados Unidos, los politicos y
también, las actitudes académicas de algunos que pretenden enfocarse
en calidad, pero tienen una definicion muy limitada de la calidad. Y me
da vergilienza, de una manera de decir eso como norteamericano, pero
esla verdad.

Tenemos que buscar maneras de enfrentar estas actitudes y tratar
de conectarnos. Unared seria excelente, pero no solamente de editores,
también, redes de comunicadores en Estados Unidos, Europay América
Latina, que compartan intereses y compartimos la investigacion, pero
debemos también, ayudarnos uno a otro en otros aspectos de la vida
académica.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchisimas gracias. Bueno, vamos con el
profesor Francisco Albarello. Profesor Francisco, tiene usted la palabra.

Francisco Albarello: Bueno, muy de acuerdo con todo lo que
se estuvo comentando en la mesa. En nuestro caso, en Austral
Comunicacion, la revista, la financia la misma universidad. Entonces,
por ahora, nos planteamos, por definicion, el modelo abierto. Pero,
claramente, van apareciendo nuevos retos, igual que el resto, agrego a
los que ya se dijeron: la gestion técnica de la revista, la actualizacion de
los JS, HTML, Hats, XML, todo lo que lo vamos absorbiendo el equipo
de editores, en la medida de lo posible, pero vamos requiriendo, de mas
perfiles, que son dificiles de conseguir. Perfiles técnicos, académicos,
que conozcan 0JS, que sepan las necesidades que tiene una revista
académica, que no es lo mismo que un blog. Nos han dicho: “bueno, lo
haces con WordPress”, para ponerles un ejemplo, que no es lo mismo
que un blog. Pero bueno, es una batalla que hay que dar también al
interior de las instituciones. Nosotros, gracias a Dios, vamos creciendo.
Y con este impulso de Scopus, ha tenido mas visibilidad hacia el interior,
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pero a la vez, hay vida mas alla de Scopus. O sea, ;eso qué implica? Un
poco recogiendo lo que decia Camilo, recién, desde Chasqui. También
las tematicas bien latinoamericanas. ;Hacia donde queremos ir? ;Cual
es nuestra agenda? Nosotros, nuestro publico o nuestra busqueda,
tiene que ver con la vertiente latinoamericana, pero no queremos dejar
de incluir otros autores. Nos ha ido muy bien con monograficos, por
ejemplo, monografico que hicimos con autores espafoles, coeditado con
una investigadora argentina y otra de la Universidad de Navarra, sobre
podcast y demas, y nos ha ido muy bien. Lo mismo con un monografico
en inglés. Yo entiendo que tenemos que jugar en todas las canchas, por
decirlo asi, siendo futbolero, ahora que estamos con el mundial. Pero,
mantener la identidad, ;cuales son las tematicas propias?

Después, con respecto a la red, hace poquito les cuento asi, en la
misma linea, hubo un encuentro de revistas académicas de Argentina,
en un congreso de semidtica, que se hizo hace poquito en la Universidad
Nacional de las Artes, en Argentina. Compartiamos los mismos
problemas. En el caso de las revistas de universidades de comunicacion
de Argentina, también. Problematicas similares con el tema de
financiamiento, etcétera. Y también, surgio laidea de hacer unared, de
hecho, se creo esa red. Estamos participando, inicialmente con idea de
compartir evaluadores, que es el gran problema que tenemos siempre,
compartir evaluadores, que podamos prestarnos, tomarnos prestados.
Y creo que es de conviccion, que la dinamica que se va imponiendo, es
la red. Si o si. O sea, no podemos pensarnos como revistas aisladas.
Nosotros creemos que la revista es una red, precisamente, una red con
los autores, con los evaluadores, con la institucion. La revista, como
una especie de mascaron de proa de la institucion, de la universidad.
En este caso, nuestra universidad, es una universidad privada, pero
tiene, a partir de la revista, mucho vinculo con investigadores de
CONICET y de universidades publicas en Argentina. Por lo tanto, la
revista, es como una especie de faro, que tiene que ver con la reputacion
de la universidad y a la vez, es un vehiculo para establecer puentes con
otros investigadores y otras universidades. Asi que, creo que, tal vez,
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tengamos que dejar un poco esa logica de estar cada uno pensando lo
suyo y trabajar en red.

Bueno, y algo para sumar, algo mas, no sé si eso esta presente en
las otras revistas. En Argentina, se va imponiendo el tema del set de
datos, que en el caso de los investigadores de CONICET o, que estan
en sistema de gestion universitaria argentina, tienen que, ademas
de publicar el articulo, dejar disponible el set de datos. Y bueno, esas
son todas, cuestiones que van apareciendo, pero no estan del todo las
herramientas técnicas para hacerlo. No esta la cultura institucional de
los investigadores para hacerlo. En fin, son todos debates, pero estamos
muy felices de compartir este espacio para seguir pensando juntos.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchas gracias, profesor Francisco. Le
paso entonces la pelota, para seguir con el lenguaje futbolistico, al
profesor Ignacio.

Ignacio Aguaded: Bueno, para ir concluyendo, porque hay muchas
cosas que han surgido y que son dificiles de tratar en un foro, asi tan
reducido. Estamos en la casa que ha construido durante el ultimo
medio siglo, el pensamiento latinoamericano en comunicacion, pero
si pensamos en 2030, hay que pensar que hay que construir una
comunidad cientifica de investigadores en comunicacion. Y eso es un
paso mas alla, porque ese pensamiento latinoamericano, se construyo
en gran parte, a partir del libro. Hoy, el libro, desgraciadamente, no se
ha convertido en el vehiculo principal de transmisién de la informacién
en la comunidad cientifica. Ha pasado a la revista, con sus pros y sus
contras, porque, obviamente, en el articulo cientifico no se pueden
decir muchas cosas, que se decian en el libro. El libro sigue quedando,
pero sigue quedando en las estanterias, incluso de la Iberoamericana
del CIESPAL, estan mucho mas vacias de lo que estaban hace 15 anos.
Aquellos que veniamos antes, teniamos muchos mas libros ahi, de los
que hoy tenemos, y vemos estanterias vacias, esa es la realidad.

Lo que si estad claro, es que, para construir esta comunidad
cientifica latinoamericana en comunicacién, lo que hay que superar,
son los complejos. Os hablo desde la fuerza de una revista como es
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«Comunicar», que este afio ha quedado como niimero uno del mundo
en estudios culturales de Scopus. La revista namero uno del mundo.
. Eso qué significa? Que detras nuestro hay 250 revistas, todas en inglés,
ninguna en espanol. ;Y eso qué significa? Que se puede construir. No
es tan dificil conseguir impacto cuando se hace una buena visibilidad
y se tiene un buen producto. Y eso, partiendo con pocos recursos, con
editores que no cobran, sin profesionalizar. Es verdad que eso es, un
poco, algo milagroso y dificil de conseguir, pero es posible. Entonces,
yo quiero lanzar una llamada de que esto es posible. Hay que trabajar
con una palabra fundamental que no ha salido en la mesa y que los
editores deberiamos tener siempre grabada en la frente, que es el
concepto ético. La ética en todos los procesos, porque caer en practicas
depredadoras, es muy facil, sobre todo cuando estamos tan presionados
para subir los indices. Porque a muchos autores, lo que les interesa es
saber, «oye, ;cuando la revista va a estar en Scopus?». Entiendo que te
lo hayan planteado muchas veces. Bueno, pues, el gran problema, no
es estar en Scopus, es tener un producto de calidad, ético, bien hecho,
muy visible, y para eso hay estrategias. Hay estrategias y se puede
conseguir, y la palabra clave, voy a terminar ya, yo no me considero un
comunicador, me considero un educomunicador. Esta manana hablaba
el profesor brasileno, de la educomunicacion, de la importancia para
esa ciudadania que hay que construir actualmente. Bien, pues. desde
esa perspectiva, yo creo que la estrategia fundamental es la educacion,
la formacion de los editores y la formacion de los autores, porque, el
que seamos investigadores, no nos garantiza ser unos buenos autores.
Mucha gente se pierde en ese proceso final. Es un proceso que también,
se puede aprender. Se pueden hacer muchas cosas. Nosotros en
«Comunicar», hemos tenido un producto que ha sido estrella, que se
llama la Escuela de Autores, que es un blog con entradas. Tiene 180
entradas en los ultimos 8 afios, donde, con textos cortos, practicos y
utiles, se ensefnan a los investigadores, cuales son las cosas que hay que
hacer bien para tener éxito en la publicacion cientifica.

Yo creo que hay una escasez de formacion en nuestros autores.
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También lo noto, desgraciadamente. Los editores que, por ejemplo, yo
no creo que sea complicado tener muchosrevisores en unarevista. O sea,
mi revista tiene 1100 revisores de 57 paises, y los articulos los revisan 8 o
10 revisores, cada articulo. Entonces, eso no es imposible, es viable. Lo
que pasa, es hacer una estrategia para, de alguna forma, premiar a los
revisores. No puede ser que nosotros llamemos a la puerta cuando los
necesitemosy ya nos olvidemos de ellos, porque toda relacion tiene que
ser reciproca. Sino le aportamos cosas a los revisores, no los formamos,
nolosincentivamos,nolos motivamos, pues ellos, obviamente, tampoco
estan disponibles para hacer un trabajo, que muchas veces, consideran
inatil. Entonces, yo creo que la clave, y vuelvo a ella y termino, es que
tenemos que formarnos en estos nuevos canales de comunicacion, que
antes no existian y que no estudiamos en la carrera, ni estudiamos
en ningun sitio, pero que hoy dia, son clave y estratégicos para poder
triunfar y para poder publicar en buenas revistas. Las buenas revistas,
no son gringas, las buenas revistas, son las que nos garantizan que
nuestro producto, si es bueno, se puede leer en cualquier parte del
mundo. Yo creo que ese pensamiento latinoamericano, endogamico,
hay que superarlo también. Hay que entender que cuando hacemos
una buena revista, la hacemos para el mundo, porque la ciencia no
tiene fronteras. La creamos nosotros. Si tenemos un buen producto,
por qué no vamos a compartirlo con los rusos, con los japoneses, con
los canadienses, que precisamente, pueden leer en la lengua franca,
que es el inglés, y no en el espanol, que es segunda lengua de ciencia
en el mundo, no lo olvidemos, segunda lengua, pero una diferencia
abismal del inglés. Por tanto, hay que combinar también, como decia
Gabriela, trabajar en versiones bilinglies, que nos permitan que una
persona norteamericana, pueda leer en espafol o inglés, en funcion de
la lengua que pueda. Que son las dos lenguas francas que quedan en la
ciencia. Entonces, hay mucha tarea que hacer. Yo creo que estos foros
son importantes y tendremos que avanzar en el futuro, en ellos.

Rafael Gonzalez Pardo: Muy bien, profesor Ignacio. Muchisimas
gracias. Bueno, vamos cerrando, entonces. Julian, por favor.
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Julian Penagos: Importante la propuesta de la red de editores.
Precisamente, estaba pensando en eso, en la revista “Palabra Clave”.
Una de las cosas que estamos planteando es hacer esa transicion a las
redes sociales para lograr mayor visibilidad. Y seria interesante, por
ejemplo, que uno de los temas que se podria tratar en esa red, seria el de
lasbuenas practicas. Saber cuales fueronlos desafios que afrontaronlas
revistas que ya hicieron esto. Y saber como afrontaron esas dificultades,
como resolvieron esos desafios. Me parece fundamental, por ejemplo,
pensar en una escuela de autores, también, una escuela de revisores.
;Por qué no? Compartirnos en una base de datos los revisores, para
fortalecer esa dificultad que, por lo que he escuchado, tenemos todos
0, casi todos, con respecto a los revisores de las revistas y los articulos
de la revista.

También pensar, por ejemplo, en colaborar en las publicaciones,
colaborar en ciertos nimeros, con ciertos articulos, o con editoriales.
Hacer un trabajo conjunto, también de investigacion, fortalecer el
conocimiento a partir de eso, para poder intentar solventar todas estas
problematicas y estos desafios que, cada vez se ven mas, cada vez son
mas exigentes. Y que, en definitiva, como lo han dicho ac4, los editores
no podemos afrontarlos solos, sino que, precisamente, estos espacios
son beneficiosos para darnos cuenta de eso y poder integrarnos y
poder hacer frente comtn, para solucionar estos problemas y lograr
posicionar todas las revistas de América Latina, y que esa brecha que
hemos visto con la produccion europea y norteamericana, incluso esa
brecha que hay también entre los mismos paises de América Latina,
sea cada vez menor. Y eso me parece fundamental. Estos espacios, me
parecen supremamente buenos y beneficiosos para lograr aprender
esas buenas practicas, colaborar y cada vez, fortalecernos mas como
editores de las revistas.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchas gracias, Julian. Bueno, ya nos
quedan maximo 5 minutos. Profesora Rosa, rapidamente, y luego
cerrariamos con nuestro ultimo panelista. Profesora Rosa, adelante.
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Rosa Zeta De Pozo: Yo creo que se puede hablar de retos de la
investigacion y comunicacion en América Latina, y me habia puesto
como retos, el hecho de que, en América Latina, en realidad, hay
mucho que investigar. Es verdad que hay brechas, pero hay mucho
que investigar, hay mucho que conocer, como dije anteriormente.
Pues nosotros, como latinoamericanos, yo creo que tenemos el mayor
conocimiento de nuestra realidad y podemos hacer importantes
trabajos. No creo que lo tinico que tenemos que hacer, es proponérnoslo
y, ademas, sabiendo que debemos investigar, pues, con los canones
de integridad propios de la investigacion cientifica. A esto ha hecho
referencia Ignacio, o sea, tener en cuenta que cualquier investigacion
que nosotros realicemos, pues la tenemos que realizar dentro de esos
canones de calidad. Y si lo hacemos asi, pues, tenemos la posibilidad
de que pueda ser presentado y publicado en todas estas revistas que
tienen, en este momento, pues, los indices mas altos. Entonces, yo
creo que alli, tenemos que formarnos, si es que no lo estamos. No tener
miedo, desafiarnos, retarnos a nosotros mismos, para poder hacer
trabajos de investigacion de calidad que puedan superar, vamos a decir,
todas esas vallas que, en un momento, pensamos que se pueden tener.
Sabemos que la competencia es dura, también. Este es un aspecto
importante a tener en cuenta. La competencia es dura, debemos dar la
talla. Ese es otro elemento. Somos una Region, en que la investigacion
en comunicacion es abierta, es colaborativa y que, en este sentido, pues,
podemos ser mas, tenemos que avanzar, tenemos que superar brechas.
Y tenemos que trabajar en ello.

Rafael Gonzales Pardo: Muchas gracias, profesora Rosa. Bueno,
rapidamente, profesor Camilo, para el cierre, y ya, me da pena que
no podamos hacer preguntas, pero pues el tiempo nos gané. Profesor
Camilo,

Camilo Molina: Yo creo que es importante, retomando lo que
mencionaba, el congreso tiene unas lineas. Entonces, yo si insistiria
en que se pueda trazar una agenda, me parece una idea muy buena, el
tema de lared. Algunas veces lo hemos conversado con el propio Sergio,
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en su momento, antes de que fallezca, con otros de los profesores, con
Ignacio que esta aca, creo que entre todos hay la voluntad, pero a veces,
es como dificil saber, en qué vamos a enfocarnos. Cada uno tiene su
experticia. El profesor Ignacio, lo acaba de mencionar, tiene una vision,
si se quiere, mas global, de calidad, de una vision, muy alta, que es lo
que tiene la revista que esta justamente terminando su gestion en el top
delos tops. Chasqui, no puede dejar de ser latinoamericana, porque por
esencia, es una revista latinoamericana y, obviamente, tiene que partir
de ahi para su dialogo y las otras revistas, creo que tenemos. Entonces,
me parece que ese puede ser uno de los ejes fundamentales, saber
cuales son nuestras apuestas y como nos podemos complementar
para ser mas fuertes. Creo que ahi esta la base fundamental de la
construccion de una red. Si, yo creo que también, es muy importante.
Pues si, poder compartir, revisores, temas, incluso autores, etcétera.
Y revisar también, todas las minucias de lo que significa. Creo que
esa es una importante. Una segunda, pensando en estos desafios
y tensiones entre el pensamiento latinoamericano y las practicas
comunicacionales contemporaneas, que es lo que nos convoca en
el congreso y la produccion cientifica. Si, me parece que, al menos
desde el punto de vista de Chasqui, se debe conversar urgentemente
con FELAFACS para que en el pronunciamiento que haya, retomemos
esto que es lo que nos ha unido histéricamente. Pues, a FELAFACS en
los ultimos casi 50, 40 anos y a CIESPAL y Chasqui, pues, desde sus
inicios. Bueno, antes hablamos del curriculo, pero FELAFACS, tiene el
contacto conla universidad, tiene, si quieren, ese poder tras el poder de
formacién y de comprension a las universidades de esta logica y 1ogica
de la productividad en la que hemos caido que, lastimosamente, es muy
dificil desmarcarse. Son estandares que nos vienen desde arriba. Aqui
no tenemos mucho que hacer, podemos hablar sur-sur, peroalahorade
la evaluacion, nos van a pedir que estemos en esos indexadores y no hay
mucho que hacer. Es peligroso que, incluso, esfuerzos grandes, como
REDALYC y otros, se ven como buenos indicadores regionales, cierto
que todavia tienen sus falencias, etcétera. Pero no logramos consolidar
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una metodologia propia. Creo que Ecuador, por ejemplo, logré que Web
of Science, sea equiparado igual que Scopus en su escalafon. Yo creo que
debe haber otra serie de recursos similares, que nos saquen un poquito
de esta logica editorial, que sea solamente producir articulos, porque
eso realmente, si lo pensamos, al menos desde Chasqui, CIESPAL y de
lo que nos convoca en el congreso, no nos va a llevar muy lejos. Y quiza
ni siquiera nos va a servir para cumplir el aspecto misional, tanto de
CIESPAL, como de FELAFACS, porque eso si, es importante. Para mi, el
congreso ha sido revelador. Yo he estado, cuando me dijeron esto, creo
que soy revisor Diamante. Y estaba muy emocionado. Yo creo, que no
podemos perder. Uno ve las actas de los congresos de FELAFACS, ve
las actas de CIESPAL, y es ver hacia el pasado, pero es un pasado que
siempre esta mirando al futuro y que nos tensiona. Yo creo que eso
no lo podemos dejar de lado. Yo queria acabar con dos frases, una de
Martin Barbero que me parece que es importante: “Me percaté de que
solo quiero investigar, lo que otorgue esperanza. Debemos investigar
no solamente lo que permite denunciar, sino aquello que permite
transformar, aunque sea en pequena medida. Siempre recurro a una
teoria brasilefia no escrita, la teoria de las brechas, segiin la cual, todo
muro, por mas macizo que parezca, presenta siempre una grieta que
alguien puede profundizar, para derrumbarla”. Y eso es este congreso y
este encuentro. Y una segunda, es de un gran comunicador y sociologo
fallecido, Alfredo Molano, que decidi6 no terminar su doctorado a
pocos dias de graduarse en la universidad de Paris, y recién recibio
su doctorado casi al final de su vida, fallecié hace unos 5 afos. Y en
el discurso que él dio, él decia que claro, le fasciné mucho cuando
estudiod sociologia en la Nacional de Colombia con los grandes, Borda,
el profesor Umana, etcétera. Pero, que después tuvo un sinsabor,
cuando lo llevaron al centro de saber cientifico de la época, que era
Paris, y €l habla que quiso hacer su tesis, precisamente, sobre algo
que los intelectuales le sugirieron: el problema de la tierra. Empezoé a
hacerlo, pero, perdio la aridez y perdio esa capacidad que debe tener la
ciencia, de lo que nos mencionaba Martin Barbero, de transformar, no
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solo producir, calificarse, acreditarse, sino pensar en un conocimiento
transformador. En todo caso, y con esto cierro, lo que él decia es:
“encontré haciendo la etnografia, una forma de lenguaje mucho mas
convincente y que lo llevaba a mas personas”.

;Cuantos de nuestros articulos, llegan realmente, o les hemos
pensado como la postmetodologia? Otro eje importante para la red
y para la agenda. ;Qué pasa con la postmetodologia en nuestras
investigaciones y lo que estamos realizando? El lo sintetizaba asi y lo
decia: “Elconocimientoesunaespeciedehijoprodigo que soloencuentra
respiro, cuando regresa a su fuente”. Escuchar la realidad es, ante todo,
una actitud humilde para el investigador que permite, poner al otro,
por delante de mi propio interés o, mejor dicho, reconocer que estoy
frente al otro. Escuchar es lo que limpia la distancia que una supuesta
ciencia del vecino del afuerino, que es lo mismo que me distancia de
mi. El camino, pues, da la vuelta. Creo que ahi, hay cosas que nos deben
inspirar y que son base para estos dias. Espero que se puedan poner
dentro de esta agenda y que estemos prestos a la construccion de esta
red, de la cual tomo nota también.

Rafael Gonzalez Pardo: Muchas gracias. Bueno, en primer lugar,
agradecerlesporestaraqui. Elauditoriopermanecenutridoy,agradecer
a cada uno de ustedes el compromiso. Desde FELAFACS, ya como
presidente, liderar esa construccion de esa red. Dandoles ademas una
noticia: la asamblea nuestra, decidié que seremos los coordinadores
de la mesa de revista latinoamericana en CREX, que se va a realizar el
proximo ano, del 8 al 10 de mayo en Arequipa, Perti. Entonces, en el
marco de esa mesa que tendremos en CREX, yo creo que sera el inicio
de esta red que estoy seguro, hoy germina y que tendremos un avance.
Muchisimas gracias y de verdad, un fuerte aplauso para todos nuestros
panelistas.
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Panel 3
Las redes de comunicacion en América Latina

Expositores:

Gissela Davila (CIESPAL, Region — Ecuador)

Juan David Bernal (CLAEP, Region - Ecuador)
Carlos Ferraro (SIGNIS ALC, Region — Argentina)
Salvador Percastre - Mendizabal (ILCE - México)
Manuel Chaparro (IBERCOM - Espana)

Manuel Chavez (ALMMACER - Estados Unidos)
Hugo Ramirez (ALER, Region - Perti)

Leonardo Félix (WACC, Region — Argentina)

Moderador: Santiago Gomez (FELAFACS, Region — Colombia)
Fecha: 19 de octubre de 2023
Hora de instalacion: 16h3o

Santiago Gomez: Mi nombre es Santiago Gomez, adicionalmente,
soy secretario ejecutivo actual de la Federacion Latinoamericana de
Facultades de Comunicacion y haré la moderacion de este panel sobre
Redes de Comunicacion en América Latina. Me voy a permitir presentar
anuestros cinco panelistas que nos acompafian hoy:
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Manuel Chavez, de quien me voy a permitir hacer una pequena
resena. El doctor Chavez, trabaja en temas sobre relaciones
internacionales, seguridad, democracia y prensa. Estudia modelos
de acceso a la informacion, rendiciéon de cuentas y transparencia,
especialmente relacionados con los medios de comunicaciéon en
América Latina. Es comentarista habitual de organizaciones de
noticias nacionales e internacionales, entre ellas, NPR, ABC, Michigan
Public Radio, Financial Times, BBC, Univision, Radio Mil y Reforma.
Actualmente, es presidente de la Asociacion de Estudios Fronterizos
y de ALMMCR, imparte cursos sobre prensa, sociedad y gobierno de
América Latina y sobre sociologia del periodismo. Bienvenido doctor
Manuel.

Nosacompanatambién,CarlosFerraro,argentinoeducomunicador,
profesor defilosofiay cienciasdelaeducacién (Universidad del Salvador-
CONSUDEQC). Posgrado en Planificacion y Gestion de la Comunicacion,
productor audiovisual, critico y jurado de cine, miembro fundador y
directivo de CAED (Centro de Educomunicacién para la Democracia),
presidente de SIGNIS ALC y director del Departamento de Educacion
para los Medios de SIGNIS Mundial. Bienvenido Carlos.

Esta también con nosotros, Juan David Bernal, director ejecutivo
del Consejo Latinoamericano de Acreditacion de la Educacion
en Periodismo (CLAEP). Es el actual decano de la Facultad de
Comunicacién y Tecnologias de la Informacién de la Universidad Los
Hemisferios de Quito, Ecuador. Docente e investigador con mas de 25
publicaciones, periodista en medios digitales, television, radio y prensa.
Como periodista ha sido corresponsal de la cadena NBC (USA) Claro
Sports (México) y Golf Channel Latinoamérica. Es candidato a doctor
en comunicacion por la Universidad de Navarra, en Pamplona, Espana.
Bienvenido Juan David.

Nos acompana también, Hugo Ramirez, magister en comunicacion
y opinion publica, periodista, coordinador de proyectos de desarrollo y
productos radiofénicos en ALER. Hugo, viene de Pert.
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Y, por ultimo, nos acompana Leonardo Félix, licenciado en
comunicacion por la Universidad Nacional de Cordoba en Argentina,
magister en comunicacion digital por la Universidad Nacional de
La Plata, Argentina. Tiene un posgrado en comunicacién interna y
externa, para organizaciones, por la Universidad Austral, Argentina.
Actualmente, desde 2013, es director ejecutivo de la agencia ecuménica
de comunicacion en Ameérica Latina y el Caribe y desde 2018, es
presidente de la WACC en América Latina. También, es ministro
ordenado de la Iglesia Evangélica Metodista Argentina, a cargo de
distintas areas de comunicacion de la vida de la iglesia, tanto a nivel
nacional, regional, como Internacional.

Vamos a hacer la presentacion de nuestro siguiente panelista,
Manuel Chaparro, de IBERCOM. Periodista y catedratico de la
Universidad de Malaga, en Espana, director del grupo LabCOM
- Andalucia. Sus investigaciones se centran en comunicacion y
posdesarrollo, politicas publicas y cooperacion internacional. Autor de
varias monografias, entre ellas, “Claves para repensar los medios” y “El
mundo que habitamos”, La distopia del desarrollo”. Bienvenido Manuel.

Gisela Davila, directora general de CIESPAL, magister en
comunicacion y opinion publica, por FLACSO Ecuador; licenciada en
comunicacion social para el desarrollo, con énfasis en radio, "por la
Universidad Politécnica Salesiana. Ocup6 el cargo de primera directora
de la Junta Directiva de ALER (2016-2019) y fue secretaria ejecutiva de
CORAPE (2002 - 2018). Bienvenida, Gissela.

Habiéndolos presentado, estimados colegas, quisiera arrancar
con una pregunta, para una respuesta corta, en la que nos expliquen
scudl es el objetivo principal de cada una de las redes que ustedes
representan? Eso nos dara pie para para entrar a preguntas sobre
desafios, obstaculos, reflexiones, etcétera. Entonces, arrancamos.

Manuel chavez: Muchas gracias Santiago. En mi caso, soy el
presidente de ALMMCR, que es la Asociacion Latina de Académicos
Sobre Medios de Comunicacion en Estados Unidos. Nosotros
somos una organizacion basada en una red de académicos. Somos
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aproximadamente 30 universidades en Estados Unidos y nos reunimos
periédicamente y cada dos anos, organizamos una conferencia,
que es internacional y una conferencia que es nacional. La razon
por la que decidimos organizarnos, es porque la representacion
de latinos o hispanos en las areas de comunicacion, periodismo,
medios, informacion, relaciones publicas, es muy baja. Tenemos,
probablemente, menos representacion que, de acuerdo a la demografia,
deberiamos de tener, a nivel nacional. Entonces, esta organizacion, es
basicamente para fortalecer la presencia de los latinos en los Estados
Unidos en estas areasy, sin embargo, queremosy estamos fortaleciendo
nuestra relacion con América Latina.

Carlos ferraro: Hola a todos y todas. Mi nombre es Carlos
Ferraro, presidente de SIGNIS ALC. SIGNIS ALC, es una red de
comunicadores que se identifica con una fe comtn, en los valores
cristianos de la comunicacion, fundamentalmente, trabaja con
jovenes. Hemos priorizado en los ultimos afios, poner la energia en
jovenes comunicadores. Los jovenes comunicadores que participan
de proyectos, arrancan por un sistema de formacion y luego,
tratamos de construir una comunicacion contrahegemonica, para la
transformacion social, en términos de la construccion de una cultura
de paz. Obviamente que, esto es una definicion, es una formulacion.
Detras de eso, hay una complejidad enorme, fundamentalmente, por
los desafios que estan acaecido en América Latina y la comunicacion
que nosotros entendemos que, construye una cultura de paz, es la
que atiende todos los las problematicas que estan vinculadas con la
injusticia. No creemos que pueda accederse a una cultura de paz, o
llegar a una paz, cuando subyace una injusticia que ocurre en todos
los campos. Nos interesan las tematicas que estan en la produccion
de lo que hace SIGNIS, a nivel comunicativo del extractivismo social;
el tema de las migraciones; las politicas de género. Intentamos hacer
una comunicaciéon que pueda incidir en las politicas publicas, en
todo aquello que preocupa, generalmente, a los mas vulnerables en la
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region. Es el tipo de comunicacion, que nosotros intentamos que pueda
servir para aliviar esas situaciones. Pero, ademas, para encontrar
salidas concretas, en el campo de la comunicacion. Como es breve, y la
pregunta era breve, para una respuesta breve, no me extiendo en esto
y le paso al colega.

Juan David Bernal: Buenas tardes. Mi nombre es Juan David
Bernal soy el director ejecutivo del CLAEP, el Consejo Latinoamericano
de Acreditacion de la Educacion en Comunicacion y Periodismo. El
CLAEP, es una organizacion que ofrece, principalmente, un servicio de
acreditacion a programas de pregrado en comunicacion y periodismo
en toda América Latina. El CLAEP, aparece en el afio 95, cuando en
Cantini, Illinois, en el marco de la conferencia hemisférica sobre la
modernizacion de la ensenanza del periodismo. Tanto, directores
de medios, como periodistas, como representantes de la academia
y muchos decanos de facultades de América Latina, ven la necesidad
de garantizar mediante un modelo de acreditacion, que la ensenanza
tenga calidad y calidad en términos, no solo, de lo que se entiende
por excelencia académica, sino, calidad en términos de pertinencia,
de vinculacion con la tecnologia, de pertinencia con el mercado,
de pertinencia con la labor del periodismo. El CLAEP, es una es
una organizacion que esta vinculada directamente a la Sociedad
Interamericana de Prensa. Tenemos nuestras oficinas en Miami, somos
una red que cuenta, hoy por hoy, con cerca de 30 universidades a lo
largo de América Latina. Estamos presente en ocho paises: Argentina,
Chile, Colombia, Perti, Ecuador, México (algin otro se me paso), pero
somos ocho paises, con 30 universidades y basicamente, fomentamos
eso. Buscamos, mediante un modelo de acreditacion basado en siete
estandares, garantizar que los programas que cumplan con estos
estandares, pues ofrecen una educacion de calidad. Y por supuesto, al
ser una institucion que de alguna forma esta vinculada a la Sociedad
Interamericana de Prensa, para el CLAEP, es fundamental el respeto
de las libertades, el respeto irrestricto, a la libertad de expresion, a
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la libertad de prensa y es algo que nosotros eh buscamos garantizar
a través de nuestro modelo de acreditacion, en las universidades que
cuentan con esta acreditacion.

Hugo Ramirez: ;Como estan? Muy buenas tardes con todos,
con todas. Es un gusto y un placer saludarles, estar con todos y cada
uno de ustedes. Yo soy Hugo Ramirez Guaman, actualmente, todavia
coordinando ALER. ALER, es la Asociacion Latinoamericana de
Educacion y Comunicacion Popular, tiene su sede aqui, en Quito
Ecuador. Esta es una organizacion de caracter continental, en realidad,
naci6 como una red, es una asociacion, pero, es una red, que actiia
como red, pero, a la interna, en realidad, es una red de redes, como
seguramente, voy a explicar mas adelante, cuando me toque hacer
la presentacion respectiva. Esta es una organizacion que ya cruzo la
barrera de los 50, pero sigue siendo vital, mas alla de las circunstancias
y de los problemas coyunturales que todas las organizaciones suelen
tener, que son problemas de madurez y de rejuvenecimiento para una
actuacion mejor. ALER, nacio, precisamente, bajo el principio inicial de
ver como ante un panorama y una problematica durisima, en América
Latina, que era el analfabetismo, pues, como la comunicacién y en
especificolaradio, podiaser uninstrumento que pudiese, precisamente,
transformar esas realidades educativas en América Latina y como luego
ALER, fue evolucionando también, y como haciendo de la comunicacion
un espacio de transformacion social, desde otras dimensiones, que
tienen que ver con todo lo que significa el tema de los Derechos
Humanos, el tema de la Democracia, el tema de la comunicacion misma,
como derecho, la democratizacion de las comunicaciones, el tema
de la ecologia, en fin, una serie de tematicas que desde hace 51 anos,
venimos trabajando. Estamos en 17 paises de América Latina y el y El
Caribe. Son experiencias de comunicacion, muchas de ellas pequeiiitas,
pero también, otras con una cobertura mayor, pero todas enfrascadas
en esta linea de como hacemos comunicacion popular, comunicacion
educativa, comunicacion comunitaria, que lleve a procesos de cambio,
de transformacion. Eso es lo que podria decir inicialmente.
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Leonardo Felix: Bueno, mi nombre es Leo Félix, yo soy el
presidente, en estos momentos, desde el afio 2018, de la WACC en
América Latina. WACC es, por las siglas en inglés, Asociacion Mundial
para la Comunicacion Cristiana, y nace, como su palabra lo indica,
también de un esfuerzo de cierto cristianismo del hemisferio norte,
que tiene que ver con el protestantismo histérico, blanco europeo y
también norteamericano y canadiense. Y nacen también, en esto que,
hoy, César Bolafio definia bien, en un momento, que tiene que ver con
la Guerra Fria, heredera de esa Segunda Guerra y un nuevo orden
comunicacional y de informacion y la WACC, nace como un proyecto
global, que finalmente se extiende a distintas regiones, después lo
voy a explicar mas extensamente y una de esas regiones es América
Latina. Coincido, en muchos aspectos, en lo que fueron diciendo, con
una cosa que si, la WACC en América Latina fue diferenciando y en el
resto, a nivel global también, que esa vision cristiana o cristocéntrica,
también, fue mutando a lo largo de los anos, mas alla de quien les
habla, es un ministro ordenado de una iglesia protestante, ;si? Esto fue
mutando y tenemos esta pluralidad, diversidad y apertura a distintos
tipos de espiritualidades, que tienen que ver también, con Los ejes de
trabajo, no solo a nivel global, sino también, continentales, que tiene
que ver con la movilidad humana, la migracion, propiamente lo que
es la justicia digital, el trabajo de género, que es muy fuerte, después
se lo voy a explicar, a nivel mundial, la cuestion de nuestros pueblos
originarios, y todo lo que es cambio climatico y cuidado del medio
ambiente. Coincidiendo, también, en esta vision dejusticia, de derechos
humanos, la comunicaciéon como un derecho basico. Basicamente, la
WACC en América Latina, esta en distintos paises, con distintas fuerzas,
también, internas que a su vez tienen subregiones propias. Brasil seria
una subregion, la region andina, seria otra subregion, para poder
ubicar, un poco, ese contexto tan amplio y tan diverso que tenemos
tantos millones de personas. Basicamente, desde este lugar, hacemos
que esas espiritualidades manifiestas, para gran parte del pueblo
latinoamericano, estén presentes desde sus organizaciones, basadas
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en la fe, pero también, influyendo e incidiendo en organizaciones de
la sociedad civil. Entendiendo que, en esa espiritualidad, hay un pleno
ejercicio de los derechos de la biisqueda de una vida digna, justa, donde
los derechos, se puedan ampliar y sean para todos y para todas. Asi que
lo dejo aca.

Manuel Chaparro: Gracias, buenas tardes a todas. No me voy a
desmentir, lo de esta manana, ;no? Puesto que, todas somos personas.
Buenas tardes a todas, apliquemos el género, sin complejo, por la
personalidad que nos une y que tenemos. Amén. Siento la anomalia,
igual que, imagino que todas vosotras personas, de que aqui no haya
ninguna mujer sentada. Esto no representa la sociedad real. En mi caso,
tenia que estar aqui, Cicilia Peruzzo, es la presidenta de ASSIBERCOM,
IBERCOM eslamarcadelos congresos que se organizany Cicilia Peruzzo,
investigadora brasilefia, pues como estamos preparando el congreso de
IBERCOM en Santa Cruz de la Sierra, me dijo: aprovechando que estas
por alli, por qué no subes tu a la palestra. No esperaba, que fuéramos
todos nosotros, en este caso, en representacion de ellas, pero bueno,
estas son las cosas. Lo digo, porque tiene que haber un momento en la
historia, en que estas cosas, ya dejen de ocurrir, ;no? A mi, realmente,
meincomodan muchisimo. Meincomodamuchisimo, porque yo trabajo
en un equipo de investigacion, en el que soy el inico macho y no porque
sea el gallo del gallinero, sino porque ellas me superan en niimero y en
calidad, y trabajo comodo, y aprendo. He publicado, recientemente, un
libro, a medias con una colega investigadora, en el de desafio de decir,
a ver, ponganse a pensar dos personas, desde distintas perspectivas,
en esta sociedad actual, y descubre la cantidad de dificultades que hay
que superar a la hora de manejar conceptos. Dicho esto, ASSIBERCOM,
pretende ser una asociacion de asociaciones de investigadores y de
investigadoras de Portugal, Espafia y América Latina, Abya Yala. Digo,
pretende ser, porque al ser una institucion internacional, José Ignacio
Lopez Vigil, que aqui me acompana, igual que en este caso, esta aqui
el compafiero Hugo, de ALER, pues, este tipo de asociaciones, tienen
un estatuto juridico, una personalidad juridica muy compleja, de
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manera que desde 2006, ASSIBERCOM existe, pero todavia no tiene
personalidad juridica. No sé en qué momento, pero de momento,
seguimos funcionando y desde 2006 hemos organizado congresos
cada 2 afos para debatir la realidad, los problemas de la comunicacion,
los problemas de este campo tan complejo, en el que creo, que todas
estamos de acuerdo en que si la comunicacion falla la sociedad falla.
Sin una verdadera comunicacion, que no sea téxica, como lo es hoy,
mayoritariamente es toxica, los ejemplos de ALER, como son los de
AMARC, o como son las de otras muchas redes que estan dentro de
ALER o de AMARC y tal. Yo dirigi una de ellas en Andalucia durante 36
afos, que fundé y a la que ya le dejé seguir su camino, porque uno tiene
también que ir dejando que surjan navegantes, pues, sabemos de estas
dificultades. Perolavocacion, esincidir en unaverdaderacomunicacion,
que nos permita hacer informacion social, desde una investigacién que
transfiera, pero también, desde la cualificacion de profesionales en las
facultades, para que dejemos de hacer lo que hoy estamos haciendo:
mal utilizar las tecnologias, en un derroche tecnologico.

Santiago Gomez: Muchas gracias a todos por la respuesta inicial,
creo que ya tenemos un panorama interesante. Organizaciones con
objetivos diversos, hay una heterogeneidad importante en los objetivos
misionales, pero que, en el fondo, buscan lo que acaba de decir
muy bien Manuel, y es cualificar el ejercicio comunicativo para los
objetivos de la democracia, la generacion de una cultura de paz, para
afectar positivamente el tema de la formacion de los comunicadores.
Entonces, hay una riqueza importante, en términos de la diversidad,
de los objetivos de quienes aqui nos acompanan. Quisiera empezar con
Manuel y venir hacia aca, con la segunda pregunta, que tiene que ver,
puntualmente, y también, hemos mencionado en esta presentacion,
algunos de ellos. ;Cual es el principal obstaculo que deben sortear
desde sus asociaciones, para lograr cumplir esos objetivos misionales
que se han definido?
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Manuel Chaparro: El principal obstaculo, es creérnoslo, porque
no todo el mundo cree esto. No todo el mundo lo cree Entonces, el
principal es creérselo. El segundo, es que estamos ante una institucion
que son las universidades, voy a ser critico, y puedo, porque estoy
dentro de ellas, que son bastante medievales, todavia. Que son bastante
verticales, que son bastante autoritarias, que en alguna medida se han
puesto al servicio del mercado, y esto les aleja de la sociedad civil. La
comunicacion es un bien comun, es patrimonio de todas, por tanto,
la investigacion y la universidad debe ser util a la sociedad civil. Este
es el principal desafio. El segundo gran desafio, es que cuando el
academicismo Internacional, dominado por esta cultura anglosajona,
te impone la dictadura del llamado “paper”, y de los indicadores de
transferencia que solamente se traducen en revistas indexadas, segin
unas categorias que ellos han establecido, y todo lo que no esté ahi, no
sirve paranada, teniendo en cuenta que nadie lee esas que revistas, que
ellos dicen, por tanto, los que no sirven para nada, son ellos. Pues, eso
es un handicap porque resulta que estamos reproduciendo, poniendo.
Bueno, algunos se acordaban de la vietnamita, aquella fotocopiadora de
manivela con la que haciamos panfletos, en las épocas de la revolucion
de la calle, de las redes sociales, de verdad y, no de las virtuales Pues
con eso, reproduciendo papeles para ser publicados, que nadie va a
leer, pero con cada uno de ellos, te van a poner una medallita que te
va a permitir luego, ganar mas plata, ascender en tu graduacion social
dentro de la universidad. Esto, es el auténtico desafio. Por eso, yo
hablaba esta manana de esa comunicacion radical que tenemos. Por
eso, me importa tanto recuperar las raices, y la universidad tiene, y
la investigacion, tienen que entrar en un proceso de recuperar su
vinculacion, de pensar la solucion a los problemas que la sociedad tiene.

A un investigador, a una investigadora, a una profesora, a un
profesor universitario, le pagan por dos cosas principalmente, y eso es
lo que tiene que estar en el centro de nuestra actividad: le pagan por
pensar, jqué lujo verdad! Yo me dedico a pensar, pero a partir de que
piensas, te pagan por hacer pensar y generar pensamiento critico. Ese
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es el espiritu que queremos recuperar. Ese es el auténtico desafio en
el que ahora mismo tenemos que estar, por lo menos, en lo que es mi
concienciay en la que discuto con mis compaferas y companeros.
Leonardo Félix: Me gusté mas Manuel, que cambia la palabra
dificultad por desafio, es mas propositivo, aunque habla de lo mismo,
enverdad. Yo creo que parala WACC - América Latina, uno parte de una
linea de sucesion, en una trayectoria de distintos comités ejecutivos
regionales, que son las figuras que lo manejan. Aca tengo un miembro
vitalicio, que es alma Montoya, de Bogota - Colombia, que es un
privilegio tenerla aca con nosotros. Una de las grandes comunicadoras.
Yo creo que hay siempre desafios latentes para una organizacion basada
en la fe. En primer lugar, esa pluralidad de experiencias de fe y de
espiritualidades, por eso hablo de espiritualidades, para no llevarlo
al plano de la religion, que es un entendimiento muy dogmatico y muy
occidental, también. Esta diversidad de espiritualidades, exige también,
el desafio de poder comprender que comunicar, no es nada mas lo que
occidente supone que comunica, porque muchos de nuestros pueblos
ancestrales, estan ubicados en la amazonia, y uno dice, estan de este
lado del mapa, son occidente. No, no son occidente. Tener a nuestros
pueblos ancestrales en la amazonia, decir, estan de la parte occidental
del globo, no, en realidad, no son occidente, son otra cosa. Cuando
uno escucha las experiencias, te las transmiten, ahi te das cuenta que
verdaderamente, como decia un doctor que me daba clases, no sabemos
un carajo de lo que hablan. Si, porque es esto, vos no sabes nada de lo
que te hablan, hasta que ahi, te das cuenta que espiritualidad pasa por
otro lado y comunicacién pasa por otras vertientes. Esto es un desafio
permanente que la WACC asume, como el derecho ala comunicacion de
pueblos sojuzgados desde hace cientos y cientos de anos. Asi también,
lo que es terrible, lo vuelvo a citar aca a mi amigo y hermano Manuel,
es que sea un varon, el que tenga que hablar también, de uno de los
desafios fuertes, como es la cuestion de género. Porque la cuestion
de género, es algo que marca también, la historicidad de la WACC en
Ameérica Latina, uno de los continentes mas violentos en el mundo, uno
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de los mas desiguales también, de ahi esa violencia, con menos acceso
a la justicia y con una profunda desigualdad entre varones y mujeres.
Queyo esté aca, mas alla de que es el resultado del voto de una asamblea,
también habla del ejercicio cultural y el peso de esa cultura.

Por el otro lado, el desafio permanente para la América Latina
precarizada que vivimos, y mas después de la pandemia, tiene que ver
coneldinero. Parte de nuestros desafios masfuertes, variasveces hemos
hablado, ac esta Lorenzo Vargas, que también es parte y es oficial de la
WACC y tiene el trabajo internacional de poder ver una buena gestion
en América Latina, no lo digo como un bombo propio, sino como parte
de un equipo de trabajo, que se lleva a cabo con poco dinero, pero estas
cosas, también tienen limites en el tiempo. América Latina, muestra
que atin con dos alambres, puede hacer una cabana. América Latina, es
la subsistencia y la resiliencia a pesar de todo y creo que las personas
acarepresentadas, no me dejan mentir, ;si? La cuestion, es como pegar
un salto cuantitativo y cualitativo a esa precarizacion de subsistencia,
para pasar a lugares donde la resistencia sea efectiva con la circulacién
de bienes de uso, donde podamos acceder a nuevos campos, también
de luchas alternativas contra las hegemonias que nos dominan.
Basicamente, estos son nuestros desafios mas fuertes.

Hugo Ramirez: Me preguntas por el obstaculo. Yo te podria hacer
un rosario de obstaculos, en realidad, pero yo quiero transformar el
obstaculo en desafio, precisamente, porque en términos de obstaculos
instrumentales, por llamarlo asi, bueno, ja qué organizacion no le
falta plata para funcionar? ;No es cierto? Esto es la realidad y claro,
nos la vamos buscando, por eso seguimos vivos, por eso seguimos
funcionando, por eso seguimos con la apuesta siempre presente, de
ver como la comunicacion se convierte, efectivamente, en ese espacio
que va logrando cambios y transformaciones. Pero, creo que para leer
el obstaculo y el desafio mayor es ;como da cumplimiento a aquella
propuesta de educacién y comunicacién popular y ALER, ha dicho:
comunicacion no para el desarrollo; ha dicho: comunicacion para el
buen vivir. ;Y qué significa eso de comunicacion para el buen vivir?
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¢ Significa un cambio de nombre, nada mas, al concepto de desarrollo?
No, creo que va mas alla y entonces, los desafios mayores son ;como
construimos esa otra sociedad del buen vivir? ;Con qué instrumentos,
0 con qué elementos se construye eso? Y para nosotros, es el tema
de fondo. ;Cémo, a partir de nuestras potencialidades y de nuestras
limitaciones, vamos generando esos otros procesos que, de alguna
forma, se convierten en una especie de referencia, de signos que nos
digan, por aqui va la cosa? Y eso, va logrando de alguna forma, ese
conjunto de transformaciones que queremos. Entonces, obstaculos,
muchos, desde el punto de vista de la vida cotidiana y todo aquello.
Pero el obstaculo mayor, es ;como avanzas en funcion de lo que te has
propuesto? Nosotros hemos dicho: no comunicacion para el desarrollo,
sino comunicacion para el buen vivir.

Juan David Bernal: Yo creo que desde el punto de vista del CLAEP,
puedo mencionar dos desafios, siguiendo la idea, y cuando escuchaba a
Manuel, pensaba: claro, deben decir, este sefior que esta sentado ahi de
la acreditadora, debe ser anglosajon, malo, impositor de modelos. ;Qué
seyo? Pero, fijate que hay algo interesante, que te quiero contar: cuando
el CLAEP se funda, justamente, observa el modelo norteamericano, que
era el que existia, de acreditacion de las facultades de comunicacién
y periodismo, que es el modelo de la ACJMC, que es la acreditadora
norteamericana, que hoy existe y tiene mucho prestigio a nivel mundial.
Pero el CLAEP, hace algo interesante y es que, cuando toma el modelo de
la ACJMC, dice: esto no sirve para América Latina. Entonces, el primer
desafio es, ;coOmo construimos un modelo de acreditacion, pensado
paraladiversidad de América Latina? porque tiivasaArkansas, alllinois,
a Idaho y finalmente hay algo muy parecido, jcierto? Guardando la
expresion, pero hay algo muy parecido, y en el contexto latinoamericano,
te subes a un avion en Quito y vas a Bogota y te das cuenta que la ley
es completamente distinta, la economia es completamente distinta,
la forma de contratacion es completamente distinta, lo que tiene la
gente en su cabeza, es totalmente distinto. Entonces, yo diria: poner
un modelo de acreditacion debe ser un modelo estandar y de hecho
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la acreditacion tiene estandares, ;cierto? Pero, estandar entendido
en la categoria de, como cumples algo sin que sean todos exactamente
iguales. Porque finalmente, también, esta la preocupacion de como
hacemos que a la gente que va a las aulas, las universidades le cumplan
la promesa de lo que quiere hacer esa persona. Lo mas importante, son
ellas, y estoy de acuerdo contigo, las personas. Entonces, y ahi viene
de alguna forma el segundo, y es que, cuando vemos las universidades
en América Latina, que ensenan comunicacion y periodismo, quiera, o
no se quiera entrar en una logica de mercado, hay un problema serio,
y es que la gente que se esta graduando de comunicacion, periodismo,
lo que sea, no esta consiguiendo trabajo, y si consigue un trabajo, no
recibe una remuneracion digna. Entonces, la pregunta es: ;las carreras
son pertinentes? En efecto, son pertinentes jcierto? Aqui, ya sabemos
que la comunicacion, el periodismo, juegan un rol determinante. Eso lo
tenemos todos claro. Pero, ;la promesa que hacen las universidades?
;Como garantizamos que sea pertinente para las personas? Y que
puedan, de alguna forma, vincularse a lo que quieran hacer, ya sea
emplearse, o servir, o lo que sea. Estd muy bien, pero garantizarle
eso. Por ultimo, también, veo que hay una frontera, que se ha zanjado
muy grande entre las universidades publicas y privadas, en América
Latina. Nosotros, de las casi 30 universidades que tiene acreditadas el
CLAEDP, solo una es publica, la Universidad del Tolima, que aspiré a la
acreditacion el afio pasadoyla obtuvo. Te das cuenta, que, realmente, no
solo son dos mundos distintos, sino que también, se haimposibilitado el
dialogo entre la universidad publica y privada. Yo creo que ahi, también,
hay algo importante que desarrollar. Eso.

Carlos Ferraro: Bueno, voy a tomar el guante que arrojé Manuel.
Circunstancialmente, tengo género masculino y me toca haber sido
elegido por una asamblea legitima. Pero, puedo decirte que SIGNIS,
que es una organizacion mundial, yo represento a la region de América
Latina y El Caribe, la presidenta, es presidenta la de SIGNIS mundial, la
vicepresidenta, es presidenta, que fue la exvicepresidenta de la region,
la primeray segunda directora de la junta directiva de SIGNIS ALC, son
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mujeres, son directoras y todos nuestros proyectos de formaciéon y de
ejecucion en las producciones que hacemos, buscamos, especialmente,
laequidad de género. Lo que predicamos, lo ponemos en la practica delo
que conformanuestro pensamiento, nuestramiraday tengo que agregar
dos cosas principales que fueron tocadas, unade ellas, por lo menos, fue
tocada aca. Los dos ejes que atraviesan todas las actividades de SIGNIS
en América Latina y El Caribe, son la educomunicacion y el buen vivir.
Esta manana, Manuel se referia a los pueblos precapitalistas. Nos
interesa la cosmogonia, la filosofia, los vinculos de como se organizan
socialmente, el vinculo con la naturaleza. Trabajamos con proyectos de
defensa del medio ambiente, inspirados desde esa filosofia y desde la
riqueza que genera el trabajo que ha hecho (el Papa) Francisco, con el
documento o con la Enciclica Laudato si, y la actualizacion de la misma.
Creo que ahi hay, materia prima, suficiente, yo diria incuestionable,
siempre con una mirada critica. Nosotros somos criticos, también,
hasta de lo propio que producimos.

Entendemos que la educomunicacion, voy a tomar palabras que
se dijeron esta manana y que las dijo uno de los oradores, Efendy
Maldonado: esta ciudadania integral, que es la que tenemos que
construir que, para mi, es practicamente la esencia de lo que busca la
educomunicacion, la define a la educomunicacion, como una interface
crucial para generar los cambios. Esto lo tenemos claro hace un tiempo.
Es decir, el compromiso con la educomunicacion, basado en los
principios de Freire y de Mario kaplun, que incluso se le va a hacer un
homenaje en este encuentro, trabajados incluso desde un ayornamiento
de ese pensamiento en una investigacion que ha hecho SIGNIS ALC,
con otras dos organizaciones, hara mas o menos, unos 7, 8 afios atras,
que se plasmo, y ahi los estoy invitando para que vean los basamentos y
la conceptualizacion que tiene SIGNIS con respecto educomunicacion,
en www.rededucom.org. Ahi estan los conceptos principales de,
no solamente la teoria, sino de practicas educomunicativas, que
se realizan en Latinoamérica e incluso entrevistas a los grandes
pensadores y formadores de ese pensamiento en América Latina y El
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Caribe. La conjuncién de la educomunicacion y el buen vivir, a nosotros
nos da la materia prima de insumos para poder resolver los desafios
de América Latina. Yo tomo también el eufemismo del tema de los
del obstaculo, prefiero verlo como como un desafio. Es verdad que un
obstaculo es lo econémico, porque cuando organizaciones como las
nuestras, a mi me da mucho gusto escuchar lo que estoy escuchando
con los colegas de lo que estan exponiendo, desde la perspectiva que
tienen de la comunicacion, porque hay una comunion absoluta, diria
yo. El obstaculo econémico, en nuestro tipo de organizaciones, aqui
estoy casi involucrando a todas, tiene que ver que cuando uno tiene
un discurso libre, propio, con una identidad propia, vive en un mundo
capitalista y depende de donantes, que estén de acuerdo y compartan
los conceptos de lo que uno esta construyendo para la sociedad que,
justamente, es contrahegemonico, no es facil conseguir recursos. Y hay
algunos haceres, a pesar que, nosotros los argentinos, sabemos bien que
con un alambre se pueden hacer muchas cosas, hay algunos haceres
que necesitan recursos econémicos. Ese si, puede ser un obstaculo, y es
un empleo bastante grande de energia, para poder conseguirlos, ;no?
Que esa buisqueda, a veces distrae de las cosas esenciales a las cuales
uno quisiera dedicarse en su totalidad. Lo otro que podriamos llamar
un desafio, que tiene que ver con la propia esencia de la formacion de
nuestra organizacion. Yo les dije que somos una organizacion mundial.
Estamos en mas de 100 paises en todos los continentes y en todas las
regiones. Imaginense lo que significa la diversidad cultural que esta
dentro de la organizacion. En América Latina, SIGNIS ALC representa a
14 asociadas continentalesy a15 de El Caribe angl6fono, con una mirada
del mundo, mas eurocéntrica, pero que pertenece a la Region nuestra
y tenemos que trabajar en colaboracion. El objetivo final, de SIGNIS
ALC, para las asociadas, es encontrar una cohesion regional. Tratar de
encontrar, dentro de la diversidad, que Latinoamérica es una potencia
y una fuerza, que tiene una riqueza que, si la concebimos como Region,
hasta estratégicamente, y a nivel politico, podriamos resolver esos
problemas que se sefialaron aca, que sabemos que es, lo que distingue
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alaregion, de mayor concentracion econémica, en grupos de poder de
mayor inequidad, significa esto, y que se ha transformado, tal vez, en
el continente de mayor violencia. Toda nuestra comunicacion, todo
lo que hacemos, después, no sé si habra la posibilidad de una tercera
entrada, para explicar especificamente, determinadas acciones que,
estan ordenadas hacia eso y siempre con la presencia de la mujer.
Manuel Chavez: Voy a tratar de retomar el punto de la pregunta
que fue el obstaculo y el desafio. En Estados Unidos y uno de mis colegas
lo acaba de mencionar, los académicos tenemos que enfrentar los
problemas de las medidas en las que nos evaltian, los famosos “matrix”.
;Donde publicas? ;En qué publicaciones estas publicando? ; Con cuanta
periodicidad? ;Cuales son los limites? ;Cuales son los estandares? En
algunos casos, incluso, en mi propia universidad, se reconoce quién es
el primer autor, si fuiste el segundo autor, o el tercero, o si tienes mas
de cuatro. El puntaje, empieza a bajar, dependiendo de donde estés.
En las universidades en Estados Unidos y yo, estoy de acuerdo con el
comentario de que, si estas en Idaho, o estas en Arcanzas, quizas no
hay mucha variabilidad. Yo diria que, si hay una variabilidad, en cuanto
a como estamos clasificadas las universidades. Hay lo que se llama el
R1, R2 y R3. R1 son las universidades que hacemos, fundamentalmente,
investigacion. La R2, son las que hacen investigacion y ensenanza, y
R3, son las que hacen, fundamentalmente, ensenanza. Uno de mis
estudiantes, tengo un brasilefio y un estudiante argentino, los dos me
decian: oiga profe, yo no quiero tener la vida que usted tiene, porque
estoy en una R1y tengo que tener cada afo, mis medidas, que no puedo
cambiar, porque me correrian y perderia el trabajo, mi querido tocayo.
Es el hecho de que, tenemos que seguir con esas medidas, hasta que las
podamos ajustar. Y entonces,lo que yole decia amiestudiante argentino
es, si no quieres tener esta actividad, como la que yo hago, puedesirte a
una R2, o te puedes ir a una R3. Le expliqué cual era el proceso y a final
de cuentas, él decidio: voy a ir a una donde yo puedo hacer ensefianza e
investigacion, no nada mas investigacion. El brasilefio, la brasilefia, me
dijo: Yo quiero dar ensefnanza, mi compromiso es en las clases, dando
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ensenanza y ensenando América Latina. Dando a conocer América
Latina en los Estados Unidos, porque hay un desconocimiento total de
América Latina. El caso es que, es nuestra obligacion en el profesorado,
ayudar a los estudiantes a entender estas medidas que, para mi, son
los desafios mas importantes que tenemos, porque es precisamente
la razon por la que no tenemos suficientes latinos en la composicion
académica, en las areas de comunicacion en Estados Unidos. Porque
hay ese rechazo natural a las medidas de creacion, porque nos estan
midiendo todo el tiempo, y bueno, el punto es, yo siempre he asumido
la tesis de que, si uno esta dentro del proceso, tiene mejor capacidad
de poder cambiar el proceso. Si uno esté fuera del proceso, uno puede
ladrar y gritar y estar no de acuerdo, pero muchas veces cuando
esta uno dentro del proceso, se puede cambiar. En la Facultad de
comunicacion y periodismo, en donde yo estoy en Michigan State, que
es la R1, hicimos un cambio, nos llevo casi 10 anos, hasta que pudimos
cambiar un criterio de evaluacion, en donde quienes presentaban
cuestiones artisticas, o documentales, o films, debian tener también,
un Jurado de acreditacion y que también esta acreditado por la
asociacion de AGMC, la asociacion mundial de periodismo y medios
de comunicacion y que le da la acreditacion necesaria para reconocer,
que si alguien hace un documental, con la capacidad de tener premios
o reconocimientos de sus compaferos, ese reconocimiento, es
equivalente al hecho de que yo publiqué en una revista que solo la leyo
este mi tocayo Chaparro, y que pudiera ser. Si no pone atencion con
las acreditaciones. El punto, no es que, efectivamente, muchas veces
publicamos en revistas que solamente la leen 10 personas y el jurado
que lo estuvo leyendo. Pero, vaya, es asi, es asi y entonces, llegamos a la
conclusion con los estudiantes, si no quieres tener esta vida, entonces,
te puedes ir a otras instituciones y trabajar ahi. Pero lo que siempre
hemos tratado de hacer, es inspirar a nuestros estudiantes de América
Latina, a que la inica manera en que podemos tener voces dentro de
los Estados Unidos y dentro de las universidades, es precisamente
participando en la academia. Puede ser en R1, R2 0 R3, yo no discrimino



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 285

en ninguna de las tres, pero por favor, hay que representar América
Latina en las facultades de comunicacién y periodismo. Y finalmente,
es el hecho de que las acreditaciones tienen consecuencias, y que, si
existen organizaciones que ya son las que validan si un departamento
de comunicacion o una escuela de periodismo, tiene un calibre de
poder entrenar a gente con determinados factores de calidad, yo no
creo que eso sea necesariamente conflictivo. Lo que hay que aprender
es de qué manera se puede utilizar para ganar las calificaciones que se
requieren en el momento de las evaluaciones. Alguien, aqui en el grupo,
esta el director del programa de periodismo de Florida International
University, en Florida y el programa de espanol en periodismo, es
el nimero uno en los Estados Unidos, con el prestigio mas alto de la
maestria, Alejandro Alvarado que estd acompanandonos. Lo que hemos
visto, con la mayoria de los estudiantes de América Latina cuando
llegan, es el hecho de que tienen que ver los estandares, las medidas
de mediciéon y las acreditaciones. Entonces, es ahi donde, también
nosotros, los tenemos que preparar a saber, como poder entender
el sistema, para poder representarnos mejor en lo que, en este caso
especificamente, en los Estados Unidos, hablen de los Estados Unidos.

Santiago Gomez: Muchas gracias, Manuel. Le doy la bienvenida a
Gissela Davila, que se une a este panel, tal como habiamos anunciado,
directora general de CIESPAL, magister en comunicacion y opinion
publica, licenciada en comunicacion social para el desarrollo, con
énfasis en radio. Te damos la bienvenida, no sin antes agradecerte,
Gissela, en nombre de todos, por el maravilloso evento que estamos
teniendo, CIESPAL, como anfitrién, se ha lucido. Te doy la palabra,
frente a este tema de los desafios que tiene que enfrentar, en tu caso
CIESPAL, para cumplir sus objetivos misionales.

Gissela Davila: Muchisimas gracias. Buenas tardes con todas, con
todos. Gracias también, por hacer que este congreso esté saliendo de
la manera en la que esta saliendo. Creo que cada quien contribuye,
también, desde su espacio con los debates, con los argumentos y
con la vivencia que tenemos, desde todos los espacios donde hemos
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estado. Eso hace que nos replanteemos ;como va a ser el futuro de la
comunicacion, de las organizaciones, de las revistas, de los derechos, de
todo lo que vamos trabajando y haciendo en nuestros espacios? Gracias
a ustedes. También, FELAFACS, ha contribuido para que este congreso
sea importante y que empiece a ser nuevamente esta marca con la que
nos encontramos, con la que debatimos y con la que no tengamos miedo
a decir las cosas. Yo creo que a veces, estamos ya en estas sociedades
muy liquidas, como se las dice, o muy de cristal, y siempre estamos con
el miedo. Un miedo infundado, miedo politico, creo yo, de no asumir
posiciones mas fuertes y mas radicales. Creo que ese es un problema
serio, que estamos viviendo. ;Y por qué? Porque a veces, tenemos
miedo de perder el presupuesto, miedo de que los gobiernos se pongan
en contra, miedo de que la gente ya no nos siga en el Facebook, en el
Twitter o en el Instagram, o en donde sea, porque perdemos gente en
esos espacios. Y creo que es un desafio ya, sacudirnos de esto.

Creo que antes, cuando se hablaba en los 70, en los 80, 90 de la
comunicacion, siempre se planteaban cosas muy complicadas y cosas
que estremecian, o sea, estas estructuras, este arbol de CIESPAL, se
estremecia de los planteamientos que se hacian y después fueron
realidades y se dieron campos, por ejemplo, para la comunicacion
comunitaria y popular que, en un momento, ni siquiera se la pensaba
como un campo de estudio. Que entre a la academia la comunicacion
comunitaria y popular, era imposible. Ahora, esta en la academia.
Ahora, se la estudia. Ahora, hay libros publicados y tesis publicadas
sobre el tema y tenemos revistas indizadas, que hablan de como se ha
trabajado desde la comunicacion comunitaria, popular y alternativa.
Entonces, creo que es hora también de plantearnos y romper estos
moldes, que nos han impuesto y plantearnos ;qué viene? Si bien es
cierto, hoy tenemos algunos desafios y algunas preocupaciones, que
tienen que ver, como decia Hugo: ;a quién no le falta dinero? A todos
y todas, nos falta dinero para hacer los proyectos, los planes. Cada vez,
las politicas de gobierno nos recortan mas presupuesto, nos asfixian.
Esa es la realidad de CIESPAL. Sin embargo, hemos creido que hay
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que romper el modelo, hay que romperlo. Si en CIESPAL, esperamos
a tener la cantidad de dinero que se requiere para un congreso de
esta naturaleza, no lo hacemos. Entonces, qué hemos hecho: pedir la
colaboracion, pedir el apoyo, por eso, es que yo les agradezco a ustedes,
porque cada uno, cada quien, cada persona que ha venido aca, también
ha puesto su dinero, su tiempo, su esfuerzo, para estar hoy, aqui en
Quito. Entonces, creo que es posible hacerlo. Creo que las voluntades
son las que mueven al mundo y mueven las condiciones en las que
estamos. Eso también hace que se caigan y se rompan las ideas, como la
de que “el tiempo es oro”, que nos han vendido desde hace muchisimos
anos y que repetimos y repetimos y repetimos y que, por ejemplo, a
veces los medios comunitarios, si la desconocen. ;Por qué? Porque en
un medio comunitario, por ejemplo, una radio alternativa, si es que hay
que hablar de un tema y nos tenemos que pasar hasta la medianoche, o
tres dias, hablando del mismo tema, se van a abrir los micré6fonosy se va
a dejar que la gente venga y hable, y diga, desde su propia voz, desde su
propio contexto, desde sus propios conocimientos, lo que piensaylo que
hay que hacer. Asi se llega a acuerdos, que si, que generalmente, seran
mas largos. No es la voluntad de votemos, y gana la mayoria, sino que es
ponernos de acuerdo, y el ponernos de acuerdo, implica escucharnos,
implica también, respetar lo que dicen las otras personas. Pero mas
alla de eso, es llegar a acuerdos minimos, a consensos, donde estemos
de acuerdo en esa parte puntual. Desde ahi, proponer lo que queremos.
No digo que seamos iguales, mas bien, que seamos muy diversos, muy
diversas, pero que desde ahi tratemos, desde esa diversidad, encontrar
ese aspecto que si queremos, ir y juntar los esfuerzos ahi, cambiaria
todo lo que estamos trabajando.

Yo anoté algunas cosas, y voy a ser muy rapida, porque sé que el
tiempo, también estd complicado. Ahora, aunque “no es oro”, pero
si esta complicado por las actividades que tenemos. Creo que hay
retos fuertes que debemos encarar y que desde CIESPAL, queremos
fortalecer con mayor incidencia. Es el tema de los planes nacionales de
comunicacion. No hay que dejar de hablar de esto, cada vez nos dicen
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y nos quieren enganar, diciendo: si ustedes quieren, como medios
comunitarios, o como ciudadanos y ciudadanas, mas medios, abranse
un medio por internet. Abran la radio por internet. Abran la television
por internet. Y esto es una farsa. ;Por qué las grandes cadenas, las
grandes corporaciones no dejan de salir en senal abierta? ;Por qué
siguen peleando por las frecuencias? Esto es un tema que no debemos
descuidar y que el internet, si bien es cierto, nos da algunas facilidades,
no es la solucion. El internet cuesta y eso, abre una gran brecha. Quien
no puede pagar, ahora y después de la pandemia, ya no puede estudiar,
tampoco. ;Quién tiene en su casa y en zonas rurales una computadora,
oun celular? Las familias tienen que elegir ;cual delos tres hijos estudia
o quién de la familia trabaja. Entonces, ya no se tiene acceso. Estas son
cosas que tenemos que preguntarnos y que tenemos que plantearnos,
con mucho rigory con mucha fuerza, para reclamar alos Estados, lo que
nos estan haciendo. Nos estan abriendo mas brechas y no nos estamos
dando cuenta, porque muchas veces, desde las zonas urbanas y desde
los lugares donde tenemos cobertura, no pensamos como viven las, los
otros. Nifios, ninas y adolescentes, que hoy en dia, tienen una bajisima
comprension de lectura, después de haber estado un ano encerrados
por pandemia. ;Qué hacemos los medios frente a eso? Creo que es
algo que nos compromete y que tenemos que cambiar. Otra cosa, es el
cuidado del ambiente, la salud mental. No voy a entrar tanto en estos
temas, pero tenemos que tratarlos. El ambiente ya no soporta mas. La
contaminacion que estamos viviendo, el consumo excesivo de ciertas
cosas, o la produccion excesiva, que luego se bota, de comida, de ropa,
de instrumentos tecnologicos. Debemos tener una conciencia sobre
ese consumo. No se diga la Salud Mental, que con todo lo que ha dicho
UNESCO, de infoxicacion, infodemia y todo que estamos teniendo de
hiperinformacion, se nos complica muchisimo.

Creo que también, es importante hablar sobre comunicadores y
comunicadoras, que hoy en dia, tienen que ser disefiadores, fotografos,
fotografas, editoras. Tienen que hacer muchisimas cosas. ;Todo
para qué? Para que la noticia, ya no salga solo por el periodico. Debe
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escucharse porlaradio, se ladebe ver porlatelevision. O sea, los medios
yatienen otro consumo, otra formaylas empresastienen nuevas formas
para superexplotar el trabajo. Eso esta complicando también, la vida de
los periodistas y comunicadores y comunicadoras, asi como de quienes
estan estudiando. Creo que hay que tener una linea fuerte, sobre esto
también, y pensar en los peligros que tiene todo lo de la Inteligencia
artificial. Porque ahora, nos dicen: bueno, no importa si no sabes hacer
fotos o lo que sea. No importa. Lo creamos con Inteligencia artificial.
Esto es un peligro. O sea, realmente tenemos que pensarnos desde la
ética, en el uso de la inteligencia artificial. No solo en los trabajos, en
la academia. Creo que uno de los mayores problemas que estaban
pasando en la academia, era que los estudiantes, estaban haciendo
sus ensayos, sus textos, con inteligencia artificial y los profesores no
podian identificar si era o no, inteligencia artificial. Porque con los
algoritmos, hay tantas posibilidades, se pone un tema, el mismo tema
lo incluyen, en ese mismo momento, en la aplicacién de inteligencia
artificial y salen varias versiones, de acuerdo a lo que han pedido.
Supuestamente, el algoritmo ve qué interesa. Entonces, son cosas que
también, ponernos estos retos y estas preocupaciones sobre lo que esta
sucediendo. Cada vez, nos estan quitando la capacidad de reflexion, la
capacidad de analisis, la capacidad de critica. La inteligencia artificial,
tal vez, puede hacer un texto o un disefio bonito, muy interesante. Tal
vez, tiene muchos datos. Pero no es algo hecho por las personas, con
sentimiento, con angustia por lo que se vive, o también, con esperanza.
La esperanza, es algo que no tenemos que quitarnos. Quiero citar una
frase que también, es bastante fuerte, pero que creo que, desde la
academia, hay que pensarla. Esta en un trabajo del profesor Cerbino,
de hace algunos anos, y que hablaba de una critica a lo que esta pasando
hoy en las universidades. Decia, en resumen, que “las universidades
estan haciendo profesionales a la carta”. Entonces, si necesitamos mas
personas que sepan de algoritmos, todas las universidades hacemos
profesionales en algoritmos. Si necesitamos méas personas que hagan,
qué sé yo, tecnologias espaciales, nos encargamos de eso. Pero, ;donde
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esta la critica? La critica, solo esta en las empresas, en los gobiernos,
y no es una critica que nos construya como sociedad, sino que mas
bien, es una critica y un encerrarse, para que ellos, las élites, sigan
manteniendo su poder politico, econémico, que es lo que les interesa,
mientras que los demas, solo somos obreros y obreras de lo que se
requiere. Entonces, creo que también tenemos que sacudirnos un poco
de esto.

Para ir terminando, dos temas mas puntuales. Perdon que me
alargue mucho. Lo de las revistas. Nosotros también, aqui en CIESPAL,
tenemos nuestra revista Chasqui. Cumplié 50 anos el afio pasado, es el
mayor repositorio de lo que ha sucedido en la comunicacion en América
Latina. Se puede encontrar, en sus paginas, toda esta historia riquisima
de lo que ha sucedido y nosotros la hemos abierto, para que desde el
namero uno, ustedes la puedan descargar y revisar. Pero también,
tenemos que hablar de las revistas depredadoras, de esas otras revistas
que te cobran por publicar, para que logres el requisito para el grado
académico, necesario para seguir creciendo en la universidad. Creo que
no tenemos que callarnos mas esto. Son negocios y, sobre todo, lo que
hacen, es que cada vez, mas profesionales tengan que seguir pagando
para poder tener sus curriculos al diay poder seguir en las universidades.
Creo que esto, es un tema que ya hay que denunciarlo. Hay que pararlo y
trabajar con revistas éticas, que es sumamente importante.

Aqui un tema que si es grave, también, y es que en Latinoamérica
y en algunas universidades de Europa y de Estados Unidos, no se cita a
los autores y autoras que estamos en nuestra Region, a latinos y latinas.
No se nos cita y cuando nos citan, muchas veces, algunos profesores,
algunas universidades, te rechazan. Rechazan la cita, porque dicen
;Quién es? ;Donde estan los libros? ;En qué revistas ha publicado?
Incluso, toman como argumento, que determinada revista, no tiene
todo el prestigio que deberia tener. Eso es un dano que nos estamos
haciendo, desde nuestra propia Region. ;Por qué tantas profesoras,
profesores, que estan hoy aca, no ponen a trabajar a sus estudiantes
con investigadores e investigadoras de Latinoamérica? ;Por qué no se
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citan las revistas de Latinoamérica? Eso es una critica que nos tenemos
que hacer y tenemos que empezar a ser fuertes como Region. Si nos
juntamos y realmente empezamos a hacer estas citaciones, van a ver
como cambian los rankings de las revistas, asi, muy rapidamente. Eso,
solo lo dejo planteado.

Finalmente, el tema de las mujeres, del género y de todos los
espacios en donde realmente tenemos que estar, y no siempre es posible.
Lamentablemente, hay que denunciarlo y decirlo, cada momento. Para
nosotras, las cosas no vienen facil. Aqui, por ejemplo, en el congreso,
hicimos una invitacion a muchisimas mas mujeres. Conversabamos
con Rosa Franquet, la compaiiera catalana, que esta por aca, sobre ;qué
pasa? ;jPor qué no vinieron mas mujeres al congreso? La respuesta es
que tienen otras responsabilidades. Porque no solamente tienen que
estar en la funcién académica, sino en las familias, en los trabajos, en
todos los otros espacios que no les permiten viajar, por ejemplo. Eso
es algo que tenemos que pensarlo también, de mejor manera, en como
a la mujer se le carga de demasiadas cosas y demasiadas actividades,
que no le permiten desarrollar, sea su parte familiar, o su parte
profesional, o su parte afectiva, y estas son cosas que si tenemos que
preguntarnosy sobre todo, ;por qué hay ahoray segunlos indices a nivel
latinoamericano, mas mujeres que estudian y se gradtian? Sin embargo,
estas mujeres, no encuentran trabajo, o si tienen trabajo, ganan menos
que un hombre, ocupando el mismo cargo. Cosas que sabemos, pero
que hay que seguirlas denunciando, con mayor fuerza. De igual manera,
hay mas mujeres y hay un grado muy alto, la OEI tiene, y después
ustedes lo pueden buscar, un estudio muy interesante, en donde dice
que las mujeres, cuando publican, que muchas mujeres publicamos, y
que es un tema que va creciendo, sin embargo, cuando un articulo esta
encabezado por una mujer, tiene menos citaciones. Si en el mundo,
tenemos también esta esta relacion, de lo que esta pasando, creo que
tenemos otra responsabilidad: citémonos entre nosotras. Hagamos
también, un trabajo de esfuerzo y seamos un poco mas incidentes en
todas las cosas que estamos trabajando y haciendo.
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Santiago Gomez: Gissela, muy importantes sus reflexiones, que
complementan las que hemos hecho previamente. Fijense que hacia
la pregunta de los obstaculos o los desafios, para intencionalmente,
enfatizar un tema. Es que, fijense que todas las organizaciones,
incluso con misiones diferentes, tenemos basicamente, los mismos
desafios. Tema de la igualdad de género, el tema de la financiacion,
es evidente. El tema de la desconexion entre universidad, sociedad,
medios, etcétera. Y eso, me lleva a la intencion real que discutimos en el
comité organizador, cuando propusimos organizar este panel, que era,
generar escenarios de reflexion frente a la posibilidad y la necesidad
de trabajar en red, entre redes. Que creemos que puede ser la solucion
para empezar a solucionar algunos de esos problemas, de superar
algunos de esos obstaculos. Ya Gissela lo decia, FELAFACS y CIESPAL,
materializan hoy, una alianza que hemos oido de expertos, que hace un
tiempo era impensable, pero hoy, la estamos materializando y nos ha
servido para solventar el tema financiero, evidentemente. Pero nos ha
permitido enriquecer unas reflexiones necesarias sobre el quehacer
de la comunicacion, de manera conjunta. Nos quedan un poco mas de
15 minutos, quisiera cerrar oyendo sus reflexiones frente a ;por qué
no hemos trabajado mas conjuntamente, entre las asociaciones? Y a
futuro, ;como podemos plantear que esas sinergias, enriquezcan el
quehacer de cada uno, por separado, para solucionar muchos de estos
obstaculos?

Gissela Davila: Bueno, yo terminé y empiezo ahora. Creo que
también, pasa por, a veces unos egos, a veces, también, unos miedos de
algunasorganizaciones,dejuntarnosyde quiéntienemasprotagonismo
que otro. Hay que decirnos la verdad, y es esa, muchas veces, por la que
no nos juntamos. Creo que ahora, ha cambiado el tiempo. Ha cambiado
el momento y el permitir que nos juntemos y el permitir que hagamos
y construyamos un objetivo comun. Esta cambiando la relacion de las
organizaciones. Asi es que, por ahi va.

Manuel Chavez: Yohagoeco, precisamentedeesaposicion.Enalgin
momento, en el comité directivode ALMACER, nos preguntabamos ; Por
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qué no tenemos mas relacion con las organizaciones de comunicacion
de América Latina? La respuesta fue muy simple: porque no sabiamos
delaexistenciade ellas, excepto por dos: FELAFACS y ustedes, CIESPAL.
Entonces, de alguna manera también, este es otro problema. Yo fui
director de estudios latinoamericanos en mi universidad, del Centro
de Estudios Latinoamericanos. Tenemos nosotros, financiamiento
federal para colaboracion con América Latina. Y uno de los problemas
principales de colaboracion, es el hecho de encontrar a profesores
que puedan establecer los nucleos de investigacion y colaboracion
permanente. Ese fue el reto principal que yo tuve. No podia yo sostener
un acuerdo de colaboracion entre la universidad x y nosotros, sin que
hubiera dos profesores que estuvieran trabajando, o que tuvieran un
proyecto de investigacion que les ayudara a seguir funcionando. Esto,
a mi juicio, es algo que tenemos que trabajar. En ALMACER, tenemos
nuestra conferencia internacional el proximo ano, abril 5 y 6, en
mi universidad, en Est Lansing, en Michigan y estamos invitando a
todos ustedes, vamos a hacer la convocatoria, estamos enviando toda
la informacion para que ustedes hagan presentaciones académicas,
pero al mismo tiempo, las organizaciones, estén representadas y que,
podamos establecer vinculos de colaboracion en un solo lugar, con 30
universidades de Estados Unidos, y que podamos ver ;De qué manera,
empezamos a construir una actividad mas sistematica, mas organizada
y de mas continuidad?

Carlos Forero: Creemos en la construccion colectiva de los
conocimientos SIGNIS ALC, y hay proyectos que para nosotros son
sustanciales y cuando uno tiene la pretension de poder realizar un
proyecto, que desborda las posibilidades de lo que uno puede tener,
pero que sabe que tiene que ir, por ahi, lo que tiene que hacer, es
recurrir a los que saben mas, o a los que pueden dar mas. SIGNIS ALC,
trabaja con organizaciones y redes fraternas. Aca, en esta misma mesa,
hay dos: ALER y CIESPAL. Ellos han contribuido sustancialmente en
la formacion de los jovenes que estan llevando adelante, miren lo que
les digo, un proyecto inédito de comunicacion en América Latina. Una
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radio de jovenes, para jovenes, con una produccion en la que, 14, paises,
0 sea jovenes que representan a los 14 paises de nuestras asociadas,
mantienen una programacion de 24 por 7, canalizando todas las
tematicas que nosotros estamos conversando aca. Esta es nuestra
herramienta estratégica. Lo que pensamos, lo que producimos, de la
mano de las redes, que pueden hacernos crecer y madurar, en aquellos
transitos que nosotros no podemos resolver, solos, como organizacion,
entendemos qué es lo que va a generar, realmente con el tiempo, una
incidencia afectiva. Si no hay realmente, un concepto de construccion
colectiva, especialmente regional, es muy dificil que alcancemos los
objetivos de muchas de las cosas que se estan discutiendo aca. Quiero,
no sé si existe la posibilidad, un minuto mas, nada mas, porque hay
algo esencial que no he dicho: estamos creando y desarrollando un
centro autonomo de educomunicacion parala democracia. Yo creo, que
muchasdelas cosasydelas organizaciones que trabajamos en estalinea
de pensamiento, no advertimos que tal vez, todo nuestro trabajo y todos
nuestros esfuerzos, son mucho mas dificiles y yo diria, imposibles de
ejecutar, si el escenario donde lo desarrollamos, no es una democracia.
Las democracias, voy a tomar palabras que se dijeron hoy, el propio
Bolano, hablé del rebajamiento de la Democracia. Ese es un concepto
que nosotros tenemos internalizado. Es decir, sentimos mucho dolor
por los denominadores comunes del debilitamiento de la democracia
y la emergencia de personajes absolutamente dementes que arrastran
el pensamiento de grandes sectores, de la sociedad. Me pregunto, les
pregunto: ;ustedes creen que todas estas cosas que nos preocupa como
comunicadores, las podemos llevar adelante? ;Las podemos planificar?
;Las podemos realizar si el escenario de la Democracia desaparece? No
estoy defendiendo a la democracia en las en los estrictos términos que
la conocemos, porque el desafio que tiene este centro auténomo de
educomunicacion para la democracia, que ya cuenta con académicos,
que tienen experiencia de todo lo que estamos hablando aca, y que
vienen de distintas vertientes. Entendemos que hay que repensar
la democracia. Hay que repensar las formas de representatividad y
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ademas, hacerlo con el desafio paralelo de todo lo que significala cultura
digital, el tema de las redes. Esta muy bien que se haya dicho hoy, que es
demasiado, nombrar a las redes virtuales, como redes sociales, porque
las redes sociales, son las otras, las que conocemos, las presenciales, en
donde hay cercania, hasta fisica y afectiva. Y esas realidades virtuales,
esas redes virtuales, estan transitando y alimentando imaginarios en
donde, yo les diria que trastornan la légica y la mirada de las nuevas
generaciones que estan desvinculados con un pasado que todos
nosotros conocemos, de las fuentes que genero6 el pensamiento que
nos coloca hoy, en el desafio de ;coOmo tenemos que construir, tal vez,
una légica diferente para poder entender lo que esta pasando? Todo
esto, para nosotros, no se clausura, es un gran signo de interrogacion
abierta. Tenemos que, con el acervo historico y de los conocimientos
epistemolodgicos, que tenemos en una epistemologia del sur, encontrar
salidas de algo que es urgente. Salvemos o remiremos la democracia,
porque va a ser muy dificil de poder seguir trabajando. Gracias.

Juan David Bernal: Yo creo que quizas, la gran limitante, ya la dijo
Gissela, evidentemente. La Academia, es el escenario por excelencia de
los egos. O sea, ya desde cuando el profesor llega y dice el cinco para
mi, de ahi para abajo el resto, y entonces, si hay como, yo creo que es
necesario hackear un poquito el sistema universitario, no restandole
importancia, pero si, rompiendo un poco esas estructuras, que ademas
trascienden a este tipo de redes, no porque la gente, como ta decias,
no quiere colaborar, porque cada quien, quiere sobresalir mas que el
otro. Entonces, yo creo que tenemos que trabajar. Me gusté mucho, el
concepto de red de redes. Me lo llevo y de parte de CLAEP, Estamos
abiertos. Yo te tomo la palabra de la invitaciéon que nos has hecho,
conozco Est Lancing, asi que me encantaria volver a Michigan State,
Asi que, yo creo que tenemos que poner esos espacios en comun y ver
si bien, todos somos diversos aca. Creo que eso es muy importante,
que cada quien, en su libertad y dignidad, como persona, mantenga
su diversidad y se respete. Pero, creo que también, tenemos puntos
de contacto, en donde podemos tener cosas en comun. Entonces, por
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parte del CLAEP, nosotros hacemos dos encuentros importantes al
ano. Uno es un encuentro de universidades anual, este afio fue en la
UAOC, en la Universidad Auténoma de Occidente de Cali, el préximo
ano, seran la universidad Nagualt, en Cancun. Esta la invitacion abierta
para que podamos colaborar de alguna forma. También, todos los anos,
la Sociedad Interamericana de Prensa, hace su asamblea anual. La
hace, un afo en Estados Unidos, y un ano en Latinoamérica. Este afo,
es en la Ciudad de México. Su edicion 79, en un mes donde también,
hay espacios, justamente, de dialogo sobre la universidad, los medios,
la libertad de prensa. Son espacios que estan a su disposicion, asi que,
por nuestra parte, completa apertura para trabajar.

Hugo Ramirez: En el caso, creo que, recogiendo también, lo que ya
se ha manifestado, si tendria que resumirse, en una palabra, a mi me
pareciera que tenemos que ampliar fronteras. Ese ampliar de fronteras,
implica conocernos mas, como ya se mencionaba. Saber que aca, hay
muchisimas potencialidades. Hay muchas redes, en distintos campos,
en distintas formas de accién. Hay muchas maneras, a la interna de
ALER, en estos 51 afios, ha ido interactuando con diferentes formas
de trabajar en red, desde la red centralizada, desde la red de pescador,
desde la red coyuntural. En fin, una cantidad de formas de hacer red.
Entonces, tenemos que aprovecharnos esas esas potencialidades que,
incluso cada organizacion, pueda tener. Aprovecharnos en el mejor
sentido del término, y eso implica, espero que, como resultado, de esto,
sea elaborar ese mapa de organizaciones y de redes, que hay aca, para
quelo activemos, porque no se trata de juntarnos por juntarnos. Se trata
de ver, como nos juntamos en determinado espacio, y con determinado
objetivo. Aquello que llaman las redes coyunturales. Entonces, eso
nos permite, en ALER, por ejemplo, hace poco estamos bastante bien
involucrados en lo que significa el tema climéatico, del cambio climatico,
y el trabajo en la panamazonia, no solamente, entre los que hacemos
parte de la red de ALER, de sus emisoras, de sus coordinadoras, de
sus centros de produccion, sino como también, hacemos asocio y
trabajamos articuladamente, con las organizaciones sociales, con
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los pueblos y comunidades, en el propio territorio. Eso implica, un
tejido mayor, implica un mayor esfuerzo, pero también, los resultados,
seguramente, seran mucho mas provechosos. Entender y como han
dicho ustedes, eso de reducir las redes sociales a lo digital es, desde
luego, un asunto que tenemos que trabajarlo, porque la red, y a mi
me gusta la definicion que Capra hizo de las redes, ;no? Que la red es
una estructura comun a cualquier vida. Donde quiera que vemos vida,
vemos redes. Eso.

Leonardo Félix: Muchas gracias. Coincido plenamente, Hugo. Si,
y parafraseando A otro autor que me gusta mucho, recordar, no es un
ejercicio de memoria. Recordar es un ejercicio creativo. Si, en mi oficina,
siempre tengo una foto, que hice una gigantografia, para no olvidarme
que, hay otros tiempos mejores, que hubo y que tienen que volver a ver.
En la misma foto, estdn tomados en las manos, asi hacia el centro, esta
Evo, esta Néstor, esta Correa, esta Lula y esta Chavez. no fue hace tanto.
Esa foto no tiene 100 anos. Esa foto es cercana, ;si? Y hago memoria
con algo que tiene que ver con la WACC, de América Latina y que me lo
anoté. Entre los afios 79y 85,1a WACC de América Latina, colaboraba en
la edicion de la revista Comunicacion América Latina, producida por
la UNDA América Latina, y en esa época aproximadamente, funciono,
quizas, este sea un dato que las generaciones nuevas, no conozcan
0 quizas, ya nos hayamos olvidado, funcioné lo que se llamo el grupo
de los ocho, cuya composicion estaba dada por CIESPAL, ALER, OSIC
América Latina, UCLAP, UNDA América Latina FELAP y ALAIC, una
alianza regional, que habla, no solo de comunicacion en red, sino, de
una clave y de una clara voluntad politica de pensar alianzas fuertes
en la region, por una comunicacion plural, diversa y democratica. Digo,
recuperar nuestra propia memoria, es un acto politico de crear ese
futuro, imaginado en este presente y yo quiero ir ahi, a este presente.

Manuel Chaparro: Esta mesa, no requiere un minuto argentino,
requiere como 5 minutos argentinos. Vamos a comprobar, cuanto es un
minuto andaluz. A ver, hay un hay un argentino, un pensador argentino,
que me gusta mucho, Alberto Vuela, que construyo su tesis, sobre los
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disensos, es decir, y esta claro. No solamente es el ego, el ego en la
academia, se da como en todos los ambitos. Porque uno, quiere ser el
profe mas guapo y mas guapa para sus estudiantes, y en el momento en
que sabe que el profe de al lado, tiene mas éxito que tq, ya al otro, hay
que despeinarlo como sea. O sea, hay que fastidiar. Si alguien publicd el
paper en un Q1, pues, o yo publico en el Q1 y si yo no consigo publicar,
pues, diré que eso que publicé es una mierda, ;no? El ego, si. Pero el
problema, es que somos seres construidos para el disenso, porque
sin el disenso, ni somos diversos, ni somos capaces de construir para
cooperar. Entonces, el disenso, es lo natural en la sociedad. Ahora,
por eso, para armar una red, lo que hace falta, y ahi, a mi admirado
José Ignacio, que tanto trabajo en AMRC, y de quien, tanto aprendi en
esto de construir, hay que radiografiar los disensos. Lo importante
es, radiografiar cuales son los disensos sociales que existen, para ver
donde estan los elementos comunes, como bien decias. Y a partir de
ahi, podra ser red. Ahora bien, quienes hemos estado trabajando en
la construccion de redes, sabemos que, esto implica un esfuerzo, una
generosidad inmensa, que necesita catalizadores como CIESPAL, este
Centro, es un catalizador de inquietudes de redes y de activismo que
la Gissela, en ese apriete diario, como decia, esta pariendo todo el
dia. Esta pariendo aqui, todo el dia, ideas, propuestas, activismo, en
medio de todas las dificultades. Es decir, si nos sentamos y le echamos
tiempo a trabajar en como construir redes, no por construirlas, sino
para que tengan incidencia, para que se caguen nuestros gobiernos,
hay que escucharlo. Porque yo, que cuando dirigia la red, le decia a
mis asociadas, 100 radios asociadas, o tenemos impacto politico, o
a mi no se me abre la puerta del presidente de gobierno y hasta que
no lo consegui, no paré. Haciamos discursos informativos, de lo que
decia la sociedad, para que el politico dejara de tener el micréfono y lo
tuviera la sociedad. En ese momento, conseguiamos en una red, como
hace ALER, que se nos abrieran las puertas, para escuchar, en qué
queriamos entonces, estas redes de investigacion que marcan el futuro
de lo que debe de ser una sociedad construida, del bien comtin. Ahi, es
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donde lo privado y lo ptblico deben de converger. Lo importante es el
bien comtn, no la plata. Esa es la convergencia, debemos de empezar
a construir. Cito dos ejemplos que funcionan, y que deberian de ir
mas. La Asociacion de Universidades Iberoamericanas, de Espana y
Portugal. Funciona bien. Yo recibo todos los afios a investigadoras e
investigadores, que vienen a mi universidad, que sé que les presto mi
modesto despacho, ahi, un lugar, para que estemos durante tres meses,
conspirando, o cuatro meses conspirando. Y funciona, porque luego,
mantenemos esta sinergia, y hay estas cosas. La Union Europea, que se
nos esta desmontando, como todo. Ha creado redes de investigadores.
Financia muchos proyectos de investigacion, muy bien pagados, que
inciden en las politicas publicas de la Unién Europea. Ahi, habia que
aprender. Ahi habia que incidir, para que los gobiernos, y perdonen
que utilice la expresion, los gobiernos del Abya Yala, empiecen a crear
fondos compartibles, para las redes de investigacion, del Abya Yala. Sin
eso, la voluntad de firmar papeles, de firmar estatutos, esta bien. Pero,
a partir de ahi, hay que conseguir, porque investigar cuesta dinero.
Pensar cuesta dinero, generar, otra vez las agoras de pensamiento,
cuesta dinero y la sociedad que no invierte en pensar, va camino del
barranco.

Santiago Gomez: Muchas gracias. Manuel Chavez, me ha pedido
un minuto menos de un minuto, para un comentario adicional y luego
damos paso a una o dos preguntas del publico, concretas, para alguno
de los panelistas o generales, para dar respuesta.

Manuel Chavez: Se me olvidé mencionar algo que es importante,
enlaconstruccion delasredesy las relaciones académicas. El concepto
en inglés, se llama: visiting scholars. Los académicos visitantes, que
mencionaste también en la relacion Espafna - Portugal. Esto, yo he
visto que ha sido lo méas productivo en poder desarrollar y mantener
relaciones, porque llegan los académicos, estan quiza, por un mes, dos
meses, pero ya se mantiene una relacion de productividad y empieza
uno a planear, de qué manera podemos, después, institucionalizar la
relacion visiting scholars. ;Qué instituciones? ;A donde quieren ir?
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Mantengan esa relacion, porque es fundamental, y claro, no requiere
mucho dinero.

Santiago Gomez: Muchas gracias. Entonces, damos espacio para
la ronda de preguntas y procedemos luego a contestarlas. Nos pueden
decir sunombre.

Génesis Vega: Bueno, soy Génesis Vega, periodista de profesion y
comunicadora de vocacion. Tengo dos preguntas puntuales: la primera,
para Gissela y la segunda, abierta, siendo que todos los panelistas han
tocado un poco el punto. La primera es sobre investigacion, academia
y universidad. Enfocandome un poco o contextualizando el caso de
Ecuador, me llama mucho la atencion, porque siento que, desde las
facultades de comunicacion social, se ha perdido la criticidad dentro de
la comunicacion y se esta planteando mas, una educacion tecnificada.
Un ejemplo, que yo considero muy grave, es la eliminacion de la carrera
de educomunicacion de la Facultad de Comunicacion Social. El anterior
semestre, fue el ultimo periodo de la carrera de educomunicacion.
Se elimina por completo de la malla y se sustituye, inicamente con
comunicacion organizacional y periodismo, lo cual, considero que
es una falla, porque ;donde mas, conseguimos esos espacios de
formacion? Que justo, como Gissela mencionaba, costo tanto pelearlos,
para que se pueda concebir una educomunicaciéon, una comunicacion
transformadora paralos jovenes y que se elimina completamente desde
la academia, que viene jalando, también, la proposicion del publicar y
delas acreditaciones, siendo que compartiendo el ejemplo de Colombia,
una de 30 universidades, si no me equivoco, solamente ptblica, ingresa
alaredy aqui en Ecuador, pasa lo mismo, porque desde la universidad
publica, la misma universidad no alcanza los niveles de acreditacion.
Entonces, jcomo los estudiantes, podemos alcanzar esos niveles
que la academia nos propone, para alcanzar niveles de investigacion
profunda? La primera. Y la segunda, tiene que ver con las proposiciones
de agenda de comunicacion que, siguen siendo occidentalizadas, como
lo habiamos mencionado. O sea, no se alcanza a bajar el conocimiento,
o lo que se pretende alcanzar, desde el Abya Yala. Siguen siendo
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conocimientos o proposiciones muy occidentalizadas y no solamente
vienen, como del contenido o de las ideas, sino que esto refuerza el
determinismo geografico, el determinismo social y el determinismo
econdmico,queinfluyedirectamente,enestedeterminismoinformativo
que atravesamos desde la Region. Entonces, ;como podemos informar
desde la Region, siendo que estamos occidentalizados, completamente
en este aspecto. Gracias por tus preguntas. La siguiente, por favor.

Ariel Franco: Muy buenas tardes. Areli Franco, periodista, docente
de la Universidad de El Salvador y directora, region Centroamérica de
FELAFACS. Gracias por este esfuerzo. Para cualquiera de los panelistas
que quiera responder, con base a lo que dijeron, de que incluso, hay
espacios que no se conocen. ;Como podria hacerse un directorio, o un
mapeo que sirva para no duplicar esfuerzos de este tipo? Realmente
creo que solo al estar unidos, es como podremos marcar la diferencia,
en cuanto a aspectos que afectan a la comunicacion y al desarrollo de
la misma, para que no pasen cosas como la que plante6 mi antecesora.
Gracias.

Santiago Gomez: Gracias. Cerramos con estas tres preguntas.

Juliana Lainés: Hola. Soy Juliana Lainés, periodista de la
Asociacion Nacional de Periodistas del Peru. Un gusto encontrarte.
Primero, gracias por la bocanada esperanzadora. La verdad, que uno,
desde una mirada pesimista, pero uno siente cotidianamente, que
estamos perdiendo la batalla. Porque hay mucha mas acreditacion, pero
la calidad de los egresados de comunicacion y periodismo, cada vez es
peor.Lodigo,siendodocenteuniversitaria. También, tenemosesfuerzos
en varias perspectivas, y se esta haciendo mucha eh investigacion en la
universidad. Si, pero el cotrarelato, esta sobre la mesa, entonces, nos
ganan la batalla. Con el relato, tenemos mucha gente top, publicando
en revistas indexadas, pero en la linea de lo que decia Gissela, todo el
mundo sabe, en el mundo académico, que han invertido mucho dinero
para publicar en las revistas que han publicado, y por eso, estan en
posicion top. Se pierde hasta el respeto, en el marco de la investigacion,
en el sector. Entonces, mi pregunta, era muy puntual, ;no? O sea. como
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hacer, para que asi, como los que estamos aqui, nos llevamos la mirada
esperanzadora de, si hay pensamiento critico. Estan haciendo cosas,
pero como traducimos esto, para el para el comun de la gente, para la
gente que esta fuera del entorno universitario. Porque yo hablo con
muchos colegas, que tienen excelente trabajo de investigacion. Y les
decimos, aqui, para llevar la reflexion, que hacia Manuel esta mafiana.
Métete en las redes sociales virtuales, tienes un perfil en Twitter.
iDonde estas poniendo tus investigaciones? Y te dicen: no, no. Yo no
tengo tiempo para esas cosas. O sea, yo estoy haciendo investigacion.
Pero, ;como llegamos? Porque la gente, esta ahi. Y la gente, esta en esos
espaciosyaveces pareceria que no le estamos aportando al contrarelato,
también. Y de pensamiento critico, desde aqui, es solo eso. Pedir pistas,
en esa linea.

Santiago Gomez: Muchas gracias. Siguiente pregunta.

Del Publico: ;Qué desafio representa el avance que esta teniendo
el movimiento LGBT, para sus organizaciones?

Santiago Gomez: Gracias y queda una pregunta mas.

Rubén Penayo: Si, buenas tardes. Mi nombre es Rubén Penayo,
soy secretario general de la Sociedad de Comunicadores del Paraguay,
y no sé si es el soroche, pero me falta cierta claridad en relacion al hilo
de lo que se ha seguido en la mesa, porque en algin momento, hubo
como una suerte de disputa, en relacion a los estandares de calidad de
educacion, de las acreditaciones, de los papers, pero me parece que
le ha faltado un aspecto vinculado al perfil de esa educacion. ;Cuales
son los estandares? ;Cual es la vision o modelo de sociedad a la cual se
apunta? ;Verdad? Por un lado. Por otro lado, celebro la nueva version
de la comunicacion para el desarrollo o mejorada, quizas, que es la
comunicacion para el buen vivir, que a mi me suena mucho a Bolivia,
Evo Morales y compaiia. Hoy Paraguay, vive otra historia, ;verdad?
La del neoliberalismo y el control social total. Y otro aspecto, si bien
actualmente no me dedico a la docencia, lo que si puedo apreciar, de
manera limitada, no tengo un estudio en este sentido, es que hoy, se
generan profesionales que saben apretar diversos tornillos.



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 303

Especialistas, pero no saben, como funciona la maquina, ni por
qué funciona esa maquina. De esa manera, hace falta esa vision global
de sociedad y hacia qué estamos apuntando, y qué estamos reforzando
cuando generamos cierto tipo de profesionales, y qué estamos
rebatiendo, cuando generamos cierto tipo de profesionales. Desde mi
perspectiva, hay una ética del neodarwinismo social, por un lado. Por
otro lado, el mecanicismo. Esto aprietas aca, sale aca, ya sale ya. Esta
terminadotodo. Eso estodolo quetienes que hacer. Por eso, esrelevante
para mi, recuperar esa vision, dentro de la academia. Quizas yo estoy
hablando del conocimiento, apenas, de lo que puedo ver, ;verdad? Pero,
como ustedes hablaron de obstaculos y desafios, les pregunto si ;esos
son desafios actuales para la academia?

Tachi Arriola: Gracias, soy Tachi Arriola, radialista, feminista.
Bueno, uso el micréfono, para apoyar todo lo que dijo Gissela. Una
voz minoritaria en este panel y También, para celebrar las puyas, los
pinchazos que hizo Manolo y la reaccion de ustedes, que me encanto,
como un mea culpa, a decir mira estamos aqui pero realmente
quisiéramos no estar, porque nuestras comparferas, no estan, ;cierto?
Bueno, pero no. Mi pregunta va a una cuestion, que para mi es
fundamental. Se habla de la calidad educativa en las universidades.
;Quéeslacalidad educativa enlas universidades? Ahora esta FELAFACS
y la otra organizacion académica, como CLAEP, entonces, me pregunto:
;Qué es la calidad educativa? Porque para mi, como mujer, veo los
resultados de la educacion universitaria en comunicacion, que no son
precisamente, los que necesitamos, a mi modo de ver, en la sociedad.
Hay muchas urgencias globales. Me voy a referir a dos, en femenino.
Primero, la perspectiva de género de las mujeres protagonistas, mas
de la mitad, aqui en Ecuador, y seguramente a nivel global, que sufren,
realmente, los resultados de una comunicacion patriarcal y colonialista,
también. Entonces, es el primer punto. Necesitamos que, dentro de la
calidad educativa, estén los estudios de género, pero no solamente en
los postgrados, sino desde los pregrados y todo los comunicadores y las
comunicadoras, tienen que salir pensando, aceptando y promoviendo
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la diferencia, respetando las diferencias. Si hablo de las mujeres, hablo
también, de la comunidad LGTBIQ+, ;si? Es la primera propuesta.
Seguramente, van a sacar un comunicado de este congreso, entonces,
es una exigencia. La otra, también en femenino, tiene que ver con la
naturaleza. Estamos contando los descuentos del planeta. El cambio, es
nuestra urgencia. En las facultades de comunicacion, no sé cuanto se
hacen estudios ambientales, no como especialidad, sino como base en
la calidad educativa. Entonces, nada mas. Son propuestas y espero que
se tomen ahora.

Santiago Gomez: Muchisimas gracias por las preguntas. les voy a
rogar entoncesrespuestas de 10 segundos argentinos. No sobrepasemos
ese tiempo, ya que estamos abusando de la agenda. Le doy la palabra
a Gissela, para su respuesta puntual. para respuesta puntual y luego,
abro el espacio para dar respuesta al grupo de preguntas.

Gissela Davila: Gracias Santiago. Muy corto. Educomunicacion. Es
realmente critico, que se saque de las mallas, la educomunicacion, con
apuestasy procesos que cambiaron la educacion en el pais. Ahi, junto a
ti, estd Alma Montoya, que es la creadora de la carrera de comunicacion
que, en ese tiempo, se llamaba comunicacion para el desarrollo, en el
afno 95 y que creo que es fundamental para las carreras. Hay que ser
mas criticos, no podemos dejarnos enganar con la tecnologia. No
debemos tener, solo capacidades tecnoldgicas. Hay que pensar desde
ahi, y si las universidades no lo Hacen, debemos tener estos otros
espacios para poder seguir trabajando en estos temas, desde las
catedras, desde los talleres que se ofrecen aqui, en CIESPAL y desde
todas las organizaciones que estan hoy aqui, sentados, participando de
este congreso.

Santiago Gémez: Cedo la palabra, entonces, para las respuestas.

CarlosFerraro: Novoy ahablaren el supranivel académico, porque
aqui hay responsables mayores. Los proyectos de SIGNIS, se alimentan
con los recursos que vienen de la universidad de Latinoamérica. Los
comunicadores, nosotros, podemos dar cuenta de ese déficit de
pensamiento critico, pero la comunicacion que ejercita SIGNIS ALC,
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requiere que se pase por un curso de formacion, en donde aquello que
la universidad no lo da, especificamente, en los puntos que trabajamos
todos nosotros, quiero decir, lo agregamos. Es decir, que el pensamiento
critico que se ha debilitado y esta ausente, nosotros lo sostenemos y
tratamos modestamente, en poder, que esté presente en la mirada y en
la dimension comunicacional de lo que nosotros realizamos. Esta es la
experiencia de lo que puede, modestamente ofrecer SIGNIS ALC, frente
a ese déficit que hay, que proviene de la formacion hoy de las escuelas
de comunicacion.

Juan David Bernal: Voy a tratar de unir rapidamente, algo que
mencionaron ustedes tres, sobre todo por el tema de los colectivos y
por lo de la calidad académica. En el caso del CLAEP, la acreditacion
es completamente voluntaria y es un proceso al que una universidad
postula, de manera libre. Eso lo separa radicalmente, de las
acreditaciones nacionales, que son impuestas y obligatorias. Luego, en
ese proceso, cuando la universidad libremente se presenta, la calidad
académica, daria como para hacer un congreso de esta magnitud,
de esa categoria. En el caso técnico y practico nuestro, son siete
estandares que se buscan, basicamente. Que la propuesta que tiene la
universidad, sea realidad. Se haga realidad, ;cierto? que su propuesta
lo que lo que propone en profesores, investigacion, mision, vision,
vinculacion, etcétera, lo cumpla dentro de la libertad. Vemos ahora, en
el en el ultimo encuentro que tuvimos, una reaccioén en torno a estos
temas de las diversidades, por parte de los estudiantes, muy marcada.
Pero es parte de la libertad y esta completamente bienvenida y abierta,
;cierto? En ese proceso, lo que nosotros, ademas de empoderar a la
unidad académica que se presenta a la acreditacion, en su libertad
y en su dignidad, de lo que propone, no imponemos nada. Por eso
también, dije al principio que la acreditacion de CLAEP, no es una
acreditacion netamente cuantitativa. No vas a ver en ningtin estandar,
que diga: ;cuantos Q1 publica el profesor? Lo que dice es, por ejemplo,
en términos de investigacion, que la universidad tenga, que garantice
procesos de investigacion, dentro de su dimension y sus posibilidades.
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Tenemos universidades que tienen mas de 100 profesores y publican
500 articulos al ano y tenemos otras universidades pequenas, por
ejemplo, en Bolivia, donde publican cinco, seis, ocho articulos al afio,
y también esta acreditada la universidad. Entonces, es un modelo que
respeta la libertad. Busca entender la dimension académica dentro de
cada una de las facultades.

HugoRamirez: Yo quisierareferirme, concretamente,ala pregunta
que ha hecho la comparniera. Yo habia hablado del buen vivir, ;verdad?
Que no se circunscribe a un pais. Es una filosofia mayor, y no es pasado.
Se alimenta de esa filosofia ancestral, pero es presente. Es construccion
colectiva. Entonces, cuando hablaba del buen vivir, también, nos
planteamos un desafio. Si aspiramos a un buen vivir, nos preguntamos
;como hacer la comunicacion en ese buen vivir? ;Qué significa, en ese
contexto hacer comunicacion de buen vivir? El mes pasado, estuvimos
las redes de ALER, reunidas en Guatemala. En el programa, nosotros,
con pensamiento occidental, pusimos: primera accion, espiritualidad.
Una ceremonia espiritual. ;Cuanto tiempo le pusimos? Una hora. Pero,
empezo a las 8 y termind a las 12 del dia. Eso es comunicacion. ;Como
nos planteamos esa forma de comunicar en estos contextos, donde
tenemos la mirada occidental? Ese es un desafio que, desde luego, pasa
por procesos de esta famosa palabrita “deconstruccion”. ;Y como vamos
construyendo otros nuevos elementos comunicativos que respeten
esas otras maneras de comunicar? Los kukama, en la selva peruana,
conversan con el rio, o cualquier pueblo o comunidad, conversa con
el rio, porque el rio comunica y tiene vida. Entonces, nos planteas un
desafio tremendo, que no te lo puedo contestar en este momento.

Manuel Chaparro: Me encanta lo que has dicho yo digo siempre
a mis estudiantes por la manana: hoy vamos a pensar... Y ellos saben
que yo les voy a provocar, provocar en todos los sentidos, para agitarlos,
;no? Con algunas propuestas barbaras, para ver si alguno dice: no,
profe, por ahi no podemos ir, pero les provoco. Hasta que un dia, en la
primera banca le digo: hoy vamos a pensar, y la estudiante que tengo,
aplicada en primera fila, me mira. 8 de la mafiana, me dice: ;profe, otra
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vez pensar? Es decir que, te empiezas a encontrar con unos estudiantes,
que tampoco vienen en la actitud, porque vienen de unos bachilleratos,
y vienen de una sociedad, que esta mal educando. A veces alucina. En
un pais como Espafia, tenemos un ejército de mas de 400,000 personas
que se dedican a la docencia, Tenemos las mentes destruidas. ;Como
es posible esto? Algo estaremos haciendo mal. Por eso es importante.
;Qué es lo que hago ahora? Cuando entro en clase, no le digo vamos
a pensar. Le pregunto: ;Qué pajaro viste esta mafiana cuando te
levantaste? ;Qué escuchaste? ;En qué estacion estamos? ;Y qué oiste
dediferente? Al principio, se me quedan, entre que les abro en femenino,
para provocar, para molestar. Pero también, porque uno siente que da
mas visibilidad y que después, pone en primer lugar, este biocentrismo,
del que hablo. Ellos empiezan a cambiar el chip de la comunicacion.
Es decir, que nuestro comportamiento como docentes, es el que hace
que ellos empiecen a mutar, y que el dia en que tu le dices: buenos dias
a todos. Ese dia se levanta y dice: profe, ;qué pas6? y nosotras y ellos,
lo han asumido, que son personas. Es decir, es nuestra actitud, la que
hace que funcione. Y evidentemente, tenemos que crearnos guias, guias
éticas para ser capaces de transferir el conocimiento, de esta manera.
Insisto una cosa, y me gustaba el ejemplo de la R1, R2, R3, ;verdad?
En Francia lo hacen diferente. En Francia, hay una universidad que se
dedica ala investigacion y a pensar y hay otra que se dedica a cualificar
profesionalmente. El que quiere cualificar, se cualifica, el que quiere
pensar la comunicacion para transferir conocimiento, se dedica a eso.
Ya no hay confusion ninguna. En nuestro modelo, tanto aqui, como en
Espana, la gente va a estudiar comunicacion y no sabe ni lo que va a
estudiar. No sabes si va a salir de profe, va a salir de periodista esclavo,
o va a ser capaz de construir una cooperativa y que le funcione. O sea.
intenta hacerse adulto ahi. Es decir, tenemos unos retos terribles y
tremendos. Pero, sabéis, la radiografia es muy chunga. La radiografia
que se ve, es de una enfermedad total. Pero, ya que tiene la radiografia,
el médico tiene que saber por donde intervenir. Esa es la obligacion
que tenemos. Porque remedios hay y los conocemos. Solamente es
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aplicar. Tu pregunta me parece muy pertinente. Mis estudiantes, tengo
la suerte de que se muestran publicamente, como son. No hay ningtin
tipo de problema. Eso si, ahora si son capaces de mostrarse en el aula
sin complejos. Exageradamente sin complejo, a veces, que es una
propuesta muy provocadora. Pero la calle, empieza a reaccionar en
contra de esto. Estamos en una involucion, porque molesta lo diferente.
Molesta el disenso y no lo intentemos. Pero tiene que ser la universidad,
el lugar que permita este amparo de demostracion publica. Bueno, yo
creo que ustedes han hecho mas comentarios que preguntas. Y yo, hago
también, mas comentarios que preguntas.

Leonardo Félix: Quisiera hacerle un comentario, aca a la
companera, que me encanto. Gracias. Si, y al companero. Hay algo que
mencionar de la WACC a nivel global, la WACC, desde el 2005, hasta
la fecha, cada 5 anos lleva el monitoreo global de medios, que es la
representacion de las mujeres, tanto como aparecen en las noticias
y también las mujeres que lo hacen. Es muy interesante, como esta
visibilidad, asi del monitoreo, ayuda a repensarnos. La tltima vez, fue
mas de 110 paises. Si no me equivoco, fue realmente muy impactante.
Es todo voluntario. Lo que demuestra, cuando

Gissela habla de las voluntades que transforman, tiene que ver
con hacer creer a nadie, algo que uno mismo no cree. Entonces, para
la WACC, el tema de lo discursivo, de la mirada y la perspectiva de
género en la comunicacion, es algo, no solamente latente. Es algo que
aparece permanentemente, sobre todo, en un continente como el
nuestro, con mas de 650 millones de hispanoparlantes, sin contar los
250 millones de brasileros que hablan portugués, donde la diferencia
se nota claramente en los articulos y los pronombres. Entonces, la
cuestion LGBTIQ+, o todas las representatividades que estan en esta
nominaria, parala WACC, también es un desafio dentro de un ambiente
de espiritualidades, donde las miradas, también son, muy distantes, a
veces, o terriblemente cercanas. Lo dice un ministro ordenado, que
ha tenido concelebraciones de matrimonios igualitarios en Argentina.
Con las criticas de su propia comunidad y, a veces, con el apoyo de la



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 309

comunidad, segin que lesbianas y segiin que gays, se casaban, ;si? Pero
tiene que ver, mas que nada con eso. Entonces, este es nuestro desafio
y el ocultar esto, el ocultar los lugares donde jugamos la palabra, lo que
decia Gissela, donde decimosla palabra, yo anotaba la cantidad de veces
que César Bolafo, y lo digo como exmiembro del partido comunista, en
argentino, dijo la palabra marxista. Casilo aplaudo, a la séptima vez que
dijo marxismo, porque es como que uno termina negando el valor de
la palabra y la resemantizacion de la palabra, frente a él. Che, no digas
fundamentalista. Capaz que se ofende. Es un poco conservador, no es
un fundamentalista, ;si? Y cuando la gente tiene un capitalismo metido
aca, a ultranza, donde niegan espacios académicos de licenciaturas en
comunicacion social, esto hay que denunciarlo, también. Entonces, para
nosotros, el hacer el acto de memoria, no es mas que, una provocacion,
siguiéndolo a Manuel, para poder provocarnos y no solamente saber
que alguna vez, lo hicimos, que alguna vez, fuimos capaces. Sino que,
esto también se sigue provocando la memoria. Tenemos que alcanzar,
digo, me encontré hace poco con una mujer muy mayor, que pensé
que habia fallecido. Le digo, Dofia Ema, ;como anda, después de tanto
tiempo? Bien mi querido, con los suefios intactos. Con 96 afios, me
parecié fantastico. Nada ni nadie, en 96 afios le habia robado a Dofa
Ema, sus propios suenos. Gracias.

Santiago Gomez: Muchas gracias, Leonardo. Quiero hacer
una ultima mencion, para cerrar. Los panelistas, entregaron a la
organizacion, un escrito, donde se profundiza, bastante mas, sobre
estas reflexiones y estas provocaciones que, en el buen sentido de la
palabra, se han hecho en este panel. Los invito a consultar las memorias
en su momento, para que profundicen, insisto, mas, en lo que aqui
hemos hablado, y segundo, La organizacion va a entregar ahora, unos
certificados a nuestros panelistas, para quienes pido un aplauso fuerte,
de agradecimiento.
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Panel 4

La comunicacion en América Latina mirando al 2030
(Grupo B)

Expositores

Gabriel Kaplin (Uruguay)
Hernan Reyes (Ecuador)
Raquel Paiva (Brasil)

Ginna Morelo (Colombia)
César Bolano (Brasil)
Adalid Contreras (Bolivia)
Roberto Follari (Argentina)

Moderador: César Herrera (Ecuador)
Fecha: 20 de octubre de 2023
Hora de instalacion: 11th3o

Cesar Herrera: Este panel, es una continuacion de la reflexion que
en este Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL
FELAFACS, quiere reflexionar sobre la comunicaciéon en América
Latina, mirando al 2030. Entonces, hoy tenemos nuevos invitados. Es
el grupo B. Creo que eso nos va a enriquecer atin mas, esta reflexion, de
;como? o ;qué? ;Para donde tenemos que caminar en la comunicacion
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en América Latina, al 2030? Entonces, lamodalidad va a ser: 10 minutos
por panelista. Tenemos tres personas que nos acompafan por zoom y
después de los 10 minutos de cada uno, para poder alcanzar. Haremos
preguntas y respuestas a la mesa en general. Entonces, voy a empezar,
segun han llegado estas hojitas. Primero, tengo a Gabriel Kaplan.
Muchas gracias por tu presencia.

Gabriel Kaplin, es comunicador por la Universidad de la
Republica en Montevideo. Magister en educacion, por el Centro
Internacional para el Desarrollo, en Ottawa y doctor en Estudios
Culturales Latinoamericanos, por la Universidad Andina Simoén
Bolivar. Bienvenido, Gabriel. Tienes 10 minutos para reflexionar la
comunicacion en América Latina, mirando al 2030.

Gabriel Kaplan: Bueno, primero,lasgracias obligadasa FELAFACS,
a CIESPAL. Para mi, ademas, es una alegria especial estar aqui, en la
casa de la comunicacion y en Quito, una ciudad que siento mia, por
muchas razones. Como se decia recién, aqui hice mi doctorado que,
en este caso, ademas, fue compartido con otro compariero de la mesa,
con Hernan Reyes y que fue para mi una experiencia particularmente
rica, no solo por los profesores sino por los companeros como él y como
muchos otros y otras que aprendi a conocer y a querer, como aprendi a
conocery a querer, esta ciudad.

Yo sacaba la cuenta, que para el 2030, faltan 6 afos y 70 dias, 71
dias. 6 anos y centavos. Dejo los centavos de lado, son 6 afos. Entonces,
Tengo seis desafios. Podrian ponerse uno por ano, pero mas bien, van
todos juntos. Voy directo a esos seis.

Primer desafio para la comunicacion y los comunicadores y las
comunicadoras al 2030: comprender y saber actuar en un mundo
tridimensional. A qué me refiero con tridimensional. Vivimos en un
mundo de medios. Medios tradicionales, que siguen importando y
pesando, de redes, en un amplio sentido digital, de redes digitales,
pero también, de redes sociales, no digitales, de las viejas y queridas
redes que tejemos cada dia, en la cotidianidad de la vida y los cuerpos.
Esas tres dimensiones, tenemos que saber entenderlas juntas.
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Comprenderlas juntas y saber actuar en las tres. A veces, esta altima,
la de los cuerpos, se olvida mucho. Justo en la mesa, donde estabamos,
se encarg6 especialmente, y yo comparto mucho eso de recordarlo, mi
colega y amigo, Mauro Cerbino, y en la misma linea voy, también. En
cada momento, y en cada proceso comunicacional, estan las tres cosas,
insisto las tres, y poder comprender, entonces, y saber movernos en
esas tres, es clave para los comunicadores y las comunicadoras hoy.
Creo que alguna de esas que ha estado bastante olvidada, y conocer
y entender las articulaciones, entre esas tres. No solo se trata de
comprenderlas, sino de poder actuar en ellas.

Esto tiene consecuencias en mi segundo desafio, que es el
dialogo critico, la necesidad un dialogo critico, entre la formacion, la
investigacion y el mundo del trabajo en comunicacion. El trabajo de
los comunicadores y las comunicadoras. Otra vez son tres, creo que
es casual, tres aspectos que muchas veces, estan divorciados. En las
universidades, a veces se investiga, por un lado, se forma por otro, como
mundos distintos y el mundo del trabajo queda en otra parte. Eso puede
llegar a ser terriblemente esquizofrénico. Por ejemplo, para nuestros
estudiantes, que dicen: bueno, ahora que ya tengo lo que la universidad
me dio, ahora tendré que ver como me arreglo para trabajar, y tengo
que aprender otras cosas, porque la universidad, de eso no se ocupé. Y
esta muy bien que la universidad sea critica, pero no esta bien que la
universidad no se comprometa con las necesidades vitales de nuestros
estudiantes. Eso quiere decir, entonces que, por ejemplo, si el mercado
de trabajo pide community manager, formemos community manager
en las universidades. Yo creo que no va por ahi, pero si va, por entender
que eso esta pasando y ;como dialogamos criticamente con eso? Y
;como proponemos otras posibilidades? O ;como proponemos, incluso
una forma de hacer eso de un modo mucho maés critico y creativo? Y
la investigacion, ;donde queda, en todo esto? Parece que es también,
otro campo, otro mundo, el de los académicos, que no se relaciona
directamente con estas otras cuestiones. Entonces, me parece que ahi
tenemos un segundo desafio. Hay que repensar, me parece, nuestro
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quehacer universitario y aqui estamos en el ambito de FELAFACS, las
facultadesylas escuelas de comunicacion, donde me parece que, esto es
un problema y estan habiendo tendencias divergentes, lo que acentuia
la mirada critica, la formacion en la investigacion, los que acentiian
el pegarse al mercado, y yo creo que estas dos corrientes, tienen que
deponer las armas y ponerse a conversar entre si, para pensar, tanto lo
critico, como las necesidades concretas de la gente y del trabajo.

Un tercer desafio, tiene el reconstruir la interdisciplina del campo.
Es un campo, el de la comunicacion, que nacio interdisciplinario y sigue
siéndolo. Se ha nutrido de todas las ciencias humanas y sociales, de la
sociologia, de la antropologia, de la filosofia, de la psicologia. Y eso esta
muy bien, pero creo que, nos han faltado dialogos con las tecnologias,
mucho mas fuertes. No solo desde el punto de vista instrumental, sino,
desde el punto de vista conceptual, practico y teorico. Por ejemplo,
con la ingenieria informatica, terminamos siendo muy criticos de este
mundo algoritmico en el que estamos inmersos, pero tenemos que
ser capaces de ayudar a construir otros algoritmos que nos permitan
hacer lo que queremos hacer en ese mundo digital. La interaccion con
los ingenieros, no puede ser, no debe ser meramente instrumental.
Nos quejamos, a veces, de que nos instrumentalizan a nosotros, a los
comunicadores. Que nos ponen al final de la cadena de montaje, para
decirnos ahora que, ya hemos pensado, ustedes comuniquen. No
nos gusta. Discutimos, esta bien. No es nuestro papel, deberiamos
estar al principio, discutiendo desde el principio la comunicacion
estratégicamente. Pero los ingenieros, a veces, se quejan de lo mismo,
que después que hemos pensado, nosotros les pedimos: hazme el
programita, desarrollelo. No. conversemos desde el comienzo con ellos,
para pensar procesos de comunicacion que transcurren en ese mundo
digital. COmo se debate, por ejemplo, en internet y como podemos
pensar esas cosas, desde la programacion del lenguaje natural, que es el
area especifica enla que ellos trabajan. No falta mucho, me parece, para
construirahora,ahi, sin perderlosantiguosdialogosinterdisciplinarios
que ya teniamos, por suerte.
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Un cuarto desafio actual, y para el 2030. Creo que va a seguir
plenamente vigente, es ;como contribuir desde la comunicacion, a
la organizacion social en contextos neoconservadores, tan radicales,
en los que estamos inmersos? ;Como entender estos vendavales
conservadores, tan terribles que estamos viviendo en nuestros paises
latinoamericanos? En la cena de anoche, hablabamos con algunos
colegas,deloquehapasadoenBrasil,deloqueestapasandoen Argentina
en estos momentos, de voces que dicen cosas que pensabamos que no
podian decirse, que no tenian lugar en la conversacion publica, y que
la tienen de un modo terrible. Pero, vayamonos a Europa, a ver como,
justo 100 afios después, hay una fascista gobernando Italia. Estamos
en ese mundo. En ese contexto, jcomo ser capaces de construir la
organizacion social? Eso me parece que nos obliga, por ejemplo, a
entender que si se trata de un habil manejo mediatico y digital, pero
también, se trata de un gran poder reticular de penetracion social,
de comprension de fenémenos sociales muy profundos, que estas
corrientes politicas estan teniendo y que explican una parte muy
importante de su éxito actual. Las iglesias pentecostales, por ejemplo,
y su enorme capacidad de abrazar a las personas de un modo directo
y concreto, no solo referidas a una promesa de cambio social, sino, a
los problemas especificos que cada individuo tiene, que cada persona
tiene, son parte, me parece, de la explicacion, y eran de las tradiciones
progresistas del trabajo de base, de pensar desde cada lugar social.
Esos procesos largos. Podriamos decir que, estamos frente a una
derecha Gramsciana. Bueno, seamos capaces de entender, entonces,
esos mundos y seamos capaces de contribuir a la reorganizacion y
organizacion social, desde abajo.

Un quinto desafio. Para seguir con estos 6 anos que nos quedan
al 2030, tiene que ver con ser capaces de aportar a la construccion o
reconstruccion de politicas publicas de comunicacion, en un mundo
convergente. Convergente entre antiguas y nuevas tecnologias fuimos
capacesdeconstruir,enlos10,15afiosprevios, porejemplo,algunasleyes
de comunicacion bastante interesantes. Pero en general, poco atentas a
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losproblemasdelaconvergencia,quenosponen frenteadesafiosnuevos.
Algunos, son los mismos, pero con otras caracteristicas. Por ejemplo,
los problemas de la concentracion mediatica, vuelve a aparecer en el
mundo digital, pero muchas veces, ya no se trata de la concentracion
en grupos nacionales, sino, principal y casi exclusivamente en grupos
transnacionales. Y eso, nos pone, por ejemplo, entre otras cosas, frente
a problemas distintos, ademas de las muchas otras cosas que hay que
pensar. Creo que ahi también, tenemos que ser capaces de aportar
mucho. Y ahi, de vuelta, la alianza, la interdisciplina con las ingenierias
es clave. También, para entender algunas cosas y algunas propuestas
posibles, ;no? Brasil esta, actualmente, teniendo debates legislativos,
que implican problemas complejos, incluso técnicamente.

Sexto desafio,y termino con el iltimo, que tiene que ver, justamente,
con lo digital. Yo diria que podria titularlo, como el recuperar la
ilusion democratica, en torno a las nuevas tecnologias. 20 anos atras,
en congresos como este y en cualquier ambito, parecia primar el
optimismo tecnoldgico. Internet podia ser un campo y un factor de
democratizacion de nuestras sociedades, por sus potencialidades
dialégicas. Internet, parecia una alternativa, frente a los medios
tradicionales y su modelo del broadcasting, en que la comunicacion
se da, de uno a muchos. Pero hoy, estamos en un mundo donde hay
tecnologias que permiten la comunicacion de muchos, con muchos y
permiten, ademas, la expresion de los que no la tenian, o dificilmente,
la tenian en otro tiempo. Recordemos, por ejemplo, la novedad que
implico 30 afios atras, casi 30 atras, primero de enero de 1994, cuando
pudimos conocer un comunicado de un pequeno grupo que en la selva
La Candona, decia que habia empezado una revolucion en México, la
revolucion zapatista. Eso, se difundia por internet. Y podian hablar,
porque habia esa tecnologia que les permitia llegar a tantas partes al
mismo tiempo. Luego de eso, se han dicho muchas cosas. Manuel Castel,
por ejemplo, no hace tanto escribi aquel libro, redes de indignacién y
esperanza. Hoy, parece que estamos casi en lo inverso. La desesperanza.
Internet es el mundo maldito de los algoritmos que nos controlan. De la
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vigilancia, delamentira, hiper difundiday viralizada. Todo eso también,
es cierto, pero, yo creo que, junto con eso, con reconocer criticamente
eso, tenemos que ser capaces de recuperar las potencialidades
dialogicas y ponerlas en marcha. Deciamos justo una conversacion,
aqui en Quito, con otros comparneros, previo aempezar el congreso, que
aveces, parece que, en este tipo de batallas, vamos demasiado despacio.
Frente a la enorme velocidad, que estos fendmenos terribles tienen. La
liebre corre muy rapido y nosotros somos la tortuga democratica. Pero,
como en la fabula, creo que la tortuga tiene que seguir avanzando y vale
la pena y ahi tenemos, una apuesta que tenemos que seguir haciendo, y
no dedicarnos, solamente, a la critica de la desinformacion, de las falsas
noticias, que esta bien hacerlo, y a ver ;qué hacemos con eso? Y ;como
generamos politicas, como esta intentando Brasil? Y me parece bien,
sino también, ;como hacemos apuestas democraticas en ese mundo? Y
vuelvo al comienzo tridimensional, donde estan las redes, donde estan
los medios, y donde estan los

Cuerpos. Por ahi, me quedo.

César Herrera: Muchas gracias Gabriel, por ponernos estos seis
desafios, para los 6 anos venideros.

A continuacion, vamos a escuchar y conversar con Gina Morelo,
Periodista, magister en comunicacion por la Universidad del Norte,
de Colombia. Actualmente, es profesora y directora de la Maestria de
Periodismo Cientifico de Javeriana y directora de Enteriosmuses.co,
un proyecto de investigacion - creacion que vincula periodismo, arte
y ciencia para traducir la realidad. Autora de los libros “La voz de los
lapices” (2022), “Cérdoba, una tierra que suena” (2012), “Tierra de
sangre” (2009). Ganadora de los premios de periodismo Gabo, Ortega y
Gasset (en dos oportunidades), Excelencia Periodistica de la Sociedad
Interamericana de Prensa, SIP y Periodista del Ano, del Premio Simoén
Bolivar. Gracias Gina y te escuchamos las perspectivas al 2030 de la
comunicacion.

Ginna Morelo: Buenos dias a todos y a todas. Muchas gracias al
congreso, por la invitacion. Yo les voy a hablar, un poco, desde la orilla
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periodistica. Yo, hace unos buenos anos ya, que lo soy, que he trabajado
en distintos medios de comunicacion, me parecid6 muy sugerente la
invitacion a pensar, especificamente, en la orilla que me corresponde,
de alguna forma, con una suerte de reflexion, primero sobre la crisis
que esta viviendo el periodismo, y con una suerte de propuestas, que se
anclan enlo que, considero yo, una suerte de desafios, también. Y bueno,
voy a avanzar un poco rapido, haciendo también, como unos cruces con
el gjercicio que, desde laacademia, estamos planteando, también, desde
una perspectiva siempre critica. Bueno, laindustria de los medios viene
enfrentando unasituacion bastante complicada, yatodoslosabemos. Yo
celebro, de todas formas, el haber escuchado 10 maravillosas ponencias,
en una mesa, en la que me acompaino la companera Graciela Martinez:
“Periodismo, medios y desinformacion”, en donde, de hecho, recogemos
o coincidimos en algunas de estas reflexiones. Y esta actualidad dura,
pues, nos ha supuesto unos cambios, hasta ahora, bastante dificiles. En
un principio, para los medios tradicionales, quienes, de alguna manera,
asumieron las transformaciones, en estas tres décadas fuertes, de la
disrupcion digital, pero con una suerte de decisiones complejas. Una
de ellas, que yo cuestiono muchisimo, tiene que ver con el asunto de
disminuir los escenarios del periodismo de investigacion, dejando de
lado a grandes periodistas de investigacion, a mentores de las nuevas
generaciones y, por tanto, surgen toda esta cantidad de preguntas en
la academia, cuando somos profes de periodismo, sobre ;hacia donde
dirigimos nuestros intereses? Y eso, es lo que nos mueve. Y bueno, eso,
paralelo a todo un modelo de sostenibilidad. Hace, mas o menos, 20
anos, vengo escuchando, cada vez que nos reunimos en los encuentros
de periodismo de investigacion: ;cual es el modelo a seguir? Esta
disrupcion digital que consiste, justamente, en empezar a lidiar con un
monton de herramientas y con una suerte de posturas que, todavia no
se han podido esclarecer. Pues, lamentablemente ha tirado a la baja, el
desarrollo de los medios. Y si bien, tenemos un ecosistema creciente
en lo digital, tenemos unas unos problemas bastante complejos. Aca,
yo me permito compartirles un trabajo muy interesante, que hicieron
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un grupo de periodistas y profes de Colombia. Una linea de tiempo que,
da cuenta, precisamente, de estas enormes dificultades. Alli estan los
elementos planteados, desde cinco ejes principales, que son: la crisis
del modelo de negocios; la percepcion, que de lo que los medios toman
partido en las situaciones; los deficientes ecosistemas de medios
publicos; la soberbia de los medios; la baja calidad de los contenidos;
y por tanto, una pérdida de credibilidad y confianza, que todos hemos
venido viendo o venimos siguiendo, de alguna forma, desde diferentes
estudios que se han planteado. Yo, de alguna forma, creo que estamos
frente a unas cosas que, a mi, me generan muchisima preocupacion.
La primera de ellas, es concluir que se estan reproduciendo con mas
fuerza, modelos de precariedad en el escenario periodistico, por tanto,
hay un desinterés creciente y un desencanto, que algunos empiezan a
llamar como el hechizo roto, sobre ser o no ser o estudiar periodismo.

De alguna manera, esta defensa del uso de la palabra, como una
suerte de rebeldia conceptual, para hacer un buen trabajo periodistico,
ya se ha convertido, de alguna forma, de la mano de la aparicién, en las
redes sociales, de una suerte de camara de eco de egos, precisamente,
desencantando, todavia mas, a las nuevas generaciones. Estas lineas,
cada vez mas débiles, que existen entre influencers, periodistas
y activistas, otra forma de ver estas dificultades. Un cuarto poder,
diluyéndose muchisimo en ese escenario.

Por el otro lado, tenemos este tema complicadisimo, que también
lo escuché, desde el dia de ayer, aca, sobre todo en las charlas que
tenemos con algunos colegas que, celebro poder escucharlos, de
voz de ellos, que vienen de estos paises que estan enfrentando unos
problemas maytsculos y que se constituyen en uno de los enormes
desafios. ;Como hacer un ejercicio periodistico? ;Como concentrarse
en estudiar el periodismo, para poder ejercerlo con las libertades, pero
en el ambito del respeto? En ese sentido, hay varios planteamientos que
me hago, sobre ;como generar nuevos procesos de experimentacion,
nuevas ideas? ;Como podemos sumarlas? ;Como podemos pasar de la
discusion a la accion de alguna forma?
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Algo sehavenidorecogiendo en algunasiniciativas que, me permito
citar, como esta investigacion de El Hormiguero digital, del profesor e
investigador German Rey, que da cuenta, precisamente, de una suerte
de miradas muy acuciosas, a 1.521 medios nativos digitales en América
Latina. También, todo lo que nos viene, de alguna manera, yo diria
bombardeando el Digital News Report del 2023, sobre precisamente, la
creciente informacion que se traduce, a través de las redes sociales y
que contribuye, si 0 no, de alguna forma muy poderosa, a todos estos
escenarios de desinformacion. ;Qué hacer? Pues, se han presentado
algunas alternativas, recientemente, en estas conferencias de Seul,
se abordé la necesidad urgente de un énfasis en los contenidos de
calidad y volvemos nuevamente sobre la pregunta de la investigacion
periodistica. ;Como generar esto, si estamos hablando de un escenario
creciente de nuevas herramientas, muchisimas? ;Cémo apropiarlas
y hacerlas utiles? Y ;como construir informaciones de calidad en un
tiempo real, que no sea el de las carreras, ;no?

En ese sentido, me voy a pasar acd, para precisamente, plantear
con mayor especificacion, lo que traigo para ustedes y es esto.
He escuchado, de alguna manera, de forma muy reiterativa, el
planteamiento de un escenario absolutamente catastrofista, para el
periodismo. Yo creo particularmente, que hay una cantidad de ejemplos
bastante interesantes, a nivel de la region, que pueden trazarnos
algunas luces. Me permiti, recoger ejemplos de cada uno de nuestros
paises latinoamericanos, que dan cuenta de un ejercicio sostenible y
sostenido, en temas tremendamente cruciales, pasando por ambiental,
olo que veiamos, ahorita rato, de este documental maravilloso, en clave
de ambiente y ciencia. Pero al mismo tiempo, también, en clave de
escenarios que contribuyen a combatir la desinformacioén con mayor
fuerzay que, por supuesto, exploran toda unamultiplicidad de formatos,
apoyados de los géneros que hemos conocido. Estas iniciativas, la
mayoria de sus directores, los conozco y estuve conversando con ellos
para poder plantear este futuro imperfecto, que me habla de estos
cinco puntos, o que, me resuenan a mi, en lo particular.
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El primero de ellos, invertir en la ciencia de datos, para pasar de
la investigacion periodistica, al desarrollo de las audiencias. Si bien
tenemos hoy, unos nombres rimbombantes, muy interesantes, como
editores de audiencia, en la practica, estos ejercicios, todavia siguen
careciendodeunasostenibilidad permanente,en el tiempo. Estedialogo,
para construccion de audiencia, a partir de la ciencia de datos, todavia
sigue siendo algo que es demasiado poco explorado en los medios de
comunicacion. Por tanto, creo que alli podemos hacer un ejercicio
fuerte desde la Academia y trabajar con las nuevas generaciones en el
fortalecimiento de lo que representa ser editores de audiencias.

Un segundo punto: mas medios, a mi manera de ver, no
necesariamente, salud mediatica. Creo que esta suerte de atomizacion,
justamente, no esta contribuyendo aniveles deimpacto eincidenciacon
responsabilidad y claridad. Por tanto, podriamos tener un ecosistema,
en numero muy variado, pero al mismo tiempo en los impactos que se
traducenenloscontenidosyen ;comoseapropianlasaudienciasdeestos
contenidos? Pues, No parece ser el mas adecuado. Por el otro lado, ayer,
alguien menciono esto, que me parecioé importante y que, me identifico
plenamente en ello por ver el ejercicio que vienen haciendo medios,
sobre todo en Centroamérica, con el tema de la alfabetizacion mediatica,
informacional. Esto nos remite a un desafio enorme, de considerar
que los medios, no son solo informacion, sino, espacios de educacion
y, generan una suerte de educacion, hacia ciudadanias digitales.
Creo que es una urgencia que podemos desarrollar perfectamente
en este desafio del 2030. Privilegiar lo local y sus diversidades, para
descentrar la realidad. Es algo que venimos viendo con mucho poder
y con mucha fuerza, sobre todo, en medios territoriales e incluso, en
espacios que se construyen muy lejanos a los escenarios tradicionales
de la construccion de un medio de comunicacion, con una suerte de
horizontalidades, bastante desafiantes e interesantes, de cara a lo que
producen en sus comunidades.

El tercer punto: la transparencia de los medios y los temas de
autorregulacion. Este, no es menor, y casi siempre, nos genera toda
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una suerte de pregunta sobre ;jhasta donde los medios, no solamente
con el tema de los datos de quienes los consumen, son transparentes?
Si no, con las metodologias que emplean para hacer sus ejercicios de
Investigacion. La disciplina que yo enseno y practico, es el periodismo
deinvestigaciony datos, que nos convoca, justamente, a que seamos mas
transparentes en las metodologias que compartimos en el proceso de
hacer, para luego transmitir. Ahi, hay un vacio enorme, que justamente
no contribuye a mejorar esos decrecientes niveles de credibilidad.

Por el otro lado, un cuarto desafio, es esto de vincular periodismo,
arte y ciencia en la construccion narrativa y en el ejercicio de los
nuevos formatos. Hay ejemplos muy poderosos. Menciono algunos
y, me permito invitarles a ver un ejercicio que vengo construyendo
con periodistas cientificos sociales, un poco apelando a esta
interdisciplinariedad, que el profesor mencionaba, para tratar de
experimentar ;como comunicar temas densos y complejos, como
el conflicto y la violencia a partir de un espacio creativo mucho mas
interdisciplinar? Y es el proyecto Entreriosmuseo.com.

Un quinto desafio: alianzas con entidades que estan legitimamente
interesadas en generar transformaciones. Eso lo uno al octavo
punto, que es COS 18, Prodigioso volcan, la Fundacion Gabo y otra
organizacion que se me escapa el nombre, estan proponiendo un
ejercicio muy puntual, de una comunicacion clara, ética y responsable,
en la que el periodismo pueda generar un papel relevante e importante,
entendiendo que los objetivos de desarrollo sostenible, pueden tener un
marco de unificacion, alrededor de un trabajo desde la comunicacion y
el periodismo, mucho mas transversal.

Yo me quedo por ahi. Uno podria pensar de alguna manera, que
son demasiados puntos, pero todos estan interconectados y, de
alguna forma, también lo planteo alrededor de dos preguntas que me
han surgido, desde pandemia. Y es: ;de qué medios de comunicacion
estamos hablando en este tiempo tan transformado y que muta todos
los dias? Pero al mismo tiempo, ;de qué periodismos? Ylo digo en plural,
porque creo que intentar homogeneizar el ejercicio, en un escenario
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tan cambiante tan transformador y tan retador, es quizas, uno de los
errores que podriamos estar cometiendo y que, de alguna manera, al
intentar pensarlo, solo como uno, podriamos estar contribuyendo a
ese desencanto de las nuevas generaciones. Cuando decia que no soy
catastrofista, es porque en estos dias, he podido escuchar a los jovenes,
ahoritarecién, en una ponencia, hacerse preguntas muy valiosasy, creo
que empezar a entregarles a ellos la posibilidad de una construccion
mucho mas real desde el hacer, nos puede ayudar a pensar en nuevos
escenarios mas retadores. Asi que, yo celebro que mas chicos, chicas
y chiques, quieran romperlo todo y generar transformaciones
periodisticas desde la investigacion y desde la academia, para entender
laimportancia de un oficio que sigue siendo relevante para la sociedad.

Cesar Herrera: Gracias Ginna, por darnos esta perspectiva de la
comunicacion, América Latina, mirada al 2030, desde el periodismo
que es otra linea importante en la reflexion que queda en esta sala.

A continuacion, vamos a dar paso a la conexion por zoom. Si, con
Roberto Follari, doctor y licenciado en psicologia por la Universidad
Nacional de San Luis. Profesor titular de Epistemologia en las Ciencias
Sociales (Universidad del Cuyo, Facultad de Ciencias Politicasy Sociales).
Asesor de la OEA, UNICEF y de la Comision Nacional de Evaluacion y
Acreditacion Universitaria -CONEAU. Ganador del Premio Nacional
sobre Derechos Humanos y Universidad, otorgado por el Servicio
Universitario Mundial. Ha sido director de la Maestria en Docencia
Universitaria de la Universidad de la Patagonia y actualmente de la
Maestria de Estudios Latinoamericanos de la Universidad Nacional
del Cuyo. Es miembro del comité académico de diversos posgrados y
ha sido miembro de las comisiones evaluadoras del CONICET. Muchas
gracias Roberto, estamos listos para escucharle.

Roberto Follari: Bueno, el agradecimiento inicial porlo que es esta
invitacion, de parte de CIESPAL y de las autoridades de este encuentro,
que me permite conjuntar con colegas de destacadisima calidad y, por
cierto, varios delos cuales, conozco de mucho tiempo, incluso, desde alli,
desde Quito, donde he tenido que realizar trabajos sobre comunicacion.
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Lo que voy a plantear, es muy estructural, es diriamos, no una serie de
factores, sino méas bien, el punto de vista organizante sobre el conjunto
de la actividad en investigacion, docencia y produccion teodrica en
comunicacion, pensando en los momentos que vivimos, hacia el 2030.

Estamos en un contexto, como ya se dijo, de nuevas derechas
que usan muy bien las llamadas redes sociales, las redes electronicas,
sobre todo con los jovenes, donde las fake news, son permanentemente
trabajadas en los medios y en las redes y se hacen indiferenciadas, a
menudo de otro tipo de noticias que fueran veridicas. El uso de trolls
en momentos electorales, principalmente, pero no solo en momentos
electorales de la actividad politica. En muchos casos, trolls sentados en
la Argentina, también, en tiempos de lawfare, que el lawfare, amenaza
en la unién entre lo juridico y lo mediatico a los lideres populares. Los
casos mas claros, y no los tinicos, son los de Lula, los de Correa y los de
Cristina Fernandez de Kirchner. Lo cierto es que, de todos y cada uno de
ellos, se han hecho fuertes linchamientos mediaticos y el linchamiento
mediatico ha sido previo y luego ha acompanado los procesos judiciales
de liquidacion de lideres populares. En fin, que no ha terminado,
propiamente, en liquidacion, pero si en fuerte debilitamiento: carceles,
exilios, persecuciones internas, etcétera. Juicios, como aca, en
Argentina.

Todas estas cuestiones, son muy centrales y creo que, lo que,
sobre ellos se ha trabajado en el area conceptual de comunicacion,
esta lejos de ser suficiente, muy lejos. De modo que la ciencia de la
comunicacion, se ha mantenido, a menudo, de espalda al estudio de
estos hechos y un tanto, diriamos, de costado respecto de la politica en
general en momentos decisivos, que se iniciaron en los comienzos del
siglo XXIy donde hemos tenido una clara oposicion entre gobiernos de
redistribucion del producto, y con cierta vocacién popular y gobiernos
de las derechas tradicionales, o de estas, ahora, nuevas derechas
que vemos, como ya se dijo muy bien, en los casos de Brasil, donde
perdieron ahora, por muy poco, ya antes, ya habian gobernado. El caso
de Chile, donde estuvieron muy cerca de la victoria y, ahora, en el caso
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dela Argentina, que las elecciones son en tres dias, dos dias, en realidad,
el domingo. Entonces, es una condicién, que esta muy pobremente
trabajada, mas atin, no solo en el estudio, sino en la determinacion
de criterios y medios para poder enfrentar estas cosas por nuestro
desarrollo académico en la disciplina.

Fue central, para esto, el equivoco epistemoldgico de la época en
que pasamos de los medios a las mediaciones. Lo cual se popularizo
totalmente, en los afios 9o con la gran paradoja de que, se populariza
justo, en el momento que aparecio internet, aparecio en las redes y en
el que aparecio la television satelital, o sea, cuando mas necesitamos
estudiar las nuevas tecnologias, menos las estudiamos. No se dio el
hecho de pasar a pensar que estudiar en la cuestion mediatica, era
estar limitando el alcance de la tarea de la teoria de la comunicacion.
Lo cierto, es que, esa derivacion que hubo a finales de los 80, en los
90 y la primera década de este siglo, hacia los estudios culturales,
confundié. Entonces, los estudios en comunicacién, con estudios sobre
cultura. Se hizo una nueva antropologia del presente. Comunicacion
se convirtio, en un sinénimo de antropologia urbana, para muchos,
preocupada por los usos, las costumbres, las modas, pero no,
singularmente, por lo propio de lo que entiendo, es comunicacién, que
tiene que ver con la propagacion, la circulacion y luego, la recepcion
de los mensajes. Entonces, una sana repolitizacion de los estudios de
comunicacién, tendra también, incluso como efecto, una fortificacion
del rol profesional de los egresados, que pasarian a poder ser pensados,
como aquellos que saben cual es su objeto de analisis y trabajan
exclusivamente, sobre €él. Pero, en cambio, si no se apunta a un objeto
especifico de comunicacion, estamos en una situacion complicada.
Que asi se ha vivido por mucho tiempo. Es cierto que la comunicacion
se auxilia con psicologia, sociologia, antropologia, economia, entre
otras ciencias politicas. Pero, es una ciencia especifica, es decir, una
combinacion de esto, sobre un objeto especifico, no cualquier tipo de
combinacion.
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Desde ese punto de vista, voy a quizas, diferir un poco con mi
amigo Gabriel Kaplin, en cuanto que la nocion de interdisciplina,
no es que no sea parcialmente pertinente, pero, a veces, mas bien
nombra un problema, que una solucién. Lo que hay que ver es, como
aparecen estas disciplinas, en relacion al estudio singular de aquello
que le corresponde a comunicacion. De lo contrario, ;qué pasa? Bueno,
parece que no tuviéramos objeto propio y debemos tenerlo. Ya sea
un objeto, como recorte, en tanto objeto real, como lo planteaba en el
oficio de sociotlogo, Baurie. En realidad, debia llamarse quiza, objeto
empirico, no fue una buena denominacion la que puso de objeto real.
Pero bueno, es decir un objeto de analisis que, es ese que dijimos, que
tiene que ver con produccion, circulacion y recepcion de mensajes, o
un objeto tedrico, como, por ejemplo, el colega brasileno Luis Martinos
lo plantea en el sentido de que la cuestion de las tecnologias de la
comunicacion, sobredetermina todas las comunicaciones, incluso, las
cuerpo a cuerpo, de modo tal, de que esa condicion, de lo técnico que ya,
a su extrano modo, McLujan, planteaba en su momento, seria lo propio
de la comunicacion. Lo cierto es que la epistemologia, nos exige evitar
la difuminacion del objeto. El objeto evanescente, o aquello de que todo
es comunicacion, que es lo mismo que decir que, nada es comunicacion.
Decir que todo es comunicacion, es absolutamente difuso. No se sabe
de qué estamos hablando y obviamente, entonces, hablamos de todo,
sin poner el ojo claramente en nada. Entonces, es necesaria la precision
epistemologica, ya sea, insisto, que hablemos de objeto real o de objeto
teodrico, como posibles para la disciplina, pero lo que no podemos decir,
es que la disciplina, no tiene objeto, como si he escuchado mas de una
vez decir, en los encuentros con colegas de comunicacion. Entonces,
los medios y las redes, son el espacio privilegiado de produccion,
circulacion, y luego, base paralarecepcion de los mensajes masivos que,
por supuesto, la recepcion se mezcla con otros aspectos cotidianos y
alli debe concentrarse la investigacion, imprescindible, para poder
estar a la altura de lo que estos tiempos histéricos nos exigen.
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Porque efectivamente, estamos ante un avance en perspectiva,
como bien lo dijo Gabriel Kaplin, de una especie de gramscismo de
derecha, es decir, una especie de avance sobre el control de la cultura
por un nuevo sentido comun ultra reaccionario y que abre el campo del
discurso a cosas impensadas. Ayer, se pusieron carteles en universidad
argentinas, que decian: “parasitos”, a los alumnos. “Ya se les va a acabar
la educacion publica”, “vagos, ustedes que no trabajan”, “ustedes que
reciben todo de arriba, ya los vamos a echar a todos y van a tener que
pagar”. Bueno, a este nivel de barbarie inaudita, es a la cual estamos
asistiendo. Sino es comunicacion uno de los sectores basicos en el que
tenemos que responder, ;cual es? Porque, comunicacion, los medios
y las redes, son uno de los lugares preferenciales desde los cuales se
esta trabajando estas nuevas posiciones ideoldgicas. Estan ganando
adeptos y seguidores. Asi que, hay mucha tarea por hacer y es, insisto,
una tarea que creo que permea el conjunto de actividades que podemos
hacer aquellos que nos ocupamos de comunicacion. Muchas gracias.

César Herrera: Muchas gracias a Roberto Follari, por darnos esta
mirada estructural.

Para seguir en el en el debate alimentar mas ideas, vamos a pasar
con nuestro cuarto invitado para el dia de hoy, el profesor César Bolario.

César Bolafio es brasilero, profesor titular jubilado de la
Universidad Federal de Serguipe; colaborador del Programa de
Posgrado en Economia de las UFC (PROPEC). Fue presidente de la
Asociacion Latinoamericana de Investigadores de Comunicacion
(ALAIC) (2009 - 2014). Creador y actual director del observatorio de la
Economia de la Comunicacion de la UFS (OBSCOM), la red EPTIC y la
Revista EPTIC, especializada en economia politica de la informacion,
la comunicacion y cultura. Fundador de los grupos de trabajo EPC de
la Sociedad Brasilefia de Estudios Interdisciplinarios de Comunicacion
INTERCOMY ALAIC. Actualmente, coordina el GT de Economia Politica
del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales CLACSO, incluido en
la lista de los 10,000 cientificos méas influyentes en América Latina en
los rankings AD Science Index 2021 y 2023. Actualmente, coordina el
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proyecto Gobernanza economica de las redes digitales, con apoyo de la
Fundacion de Investigacion de Sao Pablo. Muchas gracias César, por tu
presencia. Te escuchamos, tienes 10 minutos.

Cesar Bolaiio: Igual, muchas gracias, una vez mas. Yo, de hecho,
he desarrollado el tema de manera bastante amplia, en un texto largo
que lei en la apertura de este evento. El tema es bastante similar, no
puedo repetir lo que dije, con mucho mas tiempo, en aquel momento y
cuando me pidieron para participar de este panel, pues, me solicitaron
un texto. Yo produje un texto, voy a leer algo. Si hay tiempo, no quiero
ultrapasar los 10 minutos.

Es un texto mucho mas centrado en una cuestion particular que es
elobjetode miinvestigacion actual, que esel delasllamadas plataformas
digitales. Yo, justifico la idea de trabajar mas especificamente, en este
tema, porque como he discutido, en aquel momento, lo que nosotros
estamos viviendo, es una transicion en el sistema global de cultura,
muy fundamental, que esta relacionado con cambios esenciales en
el modo de produccién capitalista, o sea, en la crisis del capital, en
la crisis de la hegemonia norteamericana. O sea, estamos viviendo
una transiciéon mucho mas social, mucho mas amplia y en lo que nos
toca, el tema de la las plataformas, significa un cambio articulado en
nuestro objeto de trabajo cotidiano. Un aspecto importante, es la el
tema de la cuestion nacional. ;Como esta propuesta en este momento?
Porque esta transicion, Gabriel Kaplin ya lo ha mencionado, en su
presentacion, tiene que ver con un proceso de internacionalizacion, de
pérdida de lo nacional, de la regulacién nacional, en relacién a formas
mas internacionalizadas de regulacion de los medios de comunicacion
de los sistemas de mediacion social que, es nuestro objeto, es el objeto
de nuestra disciplina. Entonces, si en el pasado teniamos un sistema
de industrias culturales nacionales, articuladas, a través de sistemas
de telecomunicacion, donde el concepto de soberania nacional era,
esencialmente, aceptado institucionalmente a nivel internacional y
esto daba una autonomia a las burguesias nacionales de controlar el
sistema, aunque esto estuviera articulado a nivel internacional, con los
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sistemas hollywoodianos y de la gran industria fonografica, etcétera.
Las agencias de noticias, conformando ya, un sistema global de cultura
muy integrado y muy al servicio de los poderes internacionales. Lo que
pasa a partir de la reestructuracion productiva, es una pérdida de las
capacidades de control de esa burguesia nacional que se va a adaptar
a un sistema mucho mas internacionalizado y controlado por un
oligopolio muy restringido de empresas norteamericanas, como son las
famosas bigtecht, o las empresas propietarias de plataformas digitales,
que es el tema que yo propongo aqui.

Yo creo que, desde el punto de vista de nuestra disciplina, esta es
la contribucion que nosotros podemos dar a la a la discusion sobre el
futuro de del capitalismo y lo que podemos pensar en términos del
horizonte de seis afios, que nos fue propuesto. Porque, en este momento
estamos precisamente a nivel nacional y a nivel internacional, con el
tema de la regulacion de las plataformas digitales. O sea, este es un
tema central, tan importante para el debate sobre la democratizacion
de las comunicaciones, como fueron los temas que nosotros estibamos
habituados a discutir en el pasado.

Un aspecto importante aqui es que eh Gabriel se refirio al debate
que hay en Brasil sobre la regulacion y en esa perspectiva del tema de
lo nacional y de la regulacion del sistema global de cultura, que esta
cada vez mas internacionalizado, en ese debate, yo he asumido una
perspectiva que defiende un determinado tipo de desarrollo. El tema
del desarrollo, desde mi punto de vista, es un tema central y tal vez
sea una cuestion que nosotros debemos discutir con un poco de calma,
porque seguramente hay diferentes perspectivas en ese sentido. Pero, el
hecho es que el tema de la cuestion nacional, en este momento, significa,
entre otras cosas, la precarizacion del trabajo radical, incluso, a través
de las plataformas, también, por las politicas neoliberales que vienen
siendo implementadas ya desde tantos anos: desindustrializacion,
primarizacion de la economia y como consecuencia de esto una
debilidad creciente de la clase trabajadora, que es la fuerza creativa
transformadora con la que se puede contar. La situacion presente es
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complicada podemos discutir esto después, pero en una perspectiva
estructural, este es un problema grave que las economias periféricas,
como las nuestras, se ven enfrentando.

En la charla, en el primer dia, yo decia: el problema de la
desindustrializacion y como esto, también es parte de un proyecto
de retomada o de consolidacion de la hegemonia del centro. Y como
nosotros somos obligados de ciertaforma a un proceso en el que, la clase
trabajadora, la gran fuerza transformadora y creativa del capitalismo,
se encuentra en una debilidad muy grande. Se puede comparar lo que
fue la clase trabajadora industrial de la época de nuestro presidente
Lula, de la industria automovilistica, con lo que es la clase trabajadora
hoy, del Uber y que nosotros estamos estudiando. Ya conocemos bien
de los entregadores de pizza, lo que significa esto, en términos de la
necesaria construccion de un horizonte de referencias a partir del
cual se pueda organizar un proyecto transformador. Entonces, yo sigo
mucho la perspectiva. Ya, hace algunos anos, trabajo muy fuerte sobre
el trabajo de Celso Furtado y yo sigo una perspectiva de desarrollo en
ese sentido. Entonces, habria luego que cualificar en qué sentido esto
esta planteado. Pero me parece, que todavia, es un término eh disputa,
y en esa disputa, yo digo que, es un arma a nuestro favor, a favor de la
clase trabajadora, para exigir de nuestros estados nacionales, formas
deregulacion, formas de servicio publico, de politicas ptiblicas que, nos
puedan facilitar la defensa contra el avance imperialista, que se observa
en la actualidad. Entonces, creo que eso es una aclaracion, porque
es un tema realmente, bastante complejo. Yo voy a leer un poco. No
sé, el tiempo que tengo se acabd? Bueno si se acabo, ustedes tendran
acceso al texto. Solo para concluir, decir que, yo trabajo un poco con la
clasificacion de Vandish, de las plataformas, que hace como un arbol. Es
un texto muy interesante, muy creativo y que dice: hay unas plataformas
troncales y luego, hay una infraestructura, unas plataformas troncales.
Hay todo un arbol, de lo que yo preferiria llamar, como otros autores lo
hacen, de empresas dependientes de plataformas. Este sector troncal,
es donde estan las Big Five y es un sector que segun el autor y, yo estoy
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de acuerdo, se esta infraestructuralizando, en la medida en que, se esta
infraestructuralizando, ;no? O sea, es un punto de paso necesario para
acceder al sistema, que es necesario para cualquier proceso.

En los momentos actuales, en la medida que se esta
infraestructuralizando, entonces, hay dos opciones, desde el punto de
vista de la regulacion econdmica. Este sector debe ser estatal, o puede
ser privado, pero, reglamentado con obligaciones de servicio publico.
Aqui tenemos un debate. Desde el punto de vista de la regulacion, voy a
decir, hay que fomentar como hacen los chinos o los vietnamitas, que
yo cito rapidamente. Aqui, el desarrollo de las plataformas nacionales,
como sea, pero en algiin momento, el Estado nacional tendra que tratar
del eje central, que es lo que nos va a permitir la autonomia cultural,
que es lo que Furtado define como el aspecto central de las politicas de
desarrollo. Bueno, ustedes tendran acceso al texto completo. Muchas
gracias.!

César Herrera: Muchas gracias a César Bolano y podemos acceder
después, al texto que nos queria compartir el dia de hoy. Gracias por esta
reflexion, alrededor de las plataformas digitales que, es un fendémeno
que se va ampliando y va precarizando una serie de situaciones en
nuestras sociedades.

A continuacion, quiero dar la palabra a través de zoom, a Raquel
Paiva, profesora emérita de la facultad de comunicaciéon en la
Universidad Federal de Rio de Janeiro, investigadora asociada del
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas de Brasil y autora de
mas de 10 libros sobre comunicacion comunitaria. Uno de ellos, es “O
Espirito Comum”, Editorial Mauad, Rio. Se licencio en periodismo, se
especializo en CIESPAL - Quito y obtuvo su maestria y doctorado en
el programa de doctorado de comunicacion y Cultura, en la Escuela
de Comunicaciéon ECO/ UFRJ. Fue parte de las juntas directivas de
asociaciones de posgrado como Compos e Intercom. Fue fundadora del
LECC (Laboratorio de Estudios en Comunicacién Comunitaria), donde

1 El documento referido por César Bolano, ha sido publicado en la Revista Chasqui No.155.
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sigue como investigadora. Su area de trabajo, es la critica de medios,
centrandose en las nuevas formas de comunicacion (comunicacion
alternativa, comunitaria, contrahegemodnica) y periodismo, con
numerosas publicaciones sobre estos temas, en Brasil y en el exterior.
Fue coordinadora por Brasil de la investigacion “Sistemas de medios
en flujo en los BRICS” (Asociacion, grupo y foro politico y econémico,
conformado por Brasil, Rusia, India, China, y Sudamérica. Bienvenida
y te escuchamos.

Raquel Paiva: En primer lugar, me gustaria mucho agradecer
por la invitacion a participar en el Primer Congreso, que reine dos
instituciones fundamentales para los estudios e investigaciones de
comunicacion en América Latina, FELAFACS y CIESPAL. Yo soy ex
becaria de CIESPAL, y por eso, yo hice un guion. Yo estuve en un taller
de radio en el ano 85.

La propuesta de esta mesa es realmente desafiante porque exige
que trabajemos de manera prospectiva y, en cierto modo, también
imaginacion. Sin embargo, creo que, para hablar del futuro, aunque sea
tan cercano a un futuro como en nuestro caso, es necesario hablar un
poco del pasado y de las bases que definen el momento presente.

Por supuesto que tengamos una agenda para 2030 de la ONU? y la
UNESCO, que fue pactada internacionalmente y nos orienta hacia el
desarrollo sostenible, fue un gran paso. Esto porque elegimos un plazo
para una accion eficaz y no sélo para la circulacion de informacion.
Podemos recordar las 17 acciones propuestas que, si no producen
cambios, al menos sugieren temas para superar la inaccion.

Estos son: fin de la pobreza; hambre cero; salud y bienestar;
educacion de calidad, igualdad de género; agua limpia y saneamiento;
energia asequible y no contaminante; trabajo decente y crecimiento
economico; industria, innovacién e infraestructura; reduccion de las
desigualdades; ciudades y comunidades sostenibles; produccion y

2 https://en.unesco.org/sites/default/files/special _account_brochure_web_1.pdf
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
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consumo responsables; accion por el clima; vida submarina; vida de
ecosistemas terrestres; paz, justicia e instituciones solida y alianzas
para lograr los objetivos.

De hecho, podemos recordar que no se trata de directrices nuevas.
Nuestro continente siempre las ha tenido. Antes que todo, es necesario
reconocer que la historia de América Latina estd marcada por la
forma en que entramos al mundo, es decir, desde el momento en que
fuimos “descubiertos”, posteriormente esclavizados y el genocidio
de las culturas existentes por parte de los invasores. Las marcas del
extractivismo siguen presentes y activas a pesar de las nuevas maneras
de organizarse. Pasa en la comunicacion, lo que sucedio6 y sucede con
el oro, los minerales, las plantas y los animales, se repite la forma de
explotacion. Este formato ha sido denunciado desde los afios 60 por
numerosos centros de investigacion en comunicacion de Latinoamérica.

Creo que es posible admitir que nuestros estudios e investigaciones
han traido hasta hoy esta preocupacion, con un grupo de investigadores
intentando mapear el acceso a las tecnologias y las investigaciones
sobre la configuracion de los medios de comunicacion, asi como
los anélisis de sus producciones y otro grupo, dedicado a estudiar y
producir alternativas al modelo productivo hegemoénico de los grandes
conglomerados globales. Aun con la densificacion de las redes sociales,
ambos grupos contintian con estas dos lineas de investigacion.

Parece dificil que en 7 afios pueda haber un cambio importante
en este escenario, tanto en términos de produccion y concentracion
de empresas como también en la investigacion actual en el area. Por
otro lado, hay que admitir que en los ultimos afios se ha producido una
profundizacion de las desigualdades, entre los paises del Norte y del
Sur.3 Los del hemisferio norte se dedican cada vez mas a la produccion
y mantenimiento de patentes, mientras que a los del sur se les ha
asignado el papel de consumidores y proveedores de materias primas.

3 Souza Santos, Boaventura. El fin del imperio cognitivo: las afirmaciones de las epistemologias del Sur.
Belo Horizonte. Auténtica, 2020
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Sin embargo, este escenario, que se ha mantenido inalterado por
siglos, puede enfrentar nuevas estructuras en los proximos afios. Esto
sedebe alaentrada de una nueva forma, atiin en proceso, y que ha dejado
huellas bastante profundas tanto a nivel economico, politico, social
como a nivel del propio individuo. El periodo pandémico y el cambio
climatico intentaron acentuar las transformaciones que algunos
tedricos han imaginado como algo mayor que meros cambios sino
mas bien, como una verdadera metamorfosis.* Una metamorfosis de
lo social, cuyo rostro desconocemos y que puede crear escenarios por
un lado utdpicos, con ideales de solidaridad concretos, pero también
escenarios distopicos, bordeados de guerras, agitaciones sociales y
acontecimientos climaticos devastadores.

Y sin duda, estas transformaciones ya se estan produciendo en
el momento presente y conviviendo sincréonicamente con ordenes
antagonicas. Por ejemplo, en el caso de Brasil, un pais tan desigual
donde, con una poblacion de 211 millones, la inteligencia artificial
esta presente desde hace una década, trabajando en la produccion
de contenidos junto a periodistas y conviviendo con 35 millones de
personas sin acceso al agua potable y 100 millones sin servicio de
alcantarillado sanitario. Lamentablemente, este y otros temas no
menos importantes, propuestos para la agenda 2030, demuestran que
las politicas y los gobiernos de nuestro continente histéricamente no
combinan la economia, el desarrollo tecnoldgico y las condiciones de
existencia de su poblacion con el mismo peso y buscando alcanzar los
mismos niveles.

La falta de un destino comun es tragica y una de las consecuencias
visibles de la profunda desigualdad social que existe en nuestros paises.
El hilo aparentemente imperceptible que conectaba las generaciones
y sostenia identitariamente, al grupo social, inclusive en la defensa
del territorio y de la vida colectivamente entendida por naturaleza, se

4 Beck, Beck. La metamorfosis del mundo: nuevos conceptos para una nueva realidad. Rio de Janeiro,
Zahar, 2018
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volvio fragil y no le era posible articular la preocupacion por el futuro
comun.

Y, cualquier idea de futuro, cercano o lejano, se vuelve sombria, a
medida quelos proyectos, cuando existen, se restringen a una parte muy
especifica de la sociedad ante el enorme volumen de quienes se quedan
al margen. Y ya tenemos innumerables ejemplos de este oscuro disefio
del futuro que tiene lugar hoy, en nuestra vida diaria, basta prestar
atencion. Solo tenemos que tomar la agenda 2030 propuesta por la
ONU y comprobar la forma en que nuestros paises estan incorporando
las propuestas.

Para poner un ejemplo de esta desconexion entre la vida real y los
proyectos, recurriré a la ciudad donde vivo desde hace 35 anos, Rio de
Janeiro, una ciudad con 6 millones de habitantes y que es una postal
para el mundo. En la ciudad se encuentran las sedes de grandes medios
de comunicacion, centrados en la produccion de narrativas basadas en
una estructura politica similar a la de los paises del hemisferio norte,
que estan cada vez mas alejadas de la realidad de la poblacion local y
no se corresponden en absoluto con la estructura del poder vigente,
cada vez mas gobernado por milicias, paramilitares y narcotraficantes.
Estos grupos dominan actualmente casi la totalidad de las 8oo favelas
de la ciudad, en las que habita el 20% de su poblacion.

Mientras este grupo poblacional vive como rehén, bajo un fuerte
terror, en los medios no se lee nada sobre lo que sucede en estos
territorios, donde ya no hay acceso a internet y donde milicias y
narcotraficantes han subdividido todas las grandes favelas, como la
Favela da Maré, que tiene 140 mil habitantes, dividida en 16 favelas
mas pequenas y manejables. Alli, todo el comercio esta gestionado por
delincuentes que controlan todo, desde el pan, las medicinas, el agua, el
gasy, hasta, el acceso a Internet.

De hecho, esta esunarealidad en Brasil que comenzd limitada a una
metropolis como Rio de Janeiro y que hoy prevalece en practicamente
todo el territorio brasileno, incluida la Amazonia, con guerras entre
grupos por el dominio y la expansion de negocios que involucran
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productos legales e ilegales, como se ha visto recientemente con la
extraccion de oro y la pesca, el genocidio de los indigenas yanomami
y el asesinato el afio pasado del periodista inglés Dom Phillips y del
indigenista Bruno Pereira.

Por otro lado, es necesario resaltar que, en esta misma ciudad,
después de algunas décadas con las acciones de las muchas ONGs,
especialmente desde la pandemia han surgido grupos en las favelas que,
al darse cuenta de que fueron completamente abandonados por los
poderes publicos, iniciaron un movimiento de informaciéon y educacion
sobre las medidas sanitarias. Rescatando los principios basicos de la
comunicacion comunitaria, comenzaron a promover donaciones de
mascarillas y alcohol en gel, y luego, ante la profundizacion de la crisis
y los altos indices de desempleo, comenzaron a donar alimentos y
comidas listas para consumir. Es importante mencionar que los grupos
utilizaron redes sociales, aplicaciones de mensajeria, pero también
pancartas, carros y bicicletas de perifoneo y generaron principalmente
datos sobre contagios, fallecimientos y vacunacion.

Muchos de estos grupos, especialmente en Rio de Janeiro, se
autodenominan “colectivos™, y con el fin de la pandemia comenzaron a
sufrir persecucion en los espacios en los que operaban, principalmente
por los fondos que obtienen a través de donaciones para sus proyectos,
pero también por la comunicacion combativa y educativa que
promueven. Actualmente, muchos de sus lideres se han visto obligados
a vivir como refugiados en su propia ciudad, teniendo que abandonar
lasfavelas donde vivian. Y se dieron cuenta de la necesidad de establecer
redes que conecten colectivos y grupos de todo el pais, a las que
llamaron Coaliciones, con el objetivo de producir una accion continua
de comunicacion comunitaria. En otras palabras, este escenario
bastante gris de una megalopolis, coexiste con fuerzas pulsantes que
desean cambios concretos.

5  https://impactum-journals.uc.pt/mj/article/view/11988/9282
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En definitiva, lo que queria describir es hasta qué punto nuestros
paises,de maneramuy similar, siguen siendo victimas del extractivismo,
en la medida en que somos poseedores de riquezas y proyectos y
quedando relegada al consumo de la produccion del hemisferio norte.
Por ejemplo, no olvidemos el “Proyecto Cybersyn” de Chile, durante
el gobierno de Allende, muy bien descrito por Morozov en su podcast

“Santiago Boys”®, o incluso Venezuela, que con su industria productiva
logro tener la primera television de América Latina?, apenas dos afos
después de las emisoras en Estados Unidos.

Mi intencion aqui es llamar la atencion sobre el hecho de que es
cada vez mas urgente comprender la situacion en los paises del sur,
especialmente teniendo en cuenta el agotamiento de los recursos
naturales del mundo a medida que se acerca el final de la era del
Antropoceno.® o Capitaloceno®. No se trata de producir un 2030
utopico o distopico, sino de enfatizar las lineas que actualmente estan
trazadas y que puedan permitirnos construir y no ser atropellados en
direccion a ese 2030. E ciertamente, en términos de la comunicacion,
el periodismo y los investigadores son fundamentales en este proceso.
Muchas gracias.

César Herrera: Muchas gracias a Raquel Paiva por esta vision
para el 2030, desde esta mirada mas de los proyectos inclusivos y la
comunicacion comunitaria y con proyectos creativos.

A continuacion, quiero presentar a nuestro siguiente panelista.
El es Hernan Reyes, licenciado en sociologia y ciencias politicas de
la Universidad Central del Ecuador, master en Desarrollo y Género
University of East Anglia, Norwich; diplomado en Planificacién Social,
Comision Econémica para América Latina, Santiago; candidato doctoral

6  https://www.youtube.com/watch?v=8ez1qEnnbKI

7 https://rei.iteso.mx/bitstream/handle/11117/2901/945.pdf?sequence=2&isAllowed=y)

8 Danowski, Déborah & Viveiros de Castro, Eduardo (org.) Los mil nombres de Gaia - desde el Antropo-
ceno hasta la Edad de la Tierra. Rio de Janeiro, Editora Machado, 2022; 2023, volumen 1, 2.

9  https://www.ihu.unisinos.br/categorias/159-entrevistas/619151-capitaloceno-e-o-desequilibrio-irre-
versivel-da-terra-entrevista-especial-com-anselm-jappe
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en Estudios Culturales Latinoamericanos, Universidad Andina Simoén
Bolivar, sede Ecuador.

Docente de la Universidad Andina Simoén Bolivar, sede
Ecuador. Asignaturas: Comunicacion en salud; Epistemologia de
la comunicacion; Nuevas sensibilidades en la comunicacion, Taller
de tesis; Educacion, género e interculturalidad; Opinion publica,
Proyectos de investigacion en estudios de recepcion mediatica; Gestion
de fuentes comunicacionales y periodisticas; Fundamentos de los
estudios culturales. Muchas gracias, Hernan. Tienes 10 minutos para
compartir tus miradas.

Hernan Reyes: Gracias. Buenos dias a todos a todas. Quiero
agradecer a CIESPAL, a FELAFACS, por esta invitacion. Estoy muy
honrado de estar en esta mesa. Como tengo muy corto tiempo, primero
explico de qué quiero hablar. Voy a topar tres temas: primero, una
aproximacion mas socioldgica o antropoldgica sobre el la realidad
contemporanea. Creo que esa contextualizacion, siempre es necesaria.
Luego, voy a abordar, mas especificamente, el tema de la politica y
la comunicacion; y, luego, voy a aterrizar en el tema, objeto de esta
mesa, que es la comunicacion, los estudios de comunicacion, hacia el
2030, deteniéndome mas, en algunos dilemas que, seguramente, las
instituciones de educacion superior tienen a este respecto.

Primero que todo, hay que pensar la comunicacion. Para poder
hacer la comunicacion, para poder practicar la comunicacion. Para
eso y para pensar la comunicacion, hay necesidad de tres principios,
aplicar tres principios; acuciosidad, rigor y criticidad. No me refiero
solamente a rigor cientifico, creo que hay necesidad, ahora maés
que nunca, de aplicar un rigor filoséfico para el pensamiento de la
comunicacion. Porque la velocidad de los cambios que se dan en el
mundo contemporaneo, hace que, si no tenemos esos tres principios,
seguramente, el desarrollo en este caso de por ejemplo los nuevos
dispositivos de comunicacion e informacion, vayan muchisimo mas
veloces que la capacidad del ser humano para entender ;qué es lo que
esta pasando? Y se produzca, ya no, una obsolescencia tecnologica,
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sino, una obsolescencia humana. Ser humano, se va quedando atras, va
generandose, lo que algiin pensador de la escuela de Frankfurt, poco
conocido, Giinter Anders, decia: la vergiienza prometeica. Y se va
quedando el ser humano, simplemente, constrefiido a no poder avanzar
al ritmo y ala velocidad de los dispositivos tecnoldgicos.

Segundo, creo que hay que pensar desde lo existente, y hay que
pensar desde lo existente en su en sus aspectos mas profundos. Es decir,
en sus légicas, en sus dinamicas, en sus contradicciones y, también, en
sus paradojas. Esta idea de paradoja, nos va acompanando a esta idea
de dilema. Estamos siempre, frente a dilemas y lo que existe, se abre un
abanico de posibilidades hacia adelante, dependiendo de las decisiones
que tomemos.

Tercero, creo que es importante ubicar, identificar los temas mas
urgentes del contexto de la época. En ese sentido, creo que aqui ya,
desde varias intervenciones, se ha puesto énfasis en que la nueva logica
del capitalismo, este capitalismo de plataforma, de redes, como se lo
quieras llamar, implica, fundamentalmente como soporte, a la técnica,
osiustedesquieren,alastecnologias, especialmente,lasdeinformacion
y comunicacién. En ese sentido, ya no queda caduca, digamos, esa
propuesta que se dividia entre quienes miraban apocalipticamente, a la
técnica, y quienes la miraban de manera utopica, positivista, integrada
que, alguna vez, habia planteado Eco. Creo que hay necesidad de aplicar
principios de ambigiiedad, de ambivalencia de las cosas, para no caer,
justamente, en estos extremos esencialistas a los que, a veces, se tiende
desde la especulacion filosoéfica, sobre todo. La técnica, ya no puede
ser reducida a la légica, medio - fin. Creo que esto deberia ser uno de
los principales elementos que, si lo entendiéramos, quiza, podriamos
superar muchas de las corrientes que se desprenden de esta idea
instrumentalista de la téenica. Hay un pensador eh francés, muerto
hace poco, Bernard Stiegler, que plantea justamente, que la pregunta
ya no es sobre el quién, o sobre el qué, sino, sobre el quién y sobre el
qué, porque ambos, en la sociedad contemporanea, mantienen una
interdependencia que es irreductible. La técnica, es el eje central de la
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vida y de la existencia del individuo en la sociedad contemporanea. Y la
técnica, es la que, de alguna manera, esta atravesando, ya no solamente,
la racionalidad, pensemos en Habermas, que se habia ido por ese lado,
para pensarla, o el propio Heidegger, si hablamos de la filosofia, sino
también, desdelasensibilidad. Latécnica, este momento esta, de alguna
manera, condicionando inclusive, las experiencias, singulares o no, de
las personas y esta produciendo efectos que, no querria usar un tono
catastrofista, pero finalmente, disolventes. Hay pensadores que hablan
de la una masiva colonizacion de las conciencias, hay otros, como el
propio Stiegler, que habla de miseria simbdlica, pero todos ellos, de
alguna manera, estan hablando de efectos de esta hipermediatizacion
de la sociedad.

Segundo, la técnica y sus tecnoldgicas, han desestabilizado el
tiempo. Sigo basandome, un poco, en el pensamiento de Stiegler. No
solamente el tiempo, estan afectando, y esto ya lo han reconocido de
otros lados, la diversidad cultural del mundo, estan afectando los
archivos. Ahora el archivo, es un elemento central en la reproduccion
del sistema, y los patrimonios comunes y la memoria. El tema de la
memoria, es fundamental, porque antropolégicamente hablando, las
sociedades reciben el legado, la herencia de las sociedades anteriores. A
través de eso, se construye el sentido hacia el futuro. Ahora, a través de
del impacto que tiene la técnica en la vida social, hay una perturbacion
de gran profundidad, que afectalo que se daba enllamarla cardinalidad
y la calendariedad, es decir, las coordenadas de tiempo y de espacio que,
hastaahora, de alguna manera, nos habian orientado como sociedad. Se
producen procesos eh de entropia cultural y de destruccion de la vida.
El extractivismo de datos, por ejemplo, que hablaba la doctora Paiva, no
es sino, quiza, uno de los sintomas que van en esta direccion. En medio
de todo ello, de la hiperindustrializacion, como ya se ha llamado de la
cultura o desindustrializacion de la economia, que habia mencionado
el profesor Bolano, la comunicacion es, de hecho, el nticleo central del
funcionamiento sistémico y también, la potencialidad de toda posible
transformacion futura. Por eso, hay que atender de un modo nuevo.
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Hay que adaptar el pensamiento a estos cambios veloces y, sobre todo,
de un modo critico y pensar estos nuevos cambios problémicos.
Respecto al segundo punto, técnica politica y comunicacion.
Ayer ya se visibilizo la parte economica de la economia politica, sobre
todo. Yo no quisiera repetir ni saturar en ese tema, pero yo quisiera
ahora, mas bien, poner énfasis en las relaciones entre técnica politica
y comunicacion. Sobre todo, desde la dimension de lo sensible, que
tienen estos tres campos. Lo sensible es ahora, el eje cultural de lo
contemporaneo, electronico, llamémoslo asi. Esto lo tomo de un gran
pensador, que quizay, digo precisamente, porque me siento honrado de
compartir la mesa con la doctora Paiva, que es Muniz de Araujo Cabral,
este pensador brasilero que, desde hace muchisimos afios, creo que ha
dado luces y, lamentablemente, esta especie de dialogo, que no existe
entre el mundo de Brasil y el resto de América Latina, digo, a nivel de
flujo de publicaciones, a nivel de redes, inclusive, que salvo honrosas
excepciones, esta vigente todavia, no nos ha permitido, no solamente
comprender la profundidad de pensamiento de Muniz Sodré sobre
este tema, de lo sensible, sino, todas las implicaciones que esto tiene.
La politica es estética, si entendemos la estesis, como la percepcion
del mundo, y la entendemos como una experiencia cultural. En ese
sentido, la politica es también, al mismo tiempo, el problema de la
relacion con el otro y de lo comtn. La politica asi, se la entiende, digo
yo, para utilizar simplemente, pensamiento ranciero del propio Muniz
Sodré. Y, por supuesto,lo comtn, ahora, aparenta una inflacion a través
de las redes de las tecnologias. Aparentemente, tenemos muchos mas
elementos en comun, de lo que teniamos antes. El problema es que se
produce una especie de pérdida de la singularidad de las experiencias.
Estamos viviendo acontecimientos o sucesos, por ejemplo, noticiosos
en tiempo real que, hace que millones y millones de persona estemos
viendo, exactamente lo mismo, estemos compartiendo una experiencia,
pero, una experiencia que es prefabricada. Una experiencia que se
ha dado en llamar, artefactual. Es decir, construida por alguien. La
mirada, el enfoque, el encuadre, los contenidos. En ese sentido, este
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fondo estético comun, no produce enriquecimiento cultural, sino, por
el contrario, empobrecimiento cultural. Por eso, es que hay tantas
expresiones: tejido social fragmentado, anomia, desafeccion, sociedad
delaincomunicacion. Precisamente por esto, cuando estamos viviendo
los elementos de conectividad y de comunicacion mas amplios y mas
eficaces que haya conocido la humanidad. Lo sensible es, por lo tanto,
politico y en ese sentido, estda marcado por dos grandes principios
producidos por la técnica. El uno es, la cada vez mayor dominancia de
la imagen, sobre otro tipo de lenguajes, que produce ya, maneras de
retencion memoristica, maneras de percepcion del mundo, procesos
cognitivos distintos. Por el otro lado, lo calculable y lo numérico.
La Inteligencia artificial, creo yo, se vuelve uno de los elementos
fundamentales ahora, a través de los cuales, se estan orientando y se
estan tomando decisiones. En medio de todo esto, esta el ser humano.
En ese sentido, es importante recuperar o seria importante recuperar,
la intensidad del sentir, la comunicacion. La dimension sensible de la
comunicacion es fundamental. Quiero poner un ejemplo muy rapido,
de como estos sintomas, estan incidiendo.  El dia domingo hubo
elecciones presidenciales en Ecuador y el candidato triunfador fue
visto como el triunfo de lo nuevo. Muchos analistas hablaban de que es
lo nuevo, o lo joven, lo renovado, versus lo viejo. Creo que es mas bien, el
triunfo de estas nuevas sensibilidades que han impregnado a la politica
y, en ese sentido, algunos han hablado de antipolitica. Yo no creo que
sea antipolitica. Yo creo que es, justamente, el peso de lo sensible en
la politica. Es curioso ver como, por ejemplo, fueron tendencias en
redes sociales y en medios de comunicacion, temas o issues, tales
como, la influencer, esposa del candidato, la esposa influencer del
candidato, acaparado, yo digo, a veces, mucha mas atencion. No diria el
voto femenino, mucha mas atencion global, que el propio candidato. El
tiktok, empieza a jugar un papel fundamental. Hay multiples estudios
sobre eso. Hay nuevos electores, es decir, nuevos procesos de recepcion
de los contenidos politicos.
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Para terminar, estan tendencias nuevas, como los cosplayers,
por ejemplo. Personas que van vestidas de determinada manera a
votar. Sus superhéroes, o sus iconos de consumo, los acompafnan
a la votacion, o aparece como tendencia en las redes y en los medios.
Eso es lo mas interesante, por ejemplo, cosas tales como ;quién es el
guardaespaldas de la ahora, primera dama? ;Doénde apareci6é? ;Es
modelo o es guardaespaldas? Esas son discusiones de caracter politico.
Indudablemente, solamente que ya no es la politica que conociamos.
Para terminar con el ejemplo, un gran éxito del marketing, que es lo
que comunmente se esta diciendo, es la distribucion masiva de una
imagen de cuerpo entero del candidato ganador, del actual presidente
electo, Daniel Novoa, en carton. Se repartia a la gente, para que se la
lleve. Yo me he puesto a pensar mucho en esto, y digo: este es un tipo de
marketing nuevo, absolutamente nuevo, conectado con esto que estoy
diciendo, con esta nueva sensibilidad. ; Por qué? Porque se trata de una,
podriamos llamar, una imagen tactil, que es capaz de ser, por el soporte
material que tiene, apropiada, llevada y usada por los electores. Claro,
la gente se llevaba laimagen, se tomaba selfies con laimagen de cartonyy,
las redes sociales se inundaban de esas selfies. Aparecian la presencia,
esta presencia etérea, porque no erala persona, sino, era unaimagen de
carton en dos dimensiones, en lugares publicos. Esto generé toda una
suerte de cascada de acciones de los electores, producto, justamente,
de los inventores o ideadores de esto.

En todo este escenario, educar en comunicacion, se vuelve un
dilema. Creo yo que, hay que ir efectivamente, desde un enfoque que
va mas alla de los medios. Ya en su momento, Martin Barbero hablaba
de las mediaciones. Eso nos dio muchas luces de los cambios que se
daban en ese momento. Creo que ahora, hay que hablar de otro tipo de
dispositivos técnicos y de l6gicas fundamentalmente, o de tecnolédgicas
que estan marcando la comunicacion en el mundo contemporaneo. Hay
necesidad, por ejemplo, de que los comunicadores se formen, y esta
formacion, no vuelva a adoptar la forma clasica de la instrumentalidad.
Ahora hay muchas facultades de comunicacion, muchas escuelas de
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comunicacion, algunas de ellas donde yo sigo ejerciendo la docencia,
que plantean que lo de vanguardia ahora, es ensefiar programas,
ensefar técnicas, ensenar tecnologias a los estudiantes, sin haberles
dado, ni la mas minima aproximacion a lo que es la técnica ahora,
frente a la politica, a la economia, a la cultura, etcétera, etcétera. Creo
que hay una serie de dilemas. Esto hace que haya dos orillas de donde
podamos elegir formar a los futuros comunicadores hacia el 2030: una
que apueste por el pensar critico y otras que prefieren la instruccién
funcional. Creo que hay que elegir entre si les damos a los estudiantes
de comunicacién la posibilidad de que vislumbren los cambios
radicales, estos cambios de fondo, que se estan dando o no, les damos.
Si es que, hacemos que opten por meros saberes y racionalidades
instrumentales, o si finalmente, abordamos la comunicacion, la cultura,
la politica, la economia desde un didlogo fructifero entre las ciencias
sociales, las humanidades, la filosofia. Muchos redisefios, por ejemplo,
de facultades de comunicacion, ahora estan dejando de lado materias
humanisticas. Estan dejando materias sociales y estan metiendo
materias vinculadas con lo tecnolédgico. Yo siempre he dicho: Para eso,
hay institutos tecnolégicos y, creo que son tan importantes como las
universidades, pero tienen ese alcance. Creo que tienen que hacerse
preguntas ahora desde la mundializacion del pensamiento critico. No
creo que podemos seguir teniendo parcelas, compartimentos donde
se niega esto, porque, no sé, no viene de América Latina. Hay ciertas
derivas que ha tomado, y en eso comparto algunas de las criticas que
ha hecho también el profesor Bolafno. Hay ciertas tendencias a utilizar
mal s la idea de eurocentrismo, que se planteé hace muchos anos, y
decir, no hay que leer autores europeos, hay que leer solamente autores
latinoamericanos. Tenemos que centrarnos desde latinoamericana
y pensar en clave latinoamericana, actuar en clave latinoamericana.
Creo que tenemos que pensar en clave mundial, Creo que es importante
entender las matrices societales y después aterrizar en las practicas
concretas. Creo que hay que evitar, justamente, que finalmente, no
logremos entender como estan funcionando ahora, en el ambito de
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la comunicacion, de la politica, de la economia, estos principios del
liberalismo, porque el
modelo neoliberal, es el que ha ingresado a las universidades junto
a esta idea de competitividad flexible. Los profesores, ahora tienen
flexibilidad y la flexibilidad, entre otras cosas, se caracteriza por copiar
el principio de las universidades privadas, de que los estudiantes se
convierten en clientes. Yano se convierten en sujetos en formacion, sino
en clientes. En ese sentido, a eso podemos sumarle, todo lo que implica
esta competencia, a través de la publicacion ad Infinitum, de articulos
con todas las ultimas noticias que ha habido de falsificaciones, de
etcétera, etcétera, entrelos docentes. Asique termino esto, diciendo que
hay una necesidad urgente de interrogar a lo técnico, de preguntarnos
sobre el orden de los objetos técnicos, esos objetos que son inorganicos,
pero que, al mismo tiempo, organizan. Necesitamos develarla creciente
opacidad, de esto que han llamado, la gubernamentalidad algoritmica,
creo que hay que aplicar el pensar, antes que el hacer, simplemente que,
el saber hacer. Creo que es importante, finalmente, ubicar también,
;quétipo de ruidos? ;Qué tipo de perturbaciones? ;Qué tipo de derivas
existen? Para no ser, no formar, digo yo, estudiantes gobernables o
estudiantes para la gubernamentalidad, o para la gobernabilidad. Esta
gobernabilidad neoliberal. Creo que hay que formar estudiantes para
que sean ingobernables. Precisamente, para que logren ubicar esos
puntos de fuga que, el sistema todavia tiene. Gracias por la atencion.
CésarHerrera: MuchasgraciasHernan, porlospuntosdevistasque
nos compartes. Especialmente, de que hay que educar en comunicacion
e interrogar a lo técnico. Nuestro siguiente ponente: Adalid Contreras
Baspineiro, socidlogo, comunicélogo e internacionalista boliviano.
Doctor Honoris Causa en Honor a la Excelencia Educativa por el
Consejo Iberoamericano de Educacién. Autor de mas de treinta
libros y un centenar de ensayos académicos. Ex Secretario General
de la Comunidad Andina - CAN. Ha sido Secretario Ejecutivo de la
Organizacion Catolica Latinoamericana y Caribena de Comunicacion
- OCLACC. Ex Secretario General de la Plataforma Interamericana
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de Derechos Humanos - PIDHDD y funcionario internacional de la
Asociacion Latinoamericanade Educacion Radiofénica— ALER. Director
General de la Fundacion Latinoamericana Communicare. Profesor
invitado en posgrados de universidades latinoamericanas y europeas
en las catedras de Comunicacion para el Desarrollo, Estrategias de
Comunicacion, Comunicacion Politica e Integracion Latinoamericana.

Te escuchamos, Adalid. Tenemos 10 minutos.

Adalid Contreras: Gracias a ustedes. Mil disculpas por las
dificultades de Conexion. estoy en el aeropuerto del Alto, la ciudad
de La Paz envio un abrazo solidario desde los 4200 metros de altura.
Quiero hablar de una propuesta hacia el 2030, una propuesta que
vengo pensando y trabajando, algiin tiempo, a la que llamo el acceso
a la comunicacion o de las redes a las transmediaciones, recuperando
el pensamiento de nuestro querido e inmortal, Jestiis Martin Barbero.
Estamos viviendo un momento con todo lo que se ha dicho, no voy a
repetir, de esta de mundo de disrupcion digital y de insercion tan
fuerte de los mecanismos de Inteligencia artificial. Estamos en un
momento, especialmente preocupante, respecto a un retorno a lo que,
en su tiempo, podriamos haber llamado el mediacentrismo, y lo que
ahora, de repente

podemos llamar, un redescentrismo. Hay un retorno a la
apologizacion, a la obnubilizacion por las tecnologias. Si antes, eran
los medios masivos, los que predominaban pensamientos de una
buena parte de la historia de la comunicacion latinoamericana,
ahora, son los medios digitales y las redes digitales. De modo tal
que, debemos volver a las mediaciones, ubicados en el tiempo
actual. A las transmutaciones. Se ha hablado de paradojas. Es eso
lo que estamos viviendo en este tiempo, la paradoja que implica, la
disrupcion tecnoldgica versus las condiciones sociales, politicas,
culturales, comunicacionales, en las que vivimos. Menciono solo
algunas paradojas: el mundo hiperconectado, en un climaje, con la
sociedad en burbujas. Debemos interrogarnos comunicacionalmente.
;Qué pasa si la tecnologia nos permite conectarnos sin limites, sin
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fronteras? Porque las formas de hacer comunicacion ahora, ademas
de estar individualizadas en el acceso, se estan definiendo en burbujas,
que son formas de entropia comunicacional. Otra paradoja, el
desarrollo tecnoldgico multidimensional y una operacion del sentido
informacional unidireccional de la comunicaciéon. Yo no creo que el
acceso de los prosumidores, implique una amplia participacion y una
democratizacion de la palabra. Si antes, un medio de comunicacién
era el emisor, ahora tenemos millones, trillones de emisores que
no escuchan al otro lado. Es un poco, la manera como nos estamos
comunicando los prosumidores. Hay otras paradojas, menciono los
patronesde globalizacion enlos que estamos viviendo, la cultura mundo,
versus un contexto creciente de polarizacion. O esta otra paradoja,
que si merece alta preocupacion, la de las libertades discursivas.
Esta manera tan libre de entender la comunicacion, este libertinaje,
versus un descanso preocupante de la ética periodistica. Entonces,
no se trata de un mundo guiado solamente por la tecnologia, sino, hay
paradojas que debemos saberlas entender para encontrar las salidas
comunicacionales. Implica entonces, caminar de las redes, caminar de
la conectividad a las transmediaciones y a la comunicacion. Vivimos
una era de transiciones. Si retomamos el pensamiento de Chopra,
veremos que estamos en una era de transicion de la sociedad de la
informacion y el conocimiento, que es el campo por antonomasia, de
fortaleza, de la Inteligencia artificial, el conocimiento. Un transito hacia
una sociedad o un area de los valores que, podriamos también, hablar
de los antivalores. Entonces, no se trata de pensar en un determinismo
tecnologico, cuando la sociedad estda marchando a una era en
definicion dialéctica, entre valores y antivalores. Es muy claro donde
debe ubicarse el rol de la comunicacion, pero no podemos desconocer,
a qué esta contribuyendo esa comunicacion de infusion de libertinajes.
Entonces, yo considero que, la expresion contemporanea del derecho
a la comunicacion, es caminar de las redes a las transmediaciones.
. Como entender las redes a las transmediaciones? Propongo algunos
criterios: uno, la recuperacion de las narrativas transmedia que
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también las define, a partir de convergencias entre medios guiados. No
tanto por la capacidad tecnoldgica de cada medio, no tanto por lenguaje
de cada medio, sino, por las narrativas que se construyen, que circulan
y dan sentido a la comunicacion, al discurso, a través de convergencias
entre medios que no pierden su naturaleza, que no se suman a un solo
mensaje, sino que aportan, convergiendo a la creacion de sentidos
de sociedad, de manera transmedial. Es un elemento que si debemos
saber trabajar, mas en estos tiempos.

Un segundo elemento: tejer sociedad, desde la diversidad, ya no
solamente étnica, cultural, territorial, social, sino también, desde la
diversidad digital. Debemos empezar a tejer desde la diversidad de las
burbujas, o sea, las burbujas estan segmentando las sociedades. No
es cierto que sean factores de homogeneizacion o de consolidacion
de identidades colectivas, son fragmentaciones de sociedades y,
corresponde tejer desde esas diversidades, también, junto con las otras.
Se hablé de pensamiento critico, yo comparto completamente ese
pensamiento. Nunca mas importante que en este tiempo, la necesidad
del pensamiento critico. Pero como se ha dicho también, antes, con las
nuevas sensibilidades, yo hablaria del sentipensamiento critico. Ya no
solamente, el pensamiento, es el sentipensamiento, conjuntamente,
el pensar y el sentir, conjuntamente, pensando criticamente, las
sociedades en funcion de horizontes de aproximacion. Cuando Jesus
Martin Barbero, hablaba de las mediaciones, él nosrecordé lanecesidad
de la articulacion entre ideologia, cultura y tecnologia, para no caer en
visiones tecnicistas de la comunicacion. Yo recupero este pensamiento,
para el planteamiento de las transmediaciones. Los encuentros y
alteridades, en funcion de la buena convivencia o el Sumak Kausay o
Sumak Qamana, Buen Vivir o Vivir Bien, es un elemento fundamental
de recomposicion de los modos de pensar, de las cosmoviciones de
los pueblos, que tienen que seguir haciendo carne, tienen que seguir
haciendo presencia en los modos de organizarnos cultural, social,
politicamente. El Vivir Bien, no es una construccion de determinados
gobiernos, es una propuesta de un modo de vida de nuestros pueblos,
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que esta latiendo, mas alla de cualquier expresion politica partidista, en
nuestras sociedades. De modo tal que, labuisqueda delavida en armonia
de nosotros, seres humanos, con nosotros mismos, con la naturaleza
y con el cosmos y naturalmente de nuestra vida en sociedad, es un
factor fundamental de la recuperacion de la comunicaciéon en funcién
de transmediaciones. Se ha dicho también, hace rato, la necesidad
de recuperar, de repensar las politicas publicas relacionadas con la
comunicacion. Es urgente. No podemos resignar, no seguir trabajando
por la democratizacion de la comunicacion. Y hablemos ahora de la
necesidad de la democratizacion de la comunicacion digital. Lo hemos
vivido en la otra era, lo estamos viviendo ahora. Mientras corresponda a,
determinados monopolios, que tiene un sentido mercantil del manejo
de la comunicacion digital, este mundo estara caminando hacia otro
lado y nos corresponde, reorientar este mundo, hacia las utopias que la
escuela latinoamericana de la comunicacion las tiene planteadas desde
siempre.

Finalmente, el ultimo elemento caracteristico que propongo
como las transmediaciones o el retorno a las mediaciones, es el de la
rehumanizacion delaviday de la comunicacion, tarea urgente. En otras
palabras, podriamos hablar de un retorno al comunicare, la manera, el
concepto mas original de la comunicacion. Volvamos al comunicare.
Rehumanicemos la vida y rehumanicemos la comunicacion. Tenemos
que caminar, de las redes a las transmediaciones, o del acceso a la
comunicacion. Muchas gracias.

César Herrera: Muchas gracias Adalid Contreras por tu
presentacion. La tinica persona que cumplio el tiempo. Estamos muy
apretados en tiempos, entonces, no sé si dejo uno o dos comentarios
y tal vez vamos cerrando, porque estos son insumos, pero si alguien
quiere incorporar algo mas, pero muy rapido.

Zuliana Lainés: Gracias. Hola, soy Zuliana Lainés de la Asociacion
Nacional de Periodistas del Perty, si,dosinsumos: primero, agradecerle
a Ginna, por traer el tema de la precariedad. Si vamos a hablar de
desafios para los proximos 6 anos, la precariedad es un desafio gordo.
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Y no lo hablo solo desde el periodismo. Creo que desde la academia,
también, porque la precariedad cruza calidad, cuando tenemos un
periodista que tiene pluriempleo. Igual con un docente universitario.
Yo veo muchos colegas que, entran a una clase, tienen que correr a otra
universidad, ir a otra, mal pagados. Luego tienen que seguir haciendo
estudios de posgrado, pero no les alcanza el dinero que tienen de
retribucion. Entonces, ;qué hacemos frente a esa precariedad? La
precariedad nos marca hoy y nos marcara en los proximos 6 anos.
Solo algo final, por lo que comentaba César Bolafio, de las plataformas
digitales. De hecho, la Federacion Internacional de Periodistas, ha
estado trabajando mucho, el tema de impuestos a las plataformas, pero
creemos que el tema no se agota ahi. El problema es que, hay desde el
periodismo, la sensacion de que el problema con las gamas, con las
grandes plataformas digitales, se esta quedando en una discusion de
duefios de medios y plataformas que, quieren que les paguen dinero por
las noticias que las plataformas difunden gratis y reciben publicidad a
cambio de eso. Pero el gran tema, con eso termino, es ;como ampliar el
escenario de la discusion? Porque hablamos de impuestos para generar
fondos regionales para el periodismo local, pero no se acaba ahi. La
sociedad civil estd quedando por fuera de esa discusion, y esa, de hecho,
es una de las grandes tensiones con el tema de plataformas digitales.

César Herrera: Tal vez, otro comentario, pero quiero asumirlo
como insumo, para no entrar en un ida y vuelta, pero si alguien, al final,
quiere dar una respuesta, puede hacerlo.

Rubén Penayos: Buenos dias. Les saluda Rubén Penayo. Soy de
la Sociedad de Comunicadores del Paraguay. Aqui se ha hecho mucha
alusion a los cambios vertiginosos, pero el planteamiento es, no
marearse. No hay que confundir los sujetos, de los procesos sociales
con los mensajes que emiten. Yo si creo en lo que habia afirmado
Hernan Reyes, en cuanto a la hipermediatizacion de la sociedad. Pero
las relaciones siguen siendo las mismas, al menos si hacemos alusion
al sistema mundo, aquel sistema mundo de Immanuel Wallerstein,
en cuanto al centro y la periferia. Lo que si ha cambiado, o lo que ha
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cambiado de manera intensa, en cuanto a mensajes, es lo relativo a
la variedad y la cantidad. Lo que ha generado, desde mi perspectiva,
una profundizacion de la alineacion, dentro de un sistema capitalista,
donde cada vez mas, los oprimidos asumen el discurso de los opresores.
Creo que ese es un elemento a considerar. Por otro lado, aca se ha
hecho alusion a la lawfer, o la guerra legal mediatica y quiero hacer
una acotacion, que a mi me parece que pudiera colaborar, o no. El
hecho de que una persona o un grupo de personas esta en el poder y
coincida conmigo ideoldgicamente, no lo hace inocente ni culpable.
;Por qué es distinto el proceso legal que se le lleva a Macri, del que se
le lleva a Cristina Kirchner? Es decir, convengamos que, dentro de un
proceso republicano, tenemos que aprontar, fortalecer el sistema de
justicia, en términos de una aplicacion que, no sirva, al solo efecto de
la persecucion, sino, los efectos de hacer justicia, sea de derecha, de
izquierda, de centro, lo que fuese. Eso queria comentar, a ver si pudiera
servir para la mesay para los presentes. Gracias.

César Herrera: Muchas gracias. No sé si para cerrar, alguien quiere
comentar desde la mesa. Si, con todo gusto César y con eso cerramos.

César Bolaio: Muy rapido, por la cuestion de la plataforma.
Esta mesa fue muy rica y habria muchas cosas que decir, pero
lamentablemente, noda. Esetemadelaoposicion entrelosduefiosdelos
mediosy las plataformas, es uno de los temas que se maneja en el actual
debate, también en Brasil. Pero lo que yo he tratado de mostrar, es que es
preciso trascender un poco esta discusion y el tema de la precarizacion,
por ejemplo, es lo que yo vengo estudiando y denominando como un
proceso de subsuncion del trabajo intelectual el periodista es un
trabajador y, es un trabajador que esta siendo empobrecido, atacado
y vigilado, etcétera, como todos los demas. Entonces, la calidad de
mediador, tiene que reconocerse en este papel y hay que buscar otro
mundo posible, junto con los demas trabajadores. Hay que pensar en
otras posibilidades de desarrollo y etcétera. Por ejemplo, nosotros,
marxistas de la economia politica, nunca fuimos apocalipticos, ni
mucho menos integrados. Las tecnologias, por ejemplo, la internet,
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es una cosa muy buena, muy interesante. Hay muchas cosas que se
pueden utilizar y que sila sociedad fuera otra, seguramente habria otra
tecnologia, distinta, tal vez parecida, en que ciertas cosas se podrian
hacer. Esto es lo que hay que pensar. Hay que pensar en términos de
la técnica y de las relaciones de poder, de las estructuras de poder
que estan que estan ahi, ;no? Entonces, yo creo que ese tema, el del
impuesto, por ejemplo, a mi me parece que es algo muy limitado y que
el problema, no es este. El problema es que, el Estado nacional, asuma,
ya que existe y es dominado por la burguesia nacional, pues que asuma
sus responsabilidades con el resto de los ciudadanos. Que garantice
autonomia y que garantice formas de que la gente se pueda organizar y
pueda actuar en beneficio de lo comun, ;no? Entonces, este es el tema.
Yo creo que hay que pensar y, es por ahi que yo estoy tratando de pensar
el tema de las plataformas.

Gabriel Kaplan: Un segundo, también en relacion a esto. Hay tres
caracteristicas del mundo del trabajo en comunicacion hoy, al menos.
Las venimos investigando y creo que hay que tener bien en cuenta:
digitalizacion, que atraviesa todo; precarizacion, que atraviesa todo
el campo, incluido los que parecian no precarios, como la publicidad,
también, porque las transnacionales se llevaron buena parte de los
ingresos de ese sector a nivel nacional; e, hibridacion, con lo cual es muy
dificil ya distinguir los subcampos que eran clarisimos. El periodismo
es una cosa, la comunicacion de las organizaciones, es otra, etcétera.
Cada vez, hay mas mezcla en el trabajo efectivo de los comunicadores
y comunicadoras. Eso desafia completamente a las facultades y las
escuelasy las carreras.

César Herrera: Quiero dar un aplauso, démosles un aplauso a
todos los panelistas del dia de hoy. Nos han dado buenos insumos para
la reflexion de la comunicacion en América Latina Mirando al 2030.
Muchas gracias y nos vemos mas tarde.
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Panel 5
Las redes de investigacion en América

Expositores

César Herrera (CIESPAL, Region — Ecuador)

Fernando Oliveira Paulino (ALAIC, Region - Brasil)

Salvador Percastre - Mendizabal (ILCE, Region — México)

Kent Wilkinson (Market & Comunication Research, Estados Unidos)
Francisco Albarello (Austral Comunicaciones, Argentina)

Palmira Chavero (RICE, Ecuador)

Rigliana Portugal (ABOIC, Bolivia)

Moderador: César Herrera (Ecuador)
Fecha: 20 de octubre de 2023
Hora de instalacion: 14hoo

César Herrera: Asumo la moderacion de este panel sobre las Redes de
Investigacion en América Latina. Tenemos una variada participacion y
poco tiempo, asi que doy paso a través de zoom a Fernando de Oliveira,
quien participa en representacion de ALAIC. Fernando Oliveira Paulino
esprofesor delaFacultad de Comunicacion dela Universidad de Brasilia,
donde desarrolla actividades de investigacion, ensenanza y extension
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y coordina el Laboratorio de Politicas de Comunicaciéon (LaPCom). Es
presidente de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacion (ALAIC) Fernando, bienvenido y te escuchamos.
Fernando Oliveira Paulino: Muchas gracias por esta oportunidad.
Es un gran honor estar aca, asi sea de manera remota. Yo preparé un
video de mas o menos 20 minutos con la presentacion y pedi para
hablar resumidamente, porque el video después, posiblemente estara
en los canales de FELAFACS, CIESPAL y con eso tengo la oportunidad
de al menos hacer un resumen con las principales ideas relacionadas
al trabajo de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacién ALAIC y las redes de investigacion. Yo soy profesor de
la Universidad de Brasilia, en Brasil y actual presidente de ALAIC, de
manera que felicito a toda la gente involucrada con la organizacion
de este importante congreso, sobre todo, en nombre de Gissela
Davila, Rafael Gonzalez, Palmira Chavero y Francisco Ordoénez y las
otras personas que siguen este evento relevante para la cooperacion
académica. Entonces de una manera resumida, me gustaria leer
algunos puntos del texto que preparé y que trata de recuperar muchas
de las actividades relacionadas, no solo al directivo de ALAIC, sino,
relacionadas a los grupos tematicos y grupos de interés que tenemos
en la asociacion.
ALAICsecreb6en1978,yason45anosdeincentivosalainvestigacion,
a la ensenanza en la extension y la region. Sobre todo, a través de los
eventos que tienen en los grupos, la base estructurante de la asociacion
y donde hay posibilidades de didlogos mas especificos a subcampos
de la comunicacion y con eso, hay publicaciones, hay actividades
relacionadas a los grupos, que son presentadas y resultan en articulos
libros, muchos de ellos publicados en nuestra paginaweb, alaic.orgy, de
alguna manera, sirven siempre de referencia para los temas generales
de los congresos que realizamos cada 2 afios y de los seminarios que
tenemos entre la realizacion de los congresos. De manera que, por
ejemplo, tuvimos un congreso en la Argentina. En este afio, realizamos
dos seminarios, uno a partir de Brasilia, otro como la actividad previa a
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este congreso a partir de Quito y el proximo ano, tendremos la ocasion
de organizar nuestro congreso que tendra lugar, justamente en Quito,
capital, ya puedo decir creo, mundial de la comunicacion, no solo de la
Region. Como también, habra ocasion de realizar en agosto del préximo
ano nuestra Escuela de Verano que es una actividad que ya tiene 10
anos con actividades realizadas en un dialogo muy productivo entre
investigadoras, investigadores ya consolidados, digamos, profesores
de universidades latinoamericanas y de fuera de América Latina, con
personas involucradas con cursos de magister, maestria, doctorado,
dentro y fuera de la Region.

Esa cooperacion, también tiene resultado, impulsando muchos
grupos, redes de investigacion. No estoy nombrando cada una de las
iniciativas, incluso para no olvidar de una u otra, pero como ya decia, en
nuestra pagina web y nuestros canales, hay mucha informacion sobre
estas actividades. Para terminar, creo que es importante reforzar los
lazosquetenemosentre ALAICylasasociacionesnacionalesencadauno
de los paises donde existen asociaciones nacionales que, también, son
parte importante de la formacion y estimulo a las redes. En ese sentido,
creo que siempre es necesario, incluso, estimular mas cooperacion
internay externa entre los paises, como también, en términos de redes
de investigacion. Es necesario hacer referencia a las publicaciones
que gestiona, sobre todo, la revista latinoamericana de ciencia de la
comunicacion, creada en 2004 y que expone la riqueza existente de la
produccioncientificayacadémicadenuestraarea,fortaleciendoIncluso,
el reconocimiento de la comunicaciéon como area de conocimiento y
el Journal of Latinoamerica Comunicatios Reserch, que creamos en
2011y tiene un rol de establecer dialogos hacia dentro y hacia afuera de
la Region, incluso con mas condiciones de fomentar cooperacion con
paises de otras regiones del planeta. Entonces, dos publicaciones estan
disponibles, abiertas, porque acreditamos, creemos en la posibilidad
de una ciencia abierta, incluyente en la Region y eso, significa también,
la posiciéon muy influyente, frente a las actividades que estan siendo
desarrolladas a lo largo de los anos y, también, de alguna manera, sirve
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de referencia para el trabajo que esta siendo desarrollado en alianza
con otras asociaciones regionales y otros continentes. Sobre todo, con
las asociaciones globales la MCA y otras de América Latina, que han
sido aliadas en muchas de las actividades que estamos haciendo para
defender un principio de soberania y reciprocidad académica, para
incluso estimular, para que haya mas condiciones de que rompamos
con ciertos muros imaginarios, todavia presentes entre los paises,
entre los campos y subcampos, dentro de la comunicacion. También,
para estimular a que consigamos exponer nuestras ideas hacia fuera
de la Region, para impulsar nuestra produccion académica, cientifica,
intelectual, creativa y politica.

Bueno, esto para resumir, mucho de estos 45 afios. Paro aqui y
quedo a disposicion de ustedes, para seguir con este dialogo, sobre todo,
a través de mi correo electronico paulino@unb.br de la Universidad de
Brasilia. Y claro, a través de los canales institucionales que tenemos en
ALAIC. Agradeciendo, también, a mis queridos compafieros y queridas
companeras del directivo y de otros consejos que tenemos. Muchas
gracias.

César Herrera: Muchas gracias, Fernando Olivera de ALAIC, por
tu tiempo y tus propuestas brindadas el dia de hoy.

Continuemos con Kent Wilkinson de Market & Communication
Research, de Estados Unidos. Kent Wilkinson viene de la Universidad
Thomas Jay Harris, donde es Profesor Regents en Comunicacion
Hispana e Internacional, Facultad de Medios y Comunicacion, Texas
Tech University. Es miembro de la junta y coorganizador de la 7ma
Conferencia Internacional de Marketing y Medios Hispanos/Latinos.
Suinvestigacion se centra enla comunicacion internacional,los medios
orientados a hispanos/latinx en los EE. UU. y la comunicacion de salud
hispana/latinx. Estudia cémo interactiian el idioma, la cultura y la
economia en los mercados de medios nacionales, regionales y globales.
Kent, por favor, tienes la palabra.

Kent Wilkinson: Muchas gracias, otra vez por la invitacion al
congreso he aprendido mucho como todos, creo. Voy a compartir
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algunas ideas y sugerencias Debo enfatizar que, mi presencia en este
panel, es producto de mi participacion en una red de investigadores
en los Estados Unidos, que se llama The Association for Latin Media
Marketing and Communication Research, ALMASER y su interaccion
reciente con lideres de CIESPAL y FELAFACS. Somos algunos
miembros de ALMASER, los que estamos presentes. Aunque nosotros
nos enfocamos en la comunicacion dirigida a latinos en Estados
Unidos, todos los miembros somos latinoamericanistas, con lazos
proximos con colegas, no solo en América Latina, sino también, en
la peninsula ibérica. Personalmente, he vivido y trabajado en México,
Peru y Chile, por un total de 3 anos y la verdad es que, no seria posible
la invitacion para estar con ustedes, sin esta experiencia, viviendo y, lo
que es mas importante, trabajando en América Latina. En mi opinion,
es importantisimo mantener conexiones con colegas académicos y
también con profesionales de los medios en regiones relevantes. A
través de las fronteras, es ain mas complejo e importante. Cada dia es
impactante. Cada dia es importante que busquemos y consideremos
perspectivas variadas sobre aquellos flujos informativos y cémo ellos
afectan las condiciones humanas actuales, los conflictos armados,
la justicia social y los cambios climaticos. Todos ellos, son tépicos
significativos.

Para concluir, me gustaria invitarlos a un congreso que ALMASER
esta organizando para el 5y 6 de abril del proximo ano. en Michigan
State University in East Laning Michigan. Muchas gracias.

César Herrera: Muchas gracias, Kent.

Vamos a continuar, a través del zoom, con la participacion de
Rigliana Portugal, de Bolivia. Rigliana es doctora en Comunicacion,
del Programa de Doctorado Internacional Interuniversitario de
las Universidades de Huelva, Sevilla, Malaga y Cadiz; en la linea de
Educomunicacion y alfabetizacion mediatica. Magister en Ciencias
de la Educacion Superior (Universidad de La Habana). Magister en
Ciencia, Tecnologia y Sociedad, Cultura y Comunicacién (Universidad
de Salamanca). Licenciada en Ciencias de la Comunicacion Social



358

(Universidad Catolica Boliviana). Profesora Titular de la Universidad
Mayor de San Andrésy de la Universidad Andina Simén Bolivar (Bolivia).
Sus lineas de investigacion son: Alfabetizacion Mediatica y Digital,
Violencia Digital y de Género, Competencias Mediaticas y Digitales,
Género y Cambio Climatico. Por favor, Rigliana, tienes la palabra.

Rigliana Portugal: Quiero mandar un calido saludo desde mi
hermosa Bolivia a todos ustedes y a todas ustedes, que estan alla en la
bella Ecuador. Dado que tenemos el tiempo corto, lo que voy a compartir,
es sobre las redes de conocimiento. Yo pertenezco a la Asociacion
Boliviana de Investigadores de la Comunicacion, la ABOIC, y la he
intitulado “Redesde conocimientoyunaapuestahacialasostenibilidad”.
Bueno, ;qué es lo que pasa en Bolivia? El 2020, como a todo el mundo,
nos cambio la vida. En marzo 11, comienza la pandemia y la ABOIC, que
nace en 1981y se refunda en 1999, pues, tiene que cambiar la estrategia
de llevar adelante la accion académica y entendemos aqui que, la red
no esta por la cantidad de nodos que se tiene, sino por la sinergia y por
la interaccion que hay entre sus partes. Es por eso que, a partir de ese
momento, desarrollamos una accion local muy fuerte y luego saltamos
a una accion glocal, porque empezamos a vincularnos de una manera
muy interesante y muy potente, con la casa de la comunicacion que
es CIESPAL, con FELAFACS, que ese momento, estaba presidida por
nuestro querido amigo Isaac. Empezamos a potenciar estas redes
importantes y algo muy gratificante para nosotros fue el desarrollo de
lo que ahora hablamos mucho, del storytelling. Pero en Bolivia, ya desde
una herencia que tenemos los paises de América Latina, trabajamos
mucho las narraciones.

Algo importante que quiero compartir con ustedes también, es
el hecho de que empezamos a generar un espacio que lo llamamos
dialogando para aprender, donde tenemos varios colegas, como Indira
Salazar, de Ecuador, Ignacio Aguadedn de Espafna, Octavio Islas, de
México, Rosa Garcia, de Espaiia, René Zeballos de Bolivia y Alexandre
Le Voc, de Brasil. Por tanto, del salto de Bolivia, ya empezamos a
tejer relaciones muy fuertes con otros paises y tenemos, nosotros,
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en ABOIC, los ciclos de estudios especializados, donde en dos ciclos,
el noveno y el décimo, pudimos ver como ya se iba configurando el
escenario de trabajar mas la desinformacion, el tema de lo politico y
lo publico, vinculado el fack cheking, la necesidad de trabajar estas
herramientas digitales de verificacion. Entré en escenario, también, el
analisis académico de los discursos de odio y las plataformas digitales.
Avanzando, nos encontramos También nosotros llevamos adelante
encuentros nacionales, tuvimos el noveno encuentro se refirié a
la alfabetizacion mediatica y digital, trabajamos todo el tema de
ciudadania digital y ahi empezamos a incursionar en esta mirada de la
Inteligencia artificial. A poquito, la préxima semana vamos a estar en
Santa Cruz, Bolivia con el IBERCOM y nuestro XII Encuentro Nacional
de Investigadores de la Comunicacion y vamos a tratar, justamente, de
esta vinculacién comunicacion - poder politico. Aqui, notese esta red
de trabajo, que se ha empezado a configurar muy fuerte con CIESPAL
y con ASSIBERCOM. ;Por qué les he contado esto? Porque nosotros
hemos ido potenciando este trabajo y se han ido dando producciones
muy interesantes, porque si bien, hemos entrado en el ambito de lo
digital, la desinformacion, las plataformas, algoritmos, etcétera, pero,
nunca hemos dejado de lado esa fortaleza, que es de donde venimos y
ahi, por eso queremos compartir producciones que, también estan ahi
en lalibreria en CIESPAL.

Hemos podido trabajar eventos en alianza con FELAFACS, con
CIESPAL, con la Universidad Catdlica boliviana, con la Asociacion
Boliviana de Carreras de Comunicacion, o sea, las redes y los nodos
han ido creciendo y haciendo sinergia. Tenemos obras de Jesus
Martin Barbero, Paulo Freire y, recientemente, un evento en el que
hemos celebrado los 100 afios de Mario kalin, donde varios de ustedes,
gentilmente participaron y estan en este libro, porque han aportado
desde la reflexion y la herencia, desde donde venimos en América
Latina. Algo que queria comentarles rapidamente, por el tiempo, es que
la ABOIC no se ha quedado solamente en este ambito, sino que, creemos
que es importante y, como este espacio, yo lo veo como un espacio de
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gestion de conocimiento, quiero compartir la importancia que tiene el
trabajo académico cuando también, lo vinculamos con instancias de
la cooperacion internacional: la Cooperacion Suiza, la Union Europea,
han sido importantes para este trabajo y, una red valiosisima, que
es la red ALFAMED, una red interuniversitaria euroamericana de
investigacion sobre competencias mediaticas para la ciudadania, que
tiene como 240 investigadores y esta en 19 paises, con quien, en alianza
con una universidad muy importante de Ecuador, que es la Universidad
Técnica Particular de Loja, la Universidad de Cantabria, en Espafia, el
proyecto Adelante de la Union Europea y hemos trabajado muy de cerca
con el gobierno de la Republica Dominicana, con el que hicimos una
contribucion a la alfabetizacion mediatica en El Caribe . Lo que quiero
compartir es este hecho, que la academia tiene que hacer incidencia
en politica publica. La academia, tiene que trabajar mirando este
desarrollo sostenible que es importante. Aqui, punteo, para cerrar, solo
algunos elementos que tras este trayecto hemos visto. Hay que trabajar
mucho en periodismo, inteligencia artificial, algoritmos, plataformas,
redes, desinformacion. Es unavetaimportante, que hay que continuarla,
haciendo academia con red y con incidencia, el periodismo algoritmico,
porque estovacasado de todo este periodismo de datos, que no podemos
dejar de lado. Hay una necesaria urgencia de seguir trabajando la
democracia en los paises, porque hay la cada vez mayor polarizacion
y estas camparfias electorales, donde definitivamente la presencia de
fake news, de bots y de Inteligencia artificial, estd marcando escenario.

El hecho de que, el comportamiento de las personas a partir
del analisis de Big Data, puede ser posible de ser previsible y eso, es
una veta valiosa que no podemos dejar de lado desde la academia.
Indudablemente, todo lo que es media literas, alfabetizacion mediatica
informacional, los objetivos de desarrollo sostenible, hace un instante,
el colega que me antecedio, hablaba del tema del cambio climaticoy todo
esto que es pobreza, educacion, salud, agua, en muchos paises estamos
sufriendo la sequia. Todos estos temas que hacen a la sostenibilidad
y al desarrollo sostenible, definitivamente, tienen que convocar a la
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academia y a la comunicacion, porque es importante tejer estas redes,
para no quedar solo en la academia como tal, sino, trascender a una
incidencia en politica publica, que es necesaria en nuestros paises.

Eso es lo que queria compartir desde la Asociacion Boliviana de
Investigadores de la Comunicacion. Hemos trabajado esto, con mucho
empeno y con mucho carino, asi que, simplemente decirles gracias.
Gracias por este tiempo y por compartir este espacio.

César Herrera: Gracias Rigliana. Muy concreta tu participacion.

Ahora, le toca el turno a Francisco Albarello. El es doctor en
Comunicacion Social por la Universidad Austral de Argentina. Docente
de la Universidad Austral y secretario de investigacion. Director del
doctoradoen Comunicacion Social y editor asociado delarevista Austral
Comunicacion. Es director de la Maestria en Educacion, Lenguajes
y Medios de la Univerdisad Nacional de San Martin y profesor de
posgrado en universidades de Argentina, Colombia, Ecuador. Investiga
sobre lectura en pantallas, narrativas transmedia y comunicacion
digital interactiva. Francisco, tienes la palabra.

Francisco Albarello: Gracias. Lo que les vengo a contar, es una
experiencia de investigacion en red, que denominamos, precisamente,
investigar en red. Tiene que ver con un proyecto de investigacion
liderado por mi en la Universidad Austral. Ayer estuvimos hablando de
eso, pero desde esta perspectiva, este proyecto, lo que hicimos fue una
primera etapa de la investigacion.

Estamos centrados en Investigar los habitos de consumo de
noticias, de lectura y de estudio de los jévenes que asisten a carreras
de periodismo y comunicacion. Inicialmente, lo hicimos con 11
universidades argentinas. Realizamos un trabajo en red, en el cual,
todos los integrantes de las universidades, tomamos decisiones, los
métodos de recoleccion de datos, sobre los objetivos de la investigacion
y basicamente, lo que queriamos, es hacer una muestra bien extensa
sobre como se informan y como estudian los estudiantes carrera de
comunicacion en el contexto de la pandemia. Esto fue en ano 2020 -
2021. En el marco de esta experiencia, nos dimos cuenta, como todos
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saben, lo que paso en el 2020 con la pandemia que, lo que habia sido
inicialmente una dificultad, que tenia que ver con la imposibilidad
de reunirnos fisicamente, se transformé en una fortaleza, porque
desarrollamos un método de investigacion e indagacion colaborativa
horizontal y participativa, que tenia que ver con el uso de las redes para
investigar, en este caso, a los estudiantes que en sus habitos de lectura
y de consumo de informacion.

Con los resultados de la investigacion, publicamos en el ano
pasado, en 2022, el libro que se llama: “Mutaciones, habitos de
informacion de estudio en estudiantes en universidades argentinas”10,
que reune el trabajo cualitativo y cuantitativo de la investigacion.
Hicimos una fase de entrevistas en profundidad a estudiantes de
estas carreras de comunicacion y periodismo de la Argentina, 165
entrevistas en profundidad y luego hicimos una encuesta con 2000
casos de estudiantes de estas mismas universidades. La pandemia
habia transformado los habitos de consumo, de informacion. El libro
esta publicado de manera totalmente abierta, Universidad Nacional de
Rosario, si lo quieren bajar.

Lo que les quiero comentar en dos minutos, nada mas es que, este
proyecto ahora, lo hemos ampliado a Latinoamérica y hemos decidido
expandirlo haciala Regiony estamos participando en nueve paises, mas
de 50 universidades. Lo que estamos analizando ahora, es lo que hemos
denominado los consumos emergentes de noticias, que tiene que ver
con como el uso de los dispositivos digitales, de mano de los jovenes, las
jovenes que asisten a las carreras de comunicacion y periodismo, esta
dando lugar a nuevos flujos de consumo noticias diferentes a los que, tal
vez de las carreras, nosotros como profesores, como adultos, tenemos
pensados. En ese sentido, estamos haciendo una fase cualitativa
de Focus Group en mas de 50 universidades de la Region. En este
momento, estamos terminando la fase de los Focus Group y estamos
desarrollando una codificacion comun. Estamos creando entre todas

10 https://unieditora.unr.edu.anproducto/mutaciones/



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 363

las universidades, una herramienta de analisis a partir de un libro de
codigos comuin, usando el software Atlas, para analizar los resultados
de los grupos focales y planteamos, el mes que viene, si Dios quiere y, el
tiempo nos ayuda a hacer una encuesta que busca ser representativa de
los estudiantes de estas universidades. La idea es, presentarla en este
contexto, en esta mesa, porque precisamente, lo que nosotros llevamos
adelante, es lo que Pierre Lévi ha denominado la inteligencia colectiva.
Esto es, la suma de las inteligencias que hace a una inteligencia mayor.

De algiin modo, el trabajo en red, permite, primero, establecer
relaciones entre colegas de otros paises, de otras universidades y
llegar a productos mucho mas consolidados, que den cuenta de cual
es la situacion de los consumos de noticias y habitos de estudio de los
jovenes de la Region. En ese sentido, planteamos a futuro, conformar
un observatorio interuniversitario latinoamericano de habilidades
digitales, que permita mensurar como van cambiando los habitos de
informacion y de estudio. Ayer, en una de las mesas de trabajo, a la que
me toco asistir, donde estaba Palmira Chavero presente, el profesor
de la Javeriana, Eduardo Gutiérrez, colombiano, que forma parte del
proyecto, recuperaba un concepto, algo que le escuch6 a Jestis Martin
Barbero, preguntarles a los estudiantes ;qué pais traen los estudiantes
a tu aula de clase? De algin modo, eso es lo que tratamos, ver qué
pais traen estos estudiantes en sus habitos, en su relaciéon con los
dispositivos digitales, la forma de consumir informacion y de estudiar
que nos da muchisima informacion para actualizar las curriculas
académicas, las metodologias de estudio y todo lo que tiene que ver con
seguir siendo relevantes para los jovenes, que sigan eligiendo venir a
nuestras universidades a estudiar periodismo, comunicaciéon. Muchas
gracias.

César Herrera: Muchas gracias Francisco por compartir tu
experiencia, que nos permite reflexionar sobre algunos temas de
las redes de investigacion en América Latina. Lo que planteas es, esa
inteligencia colectiva, que me parece super rica para replantearla como
parte del ser latinoamericano.
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Ahora, damos un salto a Palmira Chavero de RICE. Doctora en
CienciasdelaComunicacion porlaUniversidad Complutense de Madrid
(Espana). Es investigadora del equipo de investigacion Agenda y Voto
y del Grupo de Investigaciéon en Gobierno, Administracion y Politicas
Publicas (GIGAPP). Haimpartido clases en la Universidad Complutense
de Madrid (Espana), el Instituto Universitario de Investigacion
Ortega y Gasset (Espana) y ha sido coordinadora del Laboratorio de
Comunicaciéon y Derechos en Ecuador (IAEN). Es profesora titular e
investigadora en la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO) en Ecuador. Es decana del Departamento de Estudios
Internacionales y Comunicacion. Es miembro de comités cientificos de
revistas académicas y revisora en revistas cientificas internacionales.
Es directora de FLACSO Radio. Viene en representaciéon y como
portavoz de la Red de Investigadores en Comunicacion de Ecuador
(RICE) y secretaria de la Red de Radios Universitarias de Ecuador
(RRUE). Palmira, tienes la palabra.

Palmira Chavero: Gracias César. Yo quiero comentarles un poco la
experiencia de RICE, que es la Red de Investigadores en Comunicacion
de Ecuador. RICE nace en 2019. Hubo varios intentos bastantes
intentos previos de crear en el pais, algin punto de encuentro
entre los investigadores, los docentes, los comunicadores, incluso
también. Durante 2019, hubo un intento como mas sélido, en el que
identificamos dos problemaéticas principales como investigadores en
comunicacion en general, entre todos los colegas: la una, tenia que ver
justamente con que no nos conocemos, no nos citamos, no nos leemos
entre nosotros. Tenemos muchas dificultades de trabajar de manera
conjunta y, por tanto, también, desarrollar trabajos mejores, de mayor
calidad; y, el otro problema que identificamos, tenia que ver con algo
que hablabamos ayer en la mesa de formacién en comunicacion, de
Educacion en comunicacion, que es el intrusismo y, hasta un poco, el
ataque a la comunicacion.
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La comunicacion acaba convirtiéndose, muchas veces, en algo que
puede hacer cualquiera, que no es riguroso, etcétera. Incluso dentro de
nuestros propios espacios. Con nuestros propios colegas, tenemos que
andar defendiéndonos, defendiendo la rigurosidad, la cientificidad,
etcétera. Entonces, nos dimos cuenta de que la Uinica manera de
superar esas dos problematicas y las otras muchas, que todos los
investigadores arrastramos, era trabajando en colectivo, era trabajar
en red y unir esfuerzo y empezar a tejer, en serio, esos lazos. Asi que,
durante todo el 2019, distintos investigadores, docentes investigadores
del pais, estuvimos trabajando, dandole cuerpo y forma a esta idea y
finalmente, en noviembre de 2019, se credé formalmente, la Red de
Investigadores en Comunicacion de Ecuador, que es la Gnica red que, a
nivel nacional, une alosdocentesinvestigadoresyalgunos profesionales
de la comunicacion. Aunque es nacional, tiene vocacion internacional.
Tiene reconocimiento juridico nacional obviamente y, cumplimiento
de la normativa nacional. Pero, tiene una vocacién internacional. Uno
de los principales problemas que tuvimos, fue la pandemia. Al poco de
nacer, nos toco la pandemia. Entonces, tuvimos que nacer, al mismo
tiempo que empezar a consolidarnos, al mismo tiempo que superar la
pandemia y todos los demas elementos. Actualmente, RICE cuenta con
300 miembros asociados. 300 investigadores que forman parte de lared.
Como digo, ya tiene personeria juridica propia, ya esta reconocida por
los organismos nacionales de educacion superior, no solo como grupo
de investigacion, sino también, como ente con personeria juridica
propia. Tiene 10 grupos de trabajo por areas tematicas: comunicacion
politica, accion colectiva, género y comunicaciéon, comunicacion y
desarrollo, educomunicacion. O sea, hay los investigadores que se van
agrupando en los distintos grupos tematicos y ahi, se van desarrollando
las actividades. RICE intenta y pone el énfasis en el trabajo en distintas
areas: Uno, intercambio de docentes; dos, fomento de la investigacion
y generacion de espacios de encuentro, difusion, debates, etcétera. El
RICE celebra su congreso internacional, cada dos anos. En este caso,
toca en noviembre del afio que viene. Va rotando por todas las ciudades
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del pais. El primero fue en Quito, el segundo en Guayaquil, el tercero,
en noviembre del afio que viene, sera en Cuenca. Va rotando por todo
el pais.

Ademas del congreso internacional, coorganizamos otros
congresos internacionales, con otros grupos de investigacion,
hacemos cursos y jornadas de capacitacion, tenemos el espacio web
que lo estamos convirtiendo en un repositorio para que todos los
investigadores en comunicacion que trabajan en Ecuador, puedan tener
ahi, todas las investigaciones y los resultados de las investigaciones, en
acceso abierto. No tenemos publicacion propia, pero si alianzas con
otras publicaciones, con distintas revistas indexadas de alto impacto.
Entonces, nuestros investigadores, estan también, como parte de rice,
publicando en las revistas de alto impacto. Impulsamos proyectos de
investigacion y vinculacion en articulacion con distintas universidades
del pais. Laidea esir abriendo, ir consolidando estos espacios de debate
y de reflexion. Quiza, una de las cosas mas importantes, tiene que ver
con buscar estos aliados. No solo constituirla red, sino relacionarse con
otras redes, con otros grupos de investigacion y con otras instituciones
de educacién superior y de otra naturaleza, que son las que nos van
ayudando.

Me quedo ahi, para no abusar del tiempo y después abrimos
el debate porque si, seria bueno que después, colectivamente
reflexionemos sobre los retos que tenemos.

César Herrera: Muchas gracias, Palmira.

Ahora tenemos a Salvador Percastre de ILCE, México. Salvador
tiene Posdoctorado en Gobernanza y Politicas Publicas para la
Educacion (Universidad de Alcala-OEI); doctor en Comunicacion
Politica por la Universitat Pompeu Fabra de Barcelona (UPF), mencién
‘Doctor Internacional”, y doctor en Informacion y Comunicacién por
la Université Libre de Bruxelles en Bélgica (ULB), mencién “Doctor
Europeo”. Ha realizado estancias académicas en Espana, México
y Colombia. Miembro del Sistema Nacional de Investigadores del
Conacyt (México), Nivel I; autor y coautor de diversas publicaciones.

«
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Fue profesor a tiempo completo en la Universitat de Lleida en Cataluna.
Fundador y presidente de la Red Iberoamericana de Investigacion
en Comunicacion, Politica y Sociedad (RIICOPS). Fue director de
Cooperacion Educativa Internacional en la Secretaria de Educacion
Publica del Gobierno de México (SEP). Es director general del Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE). te escuchamos,
Salvador.

Salvador Percastre: Pues, muy buenas tardes a todas y todos. Es
un gusto saludarles alasylos colegas. Un honor, participar en esta mesa
del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL -
FELAFACS. Un saludo a los organizadores, especialmente a la querida
directora general del CIESPAL, a Gissela y pues, a todas y todos. No
me indicaron qué tiempo tendria, pero bueno. Yo solamente quiero
contarles, si me lo permiten, la experiencia del ILCE como organismo
internacional que, también articula una gran red de comunicacion;
y, también de una experiencia de la cual soy protagonista, porque
también soy presidente de la Red Iberoamericana de Investigacion en
Comunicacion Politica y Sociedad. Voy a compartirles la pagina web del
Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa, ilce.edu.mx.

Brevemente, paraquiennoloconozca, el Instituto Latinoamericano
de la Comunicacion Educativa, es un organismo internacional,
intergubernamental, con sede en la ciudad de México, se compone
por distintos paises de América Latina y el Caribe y fue fundado
por mandato de la UNESCO en 1956. El ILCE surge como Instituto
Latinoamericano de la Cinematografia Educativa, estamos hablando de
1956, fue fundado por mandato de la Segunda Conferencia Bianual de
la Asamblea General de la UNESCO en Montevideo, Uruguay en 1954 y
en 1969, se transforma en lo que es hoy el Instituto Latinoamericano
de la Comunicacion Educativa. Yo soy el director general, el titular del
organismo, quien realiza las funciones ejecutivas. Es un organismo que
trabaja basicamente, en la educacién para América Latina y el Caribe, a
través de la comunicacion. Tenemos una serie de programas acciones.
Una de nuestras areas, es el area de radio y television. Administramos
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dos canales de television: canal Iberoamericano y Espacio Universitario.
Ademas, tenemos una estacion de radio, Radio ILCE y tenemos estudios
de television, estudios de radio, producimos contenidos y también,
transmitimos contenidos de distintos aliados internacionales.
Transmitimos también, a través del Canal 22 de la television abierta en
México que, seguramente lo conocen los colegas. Es el canal cultural
mas importante de la Region, o de los mas importantes de la Region,
para no herir susceptibilidades, pues, nosotros trabajamos de manera
cotidiana para producir y transmitir contenidos de calidad, que
contribuyan a las actividades docentes. No son clases por los medios,
sino, son programas que tienen algin contenido educativo, cientifico,
tecnoldgico, de difusion de la cultura, de innovacion o de conocimiento
del mundo. De esta manera, contribuimos nosotros a generar un
espacio educativo en América Latina y el Caribe mucho mas amplio.

Asi que, invitarles a conocer la pagina web a conocer los programas,
los proyectos que tenemos. Es un organismo multilateral - regional,
americano, que trabaja con todos los paises de América Latina, pero que
también, busca siempre colaborar con instituciones extrarregionales,
de otros paises de la Region y, por supuesto, con asociaciones,
fundaciones, organizaciones de todo tipo. Nosotros formamos parte
de la Red de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de
México, de Radio Internacional Universitaria, de la Red de Radios
Universitarias de México, de la UDUAL, la Unién de Universidades de
América Latina y el Caribe, del Registro Nacional de Instituciones y
Empresas Cientificas y Tecnolédgicas del Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia del Gobierno de México, entre muchas otras membresias.
Entonces, los invitamos a que puedan consultar lainformacion del ILCE,
porque es realmente un organismo, un espacio que, también articula a
una red educativa cultural tecnoldgica cientifica y de comunicacion de
la region latinoamericana, desde México y poniendo un punto y aparte,
también, me voy a permitir hablarles de la RIICOPS.

Yo soy eh presidente de la Red Iberoamericana de Investigacion
en Comunicacion politica y Sociedad, en mi caracter de docente,
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porque yo soy docente universitario en la Universidad Nacional
Autonoma de México. Yo soy doctor en educacion y vengo del ambito
de la investigacion y de la academia. Entonces, esta red, también es un
esfuerzo novedoso. Es muy reciente la RIICOPS. Es unared que se fundé
en el 2021, obtuvimos el aval fundacional del otrora vicerrectorado
de investigacion de la Universidad de Lleida, en Cataluna Espana.
Hemos alcanzado el reconocimiento de la Asociacion Universitaria
Iberoamericana de Posgrado. Trabajamos constantemente para la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, tenemos el aval
de la Universidad Nacional Autonoma de México, estamos asociados,
mediante un convenio de colaboracion con el CIESPAL. También,
somos una red signataria de la Helsinki Initiative Multilingualism
in Scholar Communication, promovida por entidades cientificas,
académicas y del gobierno de Noruega y Finlandia, y por la Red
Europea para la Evaluacion de la Investigacion en Ciencias Sociales y
Humanidades. También, tenemos categoria de red asociada del Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales, CLACSO y, en fin, trabajamos
incansablemente para poder vincular distintas disciplinas y distintos
enfoques tedrico - metodolédgicos y estudios de caso de las disciplinas
vinculadas a la comunicacion, por un lado, a la politica, por otro y, a los
estudios de la sociedad por el otro. Acabamos de tener, el afio pasado,
nuestro primer simposio. Tenemos aqui, en la pagina web, que, es
riicops.org. En nuestras actividades, los integrantes de la publicacion,
la produccion y también los invitamos.

Finalmente, defender desde mi posicion de docente en la UNAM,
desde mi posicion de presidente de la de la Red Iberoamericana de
Investigacion en Comunicacion Politica y Sociedad, y como director
general del Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa,
defender, promover coadyuvar, contribuir al desarrollo de iniciativas
que generen vinculacion, articulacion, internacionalizacion, que
contribuyan a la docencia y a la divulgacion de la investigacion. Asi que,
agradecerles muchisimo por su atencion y un saludo hasta Quito.
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César Herrera: Muchas gracias, Salvador Percastre de ILCE,
Meéxico por su participacion.

Para cerrar, tengo 4 minutos para mi presentacion. Estamos en
orden para después abrir un debate. Soy licenciado en Sociologia y
Ciencias Poiiiticas, con mencion en Sociologia de la Comunicacion,
master en Direcciéon de Comunicacion Corporativa en OBS Bisines
School, Partners Académicos EAE Busines School y la Universidad
de Barcelona. Dipolomado en Comunicaciéon para el Desarrollo,
especializacion en Comunicacion para la Salud y Estrategias de
Comunicacién, Universidad Andina Simoén Bolivar. Actualmente,
secretario general de CIESPAL.

Lasredesdeinvestigacion en comunicacion en América Latina, son
organizaciones que reinen a académicos, investigadores, instituciones
académicasy profesionalesdel campodelacomunicacion con el objetivo
de fomentar la colaboracion, la difusion de conocimiento y el desarrollo
de investigaciones en areas relacionadas con la comunicacion. Estas
redes, se centran en una variedad de areas, dentro de la comunicacion,
como la comunicacion social, la comunicacion digital, la comunicacion
politica y la comunicacion corporativa, entre otras; y, desempenan un
papel importante en la promocion de la investigacion, la colaboracion
y el desarrollo de la comunicacion en la Region. Ademas de estas redes,
muchas universidades y centros de investigacion en la Region, también
participan en proyectos de colaboracion para impulsar la investigacion
en comunicacion y contribuir al desarrollo de la disciplina en la Region.

Historicamente, la ensefianzaylainvestigacion de lacomunicacion,
que se pueden llamar propiamente “latinoamericanas”, han estado
sustentadas, inicialmente, en instituciones creadas, precisamente
para eso: CIESPAL, ALAICy FELAFACSYy, poco a poco, la academia se ha
ido posicionando en los procesos de investigacion de la comunicacion,
mas alla de la tarea de la formacion de comunicadores, asi como ha
ido promocionando las redes de investigacion de la comunicacion
latinoamericana.
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Pero los procesos y redes de investigacion de la comunicacion
latinoamericana, no se pueden entender aisladas del contexto social,
cultural y politico de la Region, muchos de los cuales definen sus
diversasrealidadesy propuestasteoricasy metodologicasdesarrolladas.

Muchas de las condiciones del contexto en el que se desenvuelven
las investigaciones de la comunicacion, ha limitado su desarrollo. Por
ejemplo, al no contar con el niimero suficiente de especialistas en
investigacion de la comunicacién, producto de la falta de carreras
universitarias que promuevan el desarrollo de investigadores y, al
contrario, la mayoria de la oferta académica, se sustenta en las
necesidades del mercado, oferta que, tiene que ver con el desarrollo
de experticias comunicacionales para solventar las necesidades del
mismo, como marketing, manejo de redes sociales, relaciones publicas,
comunicacion politica, etc.

Pocas de las carreras de comunicaciéon, son espacios de
investigacion, y si lo son, se direccionan a la investigacion mas de tipo
operativo, para solventar temas vinculados al mercado, que a temas
que contribuyan al proceso de transformacion social y de una mirada
critica de la comunicacion, aiin mas distantes estan, de ir consolidando
una epistemologia propia de la investigacion comunicacional de la
Region de América Latina.

Las estructuras de las Instituciones de Educacion Superior (IES),
muchas veces limitan los procesos investigativos, especialmente
cuando las acciones investigativas son propuestas como acciones
o iniciativas individuales a desarrollar, limitando un accionar mas
estructural en la profundizacion de la investigaciéon y en la duracién
en el tiempo. Es fundamental en este sentido, fortalecer las redes de
investigacion que articulen acciones investigativas en profundidad y en
el tiempo.

Para esto es necesario que las IES amplien sus estructuras mas
alla de facultades, deben fortalecer espacios investigativos mediante
“Centrosde Investigacion” que garanticen su trabajo en profundidad, con
los equipos necesarios y en el tiempo y, que no dependa de iniciativas
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individuales. Incluso estos espacios, abren la puerta a la investigacion
interdisciplinaria.

Esta realidad de la investigacion y las redes de investigacion de
la comunicacion de Latinoamérica, dependientes de varios factores
relacionados con el contexto cultural, social y de poder de las sociedades
latinoamericanas, de las estructuras de las Instituciones de Educacion
Superior, y las relaciones sociales norte — sur, nos presentan algunas
preguntas necesarias:

« ¢Cuales son los temas desarrollados por esta investigacion?
- ¢Bajo qué orientaciones teéricas fue realizada?

+ ;Qué metodologias fueron utilizadas?

+ ¢De donde proviene el financiamiento?

+ ;Quétipo de problema busca resolver esta investigacion?

+ ;Qué, delo desarrollado, es propio de la Region?

Ante estas preguntas, encontramos que los procesos investigativos
de la comunicacion de América Latina, han sufrido fragmentaciones,
dispersion y, cada vez, se distancian de una construccion de una
epistemologia propia de la investigacion, ya que los investigadores,
muchas veces responden a las demandas de las realidades del mercado
y de las sociedades en situaciones de “crisis”, lo que ha llevado a
intensificar el empleo de procedimientos empiricos (cuantitativos y
cualitativos) para describir y para diagnosticar los contextos sociales,
que al ser diversos, social, cultural, politica y comunicacionalmente,
muchas veces, no logran adentrarse en el entendimiento de estas
realidades, limitando la mirada critica en la formulacion de hipoétesis
teoricas y en la delimitacion de nuevas propuestas metodoldgicas.

Esto implica trabajar con mayor énfasis en la decolonializacion de
los marcostedricos, metodologicosy epistemologicos de los procesosde
investigacion de la comunicacion, en donde las redes de investigacion,
se vuelven cada vez mas, en el camino para ir construyendo una
epistemologia propia delainvestigacion de la Region, que tiene que vivir
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entre la convergencia y la fragmentacion de los procesos investigativos,
que permitan compartir la diversidad y de-construir los aparatos
tedricos y metodoldgicos, desde una mirada propia y distanciarse de
las miradas ajenas.

Las redes de investigacion de la comunicacién nos permiten
enfrentar de mejor manera estos retos, y son importantes para el
desarrollo del pensamiento de la comunicacion en la region por varios
motivos:

e Promocion de la investigacion y la produccion de
conocimiento: Las redes de investigacion en comunicacion,
fomentan la investigacion cientifica en el campo de la
comunicacion. Esto contribuye al desarrollo de nuevas teorias,
enfoquesy metodologias que son relevantes parala comprension
de la comunicacion en contextos latinoamericanos.

e Colaboracion académica y multidisciplinaria: Estas redes,
facilitan la colaboracion entre investigadores y académicos
de diversas instituciones y disciplinas. Esto promueve la
interdisciplinariedad y enriquece las investigaciones, al abordar
problemas complejos de la comunicacién, desde multiples
perspectivas.

o Formacion de recursos humanos altamente calificados:
A través de programas de posgrado, cursos, talleres y otros
eventos, las redes de investigacion, contribuyen a la formacion
de profesionales y académicos altamente calificados en el
campo de la comunicacion.

« Resolucion de desafios regionales: América Latina, enfrenta
una serie de desafios, como la desigualdad, la exclusion social,
la seguridad alimentaria y el acceso a la informacién. Las
redes de investigacion en comunicacion, pueden abordar estos
problemas a través de investigaciones especificas yla promocion
de soluciones basadas en la comunicacion.
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» Impacto en politicas publicas: Las investigaciones realizadas

por estas redes pueden influir en la formulacién de politicas
publicas relacionadas con la comunicacion en América Latina.
Proporcionan datos y analisis que respaldan la toma de
decisiones informadas.

Pero,lasredesdeinvestigacion en comunicacion en América Latina,

enfrentan diversas problemaéticas y desafios, similares a los que se
observan en otros campos de investigacion en la Region, problematicas
que pueden dificultar su funcionamiento y la consecucion de sus
objetivos, tales como:

» Escasez de investigadores de la comunicacion. Las Escuelas y

Facultades de Comunicacion, tienen poco desarrollo en carreras
de investigacion de la comunicacion. Sus curriculos son mas
técnicos y adaptados al mercado.

Financiamiento limitado: La falta de financiamiento adecuado,
puede ser un desafio para muchas redes de investigacion en
comunicacion enlaRegion. Esto puedelimitar su capacidad para
llevar a cabo proyectos de investigacion, organizar conferencias
y promover la colaboracion entre sus miembros. Ademas del
direccionamiento de muchos de los financiamientos.
Desigualdad de recursos y oportunidades: En algunas
redes, se pueden presentar desigualdades en la distribucion
de recursos y oportunidades entre las instituciones miembros.
Esto puede crear tensiones y dificultar la colaboracion efectiva.
Falta de acceso a recursos y tecnologias avanzadas: La falta
de acceso a tecnologias de vanguardia, equipos especializados y
bases de datos cientificas puede limitar la capacidad de lasredes
para llevar a cabo investigaciones de alta calidad.
Faltadepoliticasdeapoyoalainvestigacionencomunicacion:
En algunos paises de América Latina, la falta de politicas de
apoyo especificas para la investigacion en comunicacion, puede
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ser un obstaculo para el desarrollo de esta area.

o Brecha tecnologica y digital: A pesar de los avances en
tecnologia, aun existen disparidades en la infraestructura
tecnoldgicay el acceso a herramientas digitales de investigacion
en la region. Esto puede dificultar la colaboracion en linea y el
acceso a recursos digitales.

A pesar de estas problematicas, muchas redes de investigacion
en comunicacion en América Latina contintian trabajando y siguen
desempefiando un papel importante en el desarrollo del campo de
la comunicacion y en la promocion de investigaciones de alta calidad
en la Region, para superar estos desafios y promover la colaboracion
académica y la produccion de conocimiento. La cooperacion regional
y la resiliencia de la comunidad de investigadores, son fundamentales
para abordar estas dificultades y avanzar en la investigacion en
comunicacion en América Latina. En este sentido, es necesario
fomentar redes de investigacion de la comunicacion que promuevan:

e Recuperar el sentido de compartir: un sentido
relatinoamericano.

e Trabajo conjunto y desarrollo de una epistemologia
realmente propia: que nos lleve a cambiar las mallas
curriculares, CIESPAL, hace afios hizo una propuesta curricular
para la Region. Hay que hacer una nueva propuesta de malla
curricular, que responda a lo que hoy es la comunicacion.

« Recuperar la Investigacion — Accion: construir una propuesta
que acerque la Investigacion a las diversas realidades
latinoamericanas, desde la epistemologia y que articule las
redes de investigadores a realidades y organizaciones concretas.

- La necesidad de que en estas redes de investigacion
latinoamericanas puedan ecircular otras experiencias e
investigaciones, que no vengan necesariamente de la academia,
sino que pueda intercambiar sus conocimientos propios y los
saberes ancestrales, como base del conocimiento.
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« Hay que empezarnos a citar en Latinoamérica: los
latinoamericanos debemos citarnos desde nuestros trabajos,
la revista Chasqui, siendo un referente de la comunicacion
en la Region, no tiene la misma cantidad de citas de revistas
norteamericanas y europeas, por parte de investigadores
latinoamericanos. Los latinos no nos citamos a nosotros mismos

e Hay que trabajar desde los territorios: desde lo que nos
identifica, desde lo que somos y desde ahi hacer esa apuesta
por esa epistemologia que, debe incluir, los saberes ancestrales,
pero hay que darle la episteme propia, desde autores como
Freire, Maturana, César Bolano, Erik Torrijo, etc. que plantean
cosas muy interesantes desde la mirada latinoamericana, pero
que muchas veces, no se los cita.

Nada mas. Creo que es importante marcarnos para el 2030 un
curriculo que nos ayude a formar nuevos investigadores en Ameérica
Latina, con los temas prioritarios de América Latina, con una mirada
critica sobre el tema, pero, necesitamos que las universidades se
planteen esos nuevos curriculos y eso puede ser un ejercicio para
el 2030. Esas son algunas ideas que queria compartir con ustedes y
muchas gracias.

Ahora, les invito a que abramos el debate, Por favor, tienen la
palabra.

Federico Subervi: Hay dos propuestas que son de temas comunes,
seglin senala. Una es la del estudio de los alumnos de periodismo, de
comunicacion. Eso es un tema muy abarcador, que apenas hay que
incluir otros cuantos paises, trataria de que se incluyeran los de El
Caribe, que no vi en el mapa y el otro es, los curriculos que se usan, no
solamente lo que estudian los estudiantes, sino, los prontuarios de esos
cursos, para ver cuales son los elementos en comun y cuales son los
diferenciados. Serian dos temas que no cuestan mucho hacerlo, porque
no es una encuesta aleatoria de investigacion, con analisis de contenido
extensoy le ofrezco el esquema que presenté ayer, como un sistema que
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puede ayudar a clasificar las tematicas de investigacion que se estén
haciendo en los distintos paises.

César Herrera: Muchas gracias, Federico. Alguien alla, por favor

Fernando Fuente Alba: Hola buenas tardes. Muchas gracias por
sus Presentaciones. Obviamente, cuando uno viene a un congreso
como FELAFACS, hay muchos y muchas cosas que emergen, pero queria
partir con la primera, con un sentimiento un poco de vergiienza propia.
Yo me creo medio latinoamericanista y con afan latinoamericanista y
las siglas que ustedes dan de sus espacios de estudio, no las conocia
en su mayoria. Creo que un paso minimo podria ser que, para jovenes
investigadores, no tan jovenes investigadores, estudiantes de pregrado,
como los que hablaba el profesor Subervi, pudieran tener en las redes
como CIESPAL, FELAFACS, repositorio, un espacio, que te permite
identificar, a nivel latinoamericano, cuales son las asociaciones de
investigacion que existen, qué hacen.

La comparniera, aca, esta muy interesada en el tema de educacion y
comunicacion, por ejemplo. Yo hablaba ayer con un colega chilenoy esta
mafnana, con una colega mexicana y mencionaba a FES Comunicacion
que, debe ser de una de las instituciones mas interesantes en Ameérica
Latina, que publica y que valora lo que publica. un poco lo que estaban
planteando ustedes, recientemente, y no lo conocian. Ahora, estas
instancias son para eso, pero si las instituciones existen, por qué no
hacerlo. Tenia una pregunta para los colegas, primero con un dejo de
admiracion. Es muy dificil, es complejoy es tortuoso, a veces tener redes
de investigacion, sobre todo porque en algunas veces, las universidades
no entienden, no te valoran eso mucho.

Entonces, la pregunta mas pedestre con la que quiero partir es
si ;se sienten valorados haciendo lo que hacen? La segunda es ;como
diablos lo financian? Y la tercera y tltima, es si ;su investigacion, lo
que planteaba el moderador recién, cae en su formacion de pregrado?
Yo tengo la impresion que en el caso chileno, no cae mucho. Hay mucha
investigacion, pero los programas siguen basandose en escritores
gringos y espanoles, en su mayoria, no tengo ningin reparo con
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eso, a priori, pero si hay tanta investigacion, ;por qué eso no tiene
un correlato en las mallas curriculares? Esos son mis comentarios y
preguntas. Muchas gracias.

Katty Gonzalez: Hola, soy Katty Gonzalez, de la Universidad del
Azuay, de Cuenca - Ecuador. Formo parte de la RICE. Tengo la suerte,
también, de ser de ALFAMED. Creo que, como muchos, pertenecemos
a varias redes de comunicacion, en algin lado. Mi pregunta es super
puntual: dentro de las redes que ustedes representan y que les felicito,
;tienen algin espacio para lograr y trabajar juntos, proyectos de
investigacion para casar financiamiento? Como, por ejemplo, Unién
Europea en plan ERASMUS y tal. Nuestra realidad como profesores
dedicados a la investigacion aqui, en las universidades ecuatorianas, es
que no tenemos un tiempo, llamémoslo necesario y, sobre todo, realista,
para dedicarnos a la investigacion. Todos sabemos que en otros paises
te dejan un ciclo, dedicarte a la investigacion, otro ciclo de catedra,
otro ciclo de investigacion y eso seria divino. Pero aqui en Ecuador, se
investigador, haz vinculacion, se docente y tenemos 20,000 oficios que
realmente, yo le decia a mi companera, es tan duro ser investigador
aqui y, aparte, nunca tenemos financiamiento grande. Ustedes saben,
;qué nos dan? Horas para investigar y dentro de esas horas, y eso, si
tenemos las horas de investigacion. Yo he llegado a tener de cuatro a
cinco proyectos y solo cobrar por uno. Entonces, esa es mi pregunta:
;Tienen ustedes algun espacio, politica o plan, dentro de los grupos de
investigacion que manejan, dedicado para armar proyectos y lograr
financiamiento europeo o americano o ya apuntar para mas lejos y
contar con ello? Eso es. Muchisimas gracias,

Constanza Hormazabal: Mi nombre es Constanzo Hormazabal,
de la Universidad UNIAC, de Santiago de Chile. La verdad es que, mi
pregunta es un poco ambiciosa. Quizas porque a propoésito de mirar
Estados Unidos o Europa, muchas veces, miramos esos referentes
tedricos. Pero, ;donde visualizan ustedes una oportunidad para
que América Latina pueda ser un referente teodrico, entendiendo
las particularidades sociales, politicas, econémicas, culturales que
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tenemos en la Region? Y desde ese espacio, ;donde visualizan ustedes
una oportunidad para un aporte teérico desde la Region? Muchas veces
miramos fendmenos que son globales y que, por supuesto, tenemos que
investigarlos, pero ;donde visualizan ustedes esa oportunidad de un
aporte teorico desde la Region, entendiendo las particularidades que
tenemos en América Latina?

César Herrera: Muchas gracias. Por tiempo, voy a dejar hasta
ahi. Invito a los panelistas a responder esas inquietudes que se han
planteado.

Palmira Chavero: Muchas gracias. Por las inquietudes, seguro
que hay mas, voy a intentar responder un poco a todas, mas o menos,
de manera colectiva. A ver, obviamente, hay que diferenciar redes,
instituciones. Cada red tiene su propia historia, tiene su propia
experiencia. Unas mas recorrido, otras menos recorrido. En el caso
de RICE, de la Red de Investigadores en Comunicacion de Ecuador, el
recorrido es corto, todavia y, es pura voluntad. O sea, aqui no hay mas
que horas que un grupo de personas le quita a todo lo demas. Katty
hablaba antes, de docencia, investigacion, vinculacion. Se te olvida la
gestion, que muchas veces nos quita todo el tiempo y muchas otras
cosas. Entonces, por lo menos, en el caso de RICE, es pura voluntad de
un grupito de personas que cree, digamos. Por ejemplo, RICE, tiene 300
miembros asociados, pero en realidad, quien pone en marcha y quien
hace todo, no son los 300, sino, que es un grupo muy minusculo que
saca tiempo de donde no lo hay, porque cree o porque creemos en la
necesidad de trabajar de manera colectiva. De construir identidad
propia y de ir armando un poco este camino. O sea, no hay otra. En
el caso de RICE, no hay financiacion externa, no hay gente que pueda
decir: bueno, me desactivo de la universidad. Me da un tiempo y me
dedico a esto, no. Todos sabemos que todos los docentes investigadores,
sabemos que somos 24,/ 7, pues sacas unas horas ahi, de donde no hay.

En el caso de RICE, la financiacién es de los miembros, o sea,
los miembros asociados pagan una cuota, que habitualmente esta
asociada a una actividad internacional. normalmente, al congreso
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internacional. Con eso, se hacen malabares, porque ademas de todo,
de investigadores en comunicacion, también tenemos que ser buenos
gestores y medio economistas, para que el escaso presupuesto, te dé
para hacer cosas de calidad y entiendo que pasa eso en todas las redes
y en momentos puntuales. Por ejemplo, cuando se hacen actividades,
se consigue financiacion extra, puntual, para cuestiones particulares.
A nosotros nos encantaria, por lo menos a RICE, nos encantaria poder
tener a una persona, o a un grupo de personas dedicadas a captar los
recursos internacionales. Lamentablemente, esto se responde con lo
que deciamos antes, de la voluntad. Al final, va funcionando a base del
musculo que cada uno le va poniendo y de las conexiones. Yo creo, que
muchasveces,apesardeserredesydefuncionardemaneracolaborativa,
no lo aprovechamos bien. Entonces, al final van cayendo. Un miembro
de la red se entera, oficializa, comunica, se procesa, etcétera. Y va
saliendo, ;no? Ahora, un poco, las dos interrogantes que habia, tanto el
tema de la cita, como el tema de desde donde se aporta, desde la region.
Yo creo que tanto los espacios de las redes, como los espacios como este
congreso, son la clave para eso. Yo diria que, tiene que haber primero,
un compromiso y un esfuerzo individual desde cada uno de nosotros,
de decir: bueno, en mi silabus, en esta materia, voy a apostar, voy a
buscar autores latinoamericanos que trabajen desde América Latina,
para América Latina, que es el mismo esfuerzo que estamos haciendo
desde hace afios con el tema de género. Tenemos que hacer una sentada
y decir: bueno, yo entre en mi silabo, entre mis autores, quiero que haya
mujeres, porque las hay que trabajan tal tema. Quiero que haya autores
latinoamericanos que trabajan estos temas, hay otra vertiente que se
nos escapa un poco, digamos primero, un compromiso individual;
segundo, un compromiso institucional y aqui, obviamente entra de
nuevo la heterogeneidad, porque hay instituciones de educacion
superior que facilitan mucho y hay instituciones de educacion superior
que mas bien, ponen palos en las ruedas. Entonces, aqui creo que hay
distintos actores y distintas dimensiones, pero yo creeria que, ademas
de este compromiso, que nace primero en lo individual y, del que bebe,
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también, un poco la institucion que sea, la universidad, la institucion
de educacion superior y, por supuesto, la politica publica, que es algo
que no hemos mencionado, pero que también acaba intercediendo en
todo lo que estamos haciendo como investigadores. La politica publica
de cada pais. Creo que el punto mas importante, tiene que ver con no
olvidarnos de que somos redes. No olvidarnos de que trabajamos de
manera colaborativa y apostarle mucho a esta cosa de la cocreacion,
en todo, no solo en términos de contenido de marco tedrico, marco
metodologico, sino, en nuestra forma de hacer nuestra propia forma de
irrecorriendo el camino. Creo que tenemos que ir, como recordandonos
a nosotros mismos, que somos colectivos, que tenemos que poner en
comun y que vamos trabajando de manera conjunta.

César Herrera: Gracias Palmira. Para cerrar, Kent 2 minutos y
Francisco 2 minutos, por favor.

Kent Wilkynson: Okay, gracias. Algunos comentarios muy breves.
En términos de, diablos, ya nombré el diablo durante mi presentacion,
¢;no? Perotambién, debo decir que en Texas recibimos muchos recursos
de los pozos de petrdleo en el oeste de Texas y de gas natural, entonces,
fondos vienen de esos lugares. En términos de conseguir fondos para
ALMACER, es un poco dificil. Dos miembros, yo y también Cindy
Chapa de Florida State, vivimos en estados donde hay restricciones
sobre el uso de fondos estatales, enfocados sobre grupos especificos
étnicos. Entonces, es dificil conseguir dinero diciendo, eso va a apoyar
a los latinos, por ejemplo, pero a nivel nacional, creo que todas las
universidades somos hispanic serving institutions, que quiere decir que
tenemos mas del 25% de los estudiantes de pregrado, de origen latino
y recibimos fondos del Gobierno Federal. Entonces, hay esta tension
entre fondos del estado y también del del Gobierno Federal. Constanza,
en términos de algunos aspectos, la compafera acaba de decir la
importancia de la comunicacion participativa, que realmente surge de
América Latina y hay mucho enfoque, hemos escuchado mucho sobre
eso en las presentaciones. La comunicacion horizontal, personas como
Ramiro Beltran si, que debemos enfocar sobre eso y, algunos aspectos
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de América Latina y colectivismo, que no tienen otras partes y no
tienen esos aspectos tan fuertes. Y claro que, en Estados Unidos, creo
que podemos mejorar mucho la sociedad con un poco menos énfasis
sobre el individualismo y un poco mas sobre colectivismo.

Dos sugerencias muy breves, basadas en los comentarios de
Franciscoy César. Tal vez,unamanerade compartir estudios con énfasis
sobre localismo en América Latina, seria una oportunidad para atraer
mas investigadores, que saben mucho de un contexto especifico dentro
de la Region. En Texas Tech, hemos hecho dos estudios recientemente,
sobre la Region, alrededor de Labac, donde vivimos. Las caracteristicas
de los latinos que viven ahi, son muy distintas dentro de Texas y atin
mas distintos, dentro de todos los latinos, la poblacién de todos los
latinos en Estados Unidos. Otra posibilidad, relacionado con lo que
dijo Francisco, tal vez organicemos una conferencia virtual enfocada
en los estudios de comunicacion durante la pandemia. Yo sé que, en
Texas mismo, hay varios estudios y vamos a organizar una conferencia
sobre eso, para para compartir los resultados y lo que esta pasando en
términos de comunicacion. Creo que algo a nivel regional de América
Latina, puede ser muy fructifero, también. Gracias.

César Herrera: Un minuto Francisco y Rigliana, que también nos
esta pidiendo la palabra desde Bolivia.

Francisco Albarello: Bueno, muy cortito, en atencion a lo que se
venia comentando. En nuestro proyecto “Investigar en red”, que de
paso digo la web porque no llega a decirla: investigarenred.ar, por si
les interesa indagar, es un proyecto colectivo que se autogestiona con
la participacion de los investigadores que cuentan con el apoyo de sus
universidades. Lo que tratamos de hacer, para que sea posible, es que
las investigaciones que hacen los investigadores, estén dentro de lo que
hacen en sus universidades. O sea, ahi viene un poco, la respuesta a la
cuestion la tematica. Nosotros buscamos una tematica bien general,
que englobe los intereses de muchas investigaciones. Por eso, nos
parece importante, a esta altura, con este cambio que estamos viviendo
a todo nivel, investigar sobre los habitos de lectura, es mi tema de
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investigacion central, los habitos de lectura, de consumo de noticias y
demas, es un tema totalmente transversal. Entonces, con una tematica
bien transversal, podemos convocar a los investigadores que estan
haciendo temas vinculados con eso, en sus propias investigaciones.
Entonces, este proyecto suma a lo que cada investigador hace en su
institucion. Por otro lado, le da mas visibilidad y yo creo que ahi esta
la clave de esto que ti preguntabas sobre ;qué podemos aportar en
Latinoamérica? Si investigamos, precisamente, son las mediaciones. O
sea, ver jqué hacemos? ;Como nuestros estudiantes, nuestros jovenes,
en cada localidad se van informando? ;Cémo van consumiendo
informacion? Etcétera. Y vemos que hay, eso es un poco la hipétesis,
que hay un rasgo comtn latinoamericano, latinoamericanista, quizas,
del modo de relacionarse con los dispositivos, con la informacion y, que
nosotros, como universidades, podemos aportar a eso. Por ejemplo, lo
que comprobamos con estos términos, es que con respecto al como
lidian los jovenes con la desinformacion. Nuestras universidades,
tienen mucha influencia sobre el sentido critico que ellos tienen sobre
las noticias y ahi, creo que hay algo que nosotros tenemos que hacer
visible, desde nuestras universidades. Hacer valer las carreras y, por
otro lado, conocer realmente, por donde estan los consumos culturales
de los jovenes. Eso nada mas.

Rigliana Portugal: Yo queria puntualizar el hecho de que las redes
son las que conforman y fluyen mas redes, ;no? Y deberiamos procurar,
en comunicacion, dejar la queja y lo digo muy fraternalmente. Todos
nosotros estamos haciendo catedra, investigacion, trabajando. Pero
miren, yo conozco en Ecuador dos colegas Diana Riveray Lucy Andrade,
que trabajan, extenuantemente y que hemos podido hacer redes, muy
buenas y como les mostraba en la presentacion, que no sé si se llego a
ver, pero hemos potenciado trabajo para, en este caso, El Caribe, ;no?
Entonces, creo que es importante generar estos espacios. Celebro
mucho lo que se dijo hace un instante, el tema de género. Hay temas
valiosisimos para trabajar en una agenda de desarrollo sostenible:
género, cambio climatico. Miren los retos en la mesa. ;Cuantos
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hombres estan sentados en este momento? Y esta una sola mujer. Por
eso celebro muchisimo que CIESPAL tenga a la cabeza a Gissela Davila.
Creo que es un camino a recorrer, lo digo fraternalmente y nos debe
convocar a todos nosotros a seguir investigando estos temas: cambio
climatico, género, inclusion, discursos de odio, etcétera. Nos estan
abriendo la puerta a generar nuevo conocimiento. Pero, hacerlo en
Alianza y hacerlo desde la accién, mas que desde la queja.

César Herrera: Muchas gracias, muchas gracias Rigliana y
agradecemos atodos por haber compartido con nosotros este momento
yyo dejo solo una inquietud de cierre: hay que pensar en las estructuras
de las instituciones de educacién superior, porque ellas tienen que
movilizar recursos. Ellas tienen que abrir los espacios. Ellas tienen que
jugar un rol importante. Nada mas. Muchas gracias.
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Panel 6

Ficcion y realismo: producciones televisivas en
espanol en Ameérica del Norte

Expositores
José Soto (Universidad de DePaul — Chicago, Estados Unidos)
Julidn Rodriguez (Universidad de Texas — Arlington, Estados Unidos)

Presentadora: Aidé Atupana (Ecuador)
Fecha: 20 de octubre de 2023
Hora de instalacion: 14hoo

Aidé Atupaia: Buenas tardes y bienvenidos. Continuamos con
las actividades que se estan desarrollando en este Primer Congreso
Latinoamericano de Comunicacion CIESPAL — FELAFACS.

Hoy, hablaremos sobre ficcion y realismo, producciones televisivas
enespanolen Américadel Norte. Estaran connosotros, José SotoyJulian
Rodriguez. Van a tener 30 minutos para sus exposiciones y después,
vamos a abrir un espacio para preguntas, inquietudes que puedan
plantear desde el publico, tanto quienes nos acompainan de manera
presencial, asi también, quienes nos acompafian de manera virtual.
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Escriban ahi sus preguntas para que también podamos hacérselas
llegar a la mesa. Empezamos, entonces. José Soto es un académico
que ha escrito y producido series para Televisa, ha impartido clases
y conferencias en Latinoamérica, Corea del Sur y Estados Unidos. Es
creador del primer programa universitario de guionismo de telenovela,
en México. Fundador de la Primera Conferencia Latinoamericana de la
Broadcast Education Association. Desde 2022, coordina el programa de
produccion de cine y television de la Universidad de DePaul. Adelante
José, tienes la palabra.

José Soto: Déjenme hablar un poquito de mi. Yo soy mexicano,
trabajé en Televisa y en los medios mexicanos, pero ahora, estoy en
Chicago, en la universidad de DePaul, que se encuentra en el corazon
de Chicago. Tenemos aproximadamente unos 20.000 alumnos, 10
planteles diferentes y mas de 300 programas. La escuela en la que yo
estoy, es la escuela de cine y television. Nosotros hacemos cosas raras.
Estamos en la escuela de cine, junto con la escuela de television, que es
una combinacion rara. Ademas, tenemos la escuela de comunicacion,
aparte, que no tiene nada que ver con nosotros.

Es muy interesante la configuracion y les queria platicar, para
que sepan de donde vengo. Tenemos dentro de CDM, 250 estudiantes.
Perdon, en el area de cine, especificamente, cine y television, 2.150
estudiantes. Se dividen en tres areas, dos areas television y animacion.
Nada mas, en television, tenemos 1750. Tenemos varias cosas
interesantes. Una de ellas, es un convenio con una empresa que se
llama Simspace. Simspace, es uno de los estudios mas grandes en
Chicago. Peliculas que se han firmado ahi son: Batman, actualmente,
hay varias series que se filman constantemente, como Chicago fire,
Chicago meard, todas las series de Chicago. Nosotros (la universidad),
tenemos tres estudios en el mismo lote, donde estan filmando todas
estas peliculas. Los alumnos, tienen la oportunidad de trabajar en
donde se trabaja el cine y la television y estamos muy orgullosos. Hay
quien dice que somos una de las 15 mejores escuelas del mundo, no
lo digo yo. Yo diria que estamos mas arriba, como lo dice la revista
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All right y Hollywood. Ellos son los que nos han clasificado en cine y
television. Tenemos dos alianzas importantes: los estudios y la otra
con, Second City. No sé si alguien ha escuchado de Tina Tate o a Steve
Carell, son comediantes que se hicieron en una escuela de comedia,
que se basa en Chicago y es, probablemente, la escuela mas importante,
desde Bed Murphy. Todos ellos pasaron. Después, Second City vy,
después construyeron carreras muy importantes. Nosotros pensamos
que era una buena idea, asociarnos con Second City, que no tiene una
universidad y hacer programas de comedia y todo este rollo. Entonces,
tenemos esa asociacion con ellos, lo cual da a nuestro programa, una
ventaja muy grande. Yo no soy chistoso, pero me gusta mucho, todo lo
que ellos hacen. Ahi tienen informacion. Aqui vinimos a hablar acerca
de la ficcion, pero, desde mi punto de vista, vamos a hablar acerca de
como se ha modificado la ficecion en Estados Unidos latino y, después,
en Latinoamérica, a partir delainfluencia de los modelos del desarrollo
de contenido de los norteamericanos, muy especificamente, lo que
nosotros conocemos como el cuarto de escritor.

Entonces, déjenme empezar diciendo que, hoy por hoy, la
television que estamos generando en Latinoameérica y, en especial, la
television latina de entretenimiento en los Estados Unidos, esta siendo
afectada porque estamos cambiando la forma de hacer la tele y se va a
notar la diferencia, o si no, ya la notan desde hace mucho tiempo. Todo
esto empieza asi. ;Alguien reconoce a esta senora que esta al centro?
(muestra una foto de Lucille Ball). Tenia un gran programa de television
que se llamaba “Yo quiero a Lucy”. Yo recuerdo haberlo visto, y ahora se
sigue viendo. Cuando doy clases, acerca de esto, siempre me refiero a
Lucy, y lo he dicho muchas veces, Lucille Ball, es el Chaplin latino. Ella
cambio, ella se llevo la produccion de Nueva York, se llevo a Hollywood.
Ella fue la primera en filmar programas en vivo con multiples cAmaras
y después editarlos, para poderlo repetir muchas veces en la television.
Todas estas series que hoy alucinamos, se las debemos a ella. Ella fue
la primera en repetirlas. Pero también, lo que hizo, fue trabajar uno
de los primeros Riders room para un programa de television, que



388

salia de manera constante en los Estados Unidos. I love Lucy, en ese
entonces, hacia 39 programas por temporada. Para tener una idea, hoy
hacemos seis episodios por una temporada. Ellos hacian 39. Su grupo
de escritores, se sentaban a escribir todos los argumentos de lo que
iba a ser la temporada completa de los 39 episodios. Eran pleitos, eran
gritos, eran llantos, pero, sobre todo, un entendimiento muy profundo
de quiénes eran los personajes y como debian funcionar. Dividiendo el
trabajo de hacer un guion diferente, cada semana, para que se pudiera
producir independientemente. Ellos generan el fundamento, qué
es, creo, lo diferente a lo que hacemos en América Latina y en otros
lugares. Al menos, en mi experiencia. La colaboracion entre todas estas
personas. Una telenovela, normalmente se hace con la participacion
de un guionista principal, que es el autor de la novela. Escriben 120
episodios al ano, aproximadamente. Hay algunas que tienen 200
episodios y se nota, que son demasiadas. Ademas, tienen, a lo mejor,
un libretista o un escaletista y un dialoguista, que son personas que
no escriben el guion, pero que le ayudan a la estructura del guion, que
es el trabajo del escaletista, mientras que el dialoguista, escribe los
parlamentos y situaciones de los personajes. En los Estados Unidos,
si queremos hacer, vamos a pensar en una serie, incluso, una de seis
episodios. Un programa que se produce, tiene 10 dias de filmacion, para
lo cual necesitan 10 dias de preproduccion y después estan como 5 dias
nada mas, en los que hacen el corte del primer episodio y después lo
refinan, hasta que queda tan bonito. Algo mas complejo, tendran 11
dias de preproduccion 11 dias de grabaciones. Si hacen la vuelta, es
aproximadamente un mes. Por cada episodio de una hora de contenido,
es un mes para poderlo producir. En las telenovelas, una hora de
contenido, se producen en un dia. Si tenemos un mes para hacer un
episodio, no podemos pedirles alos actores que se esperen dos semanas
o tres semanas para poder empezar a filmar el siguiente episodio. Si lo
hiciéramos asi, los actores nos demandarian. Lo que queremos, es que
trabajen semana tras semana, todas las semanas. 10 dias, y luego 10 dias,
yluegoiodias,yluego1odias, de seguido. Esto quiere decir que el mismo
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director que hizo el primer episodio, no puede hacer el segundo. Tiene
que estar editando el otro, mientras ya estan grabando el primero, ;aja?
Y tiene que estar el otro director, reproduciendo, para poder trabajar
de corrido. Entonces, no hay un solo director. Es muy dificil tener un
solo director para todos los seis episodios. Imaginense algo como Grace
anathomy, imaginense algo como Chicago fire, que son 20 episodios
al ano, al menos. Necesitamos que haya un constante desarrollo del
programa. Entonces, para poder logar eso, necesitamos un grupo de
escritores dedicados, que estén planeando todas las historias como se
vayan haciendo, hacia el futuro y después, le asignamos a uno de ellos,
que escriba un episodio. Luego, el resto, sigue trabajando las ideas y
luego le asignamos a otro el segundo episodio. Asi vamos, de tal manera,
que no tenemos parado el proceso por los escritores. Entonces, esto
cambia la perspectiva de como escribir television.

Es mucho mas bueno y he tenido la oportunidad de trabajar con
muchos escritores mexicanos y latinoamericanos en las telenovelas,
que sufren por tener que escribir cinco episodios a la semana, solos. La
calidad sufre. Dejen que lo diga de esta manera: no sufre la calidad, son
los mejores. Lo que pasa, es que tienen muy poco tiempo para hacer
su trabajo. Si tuvieran mas tiempo, seria mucho mejor. Esto es lo que
estamos viendo. Con mas tiempo de trabajo hemos llegado al éxito en
series como: Game of thrones, Los Sopranos y sin duda, Breaking Bad.
Tienen el tiempo de poder escribir una hora de contenido, durante dos
semanas. Después, refinar y trabajar durante 10 dias la filmacion de
un episodio, nada mas. y después ten tiempo de edicion. La calidad es,
obviamente, muy buena. Es muy elevada, funciona muy bien. Game of
thrones, es el que mas tiempo se lleva, porque estan filmando en cinco
diferentes paises en Europa. Entonces, Creo que ellos tienen 12 dias, a
diferencia de Breaking Bad, que tenia 8 o10. El éxito es indudable, la
calidad ha funcionado muy bien. Entonces, queremos adoptar eso.

Todo esto, por cierto, va en contra del concepto, de la idea de que
el escritor de una serie, o el escritor de una pelicula, esta solo, con
su maquina de escribir. La idea del escritor, en Starbucks, con su
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computadora y su café, donde esta escribiendo la mejor pelicula del
mundo... Eso noyano existe. No puede ser en este mundo. Porque nonos
damos abasto. Ademas, necesitamos que alguien nos lea lo que estamos
escribiendo, que nos dé retroalimentacion. Entonces, este escritor
solitario, dificilmente se da. Probablemente, en el cine independiente,
un poquito mas. Ahora trabajamos en estos cuartos de escritores, en
donde la gente tiene ideas y determina qué posibilidades tienen los
personajes, o no se acoge a los personajes. Nos dice si funcionan o no. El
escritor conoce a fondo los personajes y los construye.

;Cual es la diferencia principal entre la television y el cine?
Definitivamente,laformadeexhibicion. ;Cuantotiempoestasdispuesto
a estar en una sala con tu teléfono apagado y las luces apagadas? Dos
horas maximo, ;no? El cine es tan venerable, porque lo hemos hecho
venerable, Primero, te tienes que banar. Luego, tienes que hacer una
cita, porque hay una hora. A ver, ;a qué horas nos vemos? ;A qué hora
eslafuncion? Nos organizamos, vamos y compramos los boletos y luego
;qué hacemos? Claro, te compras palomitas. Ya que estas en el asiento,
alguien en la pantalla te dice: apaga tu celular y callate. Bueno, ;haces
lo mismo cuando ves la television? No. La television, es exactamente lo
opuesto a esto. Yo digo que la television es intima, porque para ver la
television, no nos tenemos que bafar. No tenemos que hacer una cita,
No es por nada, pero se acuestan con la tele. ;Cierto? Los jovenes, hoy
en dia, con las computadoras, con los teléfonos, se acuestan. Estas en
tu camita con tu tele y estas viendo lo que quieres ver. Te duermes con
la tele. Entonces, es una relacion completamente diferente. Es intima.
Es cercana. Por eso la podemos criticar tanto, por eso podemos hablar
mal de lo que queramos. No necesita nada, si no nos gusta algo, le
cambiamos y se acabo. Cuando vas al cine, con lo caro que esta el cine
ahorita, te quedas. La ves. Puede ser la peor pelicula que has visto en
tu vida, pero te la aguantas. Porque es carisimo, ;no? En la tele no. La
tele, la cambias, la tele la aniquilas, la haces a un lado, lo cual requiere
que haya mayor calidad. Lo cual quiere, que haya mayor rapidez en las
historias. ;Cual es la diferencia entre el cine y la television? Que, en
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la television, te puedes concentrar en los personajes, durante un largo
periodo de tiempo. Puedes explorarlos, conocerlos, saber quiénes son
intimamente. En el cine, no tienes tiempo de esto. El cine esta basado
en historia. La tele esta basada en personas. Esa es la gran diferencia.
Tenemos mas tiempo. Por lo tanto, tenemos que usar todo este sistema
y por lo tanto, necesitamos a los escritores trabajando y generando
ideas y explorando los personajes. Muchas veces pensamos que, los
cuartos de escritura son para decir, jAh, mira! Lo que tiene que hacer
el personaje es esto y esto y esto. No. Los cuartos de escritura son para
discernir ;quién es esta persona? Esa es la pregunta principal. ;Quién
es este personaje? ;Como podemos expresar quién es? A partir de un
ejemplo, de una historia, de una anécdota que conozcamos. Y funciona,
vaya que si funciona. Muchas veces, nos sentamos a ver un programa de
television, solamente por el personaje. Hay un ejercicio que me gusta
hacer. ;Hay alguien que le gusta la serie Friends? ;Se acuerdan de ese
capitulo, los que la han visto, en el que Chandler y Joey se pelean y luego,
al final, se vuelven amigos? Son todos. No importa la historia, importa
el personaje. Es por eso, la historia pasa a segundo plano. Hay buenas
historias, pero, es secundario. Entonces, estos cuartos de escritores,
son para eso, explorar al personaje a fondo, para entender su psicologia,
para entender sus manias, para entender sus fallas y también, para
entender su heroismo y poderlo plasmar, ponerlo a prueba conforme
van avanzando.

;Qué hacemos en América Latina? Lo copiamos. Club de cuervos.
;Recuerdan club de cuervos? Si no la han visto, se la recomiendo. Es
muy buena, pero fijense lo que pasé. Club de cuervos, fue creada por
Gaz Alazraki y Michael Lam, producida en México, se escribié en
Estados Unidos, en inglés. Porque Gaz, la familia, queria que hubiera
la experiencia del rider’s room, para poder hacer una historia
interesante sobre futbol. Se los trajeron a todos los escritores, a los
partidos de futbol. Nunca habian visto un partido de futbol y no
sabian, no habian vivido como era la pasion que generan. Entonces, se
regresan a Los Angeles y trabajan en los guiones. Se los mandaron en
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inglés, por cierto, el traductor de los guiones, también era de Estados
Unidos. Recibian los guiones y los traducian al espanol y a ver como
funcionan. Gracias a Dios, la historia funcionaba muy bien. A raiz de
Club de Cuervos, otras personas dicen si, estd muy bien. Obviamente es
un éxito a nivel nacional e internacional. ;Qué hacemos? No podemos
estar yendo y viendo de Estados Unidos. No podemos estar trabajando
en inglés. Tenemos que empezar a hacer cuartos de escritores en
Latinoamérica. Y empezaron a hacer series de todo tipo, en donde se
sentaban a discutir los personajes a fondo y explorar. Como resultado,
hemos tenido muchas series nuevas y fueron un éxito. El cuarto era
grande, tenian seis escritores en el cuarto y estaban constantemente
discutiendo ;como le vamos a hacer? Lo interesante, por ejemplo, en la
serie Luis Miguel, es que tenian a una persona que les estaba diciendo
que no podian, ;jno? Y, sin embargo, funciona. Casa de las Flores y otra
que me gusta muchisimo, se llama Gentefied. Si quieren hablar de
este pais latinoamericano, Estados Unidos, vean Gentefied. Eso es la
vida de los latinos alld. Muy buenas series, muy bien armadas, con una
profundidad en los personajes, con un alcance mucho mas largo.

Los productores han dicho que el trabajo en los cuartos de
escritores, es esencial para el éxito de las series. ;Va cambiar nuestra
narrativa? Si. Vamos, son losriesgos. El riesgo mas grande: no hay dinero
para contratar seis escritores. Es mas barato pagarle a uno, que pagarle
a seis, ;no? La industria, hasta ahora si ha funcionado. Los canales
digitales en Latinoamérica, sobre todo, han invertido en grandes
cuartos de escritores pagandole a todos buenos sueldos. Yo siento que el
futuro es bueno, porque vamos a querer seguir consumiendo multiples
episodios de algo que nos gusta. Yo me hago una pregunta, para medir
mas o menos, como estamos. ;A cuantos de nosotros nos ha pasado?
Alguien nos dice: vamos a la tele. Dice: vamos a ver una peli. Decimos no,
dos horas, no. Bueno, vamos a ver un programa dramatico, ;Una hora?
Estas loco. Bueno, uno de comedia, de media hora. Vale. Aceptamos
ver uno de comedia, de media hora y acabamos viendo seis. ;Verdad?
no se querian comprometer a dos, pero acabaron viendo seis, porque
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nos gustan los capitulos cortos. Somos como episddicos. Entonces, yo
creo que no nos va a quedar mas, que aprender y seguir utilizando estos
recursos. Yo creo que es el futuro, digamos, en tanto las series latinas
en Estados Unidos, como las nuevas series en el resto de Latinoamérica.

Aidé Atupaia: Muchisimas gracias por esta exposicion, vamos
a pasar con nuestro siguiente panelista: Julidn Rodriguez. Viene de
Estados Unidos, es profesor del Departamento de Comunicacion
de la University of Texas at Arlington (UTA) En los Estados Unidos
de América, Julian ensefia periodismo televisivo con énfasis en los
medios de comunicacion en espanol. Investiga los medios hispanos
estadounidenses y la adopcion de tecnologias mediaticas para el
desarrollo de sistemas de conciencia. Es director del UTA Hispanic
Media Initiative, un programa enfocado en el avance de la educacion,
el periodismo y la investigacion de los medios de habla hispana. ya nos
platicara un poco mas sobre el tema. Adelante Julian.

Julian Rodriguez: Muchisimas gracias eh Por la introduccion.
Mi nombre es JulidAn Rodriguez, como ya escucharon. Soy profesor de
periodismo televisivo en espafiol, también inglés, en la universidad de
Texas en Arlington y soy el director de la iniciativa de medios hispanos,
la cual fue fundada en el ano 2010 y por los ultimos 14 afios, el nivel de
graduacionydeempleodelosestudiantesquesonpartedeestainiciativa,
es del 100%. Son estudiantes que vienen de diferentes lugares, ya sea de
Latinoameérica, o vienen de barrios de ciertos niveles socioeconémicos
dificiles. Aun asi, se gradian. Aun asi, consiguen trabajo y aun asi se
enfocan en lo que importa, que es el realismo, el periodismo y no la
ficcién. Vamos a hablar un poquito acerca de produccion de noticias en
espanol en los Estados Unidos.

Julian Rodriguez, continud con una exposicion que ensenaba el
manejo y las caracteristicas de los estudios de produccion, mismos que
no se incluiran en esta memoria, ya que es una explicacion basada en
los grafico y diagramas de los equipos.
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Panel 7

Miradas internacionales sobre la formacion en
comunicacion: intercambios, trabajo colaborativo,
experiencias investigativas, metodologicas y
académicas.

Expositores

Amaro La Rosa (Paises andinos — Peru)

Claudia Villamayor (Cono Sur - Argentina)

José Ayala (El Caribe — Puerto Rico)

Kent Wilkinson (Norteamérica — Estados Unidos

Alicia Maria Alvarez (El Caribe - Reptiblica Dominicana)
Moderador: Jorge Salazar (Colombia)

Fecha: 21 de octubre de 2023

Hora de instalacion: ghso

Jorge Salazar: Muy buenos dias para todos, para todas. Bienvenidos al
panel: “Miradas internacionales sobre la formacién en comunicacion:
intercambios, trabajo colaborativo, experiencias investigativas,
metodolodgicas y académicas” un nombre pesado y el tiempo muy corto,
porque nos dieron hasta las 11 de la manana, solamente, para resolverlo.
Pero con un panel extraordinario de participantes, que seguramente,
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nos van a dar a conocer sus experiencias, sus miradas, sus aportes y
creo que lo mas importante en este escenario, como también ya sucedio
ahora, con el resumen la presentacion de los trabajos en mesas.

Hahabidoyhayunapreocupaciondesdeelorigendeorganizaciones
como CIESPAL y FELAFACS, que estan unidas en este congreso, sobre
la formacion del comunicador. Creo que siempre ha sido un reto,
siempre sera una discusion contemporanea, siempre nos plantea
desafios y que, seguramente, lo que buscamos con este escenario es
ratificar muchas de las creencias que traemos. Los trabajos que se han
realizado en ese sentido, FELAFACS hizo uno de sus primeros trabajos
en el ano 83, pero antes, ya en los afios 70s, CIESPAL tenia ya trabajos
y preocupaciones sobre la formacion del comunicador, agregando
también el componente de la investigacion en comunicacion. Luego,
ya en los anos 90, hubo otros trabajos. Y sé, conozco, porque asi lo
tratamos en la mesa, hay trabajos de profesores, seguramente muchos
de ellos aqui presentes, de diferentes instituciones y de diferentes
regiones de América Latina, que han venido trabajando sobre ese tema
de la formacion en comunicacion. Digo que es un panel de lujo, los
comparfieros que aqui nos acompanan, vamos a tratar de hacerlo lo mas
exacto, en el tiempo. Yo les voy a sugerir a las presentaciones que traen
que tratemos de hacerlas en 8 minutos, como tope, aunque mejor, seis.
Vamos viendo, si hay posibilidad, que al final, podamos dar un tiempo
para las preguntas del publico. Entonces vamos a dar inicio.

Voy a darle la palabra en un primer momento, a la profesora Alicia
Alvarez. Alicia Maria Alvarez Alvarez, es doctora en Comunicacién
Social, Cum Laude, de la CEINDO, Escuela Internacional de Doctorado,
Universidad Abat Oliba CEU, Barcelona. Es directora de la Escuela de
Artes y Comunicacion, Facultad de Humanidades de la Universidad
APEC. Miembro de la Junta Directiva de la Red Iberoamericana de
Investigadores en Publicidad y de la Red Iberoamericana DirCom. En
la actualidad es directora suplente; Region Caribe de la Federacion
Latinoamericana de Facultades de Comunicacion Social (FELAFACS).
Esasesoraintegrante del Comité Consultivo Internacional de Joan Costa
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Institute y representante de éste, en Republica Dominicana, asi como
del Consejo Consultivo de la Carrera de Arte y Disefio Empresarial de la
Universidad San Ignacio de Loyola, Lima, Peru. Ha publicado diversos
articulos sobre diseno y comunicacion corporativa, asi como dos libros
sobre Comunicacion Organizacional e Imagen Corporativa. También
ha sido conferencista y ponente en diferentes eventos nacionales e
internacionales sobre Diseno, Publicidad y Comunicacién Corporativa
en Cuba, México, Republica Dominicana, Bélgica, Chile, Puerto Rico,
Ecuador, Perti, Bolivia y Colombia. Alicia, muy buenos dias, adelante.
Alicia Alvarez: Muy buenos dias. Un placer estar aqui. Realmente,
antes de Iniciar mi intervencion, porque tenemos un tiempo muy
prudencial, queria agradecer a Gisela Davila directora general de
CIESPAL, a Rafael Gonzalez, presidente de FELAFACS, a Francisco
Ordonez, que ha estado en toda la organizacion de este eventoy también
a nuestro moderador Jorge Salazar, miembro de la Junta Directiva
de FELAFACS. Bueno, este es un tema realmente muy trascendente.
El tema de la formacién en comunicacion y voy a hacer la siguiente
reflexion: la ensenanza de la comunicacion en América Latina y el
Caribe, constituye una tematica diversa, una tematica extensa y muy
abarcadora. Existe un gran ntmero de instituciones de educacion
superior, qué ofrecen programas académicos en comunicacion, que
abarcan histéricamente, areas como el periodismo, la comunicacion
social, las relaciones publicas, la comunicacion publicitaria, la
comunicacion audiovisual, la comunicacion digital y la comunicacion
corporativa. Estos programas académicos en comunicacion, poseen
diversos enfoques que son propios de la tendencia y la cultura que
caracteriza al pais en cuestion y, por ende, a la universidad y también a
las tendencias internacionales que han estado en constante desarrollo.
Es decir, esto varia de un pais a otro, donde se aprecia diferentes niveles
de desarrollo, pero es bueno acotar que el campo de la proyeccion
social, de la comunicacién en América Latina, en el presente siglo, es
el resultado del desarrollo tecnoldgico y de la transformacion social,
cultural y econémica, que ha estado mediando todos estos procesos.
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Desde la dimension educativa, observamos el impacto de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, desarrollado maés,
en los momentos de la pandemia covid-19 y en la actualidad, en la
postpandemia, se ha evidenciado el desarrollo de entornos virtuales de
aprendizajes en muchas universidades. Sin embargo, es bueno también
resaltar que, ain existe una brecha digital que representa diferentes
niveles de desarrollo de las instituciones educativas universitarias, que
ofrecen estos planes de estudio. Existen programas de comunicacién en
muchas universidades, que se acercan a las tendencias internacionales,
en cuanto a modelos educativos de formacion académica y que
son reconocidos por su excelencia, e incluso con certificaciones
internacionales. Es incuestionable, obviamente, el crecimiento de
programas de grado, diplomado, certificaciones, posgrados y, entre
estos, maestrias y doctorados en modalidad presencial, semipresencial
y virtual. En cambio, también se observan programas académicos
que no estan todavia lo suficientemente actualizados para el contexto
actual y no cuentan con un curriculo por competencias, adaptado a los
actuales requerimientos y demandas de los sectores empleadores en la
sociedad de la Cuarta Revolucion Industrial. Nos trae una problematica
que ha sido tratada en este congreso, que nos presenta la tecnologia
como un elemento importante, nos presenta en la Cuarta Revolucion
Industrial, la presencia de la robética, la analitica, la Big Data, la
inteligencia artificial, las tecnologias cognitivas y la internet como un
reto para la ensenanza de nuestras carreras de comunicacion.

También, por lo anterior, el escenario se nos presenta con grandes
desafios y tensiones, como es el tema de nuestro congreso, por la
problematica que hoy esta latente: crisis econémica multi dimensional,
falta de acceso a tecnologias de punta y recursos digitales, por lo que se
hacenecesariolaformacion de unnuevo profesional delacomunicacion,
que se adapte a los cambios que nos presenta la comunicacion social
como un elemento transversal en nuestra sociedad actual. Al abordar
la dimension investigativa, consideramos como un antecedente
importante en el ambito latinoamericano y caribeno, el surgimiento de
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la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion,
ALAI, quesehaestadomencionandoyel aporte que haestado brindando
a este proceso de investigacion. También, todo el trabajo que durante
muchos anos ha desarrollado CIESPAL y otras redes de investigacion
en América Latina. La investigacion cientifica en comunicacién de
nuestro continente, descansa en un sistema académico investigativo
de nuestras universidades, que necesita, también, desarrollo. Es decir,
el mismo forma parte de un subsistema, que corresponde a estudios de
grado y posgrado, donde se concluye con trabajos de tesis, trabajo final,
seguido de un subsistema del area de posgrado, donde se evidencia un
mayor rigor metodologico, por tratarse de maestria y doctorado. En
ese sentido, se deben seguir apostando por la excelencia académica e
investigativa, que se mide a través de la transferencia del conocimiento.
Un elemento importante, sobre todo, por el desarrollo que debe tener
el perfil del investigador profesorado y, por los recursos dedicados a la
investigacion. Ese es otro elemento que se anade.

Asi, dando una mirada objetiva a la investigacion, es importante
reflexionar sobre la produccion del conocimiento segtn los diferentes
enfoques, sobre el objeto de estudio que, cada universidad o investigador,
logre cristalizar a través de su produccion teodrica y metodologica. A
ello, se suma la reproduccion del conocimiento representado por la
actividad practica de ensefanza aprendizaje que, desencadenen la
aplicacion de ese conocimiento en el mercado laboral, acompanado
de la publicacion y de la divulgacion cientifica de esa investigacion. Se
trata de desarrollar el vinculo universidad empresa, que se caracteriza
por la insercion social del egresado, demostrando las competencias
profesionales y la cantidad de empleo, entre otros.

Para terminar mi intervencion, pienso que es necesario resaltar
hoy dia, la funcién social de la universidad en nuestros momentos
de tanta incertidumbre y de tanta problematica social. Esa funcion
social es, sencillamente, promover, generar y difundir conocimiento
mediante la investigacion y el fomento de la interdisciplinariedad.
En ese sentido, los principales retos a los que se enfrenta hoy la
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educacion superior contemporanea en Latinoamérica, es la calidad de
la docencia, la internacionalizacion de la ensenanza y el servicio a la
sociedad, a través de la transferencia del conocimiento, desarrollando
un trabajo de extension universitaria, en su doble vertiente: economico
empresarial y cultural social. 'En el contexto actual de la evolucion
de la comunicacién en América Latina, consideramos que FELAFACS,
constituye un pilar fundamental en la promocion y fortalecimiento
de la educacion y la investigacion en el campo comunicativo. América
Latina, se caracteriza por ser un continente de una rica diversidad
cultural e historica, que entrelaza intercambios y conexiones. Es decir,
que tenemos un potencial grande de desarrollo en la formacion de los
nuevos profesionales de la comunicacion y presenta oportunidades
Unicas, desafios grandes, especificos en el ambito de la comunicacion
y es indiscutible la importancia estratégica de esta Region en aras de
consolidar una red robusta, colaborativa de instituciones académicas
y profesionales, donde se va a trabajar en encuentros, intercambios,
seminarios, colaboraciones entre universidades y facultades de la
Region, asi como en tejer alianzas con otras organizaciones y entidades
delaregion. Fomentarlasinvestigacionesconjuntasentreuniversidades
de la Region que generen publicaciones de articulos de alto impacto
cientifico, logrando su nuevo modo de vinculacion y colaboracion,
a través de las redes de investigacion y la relacion de investigacion,
desarrollo e innovacion. Es un elemento que consideramos importante
en la formacion del nuevo profesional, como agente del sistema de
ciencia tecnologia y sociedad en Latinoamérica y El Caribe. Muchas
gracias.

Jorge Salazar: Muchas gracias a la profesora Alicia Maria Alvarez.

Vamos a darle la palabra a Amaro la Rosa, Licenciado en Psicologia,
MaestroenCienciasdelaComunicacion,candidatoaDoctorenPsicologia
y Periodista. Especialista en Psicologia de la Comunicacion. Docente
de Comunicacion en la Universidad Femenina del Sagrado Corazon,
en Lima, Peru. Estudios de Especializacion en CIESPAL (Quito -
Ecuador), Centro de Analisis de Politicas Publicas (Universidad de
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Chile) y la Pontificia Universidad Catodlica de Chile. Autor de 15 libros
publicados en el Pert y coautor de libros y publicaciones en Mauricio,
Marruecos y Espana. Autor de 21 articulos en libros editados en el Pert,
Alemania, Ecuador, Espafia, Suiza, Marruecos, Singapur, Colombia,
Chile y los Estados Unidos. Ha dictado mas de 200 conferencias en
actividades académicas desarrolladas en diversos paises. Miembro de
la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de Investigadores de
la Comunicacion (ALAIC); Miembro de The Internet Society; Miembro
de la Asociacion Nacional de Periodistas del Peru; Miembro de la
GLOBAL Network on Artificial Intelligence and International Society
GNAI&IS; Miembro de Consortium of Ethies for Public Policies on
Artificial Intelligence for Latin America and The Caribbean (EticALIA).
Bienvenido Amaro.

Amaro De La Rosa: Muy buenos dias. Cumplo la utopia que me
formulé, como decia antes. El tema que voy a tratar esta manana, es
la investigacion formativa en la ensenanza de la comunicacion. Esto
implica una investigacion formulada a la finalidad didactica que esta
dirigida y orientada por un profesor, donde los investigadores no
son profesionales en investigacion, sino, son antes bien, alumnos
en formacién. Partimos de la idea de mi gran amigo, Carlos Barrios,
quien lamentablemente ahora, ya no puede acudir. Fue mi guia en
investigacion, durante muchisimos afios. ;Cuales son los objetivos de
la de la investigacién formativa? Va desde procesos, hacia lo que es el
objetivo. Delarealizacion de procesos de investigacion parafamiliarizar
a los estudiantes con el conocimiento cientifico y con la investigacion.
Y esta es la propuesta, aqui si, nos vamos a detener un poquito. ;Qué
ocurre habitualmente con la investigacion? La investigacion en las
universidades, implica un curso que, habitualmente se ensefa en
cuarto ciclo, en quinto ciclo, o en tercero. Desde ahi, hay un gran bache,
hasta lo que significa los seminarios de tesis, en el noveno y décimo
ciclo. Entonces, ahi hay un gran bache, donde los alumnos pierden lo
que significa la investigacion y llegan muy mal preparados, para para
preparar su tesis.
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Ahora bien, jcual es la idea nuestra? Partimos de la importancia
de que la investigacion sea un eje a través de toda la carrera. Un eje
donde las estudiantes, en el caso nuestro, aprendan a investigar, paso a
paso. Donde comiencen por los primeros momentos de la investigacion
y lleguen a formular no teorias, pero si, en todo caso, tengan una idea
de lo que implica Investigar, de lo que significa investigar, porque a
investigar se aprende investigando. Nadie naceinvestigando. Nadienace
conociendo como se investiga, de tal modo que la idea de investigacion
formativa, nacio en el programa de ciencias de la comunicacion, de la
universidad.

Tuve la suerte de trabajar uno de los primeros cursos en que se
aplico, que fue el curso de historia de los medios, donde hablamos con
las alumnas, para que se documentara sobre lo que eran los medios de
comunicacion en el Peru, en décadas, para que ellas vieran como habia
ido produciéndose todo el cambio de la comunicacion. En este sentido
y, esta experiencia que se hizo primero en comunicacion, luego se
difundiéatodalauniversidady,ahoraelvicerrectorado deinvestigacion
de nuestra universidad, dirige ese proceso en todas las carreras de
la Universidad, de tal modo que las alumnas de todas las areas, de
todas las especialidades, salen teniendo una idea, tal vez, mucho mas
interesante de lo que significa investigar. Ahora bien: ;cuales son las
cosas importantes en lo que implica la investigacion formativa? Un
primer paso, es la busqueda de informacion. Conversando con colegas
de distintos paises, una falencia que hemos observado en los jovenes
de la generacion actual, es la falta de conocimientos en cuanto a
busqueda de informacion. Cuando nosotros estudiabamos, en los anos
70, teniamos que irnos a otros lugares de Lima a buscar informacion,
porque ninguna biblioteca tenia tanta cantidad de informacion, pero
buscabamos, igual nos la arregldbamos para tener la informacién
mas apropiada. Ahora los alumnos, tienen todo: libros completos,
informacion inmediata de todo el mundo, sin embargo, les resulta
dificil buscar informacion y abren Google y los primeros datos son los
que colocan en sus trabajos académicos. Por eso, muchas veces nos
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damos cuenta de su copia y pega tradicional. Ahora bien, luego de la
busqueda de informacién, lo fundamental es la elaboracion de citas
y el parafraseo, porque es basico, que sepan como se elabora una cita,
como se trabaja una cita, como se debe parafrasear. En el Perd, usamos
una palabra, la palabra palabreo, para expresar cuando las personas
hablan en exceso y no dicen nada, como muchos politicos, en nuestro
mundo, jverdad? Ahora bien, el parafraseo, es fundamental porque
nos lleva a manejar el criterio de un autor con las propias palabras y eso
se les ensena a los estudiantes, como expresar lo que piensa un autor,
con palabras que puedan ser asequibles y luego vamos ya a la parte de
procesamiento de informacion. ;Como se procesa la informacion? Yo
debo reconocer en mi caso, mis falencias en cuanto a investigacion
cuantitativa. Lo intenté un semestre, trabajando con las alumnas una
propuesta de investigacion cuantitativa, pero yo reconozco que lo mio
es la cualitativa y sigo trabajando. No trabajamos en varias actividades,
poco después de que cuando ya se permitio la presencialidad, hicimos
un trabajo con el enfoque de lo que significa la investigacion cualitativa,
sobre el impacto que habia tenido el covid, en familias cercanas a
ellas y luego, ahora ultimo, estamos trabajando en este semestre, el
comportamiento civico de los estudiantes, porque hay una vision
joven muy desinteresada en la politica y queremos tener una idea de
qué esta pasando en ese sentido, desde la perspectiva de las alumnas
y, finalmente, ya viene la etapa en la cual se puede intentar acercar a lo
que significa ya el trabajo, el procesamiento del dato, con explicacion,
con una apreciacion que va en un informe de investigacion, donde ellas
deben aprender como encadenar cada una de las oraciones. ;Cuales
son los conectores logicos? ;Como emplearlos? ;De qué manera?
Porque es fundamental, porque no puede ser el trabajo incoherente,
sino hay que encadenar las frases, hay que encadenar los parrafos. Y
esa es la idea general de nuestra propuesta de investigacion formativa,
que la estamos aplicando desde el ano 2016. Les agradezco la gentileza.
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Jorge Salazar: Muchas gracias. Amaro.

VamosadarlepasoaClaudiaVillamayor. ellaes Argentina,feminista,
su experiencia consiste en el desarrollo de estrategias de politicas y
planificacion de la comunicacion en el Estado, en las organizaciones
y movimientos sociales y en los medios de comunicacion trabaja
desde una perspectiva de comunicacional con enfoque de géneros, la
planificacion y la gestion de politicas publicas, programas y proyectos
comunicacion de gobiernos y en produccion de contenidos de los
medios de comunicacion, con énfasis en la comunicacion radiofonica.
Su proyecto académico en el ambito de la docencia, la extension y la
investigacion, se vincula con los temas mencionados. Es docente en
grado y posgrado, trabaja en publicaciones especializadas, vinculadas
al campo de las ciencias sociales y a la comunicacion y también, se
desempefia en publicaciones pedagogicas y en el campo periodistico
especializado. Bienvenida Claudia.

Claudia Villamayor: Voy a hacer honor a las dos universidades en
las que estoy desde hace muchisimos afios, en particular a la Facultad
de Periodismo y Comunicacion Social de la Universidad Nacional de
La Plata, donde, casi estoy por cumplir los 27 anos de trabajo y en el
Departamento de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de
Quilmes y por los dos lugares académicos fundamentales en los que
me he constituido que, quizas valga la pena mencionarlo, porque yo soy
integrante de dos colectivos de trabajo, fundamentalmente académico,
hace muchisimos afos. Y con esos, aprendi, a la luz de mucha gente,
que nos ha ayudado, como Jestis Martin Barbero, como Daniel Prieto
Castillo, como Maria Cristina Mata, como Raul Fuentes Navarro. Es
decir, con cosas basicas que ya estan dichas, pararevisar los procesos de
formacion y yo voy a citar a tres fundamentales, para proponer trabajar
con los planes de estudios actuales que algunos, no es el caso de las dos
universidades en las que estoy, donde se revisan habitualmente.

La primera cuestion que hemos aprendido y que para todos y
todas es clave, que lo volvamos a poner sobre la mesa, que es revisar
las matrices culturales y politicas en que son pensados los trayectos
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de formacion. No pensarlo como algo aislado o adaptable a los
procesos de mercado, sino revisar, desde donde estan producidos sus
trayectos curriculares y en ellos también, como se dice en pedagogia, el
curriculum oculto. Es decir, poner los trayectos de formacion desde las
matrices de pensamiento que lo habitan, no solamente en los papeles,
en donde estan los planes curriculares, sino también, como esos planes
curriculares actuan, tanto en el grado, como en el posgrado, en el
aula. La formacion de las y los docentes, las y los investigadores. Esas
matrices culturales, politicas, de las que tantas veces ha hablado Jestis
Martin Barbero, desde el afio 87 en adelante.

Yo creo que sonnociones, perspectivasy herramientasde categorias
y de comprension, que son esencialmente académico - politicas, para
saber cual es el perfil, no solo que estd denominado en el texto, sino
el que esta actuando en el proceso formativo, ya sea que haya troncos
curriculares para distintos tipos de orientaciones o que, haya distintos
tipos de carreras. Una de las cosas que hemos aprendido en estos
30 afnos, es salir de las miradas instrumentalistas de adaptabilidad,
partiendo de una pregunta basica, no solo revisando las matrices de las
que estan hechas los trayectos y su proceso de significacion a lo largo
del proceso pedagogico es, ;cual es la perspectiva politica desde la cual
esta pensado ese trayecto curricular? La otra cosa que hay que revisar
en nuestros planes de estudios y que aprendimos a hacerlo, son sus
bases o sus matrices epistemolégicas. ;Como entiende la produccion
del conocimiento, lo que esta escrito, pero también, lo que actia en
la formacion del aula, en la recomendacion de las orientaciones de
investigacion y como se despliegan los proyectos de extension? ;Cuales
sonlas multiplicidades de miradas de produccion del conocimiento? En
ese sentido, recuperar, alguien de las mesas anteriores, hablaban de las
epistemologias del sur. Bueno, en otro tiempo, se hablaba de produccion
del conocimiento, desde América Latina y desde la conflictividad de
América Latina, desde la relacion de la sociedad y el Estado, la relacion
de la sociedad civil y todos los actores que la componen y dentro
de esa materialidad concreta, explicar la comunicacion y todas sus



406

aristas. Salir desde la mirada disciplinar, para situarse en la mirada
politico, social y econdomica, ;no? Las matrices socioecondémicas
desde las cuales pensamos y ensefiamos la comunicacion. Es decir,
comprender los trayectos curriculares en situacion, en proceso. Eso
hemos aprendido hace muchisimos anos, porque habia una voluntad,
creo que muy marcada, desde inicio de las carreras de comunicacion.
Algunas de los cuales fuimos alumnos y alumnas en esos inicios. Este
post dictaduras de América Latina, que es pensar en relacion a los
trayectos de los contextos y de las perspectivas de sociedad y Estado
que tenemos. ;Qué tipo de sociedad? ;Qué tipo de comunicacion —
comunicaciones, estamos queriendo para la formacion? Si es una
formacion que, tantas veces hemos dicho, tiene como objetivo, como
centralidad, generar perfiles profesionales criticos, con capacidad de
revisar las sociedades en las que viven para reinventar y reescribir las
sociedades en las que se quiere vivir, hay por lo menos unos tépicos a
tener en cuenta. El primero, ademas de la revision es, los modelos de
sociedad que tenemos en la cabeza. De los que yo participo, tienen una
impronta fuertemente ligada a la a la idea de sociedades igualitarias,
con estados presentes, capaces de regular la distribucién de la riqueza,
con propuestas comunicacionales estratégicas en los medios, en la
comunicacion popular, publica y politica, en las particularidades
de la comunicacion, en el deporte, en la cultura, en los movimientos
sindicales y, por, sobre todo, en una justicia comunicacional que vaya
ligada a la justicia social. Y en ese sentido, los enfoques de derechos
humanos tienen que ser claves en la formacion ética, como decian en
el panel anterior, ético - filoséfica, que tenga una capacidad de tener
horizonte de futuro, horizonte de transformacion. Prefiero hablar de
lo que comiinmente se habla en los espacios académicos, de los que
participo. De un perfil profesional, con capacidad de incidencia en
el disefio, la planificacion y la gestion de las politicas de Estado. Y al
mismo tiempo, de reorientar el sector privado, el sector social, el sector
publico, con capacidad de reformular los modelos de sociedad, con un
horizonte de futuro que tenga perspectiva, sobre todo, para algo muy
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fundamental, que es el trabajo, laidea del trabajo. ;En qué van a trabajar
nuestros profesionales que, no solo son, analistas criticos, sino que
también, tienen que, y tenemos que tener capacidad de producir esa
sociedad desde la perspectiva de la comunicacion? Y bueno, y nobleza
obliga, no en ese horizonte, las perspectivas de la interculturalidad,
las perspectivas de economias alternativas, de la economia popular,
de la economia social y de los feminismos populares, son claves en
esa formacion. Hay una encrucijada: formamos para el engranaje del
capital, o formamos para sociedades justas e igualitarias. Ese es el por
lo menos, la inquietud para poder revisar planes y poder reorientarlos.

Jorge Salazar: Muchas gracias Claudia.

Vamos a darlelapalabraala profesora Jiani Adriana Bonin, docente
investigadora del programa de posgrado en ciencias de la comunicacion
de la Universidad de UNISINOS. Ella tiene un posgrado en el Programa
de Estudios en Comunicacion y Ciudadania y un doctorado en Ciencias
de la Comunicacion de la Universidad de Sao Paulo y es coordinadora
del grupo de investigacion PROCSSECON, e integrante de lared AMLAT.
Bienvenida.

Jiani Adriana Bonin: Gracias, queria empezar agradeciendo
muchisimo a todos y todas que estan involucrados en este evento y
especial a FELAFACS y al CIESPAL, pero no voy a nombrar, porque yo sé
que en el evento son tantas personas involucradas y cada uno colabora
mucho.

Mi charla quiere, justamente, poner en pauta la importancia de
los grupos colectivos, equipos y también redes de investigacion para
una formacion transcendente de investigadores en comunicacion y las
carreras vinculadas. Yo creo, que esos espacios son muy importantes
y voy a dar dos ejemplos efectivos que estamos trabajando. Son
ambos, de formacion multidimensionales, epistemoldgicas, tedricas,
metodologicas, ético - politicas, artisticas — culturales, que tienen
como eje central, también la investigacion. Pero, estan mirando esa
forma accion multidimensional y construyendo también, culturas,
renovacion de culturas cientificas, e incentivando a la produccion
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de trabajos y proyectos de transcendencia para la vida humana y el
planeta. Que colaboren para la transformacion social. Entonces, estoy
colocando en pauta, la importancia, claro, en articulacion con otros
ambientes, también formativas, de esos espacios y lo hago porque
tenemos dos espacios en Brasil, muy importantes. En UNICINOS,
donde trabajamos yo y el profesor Efendy Maldonado. Uno de ellos, es
el grupo PROCESSCOM, fundado en 2002 por tanto tiene 21 afios ya de
existencia. Formo6 muchos, muchos estudiantes de iniciacion cientifica,
maestria, doctorado, que se mantiene con nosotros, siempre, con una
coordinaciéon compartida entre profesor Efendy, profesora Nisia,
profesora Jiani y construyo, a largo de los 21 afios, unas relaciones muy
particularmente marcadas por esa implicacion con nuestro colectivo
y con esos proyectos de transformacion social. Relaciones que estan
calcadas también en una deconstruccion de jerarquias y donde todos
son participes y constructores de los procesos. Nos interesa formar y
nos intereso6 una biosfera propicia de vida académica, que sea inventiva,
experimental, educativa, productora de esa cultura emancipatoria y
que tenga esas multiples dimensiones formativas.

El otro espacio que es importante, es la Red AMLAT, Comunicacion,
Ciudad, Educacion, Integracion Latinoamericana. Desde 2009, esta
formada, coordinada por el profesor Efendy Maldonado. Es una red de
cooperacion internacional enfocada en investigacion, estudios, debate
y produccion de todas esas tematicas, particularmente, a partir de las
metodologias transformadoras y que trabaja mucho la perspectiva
trans metodolodgica, asi como el PROCESSCOM. Ahi también, estan
involucradas universidades, maultiples universidades de Brasil y
América Latina. La participacion de los estudiantes, es fundamental.
Ellos pueden compartir experiencias de investigacion, de saberes
alternativos, de investigacion experimental, inventiva. Aprender los
horizontes de colaboracion. Esta forma de construccion de relaciones
no jerarquizadas, etcétera, etcétera.

El tiempo es corto, entonces, para terminar, yo queria finalmente,
decir que la perspectiva que ha sido sistematizada y trabajada y
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propuesta fuertemente en ambitos como la catedra UNESCO, CIESPAL
y otros espacios, por el profesor Maldonado, es una perspectiva que
nutre toda esa construccion del grupo PROCESSCOM y de la Red de
AMLAT, sistematizada, pero también, vivida, inventada, construida y
trabajada. Y esas multiples acciones. Son muchos afos de colaboracion
de multiples actores, esa perspectiva hace importante la necesidad
de logicas investigativas que van a confluir en epistemologias y
métodos diversos, que generen disenos y tacticas particulares
para cada investigacion, que problematice métodos, que inventen,
recreen, traben experimentaciones metodoldgicas, que produzcan
conocimiento critico relevante para la transformacion social y que
también, tenga interrelacion confluente, entre saberes multiples. Tanto
los académicos - cientificos, como los ancestrales, étnicos regionales,
populares, paraconsistentes, etc. Entonces, no voy a tener como contar
todo. Como lo que hacemos en maultiples actividades, desde la sala de
clase, colaboracion, disciplinas, proyectos comunes, conferencias,
seminarios, eventos importantes y todo una vivencia investigativa y
formadora que hacemos, muy importante para producir profesionales
diferenciados, con formacion ética, politica, académica, cientifica e
investigativa fuerte. Gracias.

Jorge Salazar: Muchas gracias profesora Jiani Bonin.

Vamos a dar paso a la intervencion de la profesora Graciela
Martinez Matias. Es doctora en Ciencias Politicas y Sociales de la
Universidad Nacional Autonoma de México, profesora investigadora
de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México y catedratica en
el doctorado de posgrado, en la licenciatura en comunicacion, en la
facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Auténoma
de México. Es coautora de los libros: “Ensefiar y aprender la radio en
América Latina y El Caribe”; “Logicas y antildgicas del siglo XXI, un
nuevo marco regulatorio en telecomunicaciones y radiodifusion”; “La
Radio Vive, mutaciones culturales sonoras”; “Analisis de las reformas

”, «

entelecomunicaciones en México, 2013-2016”; “Alcancesy limitaciones:

”, «

la radio comunitaria en tiempos de pandemia”; “Comunicacion, poder
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y pluralismo cultural”; y, de articulos varios en publicaciones y revistas
internacionales, entre ellas, Chasqui de CIESPAL- Bienvenida profesora
Graciela.

Graciela Martinez Matias: Buenos dias. Pues, primero que nada,
como dicen, son obligatorios los agradecimientos por la invitacion a
Gissela Davila, a Francisco Ordoénez.

Cuando nosinvitan a presentar este trabajo, yo dije: ;qué presento?
O sea, una malla curricular, como trabajamos, etcétera. Y yo dije: voy
a presentar como trabajo y, me parece que también, reflexiones en
torno a lo que miro, en torno a lo que me sacude y a lo que yo pretendo
aportar dentro de la academia. Sobre todo, en términos, precisamente,
de mis materias. Me voy a ir, bueno, hay poco tiempo, pero no quiero
ir cortando lo que trabajé, para no perder la idea. Cuando haya que
interrumpir, pues, ya lo hago.

Después delapandemia, fue notorio elincremento de fallecidos, no
por covid, ni por secuelas del sarc, sino por otrasrazones: el aislamiento
y la soledad. Algo esta pasando. Si creo que algo est4 pasando. La falta
de comunicacion, la hiperindividualisacion promovida por las redes
sociales y, también, hay mucho miedo. Si, el miedo a salir a las calles,
por la violencia generada, en gran medida, por esas notas amarillistas,
llenas de sangre, mostradas en la pantalla, en la television abierta, en
las redes, en todos los medios. La soledad, por no convivir con mis
semejantes, ante la polaridad, esta privando en nuestros paises. La
comunicacion, pensar la comunicacion desde otros angulos, es lo
que nos ha traido hasta la mitad del mundo. Antes de iniciar con mi
planteamiento general, quiero comentar lo siguiente: bueno, esto me lo
voy a saltar, sabemos perfectamente, la parte historica de los estudios
de comunicacion, su trabajo, precisamente, interdisciplinar, ;qué esta
pasando? Y aqui, quiero enfatizar algo que, ademas de las universidades
donde laboro, que es la UNAM y la Autéonoma de la Ciudad de México,
estoy trabajando en las universidades comunales, interculturales.

El conocimiento, la epistemologia, esta en otra parte y hay otras
formas de hacer comunicacion y creo que, en esas otras formas, hay
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que aprender también. Las antiguas perspectivas tedricas, se ligan
con fendmenos contemporaneos, que cruzan la sociedad del siglo XXI
post pandémica, las redes sociales, los videojuegos, el feminismo, la
decolonialidad, el postperiodismo, el protoperiodismo, la produccion
audiovisual, los estudios de los medios de servicio publico y, los
derechos de las audiencias. Pero noto algo: hay una fascinacion por
la tecnologia digital y ahora, la inteligencia artificial. Me parece que
hay una seduccioén. Yo noto, que las tematicas, las investigaciones
en el posgrado, todo es tecnologia, y a eso voy. ;En donde queda
lo humano? ;Por qué estudiar comunicacion en este siglo XX? Yo,
siempre pregunto eso. jPara qué estudiar comunicacion en el siglo
de la hiperdigitalalizacion? ;La inteligencia artificial? Y un sistema
de internet que, en apariencia, lo resuelve todo. Si, somos incapaces y
ahi esta mi critica. ;Para qué estudiar todo esto, si somos incapaces de
comunicarnos con quien esta al lado? Ya, no digamos, con el uso de la
palabra. Ahora, ni con la mirada. Ya no queremos conectar. Revisemos
nuestro comportamiento en los espacios publicos, la plaza, el salon de
clases, el elevador. Preferimos clavar nuestra mirada en la pantalla del
aparato telefonico, en ese aparato que nos seduce, y que ahora, se ha
vuelto nuestro acompanante, que saludar a la persona que tenemos
enfrente. O la otra opcion, preferimos ponernos los audifonos para no
escuchar a nuestro entorno, a los nuestros, padres, profesores, abuelos,
amigos. Estamos viviendo los tiempos de la inversion en la tecnologia.
Antes de comunicarte con los otros seres humanos, esta un nuevo amor,
la pantalla.

Frente a esta realidad apocaliptica, que ya nos alcanzo, traigo
las siguientes reflexiones y esta es mi propuesta. Planteamiento
namero uno: pensar el sonido. A mi me parece que pensar el sonido,
es fundamental. Yo pregunto: ;coOmo escuchamos escuchar y la
parte de los estudios del sonido, desde donde narro? Pensar ;como
escuchamos? Recordemos que nosotros conocemos el mundo a través
;de qué? No de la vista, sino el sonido. Y me parece que es fundamental
pensar ;como escuchamos? Atrapamos el mundo a través de la
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escucha y lo enunciamos. Regresemos a una escucha mas humana, a
una escucha decolonial, donde la palabra de los pueblos originarios,
los sonidos de la naturaleza y las expresiones de las culturas populares,
de comunidades, la parte rural, urbana, la musica de los pobladores,
deben deconstruirse, desde otro momento. Por ahi puse una cita, un
mensaje de Pascal Quignard: “los oidos no tienen parpados”. Y me
parece que, eso es fundamental. Para nosotros, el tnico sentido que
nunca se cierra, es el oido y conocemos el mundo, a través del oido.
Nos despertamos, precisamente, a través del oido. La escucha, es
parte del proceso de comunicacion en el que es necesario regresar.
Escuchar es un acto cultural, social y humano. ;Quiénes nos forman en
escuchar? ;Qué hacemos con lo escuchado? ;Qué tantos métodos hay
de escuchar? Y me parece que aqui es fundamental, yo encuentro que,
en las universidades, falta materia sobre la escucha y sobre los estudios
sonoros con responsabilidad. Dar cuenta, como senala Jack Atali, la
parte de sonido desde la representacion, desde el poder. Precisamente,
desde la construccion.

Un mundo de la audicién, es un modelo tedrico, que pretende
explicar los procesos o las maneras en que obtenemos la informacion
a partir, precisamente, de esos estimulos. Hay metodologias y teorias
del sonido. Larson Guerra, llama a pensar el sonido. El dia de ayer, ya se
habiahablado de ello. Me parece que, por ahi, hay unos verbos en desuso
y que tenemos que regresar. Contemplar, ya lo mencionaba Hanna
Aren, es necesario contemplar para hacer propuestas. De otra manera,
estamos repitiendo. Dos, la reflexion en términos de la investigacion,
es un proceso de investigacion, es un oficio que se construye cada diay
que es necesarialareflexion. ;Qué tanto estamos reflexionando cuando
investigamos? El dia de ayer, se hablaba de otra cosa que me parece que
es fundamental: sentir. Me parece que el sonido traspasa el cuerpo y,
es una forma de conocer y es netamente comunicacion. Por lo tanto,
yo agregaria las dimensiones socioculturales desde donde se construye
el sonido como instrumento de poder, representacion y precisamente,
construccion.
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A continuacion, les voy a pedir a los que estan en cabina, que me
pongan un audio. Y les voy a pedir el favor, si pueden cerrar sus ojos.
Solamente va a ser un minuto y medio por favor.... (Empieza asonar
un audio, con efectos de sonido y un hombre, dice el siguiente texto:

“Aqui en galan, pues nos agrada tener el sonido del silencio, ya que,
pues, es muy agradable y esto lo estamos viviendo a través de varias
generaciones y, pues, realmente no nos gustaria que eso se perdiera al
venir gente a contaminar y a romper esa tradicion, esa costumbre, ese
habito. ;Por qué lo va a romper? Porque pues, vendrian a contaminar,
traian ruido, traian smoke y eso echaria a perder, pues, el silencio que
tenemos aqui. Si yo me fuera a otro lado, pues, no me acostumbrara
por el fuerte ruido que hay la contaminacion, extrafiaré yo el sonido
del silencio de mi pueblo” Sube sonido de pajaros y funde con cancién
en nahualt). Esto es un paisaje sonoro del pueblo Yahutlan, que me
parece que es interesante. Las sonoridades, son identidad y cultura y
me parece que el sonido, también es arte.

Propuesta niimero dos: me parece que hay que regresar a la parte
de los estudios subalternos de América Latina. Una de las debilidades
que yo encuentro en las investigaciones, es la parte, precisamente, de la
historiografia. No se cuenta la historia como debe de ser y, aqui, nada
mas, retomo al historiador Ranajit Guha y Carlo Guinzburg, que nos
llaman, precisamente,acontarlahistoria,en estaparte,desdelahistoria
campesina, soslayada por los estudios de Cambridge, por la burguesia
hindd. Es necesario contar la historia de lolocal y las preguntas son, y es
importante nos preguntemos desde la comunicacion, ;como se cuenta
la historia? ;Como se selecciona los hechos? ;Desde qué perspectiva
se cuenta? ;Desde qué perspectiva ética y cuales valores son los que
prevalecen desde el sentido comtin? Y yo, me pregunto a la distancia,
;como se contara la desaparicion de los 43 estudiantes desaparecidos
de Ayotzinapa? ;Las fosas de los migrantes? Me parece que eso es
fundamental. La parte, precisamente, de la historia, es fundamental.
La Voz dominante del estatismo hay que sustituirla por lo que decia
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Cuja, por esas personas, esos protagonistas que hablan en voz baja. Me
parece. Bueno, ahi lo comento.

Sigo, tercer punto. La comunicacion comunitaria desde el
territorio. Hay que dejar que el territorio se exprese. Otro tipo
de comunicacion, la parte, precisamente, que me apuesta, es la
comunicacion comunitaria. ;Donde debemos escuchar otra forma
de comunicacion, que se denomina también, de la interculturalidad
critica, que menciona Catarine Walsh? Que es, precisamente, toda esta
parte de escuchar la naturaleza, la lluvia, los suenos, el tequio, la vida.
Creo que ahi, de los pueblos, de los barrios, de las comunidades, hay
que comenzar a escuchar. Bueno, es un trabajo que hice sobre la radio
comunitaria, en particular: “Las mujeres cuentan”, lo puse en cursivas,
porque me parece que es necesario dar cuenta, precisamente. La mujer
que esta narrando en la comunicacion comunitaria y ahi, bueno, no
se nota, pero en el articulo, esta la necesidad que tenemos las mujeres,
de contar la parte de la violencia, la parte, precisamente, la medicina
ancestral, en fin.

Ultimo punto: una de las cosas que hemos visto en la investigacion,
con todo respeto, como dice el clasico, son, a veces, muy aburridas. Si?
Es necesario, seamos honestos. Las investigaciones, nos leemos, somos
complacientes. Es necesario romper con todo eso y generar nuevas
poéticas narrativas paralainvestigacion. hay que contar de otra manera
y hay que hacer que nuestra investigacion, sea mas interesante, mas
narrativa. Por lo tanto, la investigacion social, apoyada de la literatura,
del cine, la fotografia y, ahi yo puse a dos autores que me parece que
son maravillosos: uno, Didier Eribon, que me parece, con “El regreso
a Reims” va a trabajar el concepto de la memoria. Es necesario la
memoria, para no olvidar. Yo siempre digo: ;quién cuenta? Hay que
contar, para no olvidar.

Después del covid, ya no queremos pensar otras cosas. Después del
holocausto, no hay tiempo parala poesia, ni paralamusica. Esnecesario
documentar, para no olvidar. Y la parte de la mirada, la mirada, me
parece que es un area que, en comunicacion, la hemos soslayado, pero
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;como miramos al otro? ;Al que yo considero diferente? ;Al migrante?
Me parece que, y bueno, ahi esta también, lo de Iguacan. Me parece
que es un clasico. Hay que regresar a Iguacan; y, puse el texto de “Entre
las cuerdas”. Creo que son dos textos que nos van a ensefar como la
investigacion, se puede hacer desde otra perspectiva. En fin, son como,
mis tres miradas, que me parece que es importante hacer nuevas
teorias. Hay que generar nuevas metodologias para comunicar. Sobre
todo, pensar que nada humano, me es ajeno. Muchisimas gracias.

Jorge Salazar: Gracias profesora Graciela.

Vamos a darle paso al profesor Ken Wilkinson. Es profesor de
comunicacion hispana e Internacional, de la facultad de Medios y
Comunicacion de Texas Tech University. es miembro de la junta y
coorganizador de la Séptima Conferencia Internacional de Marketing
y Medios Hispanos Latinos, en febrero del 2019, junto con Julidn
Rodriguez, en la universidad publica de Arlington, en Texas. Su
investigacion se centra en la comunicacion internacional, los medios
orientados a hispanos latinos en Estados Unidos. Bienvenido profesor
Wilkinson.

Kent Wolkinson: Muchas gracias y quisiera agradecer una vez
mas a los organizadores y voluntarios del Congreso. Ha sido excelente.

Estamos pasando unos anos bastantes dificiles en Estados Unidos.
Ultimamente, como ustedes saben, y quisiera decir que, renueva
mi espiritu, estar en Ecuador y en el contexto latinoamericano, con
ustedes. Entonces, gracias por eso también.

Empezaré describiendo unos proyectos colaborativos, asociados
con el tema del panel y, después, ofreceré algunas reflexiones breves al
respecto, aunque no soy experto en las tecnologias de la comunicacion,
ha sido necesario seguir los cambios profundos que han ocurrido
durante mi carrera y muy brevemente, comparto un contexto para los
jovenes. Sololos cientificos militaresy algunos nerds, usaron el internet
y el correo electronico, cuando yo estudiaba la licenciatura. Para hacer
mis tareas, fui a la biblioteca, con monedas para poder usar la maquina
de escribir, poniendo una moneda cada 30 minutos, mas o menos.
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Durante mis 10 afnos ensenando en la universidad de Texas, en
San Antonio, yo organizaba unos foros conectando a mis estudiantes
tejanos, con mexicanos, tomando cursos similares en el Tech de
Monterrey. Mas tarde, organizaba un proyecto en conjunto y un breve
congreso virtual, entre mis estudiantes de posgrado y en la universidad
y colegas también, enfocandose sobre la comunicacion internacional
en Goldsmith’s College, en Londres. Las metas principales, eran
que los estudiantes, colaboran a través de las herramientas
comunicacionales y en extranjeros con perspectivas distintas. Mas
recientemente, a profesores y estudiantes de comunicacion en Texas
Tech. Hemos colaborado con colegas en la Universidad Panamericana,
en Guadalajara, México. Mi colega, querida amiga, la doctora Maria
Elena Gutiérrez Rentaria, vino a Larek, Texas, donde esta ubicado
Texas Tech, como profesora visitante, en 2015. Después, yo y otros
profesores de Texas Tech, visitamos a la UP, para dar cursos intensivos,
conferencias invitadas, talleres, etcétera. La culminacién de un curso,
en cada campus, fue un reporte titulado “Maneras de ver bilaterales”.
Investigacion por estudiantes en México y Estados Unidos”. Los
estudiantes mexicanos y tejanos, hicieron entrevistas para entender
como la representacion en los medios de cada pais, influye a la opinién
publica, sobre la otra poblacion.

En noviembre de 2019, cuatro estudiantes de Guadalajara,
visitaron a Texas Tech University para presentar sus contribuciones al
proyectoy participar en un foro intercultural. También, para conocer el
ambiente estudiantil en Texas, incluyendo asistir a un partido de futbol
americano, que es una parte muy fuerte de la cultura del Oeste de Texas.
Entonces, entiendo perfectamente bien que, muchas instituciones
y familias de estudiantes, no tienen los recursos para apoyar viajes
internacionales, pero hay otras opciones, como explico en un momento.

En 2016, yo tenia el honor de pasar un semestre en Santiago de
Chile, como becario Fullbright. Di un curso de doctorado sobre los
medios de rock and roll y otro de licenciatura, sobre la comunicacién
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internacional. Previamente, yo habia establecido una relaciéon con un
gran amigo el doctor Cristobal Benavidez, quien

es actualmente, decano en la universidad de los Andes. Hicimos un
estudiotrilateral, sobre comolos adultosjévenes, usan sus smartphones
en Chile, México y Texas. Un capitulo sobre el desarrollo de las revistas
en América Latina y también, un estudio de high tracking o registro
virtual en Chile, con un colega de Texas Tech, el doctor Glenn Commons
y, en la mitad, ha hay una representacion del heat map, de este estudio.
Claro que las reuniones virtuales, no ofrecen las mismas oportunidades
de interaccion, que las reuniones interpersonales, como en este
congreso en Quito, pero pueden abrir otras nuevas oportunidades
para la colaboracion y también mantener lazos ya establecidos.
Aprendimos durante la epidemia covid-19, que el crecimiento de zoom
y otras plataformas de videoconferencia, durante el cierre, asisti a
varias presentaciones, simposios, etcétera, que probablemente, yo no
pudiera presenciar durante o bajo las condiciones normales. Algunas
instituciones en América Latina y Espafa, con recursos limitados,
patrocinaron encuentros virtuales excelentes. Nuestro grupo de
investigadores de los Estados Unidos, ALMACER, también organizo6 dos
congresos virtuales, durante la pandemia y tendremos un congreso en
Michigan State University, el 5 y 6 de abril del proximo ano. Estamos
motivados para colaborar con ustedes, contactenos por favor. Y tengo
unas copias dela convocatoria del Congreso. Sialguien me puede ayudar
en repartirlas a los interesados, por favor. Tenemos muchas ganas de
que ustedes participen con nosotros en el congreso, en Michigan en
2024. Muchisimas gracias.

Jorge Salazar: Muchas gracias profesor Wilkinson. Importante
mencionar, a proposito de la intervencion del profesor Kent Wilkinson,
que este esuno delos acercamientos que ha venido haciendo FELAFACS
a proposito de la organizacion y las relaciones con los paises asociados,
que originalmente, en los objetivos fundacionales, se pensaba que los
paises asociados, entre ellos, los Estados Unidos, de manera explicita,
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hagan parte de nuestra organizacion. Esta es una evidencia y un aporte
muy importante. Gracias profesor. Muy amale.

Damos, por ultimo, la palabra al doctor José Ayala Pérez €l es de
Puerto Rico. Es destacado investigador en el campo de la comunicacion
audiovisual y la publicidad, con un doctorado en Comunicacion
Audiovisual y Publicidad. Ha impartido clases en prestigiosas
universidades como la Universidad de Puerto Rico y la Universidad
Auténoma de Barcelona. Su experiencia profesional, abarca roles en
diseno grafico, direccion de arte y gestion de proyectos. Ademas, ha
participado en conferencias y publicaciones en revistas académicas,
abordando temas como la innovacion tecnologica y el reconocimiento
de marca. Su amplia trayectoria académica y profesional, lo convierte
en un recurso valioso para investigadores y profesionales interesados
en estos campos. Bienvenido José.

José Ayala Pérez: Saludos y muchas gracias. Primero que nada, me
uno a los saludos que han dado protocolarmente. Saludos a CIESPAL, a
la organizacion y a los estudiantes voluntarios que, son quizas, lo mas
importante, por lo que estamos aqui.

Bueno, ser el ultimo, tiene sus retos. Sus retos, porque ya han dicho
muchas de las cosas que yo tenia escritas para decir, pero también, da
oportunidad de reflexionar algunas cosas. Yo, pues, voy a sofiar un
poco y es lo que voy a estar hablando. Asi que, voy a hablar sobre los
horizontes de la comunicacién 2030. Lo primero que quiero comentar,
es que la vision del ideal comunicativo y educativo, en este campo, se
centra en varios pilares fundamentales: la comunicacion ecologica, el
pensamiento critico, la integracion tecnologica, el trabajo colaborativo
y lainclusion.

En primer lugar, ante una sociedad sumergida en una sobrecarga
informativa, sin precedentes, debemos ver este acceso ala informacion.
Es crucial retomar las bases de la comunicacion ecoldgica y fomentar
el pensamiento critico. La capacidad de discernir la informacion, se
vuelve una habilidad indispensable para navegar en este vasto mar
de datos. Un poco, lo que comentaba ahorita, Amaro. Tenemos que
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adentrarnos en la convivencia con la tecnologia. Es vital que tanto,
estudiantes, como profesores, abarquen las herramientas digitales que
pueden propiciar avances significativos en diversos campos de accion.
El analisis del el big data, por ejemplo, es un area que no podemos dejar
de explorar.

La generacion, que hoy formamos, no solo es consumidora de
informacion, sino también, es generadora y documentadora de la
misma. La formacién en comunicacién debe, por lo tanto, enfocarse
en el entendimiento, manejo, disefno y analisis de grandes cantidades
de datos. Ejemplo, tenemos teléfonos inteligentes, relojes inteligentes,
que estan generando un sin nimero de datos. Tenemos que ir por esas
vias. También es importante, el trabajo colaborativo, se destaca como
un algo imperativo en el escenario. La universidad, debe de verse como
un ente no estoico, sino como, un organismo vivo un ecosistema donde
cada microorganismo, cada individuo, contribuye al funcionamiento
optimo del conjunto.

Laideadeundisenodeecosistemaeducativo, centrado enelusuario,
nuestros estudiantes, se presenta como una propuesta innovadora
para responder de manera efectiva y rapida a las necesidades en este
ecosistema educativo, que estoy mencionando. La diversidad y la
inclusion, deben ser prioritarias. Debemos trabajar para atender las
diferentes necesidades y proporcionar los acomodos necesarios, que
faciliten el aprendizaje para todos nuestros estudiantes, siempre
celebrando la pluralidad de mentes que enriquece nuestro sistema
académico.

Lainnovacion en la academia, debe ser el norte constante. Aunque
contamosconuncuerpoteoricorobustoenel campodelacomunicacion,
es esencial avanzar en la creacion de nueva teoria y metodologia, que
refleje las realidades contemporaneas. Las interacciones sociales
actuales, las rutinas laborales en nuestras areas de especializacion y
las condiciones en las cuales se desenvuelve la comunicacion, hoy en
dia. Para esto, es importante también, que se investigue, en esa parte
de la innovacion, quizas un poco como, la quimica o la fisica, que mas
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de recurrir al pasado, estemos mirando al futuro y estemos creando
y quizas, prediciendo, si nos podemos llamar de esa manera que va a
estar ocurriendo. Esa es la parte de la innovacion que tenemos que ver.
Tenemos que visionar la formacion en la comunicacion para el 2030, de
una manera que nos invite al ejercicio de la reflexiéon y la accién. Esto
nos reta a innovar y a integrar la tecnologia, de manera significativa.
Trabajar colaborativamente y fomentar la inclusién, como habia
comentado.

Ahora quiero, como les dije, sofiar un poco e indicar que hace falta
unareconfiguraciondelosrolestradicionalesylaspracticasacadémicas
en nuestro campo. Primero, el estudiante de la comunicacion en el
2030, ;como lo veo? Pues, veo que, en este futuro cercano, el perfil del
estudiante de comunicacion, sera el reflejo de una mente inquisitiva,
con una adaptabilidad tecnoldgica y un compromiso social arraigado.
Imaginémonos un estudiante que se llame Sofia. Este estudiante, se
nutre de debates en linea, proyectos colaborativos transnacionales
y talleres de innovacion mediatica. Su formacion, trasciende las
fronteras geograficas y conceptuales, enriquecida por una diversidad
de perspectivas y herramientas digitales. Pensemos en el profesor. La
figura del profesor, evoluciona hacia un facilitador del aprendizaje,
un mediador de debates criticos y un cocreador del conocimiento.
Pensemos en algun profesor que se llame Carlos, un profesor que valora
lainterdisciplinaridad, la ética comunicativa, la innovacion pedagogica,
construyendo un ambiente de aprendizaje inclusivo, critico y reflexivo,
que ayuda a nuestros estudiantes a navegar en ese mar de informacion.
Pensemos también, en el rol del investigador. Visualicemos
una investigadora llamada Laura que, colabora activamente con
comunidades y organizaciones, liderando proyectos de investigacion
y accion, orientados a generar un impacto social positivo. Su labor,
trasciende las paredes de la academia, situando la comunicologia en
el corazon de las dinamicas sociales y desafios contemporaneos. Y, por
ultimo, imaginemos la Universidad del 2030, la universidad se erige
como un nodo en una red global de conocimiento. Sus espacios fisicos y
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virtuales, estan disefiados para fomentar la colaboracion, la creatividad,
la interaccion intercultural, la cultura de aprendizaje continuo,
investigacion aplicada y responsabilidad social. Preparar la comunidad
académica para contribuir activamente, en un mundo interconectado,
en constante cambio, en este caso, mi apuesta al nuevo modelo, seria
idear, establecer programas de formacion dual y programas conjuntos
entre instituciones latinoamericanas internacionales. Representa una
via prometedora para la educacion en la comunicacion.

Es importante pensar en lo que, en inglés, se llama el Life long
learning, que es una educacion para toda la vida. Es decir, el retorno
a la universidad de nuestros egresados. Ya concluyendo, este 2030,
nos presenta o nos invita a construir una comunicologia vibrante
y transformadora. Redefiniendo la formacion, la practica y la
investigacién en comunicacion, estamos forjando un cambio hacia una
academia, que responde con agilidad y compromiso a los desafios de
la sociedad global y la sociedad digital. Es un viaje colectivo, que nos
convoca a dialogar, colaborar e innovar juntos, para construir un nuevo
futuro en la comunicacion.

También, tomé algunas notas de lo que estaba viendo como tipo de
reflexién que debemos de crear, el disenar una mentalidad sistémica
de todas las regiones y todos los paises. Tenemos que vernos como
un sistema de creacion de conocimiento, donde cada uno, tenemos
algo que aportar. Entonces, juntamos esta mentalidad sistémica y
muy importante, y esto lo digo, no como critica, sino como reflexion,
tenemos que empezar a integrar mas a los estudiantes en estos tipos
de foros, tenemos que escuchar a nuestros estudiantes, porque al
final del dia, la educacion que estamos construyendo a futuro, no
es centrada en nosotros. Es centrada en ellos. Asi que, tenemos que
escucharlo. Asi que, como ultimo, no podemos dejar de acordarnos
de como aprendemos Y como iniciamos a aprender aprendemos
jugando cuando aprendemos. Comenzamos a aprender, cuando ninos
aprendemos jugando, asi que, vamos a jugar con estas tecnologias,
vamos a dejar que nuestros estudiantes jueguen con las tecnologias.
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Pero muy importante, ensefiémosles a utilizar estas herramientas
como lo que son: un vehiculo para mejorar nuestro trabajo, tanto en la
academia, como fuera de ella. Muchas gracias.

Jorge Salazar: Muchas gracias profesor Ayala. Tenemos
unos minutos antes del cierre de este panel. Entonces, preguntas,
inquietudes. Ustedes lo indican. Una presentacion breve de quién va a
preguntar. Adelante.

Araceli Franco: Areli Franco de la Universidad de El Salvador y
también parte de FELAFACS. de hecho, lo tltimo que ha planteado el
colega José Luis, es parte de lo que yo queria mencionar, porque me
parece importante de que, si esto es un congreso latinoamericano,
debemos apostarle a la integracion y que definitivamente, falta
hacer mas trabajo cooperativo, en vez de competitivo entre nuestras
instituciones, porque no podemos negar que, a nivel latinoamericano,
nuestras universidades o institutos de educacidon superior, tienen
un nivel diferente de desarrollo que, incluso, por ejemplo, en el area
centroamericana, en una institucion como la mia, donde todavia hay
carreras de

licenciatura o pregrado, que son de 5 anos y todavia estan
manejando las unidades valorativas para calificar a los estudiantes y
nos estamos rezagando en comparacion con otras instituciones, que es
lo que se ha podido aprender aqui, a lo largo de estos tres dias.

Entonces, mi pregunta era, precisamente, aunque ya tengo una
respuesta anticipada, por lo que ha planteado José. ;Qué tipo de trabajo
cooperativo deberia impulsarse a través de este tipo de esfuerzos o
espacios, en el que le apostamos a una comunicacion mas asertiva,
mas integradora, mas cooperativa, de un mayor aprendizaje y como se
integra la innovacion en todo esto? Gracias.

Claudia Villamayor: Bueno, yo solo voy a contar una experiencia,
brevemente, que no es entre paises, pero si, entre universidades. Con
motivo de la pandemia, el aislamiento obligatorio en el 2020, sobre todo
en el 2020, hubo una ausencia de estudiantes primarios, secundarios
en las aulas y hay un montéon de consecuencias de eso, que algo de
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aqui, se estuvo hablando y una iniciativa del Estado nacional argentino,
la Agencia de Desarrollo e Innovacion y Educacion Tecnologica del
Ministerio de Educacion, para presentar proyectos de investigacion
interuniversitarios, que pudieran o pudiesen estudiar, desde distintos
aspectos, lo que habia sucedido con la pandemia, y qué aprendizajes se
logran, para orientar rumbos desde el campo de las ciencias sociales. La
verdad, es que nos juntamos por autogestion, siete universidades y tres
redes de medios comunitarios, universitarios, cooperativos, rurales
e indigenas y un sindicato docente. Disenamos una investigacion
colaborativa para estudiar la continuidad educativa, mediante las
emisoras universitarias, la radio, la television publica y los medios
asociativos, populares, comunitarios, cooperativos. Hicimos una
investigacion nacional. En primer lugar, armamos un directorio de esas
emisoras, que el Estado, no tenia. Sistematizamos eso, primer insumo.
Elsegundo, hicimosinvestigacion de campo, mediante el zoom, primero.
Mediante la presencia territorial, después, con barbijo. Pusimos
en evidencia y objetivamos, como se dio la continuidad educativa. O
sea, qué iniciativas se tomaron a nivel de las provincias argentinas,
mediante el uso de la radio, en todas sus publicas y asociativas, para
darle continuidad pedagdgicaalosaloschicosyalaschicasdelaescuela
primariay de la escuela secundaria. Al mismo tiempo, incluimos en esa
investigacion, el Programa Nacional del Seguimos Educando, que esuna
iniciativa del Ministerio de Educacion de la nacion, para justamente,
también, darle continuidad educativa, pedagdgica, mediante distintos
soportes graficos, audiovisuales y la radio. Nosotros trabajamos con
lo que el Ministerio de Educaciéon hizo con la radio y, mas alla de la
sistematizacion, la objetivacion de las posibilidades que brindaron esas
iniciativas locales y nacionales, pudimos entender a ciertos errores en
ese procesoy, el rol de la radio, en particular, como recurso estratégico.
tanto virtual, como local. Las de siempre, para ser estratégica. En eso,
en la continuidad educativa, muchas de nosotras, las mas veteranas,
porque hay mucha gente joven. Nos reunimos, aproximadamente 9o
y pico de compafieras y comparneros de las universidades, de estas
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universidades que te menciono, en una convocatoria que se llama
PISAC 2019. Y de los 194 proyectos presentados, fuimos uno de los
17 que gand. ;Para qué sirvié eso? Primero para recuperar legados
latinoamericanos que ya usaron la radio como un recurso educativo,
las radios populares, los sistemas de comunicacion, como el afio 47 lo
hizo Sutatenza, pero en este caso, con las tecnologias actuales, que es
la educacion a distancia y la multiplicidad de posibilidades que tiene.
Uso de la radio. Para las y los estudiantes que no estan a tres cuadras de
los centros, de las escuelas, en ese momento, claro, era el aislamiento,
era una ocasion extraordinaria, pero al mismo tiempo, se podia pensar
otra vez en la radio escuela, que

pudierano abandonar alasyloschicosy chicas delascomunidades
y de las poblaciones en Argentina. ;Para qué sirvio eso? Para el diseno,
para la planificacion de una politica de Estado en comunicacién
educativa, donde la radio, es un recurso estratégico. ;Cémo lo hicimos?
Por zoom. Equipos de siete universidades, docentes autogestivos que
pedimos colaboracion y apoyo de nuestras respectivas universidades.
La investigacion, estuvo alojada en la Facultad de Periodismo y
Comunicacién Social, como contraparte de la agencia, pero todos
los demas nodos de investigadoras e investigadores, demostraron
que se puede. Asi que, iniciativa y accion, seria eso. Pero un detalle
fundamental: el Estado, en este caso, cosa que fue fantastica, financié
el proceso.

Jiani Bonin: Yo queria agregar a esta conversacion. Porque por
la experiencia que tenemos con la produccion, la construccion de la
red tematica. Red ALMAT, entonces, desde 2009, fue financiada por el
Estado brasilefio, pero solo 3 afios, por su tematica, ;no? Lo importante,
creo mirando para atras, es construir una programacion sistematica,
donde empecemos por conocernos. Después, integrar actividades
académicas, después empezar juntos, a construir democraticamente,
también proyectos, hasta llegar a cosas que se consolidan. Por ejemplo,
nosotros tenemos un seminario anual, tenemos produccion de libros,
tenemos compartimento de clases. O sea, y a veces, muchas veces,
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virtualmente, cuando hay una llamada para construir proyectos juntos,
avalamos tesis y disertaciones de los otros. Hacemos cursos intensivos,
o0 sea, todo eso, fue a lo largo del tiempo, siendo producido con esa
sistematicidad de encuentros y trabajos y conociéndonos en nuestras
particularidades.

Wilson Martinez Guaca: Muchas gracias. Mi nombre es Wilson
Martinez Guaca, vengo de Colombia. Soy maestro investigador de la
Unicatolica, pero también soy maestro solidario de la Aluse Misac,
universidad y del proceso de formacion de saberes Capor, del pueblo
Capor de Brasil. Bueno, Pues, aqui se esta planteando ;qué hacemos
con la comunicacion? ;Como la proyectamos hacia el ano 30?7 Y, he
encontradoque comodiceladoctoraGraciela,hayunascomunicaciones
otras, desde los pueblos indigenas. Y desde los pueblos étnicos.

En Colombia, se trabaja la comunicacion propiay apropiada, desde
la comunidad, desde las comunidades indigenas. Lo mismo pasa en
las otras comunidades indigenas de América Latina. Incluso en las
comunidades afro, también de América Latina. Entonces, me parece
que en esta busqueda también, hay que mirar esas posibilidades
comunicacionales, que estan en estas otras propuestas en Colombia y
atodo lo largo del Abya Yala, hay varias propuestas comunicacionalesy
hay un trabajo de universidades propias, desde los pueblos. Me gustaria
que la doctora Graciela, nos tocara un poquitico, esa experiencia de
la Universidad de ella, con la Universidad comunal y que yo creo que,
alli, también hay una busqueda, una posibilidad grandisima, para esa
proyeccion, que necesitamos en comunicacion, hacia el afio 30.

Graciela Martinez: Muchas gracias por el comentario. A mi me
parece que, primero, la universidad se llama UNICEM, Universidad
Comunal, que se encuentra en un pueblo de Oaxaca. Es un pueblo
mije, se llama Santa Maria Ecatepec. Me parece que son otro tipo de
epistemologias, otro tipo de metodologias de ensenanza. Rapidisimo,
por ejemplo, a los estudiantes en comunicacion, los llevan a la milpa.
;Por qué? Porque esun acto, precisamente, de generar conocimiento. La
parte de la reflexion. Actualmente, me parece que ahi se pueden hacer,



426

algunos intercambios, porque sé que, en Colombia, en Cauca, se esta
trabajando también. Esta una universidad que se llama la Universidad
Autonoma de Lagoain y en Oaxaca, ya se ha constituido de forma muy
grande y en otras regiones, otro tipo de universidades, pero también
estan generando nuevos conceptos. Cierro con esto. Ellos no hablan de
comunidad, sino de comunalidad. Hablan de compartencia, es el acto
de compartir en felicidad. Me parece, que estan generando una forma
teorica, pero también nuevas metodologias. Y creo que, por ahi, yo digo,
la universidad y el conocimiento, estan en estos territorios. Y cierro.
Me parece que se estan generando nuevos paradigmas de la

comunicacion y, creo que a veces, nos centramos mucho en la
tecnologia. Hay otras formas de expresion, que estan. Revisemos, por
favor, a América Latina, Africa, algunos sectores de Europa. Creo que
hay otras formas y otros grupos sociales en donde se estan generando
nuevas pautas de comunicacion. Gracias.

Andrés Cardona: Buenos dias. Mi nombre es Andrés Cardona,
soy docente de la UNICON, Cauca, de Popayan. Me siento la voz del
capitalismo, haciendo esto. Pero quiero preguntar ;como se integran
los retos del pensamiento critico y las exigencias del mercado laboral,
ala hora de pensar o plantear la educacion de futuros comunicadores?
Teniendo en cuenta que el campo de ejecucion de muchos
comunicadores es el empresarial. A mi me apasionan muchisimo estos
temas. Son maravillosos, pero me parece que no estan teniendo mucho
en cuenta, digamos, esa parte de la ejecucion. De tener que ir a buscar,
tener que ir a trabajar. Siempre ha sido mi lucha, ;de como integrar el
pensamiento critico a la labor? Quisiera, de pronto, escucharlo sobre
ese tema.

José Ayala: Muy breve, primero que nada, no se puede pensar
de manera negativa de todo. Todo tiene su bondad y la formacion,
justamente, va por el tema del emprendimiento y el bien social. Y el
pensamiento critico, no significa, cuando t vayas a ir a la empresa,
tiene que ser un subordinado de lo que te diste. Justamente, la
aportacion que tu vayas a traer con tu pensamiento critico, lo que va
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a enriquecer es el area laboral en la que estés. Si hablamos desde la
publicidad, que muchas veces es vista de esta manera, podemos hacer
publicidad responsable. Podemos hacerla, desde un punto de vista
social, sin abandonar, inclusive la parte capitalista. Asi que yo lo veo al
pensamiento critico, no como algo de la practica profesional.

Graciela Martinez: Rapidisimo. A mi me parece que también esta
presente en la produccion audiovisual. ;Qué tipo de narrativas estas
contando? Hay una cineasta que se llama Angeles Cruz, que tiene una
pelicula que les recomiendo: Nudo misteco”, y vamos a tener también a

“Luna maran”, que va a trabajar desde otra perspectiva. Me parece que
alli, hay otra apuesta y ahi esta el pensamiento critico.

Isabel Rodriguez: Hola, como estan. Soy Isabel Rodriguez. Yo soy
directora de la Fundacion de Comunicacion, Investigacion y Accion,
parael Desarrollo. Quiero felicitar este espacio de CIESPALy FELAFACS.
Necesarisimo en nuestro contexto, en este momento politico. Me
parece necesario. Queria solamente felicitar y recalcar el comentario,
la observacion que hizo la companera de México, sobre el tema de hacer
el esfuerzo a los investigadores, de que busquen otras formas de contar
los resultados de sus investigaciones, sus publicaciones. Es importante
que la academia conecte con la sociedad. Aqui, en Ecuador, por ejemplo,
a nosotros nos esta haciendo falta muchisimo, esa conexion. Sentimos
que la academia, la investigacion, la comunicacion, en este caso, esta
totalmente desconectada con la realidad y me parece muy importante,
hacer ese llamado y recalcar ese esfuerzo de los investigadores para que
conecten mas, a través de estos espacios de pensamiento, investigacion
y comunicacion. También, resaltar lo que dijo el compafiero que acabo
de hablar. Esta posibilidad de asentar el pensamiento critico, en todos
los procesos, sin necesariamente, generar caos. Eso me parece muy
clarificador a muchas cuestiones, pensamientos y cuestionamientos
que nos hacemos diariamente desde la academia y desde la gestion
de la comunicacion. Eso nada mas, felicitarles a todos. Muchisimas
gracias, por el espacio.
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Amaro La Rosa: El pensamiento critico, también se ensefia. Hay
que empezar a darle la idea a los alumnos, para que ellos puedan ir
trabajando en pensamiento critico. Yo pongo el caso de una alumna.
Hace algunos anos, cada clase, ella me llevaba el punto de vista de una
serie de autores. Yo le dije, mira: a partir de la proxima, yo quiero que
tl1 me traigas tu comentario, sobre lo que dijo el autor. Ahora, es una
brillante profesional, una chica muy, muy, muy capaz. Entonces, es
fundamental, poco a poco, ir ensenando como trabajar. Que primero
hay que conocer la idea, hay que trabajar la idea y después, ya ser capaz
de criticarlo, porque si no, nos convertimos en criticas o criticones, que
todo lo mandamos a analizar, sin haber tomado la esencia. Lo primero
es entender, después tener la capacidad critica.

Alicia Maria Alvarez: Yo queria, en linea con lo que decia Amaro, y
enrespuesta alo del joven. El pensamiento critico, es una competencia
transversal y, en todo el desarrollo del curriculo, el estudiante, desde
que inicia sus estudios, debe desarrollar su pensamiento critico.
Irlo desarrollando, irlo acotando del ambito educativo, del ambito
investigativo. Hablamos de la agenda de la proyeccion de la ensenanza
de la comunicacion para el 2030. Y yo reflexionaba aca, con el colega
Jorge, que el 2030 lo tenemos ya. Y entonces, es importante crear
esa sinergia, lo que hablaban los colegas. Esa integracion, esa accion
concreta. Y yo pienso que este congreso, siembra un paradigma, de
abrir un camino a esa integracion necesaria, en la colaboracion
interdisciplinaria, en la integracion en los espacios colaborativos entre
las universidades y nuestras facultades. Yo creo que lo que el resultado,
justamente, de este congreso, va encaminado a la accion para obtener
realmente los resultados que esperamos con los retos que tenemos, que
son realmente, gigantescos.

Jorge Salazar: Bueno, muy bien. Vamos a cerrar. Muchas
ideas. Como dijimos al principio, este es un tema crucial. Siempre
ha estado, los que hemos asistido y tenemos alguna experiencia en
estos encuentros, en cualquier ambito de América Latina, siempre
surge, y ha estado presente, el tema de la formacion del comunicador.
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Aqui, rescato algunas ideas, nada mas, para dejarlas. La ensenanza es
retadora, pero debe pensarse en una formacién integral. Ante todo, el
ambiente del aula, debe reflejar las condiciones de formacion. Respetar
los roles. Asignar unos nuevos. Salir de las miradas instrumentalistas.
Leer politicamente, los planes de estudio, los desafios epistemologicos.
No quedarnos con los que tenemos, o hemos repetido, sino, ver como
puede América Latina, también, imaginarse esto que le hemos llamado
las epistemologias del sur. Reconocer nuevos escenarios de actuacion
profesional, que no sea un problema. Pensar en el mundo del trabajo,
para pensar después, el plan de estudios. Yo creo que lo primero, es lo
primero, y a continuacion, debe haber una conversacion en ese sentido.
El componente humano en la formacion. Volver sobre la historia, sobre
lo local. Pensar en nuevas practicas narrativas para la investigacion.
Los escenarios creativos, el trabajo colaborativo y, quizas esto ultimo,
que al final, se nos hablé de las posibilidades culturales y reconocer los
nuevos modelos comunicacionales. Esto es un repaso de algunas ideas
centrales, miradas internacionales de la comunicacion. Creo que un
panel riquisimo, potencial, plural, inclusivo. No podriamos pedir mas.
El tiempo se agota, queda una invitacion que hace puntualmente
FELAFACS y CIESPAL, en esa alianza que hemos retomado. El préximo
ano 2024, inicia un estudio sobre la ensefianza de la comunicacion.
Vamos a tener unos aliados muy importantes, como lo menciona, a
proposito del profesor Kent Wlkinson. Van a estar aliado con nosotros,
un grupo de universidades y de centros de pensamiento de los Estados
Unidos, que estaninteresados en como se estaformando el comunicador
en América Latina. Vamos a tener un enlace con Europa, con un par de,
por ahora, con un par de instituciones de educacion superior, que nos
van a colaborar. Y en América Latina, ni se diga. El interés que hay sobre
este estudio, como también lo dije al principio, el iltimo estudio del que
tenemos rastreo, es afos 90s, inicio del siglo. No se ha vuelto a hacer un
balance. ;Qué hay en formacion de comunicacion en América Latina?
;Qué se estd ensennando? jCuéales son los contenidos, los ejes tematicos,
la investigacion en el aula? ;Qué estan produciendo los profesores?
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. Qué capacidad tiene de reaccion, con respecto al trabajo fuera del aula?
Bueno, muchisimos temas que va a contemplar el estudio. Entonces,
estan invitados, porque este sera un trabajo que bien, lo ponemos sobre
la mesa, pero participaran los interesados, los que quieran aportar
esa informacion, para que la data, y que esa data, después, la podamos
tener y la podamos compartir. Y que nos sirva a todos estos procesos. Y
algo que es critico en los programas, y que lo mencionamos en la mesa
nuestra: se nos atraviesan los temas de acreditacion, que se han vuelto
un martillo, aqui. A eso, simele lo que son las acreditaciones externas,
que se ofrecen para los programas, los indices de produccion.

Hay una cantidad de retos y desafios grandes, y yo creo que
tenemos que estar unidos. Ese es el camino que tenemos que decir,
como una unidad y como un trabajo. Y creo que la unién, nuevamente
FELAFACSy CIESPAL, que esnuestro centro tradicional, nuestro centro
de pensamiento, aqui en América Latina. Tenemos que fortalecerlo,
justamente, con una mirada como la que queremos hacer. Muchisimas
gracias por su presencia. Muchisimas gracias a todos los que aportaron
para que esto se hiciera realidad. Gracias.
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Panel 8

Una mirada al pasado orientada al futuro de
colaboraciones latino - latinoamericanas

Expositores

Alejandro Alvarado (Periodista — Estados Unidos)

Manuel Chavez (Periodista — Estados Unidos)

Julian Rodriguez (University of North Texas — Estados Unidos)
Susy Ruiz (University of North Texas - Estados Unidos)

Moderador: Federico Subervi (Puerto Rico)

Federico Subervi: Soy profesor jubilado, pero sigo trabajando en
muchos proyectos. Soy de San German, Puerto Rico, y trabajé en varias
universidades. Empiezo presentando al doctor Alejandro Alvarado,
profesor de redes sociales para comunicadores, comunicacion global,
redaccion avanzada de noticias, ética y responsabilidad social, entre
otros cursos. Su experiencia como periodista incluye productor
escritor y editor en CBS, Telenoticias en Univision, y otros medios, es

”

autor de: “Mejicanos, al grito de guerra”, “Silencio de Otono”, Evolving
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realities of Us hispanic media, articulista de los diarios en espafiol mas
influyentes de los Estados Unidos, y también escribe corridos.

Alejandro Alvarado: Muchas gracias, como siempre es para
mi un honor estar aqui. Gracias por la invitacién de CIESPAL, y mi
participacion es gracias a la Klin School of Journalism and Media,
también al Centro de Estudios Latinoamericanos y del Caribe Kimberly
Green, y a una beca que tenemos del Departamento de Educacion que
le llamamos Title Six. Con esos recursos hemos hecho cosas, como el
primer slide que hemos desarrollado y llevado a cabo, bajo el nombre
de Journalist and Editors, que es un evento que tiene mas de 35 anos,
donde se reinen académicos, editores y periodistas de América Latina,
que lastimosamente se realizo hasta el 2012 - 2013, suspendido por la
falta de recursos, a partir de esto empezamos a desarrollar una idea
diferente para abordar los problemas del periodismo, organizamos un
par de conferencias sobre medios hispanos donde conociamis queridos
colegas, empecé a buscar en la universidad, quiénes eran los expertos
en medios hispanos en Estados Unidos y me encontré a Federico a
Manuel y Cindy; no tenia el gusto de conocer a Julian en aquel entonces,
desarrollamos un montén de temas sobre medios moéviles, lo ambiental,
muy controversial porque invitamos a James Taylor, nada que ver con
el cantante, entonces, gener6 una polémica en la universidad. Casi se
cancela el evento, pero afortunadamente, la intervencion de nuestro
presidente, entonces, lo pudimos invitar y estuvo participando junto
con otros ambientalistas para discutir el tema de cambio climatico.
Después organizamos un tema sobre medios movilesy ahi conocia Juan
Pablo Fer de Uninorte, Universidad del Norte, y creamos un seminario
para entender el conflicto colombiano, pero desde la perspectiva de la
comunicacion.

Propuse un Grant al Departamento de Educacion a través del Lac
y me lo autorizaron un programa de 4 afnos, donde iriamos con un
grupo de estudiantes de licenciatura y de mi maestria a Barranquilla, a
conocer de primera mano el tema de la comunicacion en el proceso de
paz. Nos invitaron a un grupo negociador de Los Acuerdos de Paz en la
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Habana, incluyendo al embajador, un subsecretario de educacion y un
jurista, ahora los nombres se me se me escapan, pero lo pondré en el
reporte que escribi sobre sobre el tema.

Fueeldirectorde comunicaciones, el secretario de comunicaciones
del entonces presidente de Colombia, donde tuvo un encuentro con
esas organizaciones gubernamentales que reclamaban que no se hacia
suficiente, él pudo defenderse y ademas tuvimos la oportunidad de ver
un documental sobre el proceso de paz colombiano, que es una crénica
que organizo una periodista colombiana, y hubo una discusion. En el
2020 nos pega la pandemia, y qué hacemos, pues la hacemos online, y
entonces invité a todos los expertos que tenemos sobre Colombia en
el Centro Estudios Latinoamericanos, y en La Escuela de Estudios
Internacionalesy Politica de la Universidad y a ex secretarios de Estado
para América Latina, que en aquel entonces Frank Mora y que hoy es el
representante de Estados Unidos ante la OEA y conoce profundamente
el tema de Colombia y del proceso de paz, también se invité a
representantes del Comando Sur, para hablar y discutir online con los
jovenes estudiantes colombianos sobre el proceso de paz colombiano.

Cuando fuimos a Colombia en 2019, tuvimos la oportunidad
de ir a Montes de Maria y conocimos de primera mano el trabajo de
los colectivos de comunicacion. Estos colectivos tenian por objetivo
modificar la narrativa de violencia para una narrativa creativa de paz,
un esfuerzo extraordinario. Convivimos con los chicos, que son parte
de estos colectivos que trabajan con la Casa de la Cultura. Hablamos
y discutimos con la directora del proyecto y fue una experiencia
fascinante, regresamos a Barranquilla en el 2021, tuvimos las mismas
presentaciones, el 2022 era la tiltima oportunidad, ya no habia dinero
la Universidad del Norte para traer a los llevar los estudiantes, ahi
empezaron ciertos problemas y tuvimos que actuar de manera
emergente, tuve que invitar a otra maestria de periodismo en Arizona.
Con Jessica Retis, que es la ahora la decana de la Escuela, pudimos
cerrar el ciclo. Para llevar a cabo todo esto, firmamos un memorandum
de entendimiento, donde se abria la posibilidad de una colaboracion
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académica e intercambio de clases, es decir, participacion en clases de
Juan Pablo en conferencias, en la maestria quisimos en algiin momento
crear una maestria mutua una maestria donde los estudiantes de
Barranquilla hicieran su ultimo afio con nosotros, fue complicado.
En el momento en que el dinero entr6 en juego, conciliar a las dos
burocracias universitarias, culturas diferentes, protocolos diferentes.

Alosestudiantes de la Universidad del Norte se les hacia demasiado
dificil presupuestalmente, porque tenian que pagar la colegiatura de
Uninorte, ademas la colegiatura nuestra, entonces la posibilidad de
avanzar con Uninorte, era practicamente imposible. De repente, surge
Coil, que es The collaborative online International learning, colaboracion
internacional de ensefianza en linea y sobre eso empezamos a
trabajar con Juan Pablo, la maestria de periodismo de Uninorte es
mas humanitaria, y la nuestra es mucho mas técnica, entonces se
complementan. Coil es un sistema desarrollado por la Universidad
Estatal de Nueva York y lleva muchos anos y lo han adoptado muchas
universidades, esta disenado para crear el concepto de ciudadania
global,donde en un mismo salon de clases onlinejuntamos a estudiantes
de los dos programas, con un desafio especifico: poder intercambiar
experiencias, para que los estudiantes aprendan uno del otro. Se puede
hacer con disciplinas similares, o con complementarias, funciona
mejor con disciplinas complementarias, porque esto quiere decir que
juntar estudiantes de periodismo, con estudiantes de ecologia, y en un
momento dado desarrollar proyectos de comunicacion o periodisticos,
que sean de contenido ambiental, los ambientalistas aprenden
periodismo y los periodistas aprenden ecologia.

Se desarrolla por cuatro semanas, es decir, es una cuarta parte del
curso o la mitad del curso que entra en este esquema de colaboracion
e incluye tres elementos fundamentales, las tareas colaborativas es
disefiar un programa donde van a trabajar en proyectos, y en resolver
desafios de la comunicaciéon o desafios periodisticos. Esto seria
fantastico, por ejemplo, para una clase como emprendimientos, donde
tienes dosrealidades distintasy similares, y en el caso colombiano, pero
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podria ser la realidad en la argentina, podria ser la realidad chilena o
Inclusive la realidad espafiola, en estos acuerdos de colaboracion y
ademaste dalaoportunidad dereflexionar alos estudiantes, sobre ellos,
sobre los otros con los que se esta trabajando y sobre el mundo que los
rodea, finalmente esto es una alternativa de colaboracion inteligente,
que fue desarrollada por Coil, ahi estan los datos, tienen toda la
informacion al respecto, la pagina de facebook tiene muchos elementos.
Estoy abierto para explorar otras posibilidades de colaboracion, pero
con este modelo especifico creo que brinda oportunidades a futuro de
intercambio académico y de investigacion muy interesante.

Federico Subervi: Muchas gracias, la proxima presentacion es el
doctor Manuel Chavez, amigo de muchos afios, estudiamos en la misma
universidad en épocas distintas. Tenemos de trasfondo comun, trabajar
temas relacionadas al entorno internacional, seguridad democracia y
prensa, de manera particular, el modelo de acceso a la informacion, la
rendicion de cuentas y transparencia relacionada con los medios de
comunicacion en Ameérica Latina. Es comentarista de organizaciones
de noticias nacionales e internacionales, entre ellas NPR public radio
ABC, radio Michigan public, radio Financial, Times BBC Universal
Radio 1, y Reforma. Actualmente es presidente de la Asociacion de
Estudios Fronterizos y de la Association For Latino Media Markets
and Communication Research, imparte curso sobre prensa, sociedad,
gobierno de América Latinay sobre sociologia del periodismo. También
hizo un estudio sobre los efectos en las telecomunicaciones en Puerto
Rico, luego del huracan Maria.

Manuel Chavez: Muchas gracias estimado Federico efectivamente
esun honor estar con colegas que han hecho brecha y han trabajado en
desarrollar lo que son las relaciones latinas, que es el tema de nuestro
panel: Los Latinos en Estados Unidos y América Latina, voy a hablarles
primero de un diagnostico. Fui director de Estudios Latinoamericanos
del Center For latin American Studies y del Caribe en Michigan State
University, después de que terminé mi doctorado en la Universidad de
Wisconsin, me contrat6 otra universidad y después fue Michigan State,
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la que me reclutd para irme como subdirector. Después fui director
adjunto. Durante 10 afnos, estuve trabajando en esa area.

Cuando entré una administracion conservadora con el presidente
Bush, eliminé todo el presupuesto que estaba asignado a la educacion
internacional, es decir, proporcionar educacion internacional a los
estadounidenses, se acabd. Los centros empezaron a decaer, de 50
centros de estudios latinoamericanos, se redujo a 20, después a 10.
La Florida International, sigui6é todavia, pero Miami se separd, pero
cuando Alejandro menciond, habia el taller para editores y periodistas.
Yo trabajé con Eduardo Gamarra, que era precisamente el director
de estudios latinoamericanos en la Universidad. Yo trabajé con él, 6
anos, porque teniamos el presupuesto federal para traer a periodistas
de América Latina y presentar los problemas hemisféricos. Nuestra
intencion era analizar los problemas del hemisferio, no solamente
presentar cuestiones latinoamericanas, pero también presentar los
aspectos de las decisiones politicas en Estados Unidos sobre América
Latina.

Invitamos, por ejemplo, al general responsable del hemisferio
sur. Entonces, me podia contactar con la gente de la States que estaba
en San Diego y podiamos invitar a militares; después invitamos al
subsecretario del Departamento de Estado sobre asuntos para el
hemisferio continental de las Américas, en ese contexto, traiamos a
los editores de todos los medios de América Latina para que supieran
como se estaban manejando las decisiones. De qué manera se estaba
disenando las politicas especificas para América Latina y el Caribe,
de ahi pudimos iniciar una colaboracion entre nuestros centros y
las universidades en América Latina. Las organizaciones externas
en donde pudieran los latinos y los latinoamericanos debian estar
conectadosyeltnicovehiculoqueyodescubriesLatin American Stories
Association, LASA, que incluye todas las areas de investigacion sobre
América Latina. Entre ellas: los temas politica, la democracia, derechos
humanos, cuestiones ambientales, ciencias y medio ambiente y desde
luego los medios de comunicacion, pero cuando nosotros empezamos,
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los medios tenian una subordinacion a una mesa de cultura popular,
entonces nosotros, junto con los politdlogos deciamos que los medios
tienen influencia en la construccion politica democratica de los paises,
y pudimos separarlos. Ahora somos una de las secciones de LASA mas
importantes.

LASA es el mejor vehiculo para que si ustedes quieren establecer
puentes de colaboracion académica, lo hagan ahi. Hay otra organizacion
que sellama International Communication Association, paraincluirlos
temas latinoamericanosy del caribe, los dos temas no estan divorciados,
son fundamentales y reconozco. La Asociacion de Comunicacion
Internacional no ha reconocido la presencia de los académicos latinos
en nuestro campo. Entonces surgié una organizacion que es la que
yo en este momento me encuentro presidiendo, que es la asociacion
ALMMACER, Asociacion Latina de Académicos en Medios y Mercados
de Comunicacion. Entonces, nos hemos reunido en la Universidad
de Texas en Arlington, cuando no nos hemos podido reunir en la
conferencia internacional, organizando conferencias presenciales en
Arlington, Nuestra organizacion ha crecido y ha tenido mas visibilidad,
creo que hay una buena disponibilidad politica, para apoyar este tipo
de eventos. Nuestra organizacion nos va a reunir en una conferencia
internacional, en la universidad en Est Lancing, en el Estado de
Michigan, donde estamos invitandolos. Esta ya en el en el website de
CIESPAL, donde nos vamos a reunir por dos dias para analizar los
temas de comunicacion sobre latinos, desde luego no nos limitamos a
los latinos en Estados Unidos, porque necesitamos construir iniciativas
como las que Alejandro Alvarado ha hecho, la relacion personal con
colegas y empezar a trabajar para crear puentes de otra manera. Yo
firmé 40 acuerdos de colaboracion con universidades latinoamericanas,
y mi universidad tiene, de las 40, solamente 2 activas. Gracias.

Federico Subervi: A continuacion, tenemos la participacion de
Julidnrodriguez. Julian es profesor del Departamento de Comunicacion
de la Universidad de Texas, ensena periodismo televisivo con énfasis
en los medios de comunicacion en espafiol, investiga los medios
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hispanos estadounidenses y adopcion de la tecnologia mediatica para
el desarrollo de sistemas de conciencia, es el director del Hispanic
Media Initiative en su universidad, programa enfocado en el avance de
la educacion, el periodismo y la investigacion de los medios de habla
hispana en Estados Unidos.

Julian Rodriguez: Vamos a iniciar, hablando un poquito acerca
de como funciona la iniciativa de medios hispanos en los Estados
Unidos. Tenemos en Centroy Suramérica, alianzas que, con los medios
hispanos en los Estados Unidos, generalmente nosotros somos buenos
para leer, investigar y publicar papers, pero no somos buenos para
tomar accion y aplicar lo que estamos aprendiendo, entonces, cuando
empezamos a mirar a los medios hispanos. Tenemos varias alianzas,
una de esas es con Univision, a nivel nacional y a nivel local. Entre
las locales, tenemos una que se llama Proyecto U, que empezo6 en el
2014, y hemos ganado dos premios Emmys con este con este proyecto.
Lo que hacemos, es trabajar directamente produciendo noticieros,
directamente en las salas de redaccion. Un estudiante puede leer
todos los libros que quiera investigar, publicar e ir a conferencias,
pero si usted no esta produciendo contenido con las industrias locales,
para distribuir ese contenido, estamos jodidos, porque sucede en la
industria esta sufriendo un déficit de ideas nuevas, no necesariamente
aquellos que ya tenemos décadas de experiencia o aquellos a los
que nos cuesta adoptar nuevas tecnologias para estos sistemas de
conciencia. Entonces, cuando llevamos a los estudiantes a que trabajen
directamente en las salas de reaccion y produzcan contenido, que es
un contenido extraordinario, que ha ganado premios Emmysy creo que
ahorita, estamos nominado a otro. Este es un ejemplo de como funciona
el entrenamiento que hacemos con los estudiantes, esto es antes de que
adoptaran la automatizacion.

Los estudiantes ejecutan los programas de television, los equipos
que se emplean, gracias a este proyecto, no hay problemas, porque
no es solamente una universidad en la sala de redaccion, sino dos
universidades trabajando juntas en una sala de redaccion. Entonces, es
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llevar al estudiante, sacarlo del salon de clase y ponerlo a investigar y
reportar acerca de los problemas que agobian a las comunidades desde
el punto de vista de los jovenes, porque si no estamos entendiendo
como los jovenes ven la sociedad, no estamos entendiendo o no vamos
a poder crear una sociedad que se acople a sus necesidades. Seguimos
intentando suplir necesidades que no estan compaginadas con las
necesidades de los jovenes.

También tenemosunaalianza con Telemundo. Sellama Telemundo
Local Academy. Lo que hacemos es llevar todos los recursos que
tenemos a nivel nacional y a nivel local y los llevamos a la universidad,
para que los profesionales den talleres alos estudiantes, para que vayan
alas estaciones locales y puedan producir contenidos.

Llevamos haciendo esto mas de 10 afios en Latinoamérica y lo
que queremos es mostrarles a ellos, lo que nosotros somos capaces de
hacer. En el ano 2014, empieza en Colombia, lo que se conoce como la
ley 17/12 de 2014, que es la Ley de Transparencia y Acceso a los Datos
Publicos nacionales de Colombia. Esta Ley, dio paso a una alianza con la
Universidad Catélica de Colombia, con el Dr. Jairo Becerra, que nos esta
acompanando. Con Jairo empezamos a trabajar en este proyecto de
como podemos llevar el conocimiento que nosotros tenemos sobre el
acceso alosdatos publicos enlos Estados Unidos, por medio de Freedom
of Information Act y como lo utilizan los periodistas para aplicarlo en
Colombia. Pero sucede, como es algo nuevo en Colombia, tenemos
que cambiar la manera como pensamos acerca de los datos publicos,
empezamos a crear reuniones completamente en linea, estabamos en
el 2021, tiempo de pandemia. Entonces, nos unimos y empezamos esta
conversacion acerca de como podemos utilizar los datos publicos para
interpretarlos y lograr cosas que nos ayuden a avanzar las necesidades
que tienen nuestras comunidades, nos reunimos en las redes sociales,
nos conectamos, utilizamos la nube para dispersar informacion, para
crearla y una vez tenemos una idea de qué es lo que queremos crear
entonces desarrollamos un proyecto muy sencillo, identificar el
problema que tenemos con el covid-19 en la comunidad hispana, que no
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hasidoreportado, ylo que se estaba haciendo era reportado niveles muy
bajos. ;Como se distribuye esta informacion? Mi programa es el tinico
que puede distribuir contenido a nivel nacional. En Telemundo New
Service, si un estudiante de mi universidad produce un reportaje, lo
puede distribuir por el Telemundo News Service a todas las estaciones
de la nacion, por medio de un

clic y las personas tienen acceso a la informacion. El contenido,
puedendistribuirlomis estudiantes directamente atodaslasestaciones,
como una aguja hipodérmica, para que ese contenido lo utilicen y lo
reutilicen para crear contenidos, pero que sea producido por la gente
joven.

Entonces, decidimos trabajar con la Universidad Catodlica de
Colombia. Para empezar, agarremos una base de datos del Center
For Disease Control Prevention y las bases de datos de salud publica
que tenemos en Texas, los estudiantes hacen los analisis estadisticos,
analisis de la politica publica y de salud que existe e identifican un
problema que se encuentra en la data, y es que, no esta reportado un
sindrome que se llama el sindrome inflamatorio multisistémico, que
afecta a los ninos y el 100% de los ninos hispanos terminan por meses
en cuidados intensivos. Afortunadamente el 99% de ellos se recuperan,
pero, eso quiere decir que tenemos un problema de salud publica y
los hispanos no nos estabamos vacunando en los Estados Unidos aun
cuando las vacunas eran gratuitas y existian para poder defendernos.
Entonces, decimos, va a llegar ya lo que se conoce como el dia de Accion
de Gracias, y vamos a producir este reportaje que sale después de este
dia, pero antes del fin de ano, porque ya era demasiado tarde para
decirle a la audiencia vactnense, en este punto, ya habian comprado
tiquetes para reunirse con la familia, y como somos familista, no nos
vamos a detener, ya no podemos evitar que se retinan para el dia Accion
de Gracias, pero si podemos evitar que no se retinan para fin de ano,
o que al menos, se vacunen antes de ir a las reuniones de fin de afio.
Entonces, hicimos un reportaje con una estudiante que me ayudd, un
reportaje de distribucion nacional, y asi es como sale en Telemundo.
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Afortunadamente, pudimos crear este contenido como el
resultado de un trabajo internacional entre los Estados Unidos, con una
Universidad de los Estados Unidos, con una universidad Latinoameérica
para producir contenido Data Publica, para lograr al menos ayudar a
solucionar un problema de salud publica en un pais industrializado.

Colombia es primer pais en Latinoamérica, donde es gratuito
descargar y utilizar para ilustrar los datos publicos, que estan
disponibles en la red sobre acceso a la salud publica. Entonces, si se
puede aplicar lo que aprendemos, tenemos que crear alianzas y hacer.
No se puede quedar en investigacion, no se puede quedar en papers.
No se puede quedar en esta conferencia. Si ustedes como jovenes no
exigen trabajar con la industria que haga esas alianzas, que no es facil,
pero nada es facil. Muchisimas gracias.

Federico Subervi: Quiero sefnalar, como resumen, que estos son
solamente tres ejemplos de varios otros que hay en Estados Unidos para
hacer alianzas y adelantar la practica de comunicacion entre nuestras
regiones. Entonces, abro la mesa a preguntas breves

Alejandro Alvarado: Nuestra escuela, también tiene una alianza
similar con Univision, el programa Step, donde los estudiantes
producen contenidos para todaslas afiliadas, no solo en reportajes, sino
para todas las plataformas digitales y de medios sociales de Univision
en todo el pais. Lo que haria falta, es esa conexion con una universidad
latinoamericana, para conjuntamente, ya empezar a trabajar al
respecto. Yo soy editor de Kapling News en la version en espanol y ya he
estado en conversaciones con Juan Pablo Ferro, para que empecemos
a crear e intercambiar contenidos de cosas que son relevantes para los
colombianos, que ocurren en Miami y que puedan ser reportados en
su plataforma y cosas que son relevantes en Colombia, que puedan ser,
sobre todo, procesos electorales, conflictos, o soluciones a problemas
que existen en la comunidad, para que puedan ser reportados en
Kapling News en espafiol.

Carlos Rojas: Soy Carlos Rojas, trabajo en el Programa de
Comunicacion Social de la Universidad Sur Colombiana, es una



442

universidad muy provincial en mi pais, y por supuesto, los chicos de
Colombia quieren salir y conocer el mundo ;Existen programas, por
ejemplo, de becas para pasantes en sus universidades, para que estos
chicos puedan asistir alla? Por ejemplo, la universidad de la que yo
provengo, los estratos econdmicos de los estudiantes, son uno, dos. O
sea, el nivel economico de los estudiantes es bajo, entonces, ni ellos, ni
sus familias tienen la posibilidad de financiar una estadia de 3, 4 meses,
en otro pais.

Alejandro Alvarado: Como parte de mis funciones de director de
la maestria, yo me encargo directamente del reclutamiento y recibo las
solicitudes de estudiantes de toda América Latina, que quieren venir
a estudiar a la maestria. El principal desafio es econdémico. Entonces,
siempre me estan haciendo esa pregunta, desafortunadamente, no
contamos con los recursos para otorgar becas completas, pero si,
medias becas. Es decir, contamos con el Fellowship the Latinoamerican
and Caribbean Center, que permite otorgarles a los estudiantes
que vienen de América Latina y, que tienen un promedio superior
al 3.0, para obtener la tarifa local, que tiene un descuento del 50%.
Adicionalmente, tenemos becas locales que se han ido desarrollando
gracias a aportaciones de periodistas. Maria Antonieta Collins, nos
da dinero todos los afios, Jorge Ramos, acaba de hacer una aportacion
importante a la beca de la maestria de periodismo. Tenemos otras
becas, la Sociedad Interamericana de Prensa, que da una beca muy
jugosa, la Asociacion de Periodistas Extranjeros en Estados Unidos,
tiene becas, que luego nadie usa, porque no aplican. No solicitan, no
se postulan y ahi estan los recursos. Fullbright, también provee una
gran cantidad de recursos. Cuesta trabajo, hay que llenar muchos
papeles, hay que contestar muchas preguntas, hay que escribir ensayos.
Yo he tenido estudiantes que han llegado con cero, han dormido en el
campus y a través de una voluntad férrea, consiguen becas y apoyos.
Los podemos contratar en la universidad como asistentes mios o como
grade assistant, asistentes de investigacion, etcétera. Es decir, de que
hay recursos, hay recursos. Lo que falta, son ganas.
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Pregunta del publico: Yo queria agregar algo rapidamente, creo
que es muy importante porque mi universidad tiene muy pocos
recursos en Colombia, y lo que hemos hecho, es algo escalonado con
cursos Coil, con partners internacionales. No es necesario que se
vayan 4 meses, de pronto un esfuerzo de un semillero de investigacion,
donde los llevas dos dias a una conferencia y entonces como es publica
de la Universidad, ti puedes acceder a becas del ministerio, donde
los estudiantes les pagan el tiquete y la dormida entre todos en mi
universidad, soy experto en bazares y en rifas y consigues los recursos
y los estudiantes se van preparando cada vez mas. Para terminar.
Cuesta esfuerzo, pero se logra y asi pueden acceder a esa experiencia
internacional que es muy importante.

Julian Rodriguez: Quiero agregar que cuando tenemos problemas
de scholarships, problemas para que vayan y estudien a nivel
internacional, las limitantes de las clases pobres en Colombia, yo soy
colombiano, son enormes. Tenemos que pensar en esos problemas,
de una manera totalmente distinta. Es lo que hacemos con Jairo.
. Como podemos, en lugar de llevarnos estudiantes, durante un mes,
llevarnoslos por cuatro, por seis meses, por un ano, por dos, por lo
que sea? Tenemos que pensar distinto de como las universidades
latinoamericanas, trabajan con las europeas, asiaticas, americanas,
canadienses, para poder unirnos en linea, como lo hicimos. En medio
de una pandemia mundial, reunidos en linea, teniendo un impacto
global. Uno no necesita estar fisicamente en los Estados Unidos, o en
Europa, o viceversa, y estar yo aqui en Colombia, o en Ecuador, para
poder recibir la educacion que recibimos. Cambié completamente, la
manera como vemos el mundo. Tenemos que buscar alianzas entre las
universidades. Gracias.

Federico Subervi: Quiero agregar algo de la conferencia que
tenemos en abril. Es la octava y la hemos hecho cada dos afios, la
Association Latino Media Market & Communication Research, que
en los dos anos que la tuvimos en la Texas State University, donde
yo estaba de director con la profesora Cindy Chapa, obtuvimos
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suficientes recursos de agencias que nos ayudaron a subsidiar a
algunos estudiantes de otros paises que llegaron. No puedo garantizar
que la préxima tendra esos recursos, pero es una oportunidad de
presentar sus trabajos, algunos de nivel profesional, otros de estudios
académicos y si no, el afio préximo, en abril del afio del 2024, 1a vamos a
tener dos afios mas tarde, no sabemos donde. Hay otras oportunidades
que se estan desarrollando, como en la Universidad de Arizona. Es con
la profesora Jessica Reti, peruana, que también tiene programas de
periodismo bilingiie de maestria y son opciones que deben explorar.

Carlos Rojas: Yo difiero un poco. En la experiencia que se puede
obtener, por los medios, mediatica, a la experiencia de ir a un espacio
y vivirlo, alimentarse, relacionarse, perderse en la ciudad. A mi eso
me parece muy valioso y creo que uno aprende mucho. Yo también fui
estudiante y, también tuve la oportunidad, por una beca, de estudiar
fuera de mi pais durante varios afnos y, esa experiencia me parece
a mi muy gratificante y me gustaria que todos, o la mayoria de mis
estudiantes, lo puedan hacer. También reconozco la importancia de
las tecnologias, para que uno se pueda comunicar con el otro, pero
en la medida de lo posible a mi me gusta que mis estudiantes puedan
tener esa experiencia, de compartir directamente, porque creo que
eso humaniza, que era lo que también estaban hablando a ayer, en n el
proceso de comunicar, el verse el sentirse, el compartir con el otro, me
parece bastante importante y gratificante.

Federico Subervi: Para realmente adentrarse a lo que es esta
realidad del inmigrante latinoamericano en Estados Unidos, decimos
nosotros, sobre estudiantes destacados que tengan recursos, que
exploren ir a universidades donde haya menos solicitudes de personas
hispanas, por qué mientras mas hispanos hay en una universidad, como
en la universidad de Texas en Austin, el programa de maestria que yo
dirigi, el programa de grado, de posgrado, en el departamento de radio,
cine, television, teniamos cantidad de estudiantes latinoamericanosy
latinos que aplicaban. Entonces, solamente podiamos escoger uno o dos.
Pero sitevasaMinnesota a pasar frio, te vasa otras universidades donde
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hay profesores progresistas, de mente abierta y dispuestos a incluir
latinos, y no hay suficiente diversidad de los estudiantes, entonces, hay
mas oportunidad. Yo recibi mi beca para estudiar en la universidad de
Wisconsin, porque era un puertorriqueno que se aventuré a Wisconsin
y eran pocos. Entonces, es como que nos dijeran vengan, necesitamos
mas diversidad de los alumnos. Si hubiese solicitado en Texas, que si
lo hice, al igual que en otras seis universidades, era dificil. Pero, la de
Wisconsin fuela que me admiti6. Entonces, les digo ese secreto, para que
sepan. Que se aventuren los que puedenytienen la capacidad de hacerlo
y alli pueden tener mas oportunidades de beca, que en la universidad
donde hay gran cantidad de estudiantes latinos solicitando. No es que
sean malas aquellas en las que hay gran cantidad de estudiantes latinos,
pero las probabilidades de ser admitido, son proporcionales al nimero
de otras personas semejantes que solicitan.

Queremos agradecerles mucho por su presencia en este panel, y lo
declaramos cerrado. Muchas gracias.
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Taller1
El Uso de la Inteligencia Artificial

El proposito del taller es el trabajar con los profesionistas y estudiantes
en el descubrimiento de la inteligencia artificial en el campo de la
comunicacion social y estratégica. Los objetivos del taller incluyen
identificar las diferentes plataformas que existe para la creaciéon de
contenido escrito y audiovisual. Especificamente, se discutiran los
beneficiosy retos quelainteligencia artificial brindaalos profesionistas
en la comunicacion. Finalmente, los estudiantes exploraran algunas
de las herramientas utilizadas para crear textos, sonidos, imagenes y
videos.

+ Sindy Chapa, Florida State University

- José Ayala, Universidad de Puerto Rico

» Katherine Peralta, Florida State University
« Santiago Reyes, Florida State University
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Taller 2
Produciendo sobre el tiempo y el medio ambiente

Desarrollodetécnicas paraescribiry producir efectivamente reportajes
que incluyen temas relacionados al tiempo, clima y el medio ambiente.
Desde como seleccionar fuentes creibles, elementos visuales relevantes,
hasta el implemento correcto de informacion cientifica como base de la
estructura del reportaje. Aqui también veremos ejemplos de decisiones
éticas y responsables durante el manejo de informacion controversial
como lo es el cambio climatico. Los participantes podran esperar un
taller en el que a medida que se den los conceptos, podran implementar
y experimentar la aplicacion de estos a través de ejercicios didacticos.

+ Sussy Ruiz (Estados Unidos)

« Julian Rodriguez (Estados Unidos)
« Jairo Becerra (Estados Unidos)

+ Albert Martinez (Estados Unidos)
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Taller 3

Desarrollo de Encuestas Digitales para
investigaciones en la Comunicacion

El propdsito del taller es el trabajar con los investigadores y estudiantes
en el disefio y aplicacion de encuesta en linea utilizando la plataforma
de Qualtrics. Los objetivos del taller incluyen el aprender a disefiar
encuestas capacitando al participante en los siguientes temas: uso
y creacion de preguntas métricas y no métricas, disefio de paginas
(layout); integracion de audiovisuales, creacion de muestreos; coleccion
dedata; transferencia de datos, analisis de datos y la creacion de reporte.

« Sindy Chapa, Florida State University
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Introduccion y metodologia
Protocolo de funcionamiento de mesas tematicas

Numero de mesas

El Congreso tiene 9 mesas tematicas, que estan distribuidas en los
siguientes ejes tematicos:

» Comunicacion y Derechos Humanos.

« Practicas comunicacionales contemporaneas.

+ Debates de epistemologia de la comunicacion desde el Sur.

- Comunicacion digital.

+ Retos en los procesos de educacion en comunicacion y los
nuevos escenarios laborales de los comunicadores.

- Comunicacion, arte y cultura.

« Periodismo, medios y desinformacion.

- Imagen y visualidades.

» Comunicacion rural.

Ponencias

En cada mesa, existe un niumero diferente de ponencias; por esa razon,
los tiempos de cada mesa varian.
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Mesas Nimero de ponencias

Comunicacion y Derechos Humanos. 9
Practicas comunicacionales contemporaneas. 9
Debates de epistemologia de la comunicacion desde el Sur. 5
Comunicacion digital. 10
Retos en los procesos de educacion en comunicaciény los nuevos 15
escenarios laborales de los comunicadores.

Comunicacion, arte y cultura. 6
Periodismo, medios y desinformacion. 9
Imagen y visualidades. 4
Comunicacion rural. 5
TOTAL 72

Rol de Moderador

Los moderadores son las personas que dirigen cada una de las mesas.

Las funciones principales del Moderador son:

- Darlabienvenida a la mesa.

 Introducir, a la tematica de la mesa (15 a 20 minutos).
+ Distribuir los tiempos segtin el nlimero de ponencias.

« Presentar a cada ponente.

« Controlar el cumplimiento de los tiempos definidos.
« Designar a un Relator(a) de Actas (Que debe ser un participante

de la mesa).

+ Ayudar en la elaboracion de las conclusiones de la mesa.

Relator(a) de Actas

Esla persona que se encarga de:

- Realizar el registro de las partes mas importantes de cada

ponencia.
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- Registrar el nimero de personas que participan en la mesa.

« Resumir las participaciones de las personas en la mesa.

+ Registrar las conclusiones de la mesa, de manera clara y
ordenada.

« Para el registro de lo que sucede en la mesa, incluidas las
conclusiones a las que se lleguen, el Relator de Actas tendra
acceso a un formulario electrénico al que podra acceder
en el siguiente enlace: https://docs.google.com/forms/d/
e/1FAIpQLSce6l_QEHHZjWzNrMfO_JleH75sPobedcwGgASz_
GokEbzPcg/viewform

Definicion de horarios y actividades en las mesas

Dia Horario Actividad
Jueves 19/10 De 14:00 a16:00 Apertura de mesay ponencias.
Viernes 20/10 De 08:00 a11:15 Continuacién de ponencias.
Viernes 20/10 De 15:15 a16:00 Conclusiones.
Sabado De 08:00 a 09:30 Plenaria.

En el caso de que las mesas agoten las ponencias antes del tiempo
estipulado, podran adelantar las conclusiones.
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Compilacion Mesa 1
Comunicacion y Derechos Humanos
Etica, post verdad, desinformacion, migracion,

conflicto y paz, género y comunicacion, medio ambiente,
ninez y adolescencia, salud y comunicacion.

Moderadores de la mesa:
Manuel Chaparro Escudero

Claudia Villamayor /

CIESPAL www.congresociespalfelafacs.org
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Mesa1- 08014

Narrativas de comunicacion ecosocial
desde una mirada ecofeminista

Lara Espinar Medina

Resumen

Esta investigacion tiene como propdsito definir las narrativas
favorecedoras para comprender la transicion ecosocial desde el ejercicio de
la comunicacion. Con un enfoque teodrico ecofeminista, se ha conformado
una muestra estadistica de 40 mujeres periodistas, comunicadoras
sociales e investigadoras, todas ellas del ambito de la ecologia. La
metodologia propuesta es la entrevista semi estructurada. Como resultado,
se ha conformado un mapa de iniciativas y medios de comunicacion
e informacion de caracter ecosocial que podra servir como: 1 fuente
informativa; y 2 ejemplos de buenas practicas ecosociales.

Palabras clave: Comunicacion; Crisis Climatica; Ecofeminismo; Narrativas;
Periodismo; Transicion ecosocial.

1. Introduccion

La presente investigacion nace del contexto de crisis ecosistémica
global; que afecta los aspectos de nuestros modos de vida, desde
lo economico a lo social; y ecoldgica, porque su origen esta en la
cosmovision sobre la relacion con la naturaleza. Desde la instauracion
de la Modernidad, Siglos XVIII-XIX, la relacion del ser humano con la
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naturaleza, ha sido cambiante, pero haimperado una vision utilitarista
y de dominacién de los ecosistemas. Esto ha llevado a la creacion de
modelos de vida que no tienen en cuenta al Planeta como un todo
holistico del que formamos parte. Su mayor exponente es el Modelo de
Desarrollo que contempla el paradigma de la Modernidad y el Progreso
como sistemas de pensamiento Uinico (1); la Industrializaciéon como
sistema productivo (2); el Capitalismo y sus distintas evoluciones
(Liberalismo, Neoliberalismo) como sistema econdémico (3); y la
Comunicacion para el Desarrollo como sistema comunicativo con
el objetivo de difundir y asentar todos sus imaginarios, a través de
discursos enfocados en preservar estas miradas. (4). Este modelo basa
su economia en el crecimiento ilimitado, que no es compatible con los
limites biofisicos del planeta, tanto de extraccion de recursos como de
generacion de residuos, entre ellos, los gases de efecto invernadero. El
Desarrollo nos conduce a un colapso sin precedentes en la historia de
la humanidad, “protagonizado” por tres grandes crisis, todas ellas de
origen antropocéntrico: 1) crisis climatica; 2) la biodiversidad; y 3) el
agotamiento de los recursos energéticos.

Sortear estas crisis requiere una transformacion radical de
nuestros modos de vida, se necesita replantear nuestra forma de
entendernos como especie: urge transitar hacia un modo de vida
armonico con la naturaleza, que contemple, asimismo, la justicia
social (feminismo, derechos humanos, derechos de naturaleza, reparto
equitativo de recursos y fuerza de trabajo, diversidad cultural y
epistémica). La transicion ecosocial se constituye como un conjunto
de transformaciones no sélo a nivel tangible, también sociocultural,
y se precisa deconstruir y decolonizar nuestro paradigma, nuestra
cosmovision e imaginarios; en definitiva, la forma de entendernos en
este mundo.
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2. Metodologia/planteamiento

Transformar el modelo de desarrollo pasa necesariamente por
transformar la comunicacion, que debe empezar a incorporar
narrativas para (1) dar a conocer los impactos del modelo en la
naturaleza y las sociedades; (2) decolonizar los imaginarios impuestos
por el Desarrollo; y (3) construir nuevos imaginarios que sustenten
modelos de vida ecosociales, a través de la transmision de alternativas
de vida y de pensamiento. El objetivo fundamental de este trabajo
es cartografiar las narrativas que pueden coadyuvar a la transicion
ecosocial desde los medios de comunicacion e informacion; los grandes
motores de transformacion (eco)social.

Para tal fin, se ha realizado, en primer lugar, una amplia
contextualizacion de la situacion-mundo actual: modelo de desarrollo,
crisis ecosistémica, colapso y transicion ecosocial. Ademas de una
ampliarecopilacion tedrica: el encuadre tedrico de lainvestigacion pasa
por las teorias de la comunicacion para el desarrollo y sus alternativas;
por los distintos paradigmas ecosociales como el Buen Vivir o Sumak
Kawsay, Decrecimiento, Soberania Alimentaria, cosmovisiones
indigenas y, especialmente, el ecofeminismo. El ecofeminismo
y la matristica constituyen el sustento teodrico principal de este
trabajo, para la que se constituyen como referentes fundamentales
numerosas teoricas del Norte y del Sur Global. La revision bibliografica
sistematizada es la metodologia usada para esta primera parte del
trabajo.

A continuacion, se ha realizado una cartografia de iniciativas
de comunicacion ambiental con énfasis en lo social: ecologia
politica, conflictos socioambientales, ecofeminismo, etc. Asi, se
han cartografiado medios de comunicaciéon e informacion, podcast,
productoras audiovisuales, colectivas de comunicacion, programas
de estudio, grupos de I+D+I, entre otros. A menudo, esos proyectos
los constituyen personas en si mismas: fotégrafas, documentalistas,
comunicadoras indigenas, divulgadoras cientificas y académicas, etc.



El ambito geografico del estudio viene determinado por el idioma
(espanol) y el conocimiento del territorio, quedando constituido por los
siguientes paises: México, Colombia, Ecuador, Peru, Chile, Argentina,
Bolivia y Espafia. La muestra se ha concretado en un total de 40
iniciativas diferentes, todas ellas fundadas, dirigidas, coordinadas o
constituidas por mujeres.

Que la muestra esté integramente constituida por mujeres, es un
hecho intencional que viene justificado por: 1) la constatacion de que
las mujeres son mayoria en el ambito de las transiciones ecosociales
y su comunicacion; 2) una intencion de visibilizar y poner en valor
el trabajo de las mujeres, también en este espacio; 3) el objetivo de
encontrar puntos en comun que se constituyan como narrativa contra
el pensamiento de la heteromasculinidad hegemonica que tanto tiene
que ver con la vision utilitarista de los ecosistemas; y 4) el enfoque
teodrico ecofeminista y matristico del trabajo.

La metodologia implementada para trabajar con la muestra es la
entrevistasemiestructurada,conlassiguientespreguntas:presentacion;
;qué transformaciones buscas con tu trabajo en este campo?; ;Qué
es la comunicacion ecosocial y cuales son sus narrativas?; ;Cuales
deberian ser las principales lineas discursivas para conseguir incidir
en transformaciones ecosociales?; ; Qué papel juegan las alternativas al
modelo imperante?, ;Como narrarlas?; ;En qué tematicas o problemas
principales deberia centrarse la narrativa de los medios para afrontar
la crisis ecosocial?; ;Donde encontrar esas tematicas o historias?;
;Qué opinion le merecen términos como desarrollo, modernidad,
progreso, “primer/tercer mundo”, “sostenibilidad”?, ;Los usa?, ;como
los redefiniria?; ;Cuales son los aportes de las redes sociales virtuales a
este campo?; ;Como incluir las narrativas ecosociales en los medios de
comunicacion de masas?; ;Y enel sistemaeducativo?; ; Comoincentivar
suinclusion desdelas politicas publicas de medios?; ; Cual es el enfoque
diferencial que podemos aportar las mujeres a este tipo de tematicas
desde la comunicacion?, ;Cuél es la importancia del ecofeminismo? A
partir de la tercera entrevista, se considero también la inclusion de una
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pregunta que aludiera a los riesgos en el cuerpo y la salud mental de las
comunicadoras que implicaba este trabajo, especialmente en el ambito
del periodismo ambiental en América Latina.

Las preguntas han sufrido adaptaciones leves en funcion del perfil
de la persona entrevistada y el desarrollo de la conversacion con la
misma, con el objetivo de obtener mas informacion o ideas o de que
la persona entrevistada no se sintiera en una posicion de debilidad
derivada de su falta de conocimiento respecto de un tema concreto
dentro del abanico total de preguntas. En todo momento se pretendio
que la persona entrevistada no se viera como objeto de estudio, sino
como sujeto activo dentro de lainvestigacion. Asimismo, las entrevistas
se han desarrollado siempre en un espacio que tuviera en cuenta los
cuidados: horarios que concilien con el trabajo; con el cuidado del hogar,
hijos e hijas; adaptacion de formatos (videollamada, WhatsApp, mail); la
constitucion de un espacio seguro para la expresion de sentimientos; el
compromiso de no publicar determinados fragmentos de la entrevista
bien porque aludieran a la intimidad o pudieran poner en compromiso
ala entrevistada, entre otras.

3. Resultados

Es una investigacion en proceso, por lo que los resultados de la
investigacion auin no son sdlidos. Se acaba de terminar el proceso de
implementacion de la metodologia (fin de las entrevistas a 40 mujeres)
y se esta procediendo al analisis y consolidacion de resultados (la
pretension es poder presentar resultados en el congreso). Se espera
que la metodologia implementada sirva para construir un “Catalogo
de narrativas para la transicion ecosocial”; un libreto de narrativas y
estrategias para la seleccion, construccion y difusiéon de discursos
ecosociales; una herramienta que inspire y guie el trabajo de
comunicadoras y periodistas de cara a hacer de nuestro mundo un
lugar bonito en el que (con)vivir.
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La metodologia también permitird constituir un mapa de
iniciativas de periodismo, comunicacion e investigacion favorecedoras
de la transicion ecosocial, que han sido analizadas, descritas y
ubicadas en un “Mapa de la Comunicacion Ecosocial”. Un proyecto que
se pretende pueda seguir creciendo después del cierre de esta tesis
doctoral. Se espera que estas iniciativas no so6lo sirvan de inspiracion
de buenas practicas, sino también como fuente experta en el ambito de
la transicion y el pensamiento ecosocial para medios de comunicacion
e informacion de todos los territorios abarcados.

Esta investigacion se constituye como una continuacion del
trabajo iniciado en la “Guia de transicion ecosocial y principios éticos
para nuestros medios” (Chaparro-Escudero; Espinar-Medina; El
Mohammadiane-Tarbift; Peralta-Garcia, 2020).

4. Discusion y conclusiones

Lastransformaciones que nuestro modelo de vida requiere necesitan de
grandes debates sobre tematicas que atiin hoy dia tienen poca presencia
en los medios de comunicacion e informacion, y si la tienen, no desde
una perspectiva que propicie cambios. ;Qué tiene que saber la persona
periodista o comunicadora de cara a favorecer transformaciones
hacia modos de vida ecoldgicos desde los medios? Este trabajo trata de
responder en parte a esta cuestion.
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Pedagogia Queer: una apuesta educomunicativa
para abordar el género en entornos de aprendizaje
informal®

Néstor David Polo Rojas

Resumen

El presente trabajo es una reflexion epistemologica sobre el concepto
“pedagogia queer”, es decir, la aplicacion de la teoria queer al &mbito
educativo, para lo cual se presenta una conceptualizaciéon sobre este
enfoque pedagégico aplicado a una perspectiva educomunicativa que
privilegia el didlogo e intercambio simbolico para la formacién de
herramientas didacticas, con el fin de abordar las temaéticas sobre la
diversidad sexo-genérica en los entornos informales y formales de
aprendizaje. Este ensayo retoma postulados de Paulo Freire y los enlaza
con perspectivas contemporaneas de la comunicacion, la educacion, la
antropologia y la teoria queer; la construccion del trabajo se divide en dos
momentos, 1) una revision documental y 2) trabajo etnografico con grupos
LGBTI+ en Ecuador.

Palabras clave: educomunicacion; pedagogia; teoria queer; LGBTI+

1  El presente trabajo, forma parte de mi tesis de grado para el titulo de Doctor en Antropologiay Comu-
nicacion en la Universidad Rovira i Virgili, Espafia. Al momento de entregar esta ponencia, el proyecto
se encuentra en fase de trabajo de campo, por lo que los resultados son adn preliminares.
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1. Introduccion

En Ecuador la diversidad sexo genérica atin genera profundas dudas
y controversias, entre ella la intolerancia y el desconocimiento
de esta tematica. Los sujetos crean sus opiniones a partir de sus
interpretaciones, basan sus nociones en lugares comunes provenientes
delosdiscursos mediaticos, de sus cotidianas, experiencias o prejuicios.
Por otro lado, los espacios de sociabilizacion entre personas LGBTI+,
en el contexto ecuatoriano, son escasos, limitados a la fiesta, la esfera
digital y algunos espacios académicos; circunstancias que limitan las
condiciones para que estas personas se visibilicen, construyan sus
subjetividades, consoliden formas de organizacion social y participen
en la esfera publica.

Desdeunavision constructivista,lapersonaelaborasusubjetividad,
identidad y sociabilidades a partir de un proceso constante de
aprendizaje, no solo de conocimientos estructurados, pero mas bien
como un cumulo de experiencias vitales, habitar espacios, apropiacion
de representaciones, identificacion con referentes culturales y el
relacionamiento con los otros. La identidad de género y orientacion
sexual se definen, muchas veces, sin un proceso guiado por docentes
o familiares y sin referentes con los cuales identificarse en el caso
de los jovenes latinoamericanos, La Comision Interamericana de
Derechos Humanos, CIDH, 2015. El consumo mediatico juega un
papel fundamental en la conformacion de referentes identitarios,
subjetividades y la aceptacion de personas queer que viven en entornos
donde la diversidad sexual ha sido poco visibilizada (Reguillo, 2003;
Talburt,2010;Gross,2007). Lainclusionsistematicaderepresentaciones
sociales en el aula es una problematica que ha sido abordada desde las
llamadas pedagogias queer (Trujillo, 2015; Britzman, 1995) con el fin
de conformar espacios seguros de crecimiento personal y aprendizaje
académico. No obstante, la falta de aplicacion de protocolos de atencion
integral da cuenta de que larepresentacion de la diversidad sexual esun
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tema que el sistema educativo todavia no esta dispuesto o capacitado
para abordar en América Latina.

Este trabajo plantea una reflexion sobre el concepto de pedagogia
queer entendida, no solo como un método procedimental, sino, como
un giro epistemoldgico sobre la manera en que se piensan las relaciones
y los procesos educativos sobre esta tematica. La conceptualizacion
presentada tiene un enfoque educomunicativo desde una vision
interdisciplinaria: comunicacion, antropologia, educacion y teoria
queer, para abordar la construccion de las subjetividades queer en un
entorno de aprendizaje, formal o informal. Las reflexiones presentadas
no provienen unicamente de la indagacion documental, sino también
de las experiencias personales como educador queer, también se
presentan experiencias de colegas profesionales, y las reflexiones
surgidas en espacios educativos en los que se ha tenido acceso para
desarrollar la tesis doctoral. Este Trabajo parte de un recorrido de los
enfoques pedagogicos orientados por la Teoria Queery se planteara ala
pedagogia queer como perspectiva epistemologica-cientificay de praxis
politica. Ademas, se reivindica la escritura en primera persona como
una forma de posicionamiento ideolégico del investigador. Esta escrito
en primera persona como parte de ese posicionamiento experiencial y
politica sobre la investigacion implicada.

2. Metodologia/planteamiento

Entre todas las perspectivas posibles mi trabajo se decanta por el
enfoque queer como apuesta epistemologiay postura cientifico-politica.

Para la elaboracion del estado de la cuestion se realizé una
revision de literatura de la problematica, para esto se hizo un barrido
en distintas bases de datos (Scopus, Web of Science, JStor, Redalyc
y Google Scholar) siguiendo criterios de impacto de la publicacion,
pertinencia en relacion a la problematica, verificabilidad de las fuentes,
y que se refirieran al contexto de la investigacion (Ecuador). Se utilizo
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la siguiente ecuacion de busqueda en las distintas bases “(educa* OR
pedagog®) AND queer”. Se trabajo sobre una muestra de 50 documentos
que comprendieron principalmente articulos académicos, pero
también trabajos de tesis de postgrado, libros académicos y un par de
guias pedagodgicas. Se privilegiaron publicaciones en esparfiol e inglés;
no hubo una delimitacion geografica especifica, aunque si se buscaron
proyectos de la region andina con mayor énfasis. Adicionalmente, se
realizo un ejercicio de bibliometria utilizando herramientas de analisis
de Web of Science para determinar tendencias globales sobre este
campo investigativo. Se complemento el trabajo con las reflexiones de
educadores que participaron en el Diplomado “Género y Diversidad
en el ambito educativo”, organizado por la Pontificia Universidad
Javeriana de Colombia y la Secretaria de Educacion de Bogota entre
julioy agosto de 2023. Los nombres de estes docentes no se mencionan
para mantener la confidencialidad de sus identidades.

3. Resultados

Para comprender esta pedagogia, es preciso reconocer un problema
de partida: “el sistema educativo (re)produce la heteronormatividad
(v el sexismo, y el racismo), a través de los discursos y las practicas
que fabrican sujetos e identidades, aunque también hay experiencias
y practicas de agencia y resistencia de los sujetos” (Trujillo, 2015, pag.
1532). Es decir, las instituciones educativas conforman un sistema/
tecnologia estructurante que delimita y posibilita la construccion
de formas de subjetivacion, representacion y socializacion entre las
personas (De Lauretis, 1989). La Escuela es un agente de dominacion
y cambio relevante en la conformacion de les sujetes; razon por la cual
Trujillo argumenta la necesidad de imbuir un enfoque critico a los
procesos de ensefianza y aprendizaje que deconstruya los discursos,
silencios y practicas que reproducen la cis heteronormatividad como
“linica” o “correcta” posibilidad de ser dentro y mas alla del aula.
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No es posible concebir la pedagogia queer por fuera del marco
de la perspectiva de género. Segin Marcela Lagarde, esta basada en
la Teoria de Género y esta inscrita en el paradigma histérico-critico.
Es una mirada que permite analizar las diversas caras sociales entre
los géneros, asi como los conflictos institucionales y cotidianos que
derivan de esta distincion. Esto, a su vez, incide en la capacidad de
accion de les sujetes para enfrentar sus entornos, sus condiciones
simbolicas y materiales, y sus relaciones desde el reconocimiento
de unas diferencias y semejanzas que no son naturales, sino social
y culturalmente estructurales (Solis Sabanero, 2016). Aplicar esta
perspectiva al ambito educativo supone reconocer que la Escuela es
un agente de socializacion que da forma a como construimos nuestras
representaciones, identidades, roles e interacciones. Lograr la equidad
de género no solo implica incorporar a las mujeres y personas queer en
los distintos niveles educativos, sino erradicar las formas de sexismo,
homofobia, transfobia y estereotipacion en los entornos de aprendizaje.

Lainsercion de esta perspectiva, significa incorporar la diversidad
sexo-genérica como un principio pedagogico desde procesos de
resignificacion simbdlica, asi como promover y crear estrategias para
abordarlo en relacion a las distintas realidades y contextos. Se supone
que una perspectiva de formacion integral sobre la base de la equidad,
la inclusion, la no discriminacion y el acceso igualitario a los servicios
educativos, conlleva la transformacién no solo de patrones éticos y
valorativos, sino conductuales, la adquisicion de competencias, su
transversalizacion curricular (y como politica ptblica), y la creacion
de espacios seguros de convivencia (Solis Sabanero, 2016; Creel, 1999;
Bugquet Corleto, 2011; Caballero Alvarez, 2011).

LaTeoria Queer comenzo6 aformularse ainicios delos afios noventa.
Es interesante que el enfoque educativo basado en esta perspectiva
tedrica tiene sus postulados iniciales en este mismo periodo. En
su ensayo, jIs there a Queer Pedagogy? Or, stop reading straight,
Deborah Britzman (1995), piensa una pedagogia queer en el contexto
de la pandemia del VIH/SIDA, con un foco en la significacion cultural.
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Senala que lo queer desafia nociones estructurantes de la pedagogia
pues ofrece una posibilidad de pensar el deseo y la diferencia como
fundamentos de lo politico, lo educativo y las practicas sobre el cuerpo.
Retoma la propuesta performativa de Butler e imagina estrategias
para repensar la pedagogia y la construccion del conocimiento desde
sus limites (disciplinarios, identitarios, relacionales, representativos
y curriculares). Britzman (1995) enfatiza sobre la identificacion como
proceso configurador de la identidad, que puede ser pensada dentro
de los limites de una reforma curricular y ayudar a les estudiantes a
encontrar nuevos modos de sociabilidad. Concluye que es importante
encontrar estrategias y practicas de cambio de actitud al proveer
informacion a les sujetos queer e introducirlos en el curriculo con el
objetivo de que la representacion sirva como remedio para la hostilidad
hacia la diferencia y la baja autoestima de quienes no encontraron
referentes con los cuales identificarse.

La cuestion educativa fue una preocupacion para les teoricos
queer desde sus inicios. William Pinar (1998) sefiala que existié una
traduccion de la Teoria Queer al ambito de la educacion sobre esta
discusion desde los anos noventa, que empez6 con la denuncia sobre las
estructuras conservadoras, heterosexistas, homofébicasy transfobicas
del campo educativo. Los primeros trabajos sentaron las bases sobre
problematicas fundamentales como la necesidad de superar las
nociones patologizantes sobre la homosexualidad y transexualidad
para abordarlas en los espacios de ensefianza como representaciones
y construcciones sociales que precisan ser visibilizadas. Su
planteamiento fue formular un cuestionamiento epistemolégico sobre
como se produce el conocimiento (desde una matriz heterosexista),
cuestionar las relaciones estudiante-tematica-educador y proponer
una reflexion critica sobre las maneras de aprender y relacionarse.

Como se ve en el grafico a continuacion, la investigacion sobre
enfoque queer en el ambito educativo tuvo un crecimiento sostenido
en las dos siguientes décadas, con un despunte a partir de 2018. Esta
tendencia indica que el interés por esta tematica no se dio de manera
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espontanea, sino como un proceso paulatino en el que la perspectiva
se ha abierto un espacio dentro de las lineas de investigacion a nivel
mundial, con una marcada tendencia en las disciplinas de la Educacion
(40%), Psicologia (15%), Comunicacion (2,6%).

Grafico - Tendencia de publicaciones sobre Pedagogia Queer

Fuente: Web of Science, 2018

A partir de esos planteamientos iniciales, que tenian mas una
naturaleza tedrica, las tendencias sobre esta perspectiva han adoptado
un abanico mucho mas diverso de investigaciones. Con el objetivo
de ilustrar un panorama de este campo de manera comprensible,
se agruparon estos trabajos en las tendencias que se exponen a
continuacion:

Concepciones de género y diversidad en la infancia, la nifiez
y la adolescencia. Son investigaciones que lidian con un problema
de partida: la necesidad de (re)definir categorias fundamentales
de la Teoria de Género. Como menciona Trujillo (2015), existe un
desconocimiento sistematico del enfoque de género y la teoria queer
entre les actores del sistema educativo con distintos grados segin
el contexto. Numerosos trabajos se centran en la definicion de estas
conceptualizaciones como una condicion sine qua non paralainsercion
de estas perspectivas en los entornos educativos. Bajo lo que se podria
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considerar un enfoque interseccional de raza, género, etnia, clase social,
edad y hasta capacidades fisicas y mentales, estos trabajos plantean la
necesidad de pensar una educacion incluyente con las diversidades
de distintos tipos. Es decir, argumentan que la perspectiva queer no
se debe cenir exclusivamente a cuestiones de género sino reconocer
que se cruzan con otras condiciones materiales y sociales. El aporte
de estos proyectos es que brindan elementos de discusion sobre la
conceptualizacion del género, el deseo, las emociones, el cuerpo, la
representacion y elementos para seguir pensando esta linea de estudio
y los entornos de aprendizaje.

La segunda tendencia tiene que ver con la insercion de la
perspectiva de género y las diversidades sexogenéricas en los entornos
de aprendizaje formal bajolo que se concibe como enfoque de formacion
integral. Esto implica que las instituciones educativas asuman mas que
una postura de ensenanza operativa, sino un proceso de formacion que
integredistintosaspectosdelapersona.Nosetratasolodelaadquisicion
de conocimientos especificos y profesionales, sino la internalizacién
de valores, actitudes y formas de comportamiento que se atribuyan
a la transformacion social. Ruiz Lugo (2007) explica que este enfoque
supone dimensiones ideoldgicas (conciencia personal y colectiva),
epistemologicas, funciones sustantivas (docencia, investigacion,
extension), curriculares, didacticas y formativas. Entonces, pensar
a la pedagogia queer como un enfoque de formacién integral, supone
concebirlo como una forma de aprender, a ser y a convivir que redefine
las mismas estructuras de estudiantes y educadores.

La tercera perspectiva es la de la investigacion y metodologias
aplicadas. Estas publicaciones comprenden principalmente
propuestas de herramientas pedagogicas probadas y sistematizadas
o de disefio metodolodgico; abarcan articulos cientificos, capitulos de
libros y tesis de posgrado. Tienen como elemento comun de partida
un cuestionamiento a las formas de ensefianza contemporaneas y
evidenciaron un vacio de herramientas didacticas para trabajar esta
tematica en los espacios educativos. Varias publicaciones denuncian
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un desconocimiento sistematico, no sélo conceptual metodoldgico.
Se encontraron numerosas propuestas creativas y experimentales de
disefio de instrumentos didacticos, que fueron sistematizados para
evidenciar su efectividad. Este tipo de proyectos tienden a aplicarse en
dreas principalmente de ciencias sociales y/o humanidades, seguido
de ciencias de la salud (aunque con un enfoque mas biologizante). Es
decir, se evidencia una brecha disciplinaria. Estos trabajos tienen un
centro de discusion sobre la violencia y la discriminacion, aunque
también plantean reflexiones sobre la gamificacion, el arte y consumo
mediatico, los roles e imaginarios de género.

4. Discusion y conclusiones

Como conclusion, me gustaria delimitar la conceptualizacion de
pedagogia queer en el marco de mi investigacion. En primer lugar, esta
categoria no remite a practicas y métodos didacticos sino a una postura
epistemolodgica-ontologica frente al género, la sexualidad y las formas
de comunicacion en la ensefianza. Epistemoldgica porque pensar en
una practica docente queer implica pensar en una forma particular
de construir conocimiento (Britzman, 1992). No es un conocimiento
técnico u operativo, ni siquiera un conocimiento disciplinar, sino mas
bien integral sobre las estructuras de relacionamiento, identificacion
y reconocimiento de la diversidad. Pareceria un enfoque en formacion
de valores, pero trasciende esta nocion puesto que es una pedagogia
critica y dialogal. Transversalizar la perspectiva queer en el ambito
educativo significa repensar los contenidos comprension del género y
la sexualidad fuera del enfoque bioldgico.

Ontolodgica porque supone asumir una postura personal. Como
educador abiertamente queer, me he enfrentado en més de una ocasion
al temor del encasillamiento y la censura, un miedo que comparten
varios de los docentes entrevistados. Esta enunciacion implica, no
obstante, una un referente representativo para les estudiantes y me
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ha permitido relacionarme con elles desde un lugar muy de confianza,
donde la relacion docente-aprendiz no se limita a la transmision de
informacion sino a la construccion conjunta y segura del aprendizaje.
Adoptar una postura queer significa asumir una posicion de alteridad
—-mas alla de la orientacion sexual o la identidad de género - respecto a
las estructuras dominantes de la educacion, que requiere el apoyo de
otres para sobrevivir y generar un cambio.

Aqui, me gustaria establecer una relacion con los planteamientos
de Paulo Freire (que no responde a ninguna de las tradiciones
explicadas). Segun Freire (2015), los procesos de alfabetizaciéon no
suponen inicamente la transmision de conocimientos operativos sobre
la realidad, sino una praxis transformativa para formar una conciencia
de liberacion. Esto es importante, por una parte, porque existe una
tendencia global a la instrumentalizacion de la educacion. Y por otra,
debido a las multiples estructuras jerarquicas que “oprimen” a las
personas, erigidas y reproducidas desde la Escuela. La pedagogia queer
es una pedagogia critica porque formula un cuestionamiento abierto
a la cultura heteropatriarcal dominante. Al igual que la “pedagogia del
oprimido” de Freire, la pedagogia queer denuncia los mitos del orden
de dominacion y aboga por el respeto a los derechos humanos, ya no
solo asentados sobre una cuestion de clase social, sino con el género
como factor interseccional delimitante.

Por otro lado, esta pedagogia es comunicativa y transformativa.
Freire (2015) propone la desmitificacion y comprension de la realidad
mediante el didlogo y los procesos de aprendizaje colectivos como
recurso para la toma de conciencia basada en la justicia social, que
atraviesa las multiples investigaciones sobre perspectiva de género,
educacion y teoria queer. Muchos de estos trabajos promulgan
metodologias creativas y participativas que promueven un rol activo
entre los aprendices para que sean participes y artifices de su propia
trayectoria vital. No es una pedagogia para, sino por el oprimido
enraizada en las subculturas, que rescata sus experiencias y el
intercambio subjetivo. Es una praxis de construccion de los procesos
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de aprendizaje desde el reconocimiento de la alteridad (estudiante/
sujeto queer) y la comunicacion.

El encuentro interdisciplinar entre la educacion, la antropologia
y la comunicacion adquiere una dimension muy clara desde el
planteamiento de Freire sobre contextualizar el conocimiento y ligarlo
con la experiencia. Y es que el conocimiento no es solo lenguaje o
pensamiento, también es praxis. Freire plantea que la conciencia
sobre el mundo se consigue mediante una practica emancipatoria
y la construccion de una conciencia intersubjetiva. “El dialogo
fenomenaliza e historiza la esencial intersubjetividad humana” (Freire,
2015, p. 18). Asi, el didlogo no es el producto de la practica pedagdgica,
sino su proceso.

La pedagogia queer se define mas como un método de aprendizaje
que como uno de ensenanza. Es decir, es un proceso orientado desde
el aprendiz, con un dialogo activo y sin una estructura jerarquica.
No se trata de ensenar al sujeto queer como entender su género o su
orientacion sexual, sino de propiciar que este se cuestione su realidad
y la manera como la ha representado. Este proceso es bidireccional
porque estimula el intercambio y la posibilidad de deconstruir las
estructuras discursivas y pragmaticas de les educadores.

Entonces, respondiendo a la segunda pregunta planteada por
Luhmann (1998), el objetivo de este enfoque pedagdgico es propiciar
un cambio epistemoldgico entre estudiantes y educadores, que supone,
a su vez, un ejercicio constante de deconstruccion y reconstruccion
de practicas y discursos cotidianos. Aunque parece complejo, puede
resultar sencillo si se piensa que no son necesarias solo grandes
reformas para lograrlo. Acciones cotidianas como establecer un marco
de dialogo respetuoso entre estudiantes y educadores puede propiciar
dichos cambios. Durante una sesion del diplomado de la Universidad
Javeriana, algunes de les profesores que participaron manifestaron su
confusion sobre el uso de pronombres y nombres con sus estudiantes.
“;Como sé si los estoy tratando de la manera correcta?”, fue una
pregunta recurrente. Y la respuesta es bastante sencilla: “pregtunteles
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;como quieren ser tratados?”. Es decir, no se trata de prescribir nuevas
normas sobre el lenguaje con perspectiva de género, sino de establecer
un marco comunicativo adecuado que, contenga estas consideraciones
y las aplique de forma cotidiana.

En definitiva, ;La pedagogia queer esta dirigida exclusivamente
a estudiantes y docentes queer? No, porque es una apuesta educativa
de inclusién y justicia social con un enfoque en derechos. Es
decir, redefine las formas de socializacion y representacion de las
alteridades sexo-genéricas para propiciar un cambio sistémico a
nivel académico. Ahora bien, la Teoria Queer nunca ha tenido la
pretension de constituirse como una disciplina o un enfoque cerrado,
sino que se alimenta de otras perspectivas, es porosa. Su objetivo es
la deconstruccion y reconstruccion de discursos y normas sociales,
mediante un ejercicio constante de cuestionamiento. En esa medida,
hablar de pedagogia queer, tampoco pretende de erigirla como una
nueva escuela pedagodgica, sino queerificar (desorientar) la teoria
pedagogica para que vuelva a encontrar su orientacion por fuera de
la heteronorma. Ahmed (2019), explica que otorgar una mirada queer
a un campo, significa un momento de profundos cuestionamientos y
desorientaciones, pero también, de reinvencionesy encuentros. Pensar
en una pedagogia queer, significa tomar una apuesta epistemoldgica
(v politica) de critica abierta y constante. No tiene un fin especifico,
porque los cuestionamientos seran continuos, pero lo importante, es
que se incorporen en la cotidianidad de los espacios habitados por
educadores y estudiantes.
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Resumen

Un grupo de cinco investigadores de las areas de comunicacion y
psicologia de la Universidad Centroamericana José Simeon Canas, UCA,
iniciamos entre 2022 y 2023, la recolecciéon y levantamiento de datos para
caracterizar la Situacion de la Poblacion Adulta Mayor Salvadorefia (PAM)
ainicios de la Década del Envejecimiento Saludable. Los resultados de esta
investigacion brindaran retos y oportunidades para planificar una agenda
de investigacion sobre las condiciones de vida de la PAM salvadorena. Esta
investigacion posee varias aristas de analisis: la salud, las organizaciones
de bienestar social, la educacion y los derechos humanos, entre otras.
Esta ponencia girara en torno a los primeros hallazgos de los discursos
y auto representacion de la PAM, a partir de la situacion social y de salud
en la que viven. Particularmente, esta linea de auto representacion y
discurso respondio al apartado cualitativo de la investigacion para la que
se disend la técnica de recoleccion de datos de una entrevista a profundidad
semiestructurada, que se aplico a 16 personas adultas mayores, divididas
en grupos de adultos mayores pensionados (cuatro hombres y cuatro
mujeres) y adultos mayores no pensionados (cuatro hombres y cuatro
mujeres). La finalidad de esta metodologia fue profundizar en como esta
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poblacién se ve representada dentro de la sociedad salvadorena para
categorizar una interpretacion en como sus roles sociales y sus condiciones
socioecondmicas determinaban su discurso respecto a sus narrativas
personales.

Palabras clave: PAM; Auto representacion; Envejecimiento saludable;
Construccion de identidad; Rol social; Disparidad socioeconémica.

1. Introduccion

Este proyecto de investigacion, realizado entre 2022 y 2023, es una
primera aproximacion descriptiva al estudio de la poblacion adulta
mayor (PAM) en El Salvador a inicio de la década del envejecimiento
saludable como derecho humano, declarada por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS).

Una de las razones que motivo esta investigacion multidisciplinar,
es que, de acuerdo a la Organizacion de las Naciones Unidas?, en solo
cinco anos la poblacién adulta mayor (65 anos o méas) fue mayor que
la de los nifos menores de cinco afnos. Existen varios factores que
han provocado este cambio demografico, entre ellos, la intencion de
fecundidad minimizada y la longevidad aumentada, en parte, por la
ciencia (mejora de técnicas y medicamentos); por tanto, Latinoamérica,
puede ser una de las regiones del mundo que se proyecta que duplicara
el tamano de su poblacion adulta mayor (PAM) para el ano 2050 (ONU,
2019b).

En este sentido, El Salvador, que es un pais miembro de la OMS,
presenta disparidades y desventajas, en torno al tema de garantizar y
promover la habilidad y funcionalidad para la adultez mayor. Para el
ano 2019, por ejemplo, El Salvador se ubicaba como el segundo pais
con mayor proporcion de PAM en Centroameérica (8.5%), superado
solamente por Costa Rica (9.9%); sin embargo, la expectativa de vida al
nacer, fuelamas baja de laregion centroamericana (ES: 73.3 anos vs. CR:

2 Reporte de Prospectos Poblacionales Mundiales ([ONU]), 2019a
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80.3 afos), (World Population Prospects, ONU 2019); por tanto, “la PAM
salvadorena esta creciendo demograficamente, pero sin posibilidad de
poder vivir mas afos o vivir mejor”, (Valdivieso et al. 2023)3.

Lalinea de investigacion a abordar dentro de esta ponencia, sera la
dediscursosyautorepresentacion delaadultez mayor,lacual tuvo como
objetivo central, brindar a los adultos mayores un espacio de reflexion
y autoconocimiento que les permita posicionarse frente a otros actores
sociales. La pregunta de investigacion del area de auto representacion
es: scudl es la auto representacion de la PAM salvadorefia a partir
de la situacion social y de salud en la que viven? Con las respuestas
obtenidas, se pretende describir la situacién sociodemografica de la
PAM salvadorenay la auto representacion que tienen sobre su situacion
social y de salud.

2. Metodologia/planteamiento

El proyecto de investigacion denominado: “La situacion de la
poblacion adulta mayor (PAM) salvadoreiia, a inicios de la década
del envejecimiento saludable” tuvo varios componentes de estudio.
Esta investigacion contd, en general, con una metodologia mixta
secuencial explicativa, de corte transversal: “que permitié que primero
se disenara y ejecutara la parte cuantitativa, cuyas observaciones
y experiencias abrieron paso al disefio de la fase cualitativa de la
investigacion” (Valdivieso et al. 2023). Las técnicas e instrumentos
utilizados en esta metodologia, dieron como resultado un apartado
cuantitativo que contempl6 43 preguntas, las cuales fueron integradas
dentro del instrumento «<ENPAMES- UCA» que fue una encuesta a nivel
nacional, aplicada por el [UDOP*a una muestra de mas de 1,300 adultos

3 Un panorama inicial a la situacion social y de salud de la poblacién mayor salvadorefa, a inicio de
la década del envejecimiento saludable, resumen de proyecto presentado para Investigaciones UCA
memoria Bienal https://revistas.uca.edu.sv/index.php/iuca/article/view/7779

4 IUDOP: Instituto Universitario de Opinién Pablica de la UCA.
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mayores, con la finalidad de medir de forma preliminar los elementos
que incidian directamente a las personas adultas mayores, asi como
su contexto sociocultural y elementos vinculados a su percepcion de
entornos cotidianos.

En cuanto a la muestra de la investigacion, hubo consulta a
distintos sectores: (a) una muestra nacional de personas mayores de
60 anos, (b) personas mayores entre 60 y 95 afos, pensionadas y no
pensionadas (ni cotizantes), (c) profesionales de la salud (en geriatria y
psicologia) que trabajan en la atencion exclusiva de personas mayores,
y (d) instituciones de educacién superior (IES) que ofrecen formacion
profesional en salud (revisiéon de planes de estudio y sondeo con
directores de carrera), (Valdivieso et al. 2023).

Sin embargo, para efectos de esta ponencia, los resultados que
abordaran, seran tinicamente los hallazgos de la linea de investigacion
en comunicacion: discursos y auto representacion de la adultez mayor.
Esta linea de discurso y auto representacion respondi6 al apartado
cualitativo de la investigacion para la que se disefié la técnica de
recoleccion de datos de una entrevista semiestructurada, a la que
denominamos: «Entrevista PAM auto representacion». Las categorias
analizadas en este instrumento fueron: envejecimiento, conductas
saludables (obstaculos y facilitadores); salud como derecho humano:
derecho a atencion, disponibilidad, accesibilidad (econémica, fisica,
no-discriminacion e informacioén), aceptabilidad, calidad y, por dltimo,
el envejecimiento saludable desde su capacidad funcional, capacidad
intrinseca y contexto ambiental.

La entrevista semiestructurada, se aplic6 a 16 personas adultas
mayores, divididas en grupos de adultos mayores pensionados (cuatro
hombres y cuatro mujeres) y adultos mayores no pensionados (cuatro
hombres y cuatro mujeres). Este instrumento cumpli6 con la finalidad
de estudiar a profundidad, como esta poblacion se ve representada
dentro de la sociedad salvadorena, para categorizar una interpretacion
en, como sus roles sociales y sus condiciones socioecondémicas
determinaban su discurso respecto a sus narrativas personales.
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3. Resultados

A través del conocimiento y figura del «Yo»; se significa y se muestra en
la sociedad que «...ha considerado la representacion como el proceso
de formular en signos visuales y escritos el conocimiento individual y/o
colectivo del mundo que nos rodea». (Van der Zalm, 2006, pag. 1)

La pregunta de investigacion del ambito de investigacion de la
auto representacion, fue: jcual es la auto representacion de la PAM
salvadorena a partir de la situacion social y de salud en la que viven?
El objetivo a cumplir con las respuestas obtenidas, sera describir
la situacion sociodemografica de la PAM salvadorena y la auto
representacion que tienen sobre su situacion social y de salud.

Depende desde qué disciplina se desea estudiar la auto
representacion, para conceptualizarla. Es importante aclarar que para
esta propuesta de investigacion confluyeron, al menos, tres grandes
disciplinas de las ciencias sociales y humanidades: la psicologia, la
comunicacion y la cultura.

Desde la psicologia social, auto representaciéon se puede entender
como una manera de comportarse y actuar en formas disenadas para
causar una impresion positiva o favorable en otras personas, o en
determinadas circunstancias. Desde la comunicacién antropolodgica,
Roberto Orozco (2019) la conceptualiza asi:

La auto representacion es mirarse a si mismo, mirar dentro de uno, en los
bordes, en las esquinas, en los escondrijos y lados mas representativos
que tenemos y que nos gustaria que los demas conozcan, entiendan,
comprendan y acepten; es una forma de resistir a lo que los demés quieren
que seamos, que pensemos, que nos veamos. Representarse es exponerse
ante los demas como un ser individual y como integrante de un colectivo,
con particularidades propias, pero también culturales, heredadas o creadas
en la convivencia, necesidad, comodidad u obligacion. (p.118)

Por ultimo, es el analisis desde el Sistema Cultura de Stuar Hall y S.
Du Gay, el que nos ayuda a concebirlarepresentacion como: “un proceso
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por el cual los miembros de una cultura usan el lenguaje (ampliamente
definido como un sistema que utiliza signos, cualquier sistema de
signos) para producir sentido”. Para ello, entenderemos cultura, como
el conjunto aprendido de tradiciones y estilos de vida, socialmente
adquiridos, de los miembros de una sociedad, incluyendo sus modos
pautados y repetitivos de pensar, sentir y actuar (es decir, su conducta),
Harris (2001, p. 19,20). En este sentido, también retomaremos las
“experiencias, suenos, repulsiones o fantasias” (Lafont, E.C.2015) como
parte de los eventos y referentes colectivos que permitan significados
entre el mundo material y el simbdlico.

Asi, con este modelo de estudio, se pretende verificar cinco
categorias de auto representacion: Representacion (y el lenguaje):
conjuntos de conceptos, imagenes e ideas que les permitan pensar y
sentirsobreelmundoy, porlotanto,interpretarelmundodeformasmaés
o menos similares. Identidad: quiénes somos y a quién ‘pertenecemos’.
Produccion en una variedad de medios diferentes; especialmente, en
estos dias, en los medios de comunicacion modernos, los medios de
comunicacion global. Consumo, el significado también se produce
cada vez que nos expresamos, usamos. Regulacion: mediaciones que
permiten interpretacion que los actores sociales consideran normales
oregulatorios.

Primeros hallazgos del componente de auto representacion

Para optimizar el espacio de esta ponencia, veremos solo algunos
hallazgos de esta linea de investigacion en las categorias: resolucion de
dificultades de la vida cotidiana, bienestar emocional y fisico (sentires
en torno a la soledad y al apoyo que puede brindar), su rol dentro de
la sociedad, sus circulos de apoyo, percepcion de discriminacion por
ser una persona mayor y su valoracion del envejecimiento saludable,
envejecer en El Salvador y al sistema de salud, de acuerdo a los
indicadores definidos por la OMS (capacidad funcional, capacidad
intrinseca y entorno).
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Con respecto a la capacidad funcional, capacidad intrinseca y
contexto ambiental, las narrativas colectivas construidas con las
respuestasde cadaunadelasentrevistasdelosPAM, indicandos perfiles
muy marcados: perspectiva de la PAM pensionados y perspectiva de
la PAM sin pension. En el primer grupo, denotamos personas que en
su juventud pudieron acceder a un nivel de educacion privilegiado
y, por tanto, han logrado un desarrollo laboral que, si bien no lleg6 a
ser profesional, si logré superar los minimos como para contar con
una pension. Los PAM sin pension, por el contrario, no lograron una
estabilidad laboral, pues sus actividades les permitieron vivir el dia a
dia y muchos de ellos no lograron estudios secundarios.

Al realizar las entrevistas a profundidad semiestructuradas, en
general, las personas adultas mayores salvadorefias consideran que
si cuentan con energia para desarrollarse en sus actividades diarias.
Ademas, los PAM valoran sus capacidades positivamente (dentro de su
discurso). Por tanto, consideran buenas sus habilidades para realizar
sus actividades del dia a dia. Este dato lo brindaron igual, tanto PAM
con pension, como sin pension, incluso en los casos en los que contaban
con alguna dificultad motriz u condicion de salud, la valoracion general
de los adultos mayores, fue que se consideran auténomos (en mas de un
80%).

Algunos de ellos perciben la edad como estado mas emocional
y actitudinal, que fisico. Si bien consideran que ya no desarrollan,
con las mismas fuerzas, destrezas fisicas, si precisan que conservan
su autonomia y que es ahi en donde realmente dejan la nocién de
“envejecer”. Por tanto, para este sector poblacional, la construccion
social de envejecer es mantener sus capacidades intrinsecas y
funcionales con una energia que les permita ser autobnomos.

Entre ambos grupos, hubo una apreciaciéon favorable sobre su
capacidad para relacionarse con familiares y amigos, contribuir a la
sociedad y realizar actividades diarias en el hogar (50% o mas). Sin
embargo: “su valoracion es menos favorable cuando se pregunta sobre
su capacidad para cubrir necesidades basicas y hacer uso de redes
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sociales para mantenerse en contacto con otras personas. Los PAM
reconocen que recibir o no una pension es un determinante social de la
salud”, (Valdivieso et al. 2023).

Con respecto al estado de bienestar emocional, los PAM anclan
su significacion al hecho de ejecutar, o no, roles de apoyo y de utilidad
para su entorno. Para ellos, «sentirse bien» es saber que puede apoyar a
su comunidad, a su familia y a su entorno. Sin embargo, al ahondar en
el tema de su rol dentro de la sociedad, los sujetos se percibian como
«relegados» alaboresrutinarias del hogar. Sibien es un aspecto bastante
generalizado entre las respuestas de los adultos mayores, es importante
precisar que las mujeres fueron las que méas consideraron que deben de
resolver cuestiones cotidianas, mas que todo de hogar; inculcando en si
mismas la importancia de su rol como cuidadora, ama de casa y sostén
emocional para su familia. Cabe destacar que, al respecto de la soledad,
lamujer adulta mayor precisa sentirse mas acompanada por su entorno
social: hijos que se mantienen en comunicacion con ellas, tener una
comunidad de otras ancianas o miembros de iglesia. El sentido de

“estar” sola poco lo refieren al hecho de vivir o no en soledad, sino al
hecho de tener personas pendientes de ellas y/o ellas estar pendiente
de otras personas. En cambio, en el hombre adulto mayor, el sentido
de soledad si esta mas anclado a estar solo, en soledad y sin personas o
circulos que velen por su salud mental y/o fisica.

Respecto a los resultados observados, en cuanto a los circulos
de apoyo, lugares y personas que las PAM frecuentan, asi como su
valoracion de las relaciones que mantienen, se present6 una tendencia
en los grupos de apoyo inmediatos como familiares, particularmente
hijos, siendo esta la mayor constante dentro de las respuestas de la
PAM que poseia pension. En el caso del grupo de la PAM sin pension, se
presentaron casos en los que no se contaba con redes de apoyo cercanas
o en su defecto reducidas, y denotaban que sus relaciones eran en gran
parte a distancia y en algunos casos afirman no relacionarse con nadie
de su entorno.
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Entre las diferencias de discurso, los PAM con pensién reconocen
el envejecimiento como un proceso biologico natural, aunque lamenta
que haya una vision minimizada del envejecimiento. Esta vision
disminuida no solamente la encuentra en la sociedad, sino también
en el sistema de salud: “el trato es malisimo para los adultos mayores,
verdad, hacen con nosotros cualquier cosa que se les antoje y mas
cuando el derechohabiente es una persona sencilla, una persona
humilde que no conoce sus derechos” (comunicacién personal, PAM,
noviembre de 2022)5.

Por el contrario, los PAM sin pension, preponderantemente del
sexo femenino, son una PAM que se siente orgullosa de envejecer,
pero reconoce que las condiciones socioeconémicas son un obstaculo
importante para la calidad de vida de la persona mayor. Vivir en El
Salvador es una carga, pues se expresa con resignacion que al quedarse
en el pais: “en nuestro pais es mentira eso que dicen del adulto mayor...
en Costa Rica y Panama la gente, aunque sea pobre es importante para
el gobierno” (comunicacién personal, PAM, diciembre de 2022). La
mujer adulta mayor se cuestiona sobre como el privilegio de un nivel
socioecondmico mas alto influye en el envejecimiento salvadorefio. Al
no ser un derechohabiente del seguro social, la PAM sin no pensionada
expresa su agradecimiento con organizaciones no gubernamentales
que brindan servicios de salud. Su deseo es que haya una cobertura
universal de la salud y especialistas en geriatria: “anhelaria tanto que
fuera todo parejo, porque hablan y hablan del adulto mayor, pero no
tienen especialidad los adultos mayores, entonces lo que digo yo y
pienso es que eso debe ser prioridad” (comunicacién personal, PAM,
octubre de 2022)

Con respecto al tema de la discriminacion por su edad, existe una
marcada respuesta entre hombres y mujeres pensionados y hombres
y mujeres sin pension. Los hombres y mujeres con pension suelen

5  Entrevistas semiestructuradas a profundidad denominadas: Entrevista PAM auto representacion con
muestra de 16 adultos mayores.
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ser mas criticos con esta respuesta, denotando molestia, no por un
trato grosero, sino por minimizar sus expectativas y derechos o por
recibir un trato «infantilizado». Es decir, minimizando su capacidad
de discernimiento y llegando incluso a adoptar palabras y términos
«carinosos» que en verdad lo que pretenden es manipular las decisiones
de los PAM: “...dicen cosas como abuelito, portese bien...y yo no soy ni
un nino, ni su abuelo...” (comunicacién personal, PAM, noviembre de
2022). En cambio, las personas no pensionadas, no ven discriminacion
alguna por ser personas adultas mayores, al contario consideran que
el trato de extranos con palabras como «abuelito», «<madre», «xmamita»
son solo dignos de amabilidad, aunque a veces si sienten que hay cierta
imposicion “por su bien” a algunas medidas: ... “me dicen cosas como
hagame caso, abuelo...pero no me explican mucho... siento que lo hacen
por maldad” (comunicacion personal, PAM, diciembre de 2022).

4. Discusion y conclusiones

La pregunta de investigacion del ambito de comunicacion discurso
y auto representacion es: jcudl es la auto representacion de la PAM
salvadorena a partir de la situacion social y de salud en la que viven?
Luego de los hallazgos anteriores que exponen algunas areas abordadas
dentro del instrumento Entrevista PAM auto representacion (UCA)
existen evidencias claras de que, para la vejez salvadorena la edad es
un estado bioldgico que se ve minimizado en torno a la concepcion
politica, cultural y social que es la que “obstaculiza el pleno desarrollo
de la persona, reduciendo su calidad de vida. Las personas mayores
no resienten su edad, sino las actitudes, politicas y servicios que los
excluyen y minimizan” (Valdivieso et al. 2023).

En torno a la resolucion de dificultades de la vida cotidiana,
bienestar emocional y fisico (sentires en torno a la soledad y al apoyo
que puede brindar), claramente la construccion social de envejecer es
mantener sus nociones intrinsecas y funcionales con una energia que
les permita ser autonomos
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En torno a su rol dentro de la sociedad, sus circulos de apoyo,
percepcion de discriminacion por ser una persona mayor y su
valoracion del envejecimiento saludable, otra reflexion importante es
la notoria disparidad social que inicia cuando hay una brecha marcada
entre los PAM pensionados y los que no tienen pension donde se
“enfatiza la importancia de la trayectoria de la vida y la acumulacion de
desventajas socioeconémicas” (Valdivieso et al. 2023).

Por ultimo, esta investigacion aun con sus primeros hallazgos,
permite comprender el discurso y representacion de que los adultos
mayores de El Salvador claramente indican que la mediacion de
sentirse util laboral, econémica y afectivamente construye en ellos
la nociéon de las capacidades funcionales e intrinsecas, al punto de
volverse un factor mas cultural que bioldgico. Por tanto, mientras se
sientan participes de su entorno social, sentiran que su identidad es de
pertenenciay silos relegan, dejan de ser actores sociales que regulen u
aporten ala funcion social. Estos y otros insumos mas permitiran ser la
base para profundizar otras lineas tematicas de accion para sobre esta
realidad de la PAM salvadorefia.
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La Linterna Cine Club: arte y cine comunitario por
los derechos humanos en Bolivia

Romy Jimena Duran Sandoval
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Resumen

A partir de un disefio descriptivo, con un enfoque interdisciplinario entre
comunicacion, educacion y arte audiovisual, este documento sintetiza
14 anos de experiencia de La Linterna Cine Club®, creado en la Carrera
de Ciencias de la Comunicacion Social de la Universidad, Mayor Real y
Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, Bolivia. Describe sus
aportes, proyectos e incidencia social generados por el trabajo de sus
integrantes: jovenes que comenzaron moderando foros tras la exhibicion
de peliculas y crecieron creando talleres de capacitacion, concursos,
integrando ambitos rurales y urbanos, con nifos, nifias y adolescentes,
promoviendo el cine comunitario, como una forma de ejercicio y respeto a
los Derechos Humanos a través del arte audiovisual.

Palabras clave: cine club; educacion superior; derechos humanos; cine
comunitario; jovenes; transformacion social.

Cine club es el nombre que oficializé Louis Delluc (periodista, dramaturgo y director de cine francés)

al fundar una entidad que reuni6 a intelectuales y cineastas. Con el tiempo, se extendieron y se «con-
virtieron en agrupaciones de espectadores amantes del cine que presentaban y discutian en sesiones
privadas las nuevas peliculas y otros en clubes de aficionados que filmaban sus propias obras» (Sama-
ritano, 1983, p.53- 59 citado en Escorcia, 2008, p.2).
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Introduccion

En 2010, mientras la comunidad internacional (UNESCO, 2011) se
comprometia a eliminar las desigualdades de género en todos los
niveles de la educacion como parte de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM); en la ciudad de Sucre, Capital de Bolivia, se fundaba un
Cine Club?con estudiantes dela Carrerade Ciencias dela Comunicacion
Social de la Universidad Mayor Real y Pontificia San Francisco Xavier
de Chuquisaca (UMRPSFXCH), como parte del Proyecto Lanzarte
financiado por la Ayuda Obrera Suiza (AOS). Su objetivo inicial fue
impulsar el gjercicio democratico de jovenes estudiantes universitarios
cuya tarea, en un mediano plazo, debia lograr su participacion plena en
distintos espacios de reflexion y debate sobre los Derechos Humanos.
Alcanzaron esa meta y, el ano 2012 sus integrantes replantearon su
proposito para dedicarse a “realizar el arte del cine y audiovisual como
plataforma de comunicacién, transformacion, defensa y respeto a los
derechos humanos”.

Aplicando el método bibliografico documental, se revisé y reunio
la informacion disponible en documentos originales, fotografias
y publicaciones en internet, para luego desde el analisis y sintesis
sistematizar los avances, propuestas y los proyectos alcanzados por
La Linterna, entre 2010 y 2023; desde una vision inductiva, donde “la
educacion debe cultivar los valores universales para promover una
ética mundial, una ética planetaria hacia una nueva humanizaciéon”
(Daza, 2006, p.5).

7  En 1947 en la segunda version del Festival Internacional de Cine, en Cannes, al sur de Francia, se cred
la Asamblea Constitutiva de la Federacion Internacional de Cine clubes con presencia de delegados de
veinte paises. En ese momento se propuso comenzar un archivo, estimular el intercambio de peliculas
a nivel internacional y velar por la no comercializacion de cine clubes. Uno de los gestores mas repre-
sentativos fue Henry Langlois, fundador de la prestigiosa cinemateca francesa (Samaritano, 1983, citado
por Escorcia, 2008, p.2).
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El texto asume como guia una de tres® hipétesis de Néstor Garcia
Canclini: Desarrollar la cultura en las sociedades contemporaneas,
multiculturales y densamente interconectadas, no puede consistir
en privilegiar una tradicion, ni simplemente preservar un conjunto
de tradiciones unificadas por un Estado, como “cultura nacional”. El
desarrollo mas productivo es el que valora la riqueza de las diferencias,
propicia la comunicacion y el intercambio - interno y con el mundo -y
contribuye a corregir las desigualdades (2005, p.2-3).

En sintonia con ese planteamiento, La Linterna tomo6 como
referente la vision de cineastas de los afios 60y 70 del siglo XX, quienes
entendian el cine militante “como una herramienta de transformacion
social” (Galan, 2012, p.1) y encamindé su produccion audiovisual
como parte del cine comunitario que es “expresiéon de comunicacion,
expresion artistica y expresion politica. [...] un cine que tiene como eje
el derecho ala comunicacion” (Gumucio, 2014, p.18).

En esa linea, se describen las acciones y la incidencia de la labor
de La Linterna Cine Club, que durante mas de una década ha trabajado
conlariqueza delas diferencias, generando a través del arte, creaciones
artisticas con la participacion de nifios, nifias y jovenes que requerian
exponer sus problemas, hablar sobre la vulneracion de sus derechos
como personas, trabajadores, estudiantes, lideres.

2. La plataforma de transformacion social de La Linterna

“Nuestra bandera siempre sera el arte como plataforma de
transformacion social, el arte es nuestra trinchera para denunciar
injusticias, nuestro espacio para dialogar y construir un mejor pais’

”

8 Las otras dos, indican: “2. ;Qué tipo de practicas culturales pueden contribuir a que el desarrollo sea
sustentable? ;Qué tipo de desarrollo socioeconémico y politico puede dar mas sustentabilidad a la
cultura? La clave es que las politicas garanticen la diversidad cultural e intercambios mas equitativos
entre las metrépolis con fuerte control de los mercados y los paises con alta produccion cultural pero
econdmicay tecnoldgicamente débiles.”,y “3. Dos décadas de mercados culturales casi enteramente
desregulados no han mejorado la difusion de los libros, ni proporcionan ofertas mas diversas de cine
o video. Necesitamos repensar las relaciones de lo que en la cultura es negocio, industria y servicio.”
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(La Linterna Cine Club, 2020). Con esta frase recibieron un premio
internacional por un video e investigacion que denuncia el acoso
sexual en la UMRPSFXCH vy, aludiendo como referente principal a “la
comunicacion como reivindicacion de los excluidos y silenciados”
(Gumucio, 2014, p.18), pues el cine comunitario en el que trabajan esta
enfocado en “representar politicamente a colectividades marginadas,
poco representadas o ignoradas.” (Idem); asi lo demuestran con los
numerosos talleres de capacitacion para produccion de audiovisuales
en los cuales enfocaron el derecho a la vida, a la libertad de expresion,
a la vida sin violencia, a una educacion de calidad, derecho al trabajo
digno, a la participacion politica, a la no discriminacion.

A esas iniciativas se sumaron otras innumerables actividades
creativas de jovenes universitarios residentes en la ciudad de Sucre,
Bolivia. Innovaron, por ejemplo: exhibiciones de peliculas y foros
debate, en lugares no tradicionales: salas del Comando Policial de
la ciudad de Sucre, Carcel de “San Roque”, en bibliotecas publicas,
escuelasyambientes de comunidadesypoblacionesruralesendistintos
departamentos de Bolivia. Permitieron democratizar la comunicacion
y reflexion a través del arte audiovisual con diversos publicos, varios de
ellos sin posibilidades de acceso.

Su desarrollo fue fortalecido con las alianzas interinstitucionales,
partiendo de la UMRPSFXCH y creciendo hacia instituciones como el
Archivo y Biblioteca Nacionales de Bolivia, el peridédico Correo del Sur,
después, el Gobierno Auténomo Municipal de Sucre, la Gobernacion
de Chuquisaca, el Ministerio de Culturas, entre otros. Esa sinergia, hoy
se enfrenta a un proceso de mundializacion en el cual prevalecen las
industrias culturales e inevitables retos politicos y sociales, empero,
se constituye en prueba de que las alianzas entre comunidades,
intelectuales, instituciones no gubernamentales, cooperacion
internacional, trabajadores del cine y productores culturales, permiten
‘alentar experiencias autbnomas de comunicacion que en ciertos casos
han escogido plataformas audiovisuales de expresiéon” (Gumucio, 2014,

p.30).

«
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Lostalleresdeproduccionaudiovisual conuniversitarios,colegiales,
conninosyjovenes del area rural de varios municipios en Bolivia, donde
las condiciones de vida son bastante desiguales con relacion a las de la
ciudad, son una constancia de aquella “ecologia cultural de desarrollo”
(Garcia Canclini, 2005, p.6), sus videos demuestran la “continuidad
identitaria” (p.6) de sus protagonistas, promoviendo la participacion
de los publicos meta con quienes trabaja y reflexiona en forma
permanente respecto al “ejercicio de las diferencias y los derechos de
expresion y comunicacion” (p.6), propiciando réplicas permanentes de
dialogo e intercambio generacional en cuanto a las realidades que cada
individuo vive y enfrenta repetidamente.

3. Audiovisuales al servicio de nifios, jovenes y sectores
vulnerables

Desde sus inicios, La Linterna emergié sin interés lucrativo; hoy
consolida su vision promoviendo la cultura y la defensa de los derechos
humanos prestando servicio y fortaleciendo la integracion de ninos,
ninas, adolescentes y jovenes del area rural y urbana a través del arte
y la visibilizacion de problematicas comunes. Incluye en sus proyectos
la diversidad de las personas y las diferentes condiciones de vida en un
contexto globalizado y con brechas digitales persistentes.
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Tabla 1. Sintesisg del trabajo e incidencia social de la linterna (2010-2023)

- ACCIONES (moderaciones, produccion audiovisual, - .
Aio de o s Gt o . Resultados e incidencia
labor capacitacion, proyectos _de s.en5|b|I|zaC|on, cine social
comunitario)
Ciclo de exhibiciones y moderacion de peliculas en :Zib;‘;fe{Lifle:;?:nnozogzj
diversos espacios, respaldados por la Cinemateca tencia sostenible del pdblico
Boliviana, el ABNB (Archivo y Biblioteca Nacionales niversitario v colegial invi-
de Bolivia), el Comando Departamental de Policia, la ltJado alas royeccic%nes
Carrera de Comunicacion Social de la UMRPSFXCH, Divul aciéF:l inyformativa;

2010 | financiados por Solidar Suiza. . &

Publicacion de columnas de opinion en el diario :qmprelsj. d tal digi
‘Correo del Sur”. Grabaciones de audio con tematicas t;S:r? o documentatdigi-
urgentes como v!olenaaftrabajo digno. - https://www.facebook com/
Organizacion de instalaciones (muestras fisicas y group s/lalinternacineclub
artisticas) como preambulo para las peliculas. Hemeroteca: Correo del Sur
Exhibiciones de peliculas en la Carcel de “San Ro-

que ,trapajo en colegiosy esguelas, asociaciones Traslado del Cine Club a es-
de trabajadoras del hogar, artistas, personas con ; -

2011 discapacidad. pacios no Frad|C|onaIes, con
Apoyo a la produccion audiovisual en la Carrera de plblicos diversos.
Comunicacion Social de la UMRPSFXCH.

Nace “Proyectando mis Derechos” y trabaja ini-

cialmente con universitarios, después con gente Formacion e interaccion con
de areas rurales. Taller de Cine en los municipios: mas de 70 universitarios y
Tarabuco, Azurduy, Redencién Pampa (arearural de | colegiales.

Chuquisaca, Bolivia), Presencia en el Boletin de la

2012 Publicacion de trabajos: “Miércoles de Literaturay AEB (Asociacion de Estudios
Cine”. Trabajo en un laboratorio de arte audiovisual | Bolivianos) https.//www.

y literatura. bolivianstudies.org/ boletin/
Trabajo Artistico performatico «audio» y «visual»: AEBoletin012_201208.p df
CUBOS, en alianza con el Museo de Etnografiay

Folclore (MUSEF), Bolivia.

Ganadores Concurso Ideas LanzArte. Interven-

ciones urbanas para personas con discapacidad

fisica. “Noches de Cine” en la Casa de la Cultura | Trabajo sostenido finan-

2014 Universi?aria. _ _ cia_do por la Ayuda Obrera
Proyeccion de cortometrajes producidos por estu- | Suiza (AOS).
diantes de Comunicacion Social. Caravana Lan-
zArte con jovenes de la ciudad de Sucre, Yotala 'y
Tarabuco (areas rurales de Chuquisaca).

9  “..produccién audiovisual que supuso una ruptura radical con el cine comercial, mostrando alterna-

tividad en todos sus procesos. Los cineastas empezaban a entender el cine como una herramienta de
transformacion social.” (Galan, 2012, p.1).
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‘Proyectando mis Derechos” con estudiantes uni-
versitarios y colegiales, en la ciudad y provincias
de Chuquisaca'. Cine Ciego, presentaciones en
el MUSEF, Sucre. “Noches de Cine” en la Casa

El Cine Club fortalece sus
actividades dentro y fuera de

2015 de la Cultura Universitaria. la UMRPSFXCH.
Encuentro nacional de jévenes en Proyecto Lan-
zarte en Sucre. Proyeccion de cortometrajes pro-
ducidos por estudiantes de Comunicacion Social.
Trabajo permanente en produccion audiovisual,
con proyecciones de peliculas y foros debate en . .
la Casa de la Cultura Universitaria de la UMRPS- TrabaJ_o con estudlanp:es de
FXCH. colgglq para produccién
Organizacién de Ciclo de cortometrajes de direc- audlowst{al con nuevas
: P tecnologias.
tores y realizadores en Sucre.stIntegrante de La : N
. ; . Fotografias y publicaciones
Linterna y estudiantes colegiales ganan tablets on:
en concurso audiovisual organizado por la Uni- htf s.//www.facebook.com/
2016 versidad Andina, la Direccion Departamental de ps. . ’
I ) s LaLin ternaCineClub.Sucre
Educacién de Chuquisaca y el diario CORREO . .
Trabajo colaborativo entre
DEL SUR. - L
. . . produccion audiovisual
Produccion de 4 cortometrajes 4 monografias en - PP
) A e investigacion cientifica
alianza con la carrera de Ciencias de la Comu- con universitarios. https://
nicacion Social de la USFXCH, abordando los - 1HEPS.
- . . .| correodelsur.com/hemero
Derechos a la Educacion de Calidad, a la Vida sin teca/local/20161109
Violencia, al Trabajo Digno, a la Participacion
Politica Juvenil.
Trabajo de talleres LanzArte en las ciudades de El Réplicas en talleres con
2017 Alto, Huanuni, Tarabuco, Sucre y Cochabamba con estudiantes de escuelasy
Anita Tijoux, cantante, raperay compositora fran- colegios de Sucre y del area
co-chilena. rural de Chuquisaca.
Trabajo anual con el proyecto LanzArte Sucre 'y
Yotala. Proyeccion de cortometrajes realizados con . . .
colegios de la ciudad y clips audiovisuales produci- Incidencia en espacios rura-
2018 les y urbanos, trabajando con

dos en una jornada con jovenes de los municipios
de Tarabuco, Yotalay Sucre. Talleres de Cine en
diferentes colegios de Sucre.

estudiantes de colegios.

10 Sus primeros integrantes, seleccionados a partir de una convocatoria pablica en la Facultad de Derecho,
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca, fueron: Cecilia Campos,
Mauricio Martinez, Erlinda Baptista, Marco Vargas, Juan Carlos Camacho, Ronald Sandi, Zara Ali, Jhonny
Ibafez. Aflos después de diversos talleres de capacitacion, convocaron a nuevos integrantes: La Linterna
agrup6 a: Alex Calvo, Claudia Quinteros, EImer Zufiga, Mariana Gonzales, Daniela Morales, Karla Soruco,
Mauricio Martinez, Paola Albarracin, entre muchos otros.



500

La Linterna gana el concurso nacional de Organiza-
ciones Sociales sin fines de lucro en “Intervenciones

Objetivo cumplido: “lograr
que los jovenes a través del
cine puedan denunciar cri-
ticar, dar un mensaje o luna

Scouting para ‘Los dias del Poeta’, pelicula colabora-
tiva que se filmara en Argentina, Bolivia, Chile, Méxi-
coy Portugal. Proyecto producido por La Linternay
Arde Films, con el apoyo del Programa: Sucre, Capital
Creativay Colaborativa del G.AM.S.

2019 Urbanas”, financiado por el Ministerio de la Culturas, | idea paralograrun debate o
las Artes y Patrimonio”. cambio en lasociedad sobre
las problematicas que los
aquejan.
Organizacién, produccion y presentacion de
ESFODECOM (Escenas y Fotogramas Desde
Comunicacion). En alianza con el elenco Teatro
El Animal, Proyecto LanzArte de Solidar Suiza,
Carrera de Comunicacion Social USFXCH. Acompanamiento en la pro-
Primer lugar en el concurso departamental “Juana | duccion de 4 cortometrajesy
Azurduy y Manuel A. Padilla” en el &rea de artes | 4 obras de teatro.
2019 visuales, también en artes escénicas con obras Presentaciones ante nume-
del Teatro Sunqu Mikhus, de Tarabuco, Teatro roso piblico.
‘Para el camino” de Yotala. Tres premios departamentale
Taller de “Escritura Cinematografica” con Federico
Gatto (Argentina) Taller con Jévenes de Santa
Rosa de Yacuma (Beni, Bolivia)
Taller de diseno, registro y produccion de sonido
para cine.
Seleccionan producciones cinematograficas por Enfatizan en su trabajo de
El programa: “Sucre, Capital Creativa y para cine colaborativo e indepen-
apoyar su trabajo. Invitados al Festival Interna- diente.
2020 cional de Realizacién Colaborativa” selecciona
producciones cinematograficas de integrantes
de La Linterna Audiovisual FIRA2020. Apoyo de
la Secretaria de Turismo y Cultura del Gobierno
Auténomo Municipal de Sucre
Premio al mejor Documental por “Caza de Acoso”, en
el Festival Internacional de Cine (FENAVID), realizado
en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia. -

L . . Reconocimiento a un tra-
Participacion en el Encuentro de Mujeres Cineastas . . R,
organizado por ProdA Boliviay el apoyo de la Funda- bajo de mvestl.gacpn sobre

L2 . acoso en la Universidad, una
2020 cion Simon [. Patino

problematica recurrente en
Bolivia.
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Participacion en Foro Municipal de Candidatos.
Grabacion de “Kaypi kashani” con fondos del Pro-
grama de reactivacion econémica para proyectos
artistico culturales en Sucre, a través de la Direccion
Municipal de Cultura del GAMS y el Festival Interna-
cional de Realizacion Audiovisual.

Participacion en el primer Festival Intermunicipal
“Tinkunakama” (hasta que nos encontremos) con
jovenes de Tarabuco, Zudanez, Sucre e integrantes
de laRed de lideres juveniles Tarabuco Red-Rap-Alig
y Red Jubod.

Taller ‘Metodologia de elaboracion de gestion de
Proyectos Culturales’ a cargo de (fundadora de La
Linterna).

Taller “Cine en la Mochila”, en Aiquile, Cochabamba,
Bolivia.

Presentacion de la experiencia de La Linterna Sucre
en el Cluster Audiovisual de La Paz. (Cine comuni-
tario)

Conversatorio virtual: “ES HORA DE MUJERES”, con
jovenes de Tarabuco y Zudafez. Parte del proyecto
Enfocate, Plan International, Casa de la Mujer, CDH
Coordinadora de Derechos Humanos, CCIMCATy La
Linterna, con el apoyo de la Agencia Sueca de Coo-
peracion Internacional ASDI y la oficina nacional de
Plan Suecia SNO.

Consolidacion de la produc-
cion audiovisual propia.
Formacion continua para los
integrantes de Cine Club.
Produccién de microprogra-
mas radiofonicos, dirigidos
solo por mujeres.

Taller sobre cine comunitario con Falvio Kactuz
Como parte del proyecto Enfocate, Plan Internatio-
nal, Casa de la Mujer, CDH Coordinadora de Derechos
Humanos, CCIMCAT y el apoyo de la Agencia Sueca
de Cooperacion Internacional ASDIy la oficina nacio-

Reflexiones respecto a la
dominacion y colonialismo
en el cine a través de la direc-

2021 nal de Plan Suecia SON. ciony actuacion.
Participacion en marcha «Por unavida libre de Activismo social en alianza
violencia hacia la mujer» el municipio de Tarabuco, | con instituciones locales.
homenaje al Dia Nacional de la Mujery el Dia Inter-
nacional de las Ninas.

En abril de 2022, obtiene su personeria juridica ﬁggglgrits:szual T:gg:::;?ii;
como “Asociacion La Linterna Cine Club (ALLCC), des- -
_ P . - boliviana.
2022 | pués de un prolongado tramite administrativo.

Trabajo con cine comunitario y creacion del Cluster
Audiovisual Sucre™.

Innovacion: abren un nuevo
espacio de trabajo colabora-
tivo, nacional e internacional.

11

No exhaustiva. El cuadro contiene las actividades mas destacadas en el periodo citado.
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Consolidan el Cluster Audiovisual Sucre y participan .. .
del FIRA (Festival Internacional de Realizacion Au- Grabacion de seis pe-
2023 | diovisual) en las ciudades de La Paz y Sucre (Bolivia) | [iculas en 10 dfas, con
en c‘qlaboraqon con cineastas de Colombia, México, tematicas regionales.
Perl , Argentina.

4. Vienen kilometros de trabajo, articulacion e inclusion

Las incontables horas de preparacion, exhibicion, debate ptblico y
gratuito en torno a las peliculas de los diversos ciclos ejecutados por
La Linterna Cine Club, durante 14 anos, sumados a la produccion
audiovisual con identidad propia, constituyen el resultado de un
esfuerzo, creatividad y compromiso que valora la diversidad cultural, la
riqueza de las diferencias entre jovenes universitarios, estudiantes de
colegios, escuelas, trabajadores, desocupados y muchos otros actores
sociales.

El compromiso con la lucha y respeto de los derechos humanos
faculta a La Linterna a consolidar el derecho a la comunicacion, a
escuchar las voces de denuncia por las injustas desigualdades con
las cuales convive mucha gente y, por supuesto, a dar la oportunidad
de expresarse, reaccionar y responder desde su diversidad, en
forma mas equitativa, sin distancia social. Ain existen propuestas
y experiencias para proseguir intercambiando, transformando
la produccion audiovisual local desde una vision mas plural, ello
implica “la revitalizacion del sentido ptblico de la vida social” (Garcia
Canclini, 2005, p.11) cuyo proceso de crecimiento puede ser acelerado
a través de las publicaciones que permiten los medios digitales con la
participacion de jovenes inquietos por comunicar; es decir, “..donde la
propia comunidad interviene en el proceso de produccion, por lo que
ya puede hablarse de un audiovisual comunitario propiamente dicho”
(Gumucio, 2014, p.30).

Con esavision, actualmente varios de sus integrantes conformaron
un Cluster Audiovisual, con participacion virtual y presencial que
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integra realizadores, directores, guionistas de distintos lugares de
Bolivia y paises como Argentina, Colombia, Perti, México. Entonces, se
reafirma el reto para transformar realidades, mas ain si recordamos
que paises como Bolivia, “no cuentan con una estructura poblacional
que estimule el desarrollo de industrias culturales” (Becerra y Mastrini,
2005, citados en Sanchez Ruiz, 2007, p.8) pero, existe esperanza y
confianza para que éstos y otros jovenes acepten nuevas oportunidades
de la mano de la tecnologia digital y transformen su tiempo de acuerdo
con sus demandas.
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Mesa1- 09073

Una aproximacion de los factores que influyen en el
uso del lenguaje inclusivo

Daniela Estefania Naranjo Guiracocha
Catalina Gonzalez-Cabrera

Resumen

El estudio se realiz6é bajo enfoque mixto. Primero, en la metodologia
cualitativa se utiliz6 un disefio fenomenoldgico que, a través de entrevistas
semiestructuradas a expertos en comunicacion, con lo que se obtuvo que los
expertos, se interesen en conocer mas sobre como se debe usar el lenguaje
inclusivo en cuanto al género. Ademas, consideraron importante, que se
eduque a los medios y a la sociedad sobre su utilizacion. En segundo lugar,
bajo enfoque cuantitativo y disefo transversal, se aplicé un cuestionario
(N=385) y se comprobo la relacion positiva entre la actitud favorable a la
homosexualidad, con la del uso del lenguaje inclusivo. Estos resultados
senalan la importancia de educar en temas de género a la poblacion en
general, asi como crear un manual sobre el uso del lenguaje inclusivo para
medios de comunicacion cuencanos.

Palabras clave: comunicacion de masas; homofobia; lenguaje inclusivo;
machismo; religion.

1. Introduccion

En los tltimos anos, se ha refutado en varios espacios, en especial, en
los medios de comunicacién, el uso del lenguaje inclusivo, en cuanto
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al género. Por una parte, colectivos y representantes del movimiento
LGTBIAQ+ y otros colectivos feministas y pro derechos, manifiestan la
importancia de su uso, mientras que académicos y lingiiistas, se niegan
a emplearlo y argumentan por qué no se debe utilizarlo.

Como ejemplo a favor, se rescata el estudio que realiz6 la
organizacion The Trevor Project (2020). En la encuesta sobre salud
mental de los jovenes LGTBIAQ+, se obtuvo que el hecho de referirse a
ellos con pronombres con los que se sienten identificados, mejoraba su
salud mental.

Por otro lado, de acuerdo con el estudio de Marimoén y Santamaria
(2019), la prensa, la radio, la television y los medios digitales, son
participes de manera activa en la construccion de representaciones
sociales sobre las lenguas y sus variedades; y, en la orientacion y
justificacion de las mismas.

Fulcher (2017) demostro en su estudio, que las iniciativas contra
la homofobia contribuirian, si se tiene en cuenta el predominio del
lenguaje homofdbico. Cabe sefialar que, en este estudio, se define a la
homofobia como el prejuicio hacia los homosexuales, las actitudes y
conductas hostiles y de claro rechazo que se tiene hacia ellos, asi como
el prejuicio que se presenta de una forma sutil y encubierta; este tiltimo
presente en la actitud negativa a utilizar el lenguaje inclusivo en cuanto
al género (Naciones Unidas, 2023; Quiles del Castillo et al., 2003).

Por otra parte, Espitia-Chavarro et al. (2020) mencionan que
las personas homofébicas y discriminadoras, se dejan influenciar
por creencias y estereotipos arraigados en la sociedad, los cuales
estan a menudo asociados con la religion y el enfoque centrado en lo
masculino. No obstante, Nieto-Gutiérrez et al. (2019) encontraron en
su estudio realizado con estudiantes universitarios, que la homofobia
fue menos frecuente entre quienes profesaban el catolicismo y entre
las mujeres; por el contrario, encontraron que los machistas fueron
mas homofébicos.

Bajo este contexto, Woolfolk y Gémez (2019) demostraron en su
estudio que el machismo y la homofobia, se han transformado en un
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problema sociocultural grave, las escalas para medir y estudiar este
tipo de comportamientos, han demostrado que es mas comun en los
hombres heterosexuales. En suma, Garcia-Moreno (2013) enfatiza
en la relacion “misoginia y homofobia” y como ésta afecta a todos
los involucrados, “su letalidad, dafio y consecuencias psicologicas y
emocionales, no han disminuido, sino que los discursos referentes
a estos dos fendmenos, pareciera que cada vez son mas justificables,
pues existe una sociedad que los sostiene y a la vez enjuicia” (p. 141).

Bajo este contexto, nacen las preguntas ;la homofobia y el
machismo se pueden relacionar con la aceptacion del uso del
lenguaje inclusivo en cuanto al género? Asimismo, ;lareligion tendra
una relacion positiva o negativa en la aceptacion del lenguaje inclusivo?

Por lo tanto, la presente investigacion pretendié describir, en
primer lugar, el estado actual del uso y aplicacion del lenguaje inclusivo
en cuanto al género. Para ello, se entrevisto a expertos en medios de
comunicacion. En segundo lugar, este estudio se plante6 identificar
en la sociedad una relacion entre el nivel de religiosidad, homofobia
y machismo con la aceptacion del uso de lenguaje inclusivo en cuanto
al género.

Para todo ello se plantearon las siguientes hipotesis y pregunta de
investigacion

Hi= A mayor actitud favorable a la homosexualidad, mayor es la
actitud favorable al uso del lenguaje inclusivo.

H2= Las personas con mayor indice de machismo, presentaran
una menor actitud favorable al uso del lenguaje inclusivo

PI1: ;Hay una relacion entre el nivel de religiosidad con la
aceptacion del lenguaje inclusivo?

2. Metodologia

La presente investigacion se realizdo con un enfoque mixto. Bajo
enfoque cualitativo y disefio fenomenoldgico, se utilizé la entrevista
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semiestructurada aplicada a ocho expertos en medios de comunicacion,
mientras que, bajo enfoque cuantitativo y diseno no experimental
transversal de alcance correlacional, se aplicé un cuestionario online
a una muestra de la poblacién [n= 385, Medad= 30.84, DT= 12.66; 234,
(60,8%) género masculino, 142 (36.9%) femenino y “otro” 9 (2.3%)].

Este estudio se aplico en el 2022 en la ciudad de Cuenca-Ecuador.
Los datos se analizaron con el software estadistico SPSS va5.

Las variables a considerar fueron el indice de machismo (medida
con la escala de Machismo Sexual adaptada de Diaz et al., 2010; Alpha=
.94); indice de la actitud favorable a la homosexualidad (escala adaptada
del indice de la homofobia de Van De Ven et al., 1993; Alpha= .82); nivel
de religiosidad (medida de un solo item ad hoc) y actitud favorable
frente al lenguaje inclusivo (evaluada con la escala adaptada de Guyatt
et al., 1997; Alpha=.89).

3. Resultados

3.1 Analisis cualitativo

En cuanto al uso del lenguaje inclusivo en los medios, especialmente en
las radios de Cuenca, Crespo®y Zibell, coincidieron que por su corte
generacional les resultaria complicado cambiar su forma de escribir y
dehablar en general. Mientras que Beltrany Gutiérrez, mostraron estar
de acuerdo con emplear el lenguaje inclusivo en sus participaciones.
Por el contrario, Merchan no mostré el mismo interés, llamando a este
tipo de lenguaje “una pérdida de tiempo”.

Por otra parte, la RAE, resulté ser una razon para negar el uso del
lenguaje inclusivo. Esto se pudo percibir en las respuestas de Zibell
y Crespo, quienes en este aspecto mencionaron cuidar la escritura y
costumbre al redactar siguiendo las normas de la RAE; mientras que

12 KarlaCrespo, La Andariega, medio digital; Matias Zibell, BBC Mundo; Jackeline Beltran, diario El Mercurio;
Andrés Merchan, radio 96.1; Pedro Gutiérrez, “Sin etiquetas” radio 96.1; Jorge Piedra, radio La Voz del
Tomebamba, 102.1.
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Piedra, fue un caso mas estricto, argumento6 que utilizara el lenguaje
inclusivo cuando la RAE lo apruebe. En contraste, Beltran indico que
la RAE no es un impedimento para escribir de manera inclusiva, ella
asilo hace.

En cuanto a las variables mas influyentes para el uso de este tipo
de lenguaje, se obtuvo que el machismo, es uno de los factores mas
influyentes para Beltran, Zibell y Merchan.

Por otro lado, Gutiérrez senal6 que se debe a un tema de educacion
en el que se ve involucrada la misoginia, que se encadena en otros
prejuicios.

Zibelly Merchan estan de acuerdo con tratar de forma humoristica
este tema. Sin embargo, el resto de entrevistados estan, en contra de
tratar con humor un tema que surge de una preocupacion social.

Al consultar sobre la necesidad de crear un manual para el uso del
lenguaje inclusivo en los medios de comunicacion, todos respondieron
estar de acuerdo con tener dicho material.

Por esta razon, se debe tener informacion de en qué consiste el
uso dellenguaje inclusivo, en cuanto al género y como emplearlo en el
contexto de los medios de comunicacion a nivel local y nacional.

Una vez presentados los resultados, se puede concluir que los
entrevistados no se sienten ajenos ni en contra de usar el lenguaje
inclusivo, siempre y cuando se emplee con informacion que respalde
su uso o lo decrete la RAE. Es decir, dependera de cuan informados se
encuentren.

3.2 Analisis cuantitativo: Contraste de hipotesis

Para el contraste de la primera hipotesis que planteaba que, a
mayor actitud favorable a la homosexualidad, mayor seria la actitud
favorable al uso del lenguaje inclusivo en cuanto al género, se utilizé
el estadistico de correlacion de Pearson. La relacion resulto6 baja, pero
positiva (r=.198, p=. 000). Por lo tanto, se confirma la hipoétesis 1, las
personas participantes en el estudio, quienes demostraron una actitud
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favorable a la homosexualidad, también lo hicieron con respecto al uso
del lenguaje inclusivo.

Para el contraste de la segunda hipdtesis, a través de la correlacion
de Pearson, no se obtuvo una relacion estadisticamente significativa
entre elindice del machismo con la actitud favorable al uso del lenguaje
inclusivo (r=.033, p=. 264). Esto puede deberse a que el promedio de
esta medida, result6 menor al punto medio tedrico (3), es decir, el
indice del machismo result6 bajo (M=1.70, DT= 0.94, en una escala del 1
al 5). Al no encontrar evidencia empirica, no se confirma la hipotesis 2.

Ahora bien, para responder a la pregunta de si hay una relacién
entre el nivel de religiosidad, con la aceptacion del lenguaje inclusivo,
se aplico el mismo estadistico de correlacion de Pearson. Se obtuvo
una relacion estadisticamente significativa y negativa, entre el nivel
de religiosidad con la actitud (r= -.085, p= .049). Cabe indicar que la
relacion resultd baja, también, la media de esta medida estuvo bajo
el punto medio teodrico (3); (1 nada religioso y 5 muy religioso, M= 2.77,
DT=1.17). En otras palabras, los individuos que llenaron el cuestionario,
indicaron no ser muy religiosos.

En sintesis, los participantes quienes indicaron un nivel bajo
de religiosidad mostraron una actitud favorable al uso del lenguaje
inclusivo en cuanto al género.

Todos los resultados de la investigacion de enfoque mixto, asi
como sus implicaciones, se discuten a continuacion.

4. Discusion y conclusiones

En el estudio cualitativo, los entrevistados demostraron un interés
por el lenguaje inclusivo, en cuanto al género y no descartaron su
uso en los medios. Sin embargo, creen que no es suficiente el estar de
acuerdo, sino que también deberian conocer acerca de la tematica. Por
lo que se concuerda con Scotto y Pérez (2020) quienes mencionan que
no se trata de imponer normas de lenguaje inclusivo, para lograr una
sociedad inclusiva.
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Asi, resulta que la creacion de un manual o guia, seria una
opcion por parte de los entrevistados para poder emplear este tipo
de lenguaje. Bajo este argumento, Tosi (2023), opina que se debe
reflexionar sobre el uso del lenguaje inclusivo y su relacion con la
redaccion y el lenguaje en general, ya que es un tema en desarrollo y su
falta de atencion, podria desencadenar conflictos.

En cuanto al analisis cuantitativo, Solis (2016) sefiala que a medida
que la sociedad se vaya informando, habra mayor aceptacion hacia
la homosexualidad y lo que ello conlleva. Esto, explica el que la
muestra del estudio, demostré un nivel bajo de homofobia, por lo tanto,
su actitud result6 favorable al uso del lenguaje inclusivo.

Otro hallazgo interesante en la presente investigacion fue la falta
de relacion entre el machismo y la actitud favorable frente al uso del
lenguaje inclusivo, a pesar de haber encontrado suficiente evidencia
empirica que asilo demostraba, como Mondragon et al. (2022) quienes
seflalan que las personas consideradas sexistas, tienen una actitud
negativa frente al lenguaje inclusivo. Sin embargo, el resultado
obtenido, tiene soporte en Escandell-Vidal (2020) quien indicé que
la gramatica usada como estipulan las normas, no conlleva rasgos de
machismo o discriminacion.

Esta diferencia entre las dos posturas, se puede deber a que las
personas que respondieron el cuestionario, presentaron un indice
bajo de machismo, tal como se mostro en los resultados.

Con respecto al nivel de religiosidad, Moyano et al. (2013) deducen
que la religion no define actitudes sexistas, lo que influiria es el grado
en que lo practican. No obstante, en la investigaciéon se encontro
una relacion baja y negativa entre el nivel de religiosidad y la actitud
favorable en cuanto al uso del lenguaje inclusivo, cabe enfatizar que
los participantes del estudio, indicaron un promedio bajo en la medida
de la religiosidad. Estos resultados, se deben tomar con precaucion,
ya que esta medida solo consté de una pregunta y la mayoria de los
participantes eran jovenes, se deberia replicar este estudio con
diferentes rangos etarios.



512

En sintesis, de acuerdo al analisis cualitativo, los entrevistados
tienen un puntodevistacompartidoqueeslanecesidaddeconocimiento
en cuanto al uso del lenguaje inclusivo, razon por la cual, tienden a
mencionar las distintas formas en las que es tratada esta tematica,
siendo la satira, una de ellas, hasta la inconformidad en cuanto a su uso.
Todos estan de acuerdo en hacer uso del lenguaje inclusivo en medios
de comunicacion, pero con previa informacion, a diferencia de uno,
cuya opinion fue en contra de su uso, salvo que la RAE lo apruebe.

Continuando con el analisis cuantitativo, se confirmoé la Hi, las
personas participantes, no indicaron ser homofébicas, por lo que no
tendrian problemas para usar el lenguaje inclusivo. Mientras que la H2
no se confirmo, el indice de machismo no tuvo relacion con la actitud
favorable al uso del lenguaje inclusivo, lo que puede deberse a que la
muestra de estudio, demostré un indice bajo de machismo. Por altimo,
se encontro que quienes indicaron mayor nivel de religiosidad también
sefialaron una menor aceptacion del uso del lenguaje inclusivo en
cuanto al género.

Una vez contemplados los resultados del presente analisis, es
preciso indicar que, en futuros estudios, se deberia investigar con una
muestra mas amplia y diversa, el nivel de conocimiento del lenguaje
inclusivoylosfactoresinfluyentes. Asitambién, laimplicacion social de
estos resultados se refleja en la necesidad de crear manuales practicos
para los medios de comunicacion, asi se dejara de “demonizar” el
uso de este tipo de lenguaje, que lo que mas aporta, es en incluir a las
minorias sexuales.
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Mesa1- 09080

Invertir en procesos educomunicacionales en la
ninez reduce golpes, gritos y violaciones

Edgar Davila Navarro

Resumen

El presente documento aborda posibles acciones y recomendaciones,
vinculadas a la prevencion de la violencia contra nifias y nifios. Coloca
a la educomunicacion como el mejor de los procesos para invertir con
poblaciones infantiles. Identifica este campo como un espacio afectivo y
asertivo para generar bienestares y que, por estas razones, se constituye
en el mejor ambito en el que se deba apostar.

Estas consideraciones nacen de la investigacion centrada en la
educomunicacién como estrategia para la prevencion de ninas y
nifnos de las violencias fisica, psicoldgica y sexual, en reas rurales
de Bolivia. Estudio que durd de 2018 a 2023 y logr6 informacion
valiosa tras interactuar con 960 nifias y ninos, 16 autoridades
locales y tradicionales, y 16 madres y padres de 40 comunidades en
4 departamentos de Bolivia.

Palabras clave: Educomunicacidén; nifez; violencia fisica,
psicologica y sexual; prevencion.

1. Educomunicacion: Invertir en la prevencion de las violencias

Invertir, representa una accién que busca, en el futuro, algin tipo de
rédito y de ganancia, que no siempre es econémica. En el caso de
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este documento, se concibe a la educomunicacion, como un recurso
fundamental a la hora de invertir en la prevencion de las violencias.

Se entiende por educomunicacion al proceso que se construye
desde la persona y su expresion, donde, en palabras esenciales de
pensadores de las décadas de los sesentas, el dialogo y la participacion
son elementales en un proceso amplio y creativo, y los medios,
naturales o artificiales constituyen los lenguajes por los cuales se tiene
una lectura de los contextos y se manifiesta la vida individual, grupal
y social (Zecheto, 2011). Educomunicacion representa un contexto
comunicativo practico, donde se intercambian un sinfin de discursos,
con el afan de crear sentidos, provocar procesos interactivos, definir
causas sociales que movilicen e ir detras de la reconstruccion de los
valores (de Oliveira, 2020; Torrico, 2022). Coadyuva en la conquista
de aprendizajes por medio de personas, que usan materiales
didacticos y tecnologias, para desarrollar su criticidad y participen,
protagonicamente, en transformaciones significativas en su entorno
(Begnini, Arteaga y Arroyo, 2022).

1.1. Metodologia

El diseno metodolédgico del estudio, fue no experimental, porque no
maniobroé deliberadamente la problematica de la violencia hacia ninas
y nifos en las poblaciones rurales estudiadas. Con el fin de recolectar
la informacion pertinente a la investigacion y para llegar a los objetivos
del estudio, el disefio metodologico considero:
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Figura 1. Estrategia de levantamiento de datos del estudio
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Nota: Infografia que muestra las técnicas empleadas por el estudio en el tiempo de recogida de datos.

2. Educomunicacion, prevencion y transformacion

La educomunicacion constituye una estrategia de prevencion de la
violencia contra nifias y ninos (Davila, 2023). Desde una perspectiva
transformadora, se piensa en la educomunicacion, como una practica

que:

« Involucra al mayor nimero de personas involucradas en la
problematica. Eso significa que la prevencion de las violencias
contra nifias y nifios no es una cuestion exclusiva de poblaciones
infantiles, aunque es evidente que son las que sufren mas
violencias. La educomunicacion genera la corresponsabilidad
entre actores sociales (Huergo, 1997; Prieto, 2017), involucrando
a periodistas, autoridades, comunidades, familias, jovenes,
adolescentes y, también, a nifias y nifos.
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« Apuesta por el crecimiento integral del ser humano. La

educomunicacion considera que existen diferentes maneras
de formar a la persona, mas humana y tolerante, se basa en el
dialogo, el autocontrol, la paciencia y el compartir sentimientos
(Bonilla, Garcia y Pérez, 2018). El desarrollo integral reduce la
frustracion de bloquear emociones, que evitan hablar y expresar
lo que sienten, sobre todo, la ninez, en referencia al manejo de
las violencias, donde el dialogo juega un rol prepponderante
(Romeu, 2018).

Promover transformaciones: La educomunicacion es un
proceso que puede provocar el cambio de las personas (Cardozo,
2020). Para este fin, es necesario otorgar informacion relevante
que permita generar el conocimiento de nifias y de nifios con
relacion a la problematica de la violencia. Profundiza sobre el
grado de afectacion que provoca estos acontecimientos en sus
vidas y como ellas y ellos pueden convertirse en protagonistas
para transformar estas situaciones (Gutiérrez, 2017; Moreira,
2020). Este proceso hace que ninas y ninos sean conscientes
de los peligros que les rodean, con posibilidad de solucionar
problemas que atenten a su derecho de proteccion y con la
capacidad de promover cambios significativos. Hace que la
prevencion no solo sea un suefio, sino una verdadera practica
(Davila, 2023; Ramos, 2022).

3. Educomunicacion y empoderamiento

La educomunicacion se enfoca en el empoderamiento de nifias y ninos,
dentro de un entorno potencialmente agresivo, con el fin de que pueda
desarrollar procesos de prevencion y autoproteccion contra la violencia

« Aprendo a conocer mi cuerpo: Existe la urgencia de que ninas

y ninos exploren y conozcan su cuerpo; de esa manera, existe
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un reconocimiento sus partes intimas, de la importancia de
cuidarlas, de hacer respetar su desacuerdo cuando alguien
quiere tocarlas, de su consentimiento y de su denuncia, cuando
se vulneran esos derechos.

- Identifico las violencias fisica, psicoldgica y sexual: Es esencial
que, sobre todo, ninas reconozcan las senales de las violencias
fisica, psicologica y sexual. En esta linea, ellas deben diferenciar
las demostraciones de afectos del abuso, en muchos casos,
sexual. También, tienen que manejar la expresion de carino
vinculado a los toques inadecuados. La educomunicacion
permite abordar estos ambitos e identificar las amenazas, con
el fin de capacitar a estas poblaciones infantiles en respuestas
efectivas contra estas situaciones. También, crea un circulo de
confianza, que informa, previene y denuncia.

- Convivo, interacttio y me interrelaciono: Ninas y nifios son
capaces de generar procesos de relacionamiento positivos, que
los cultivan de forma permanente. La educomunicacion les
otorgarecursosidoneosparaedificar puentesseguros,reconocer
sus estados de animo, compartir sus emociones, conversar
sobre lo que les gusta y sobre lo que les molesta y potenciar las
confianzas y la resolucion de problemas y conflictos, dentro de
sus entornos, sobre todo en el hogar, que representa el espacio
mas violento.

+ Me educomunico asertivamente: Niflas y nifios desarrollan
formas de educacion adecuadas para entender la violencia y sus
consecuencias, y de comunicacion que les permitan manejar
efectivamente cualquier tipo de violencia. La educomunicacion
posibilita el desarrollo de capacidades de autorregulacion,
promueve la escucha, el didlogo y la contencién. Nifias y nifios
son capaces de expresar sus emociones; en todos los casos,
se evitan frustraciones por reprimir esas sensaciones. Se
desmitifican roles y estereotipos de género y se construyen
seres humanos con las mismas responsabilidades, obligaciones
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y sentimientos. Nifnasy nifios tienen habilidades comprobadas
para producir mensajes propios, a través de diferentes canales a
favor de ambientes pacificos.

- Aprendo a decir no: Frente a cualquier accion, palabra o actitud
que les disguste, ninas y ninos desarrollan la capacidad de decir
no.

- Compartoydenuncio: Ninasy ninos se convierten en verdaderos
agentes de cambio, que poseen capacidades para denunciar
cualquier abuso; para ello, estin empoderados y formados para
transformar sus vidas. No solamente le dicen no a la violencia,
sino que buscan soluciones sostenidas para cambiar sus
entornos y convertirlos en espacios libres de violencia, donde
puedan ser plenosy libres de verdad.

4. Educomunicacion, la mejor inversion contra la violencia

La educomunicacion es un recurso para reducir la violencia contra
nifas y ninos, y las condiciones necesarias, para ese fin, son:

« Laeducomunicacion, como se constato en lainvestigacion, tiene
quever con una practica de cambio personal, que posee distintas
responsabilidades (personales, familiares, comunitarias
y sociales) (Zecheto, 2011). Estas acciones tienen que ser
cotidianas, con sentido pedagogico y de manera permanente.
Varios autores, mencionados por el estudio, estan seguros que
la transformacion de la persona, hace que se convierta en un
protagonista capaz de cambiar positivamente su contexto. Ellos
coinciden que ese es el principio; sin embargo, consideran que
también se requiere, siosi,latransformacion social, que permita
tener una vision amplia con el fin de favorecer a toda la sociedad
(Cardozo, 2020; Ramos 2022). Hablar de transformacion social,
implica, por lo tanto, abordar varios aspectos estructurales, que
dificultan llegar a resultados concretos. Desde esta perspectiva
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el campo de la comunicacion, se puede seguir pensando, para el
logro de este objetivo.

Considerando la posibilidad de cambiar la vida de las personas, la
educomunicacion se convierte en la herramienta para hacer frente y
superar las situacionesdeinequidad y violencia que sufren ninasy nifios.
Elestudio muestra como incide en los conocimientos y actitudes de esta
poblacion infantil para luchar contra el aumento de las desigualdadesy
en la prevencion de la violencia, fisica, psicologica y sexual, y como, en
este marco, estos procesos impactaron sus vidas y las transformaron.

5. Recomendaciones
Las recomendaciones a las que llega el estudio son:

- Lasaccionesde prevencion de las violencias contra nifias y ninos
deben ser complementadas con procesos educomunicativos.
En ese sentido, tienen que considerarse estratégicamente y de
manera permanente; eso significa que la educomunicacion va
mas alla de ser, exclusivamente, un producto aislado o marginal
de la implementacion de un proyecto, sino que debe articularse
a la vida cotidiana de las personas, sus necesidades y sus
problematicas, donde la sostenibilidad depende solamente de
las personas.

- Es primordial desarrollar el conocimiento y la reflexion
de cémo la educomunicacion coadyuva en los procesos
de prevencion de violencias contra ninas y nifos, con
organizaciones nacionales e internacionales, que trabajan en la
tematica. También, es importante llegar a los niveles nacionales
y departamentales, con el fin de establecer lineamientos de
accion, que puedan apoyar estas iniciativas.

« La sostenibilidad de los procesos educomunicativos deben
fundamentarse en las personas, no en el equipo implementador,
no enlosmedios o enlos procesos. Por esarazon, lainvestigacion
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reconoce y valora los conocimientos que intercambiaron y
adquirieron las personas, como nifias, ninos, padres, madres y
autoridades. Esos saberes generaron argumentos para concluir
en la importancia de la prevencion, del entendimiento y de la
continuidad de los procesos, a partir de ninas y nifios, y el resto
de los actores sociales participantes.

El desarrollo tecnoldgico pareciera que presupone varios
comportamientos de ninas, ninosy adolescentes, bajo unanueva
omnipresencia de los medios y de las tecnologias; sin embargo,
existen recursosy lenguajes, que transportan al ambito humano
y al campo de las sensaciones, sentimientos y emociones. Areas
que la educomunicacion sigue explorando, para responder
categoricamente la importancia de la produccion de contenidos,
la necesidad del sentido critico y la generacién de procesos
educativos desde la musica, la interaccion y el dialogo.

Cuanto mas ambiciosas sean las intervenciones en la realidad,
existe mayor posibilidad de involucrar a las poblaciones que
viven en situaciones de vulnerabilidad. Abordar la violencia
contra las ninas y los ninos, también sirve para hablar de género,
igualdad, interculturalidad y disciplina positiva.

Es necesaria la reflexion y el analisis de la violencia fisica,
psicoldgica y sexual contra las poblaciones infantiles; asi como,
la articulacién de esos procesos con la educomunicacion. La
educomunicacion posee fundamentos teoricos suficientes,
para aportar a la prevencion, convirtiendo a ninas y ninos en
protagonistas de su propi desarrollo.

En el caso de la violencia sexual, existe la urgencia de abordar
estos temas de forma integral, para que existan cambios en las
formas de actuar, sobre todo de ninas, y sepan que no estan
solas y que sus denuncias lleguen a buen término, eso significa
impactar en los niveles de justicia del aparato estatal. En Bolivia,
existe una alta tasa de abandono, en los procesos judiciales, de
nifnas y adolescentes violadas, porque los procesos se dilatan y
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tienen que pasar, en un promedio de tiempo, hasta 7 anos para
que se dé una sentencia ejecutoriada y el perpetrador pueda ir
condenado a la carcel.

 Altonivel de violencia en madresy padres, pese a que ellasy ellos
se convierten en quienes generan procesos protectores y de
cuidado, son, al mismo tiempo, las personas que ejercen mayor
violencia en sus hogares contra sus hijas e hijos. En el area rural
de Bolivia es muy comun utilizar los golpes como sinonimo de
disciplina y educacion, incluso, como una manifestacion del
juego. Las bofetadas, los punetes, el ladrillo caliente o la ducha
fria son los mecanismos por los cuales padres y madres educan
a sus hijos por el camino de la responsabilidad, la puntualidad,
la obediencia y el que realicen sus deberes de la escuela y
del hogar (en el area rural es muy comun que nifias y ninos
ayuden en los trabajos domésticos de la cocina, la siembra, el
pastoreo). Por otro lado, y de forma simultanea a esos procesos
de ensenanzay aprendizaje, la disciplina es un espacio donde se
ejerce bastante violencia. La intensidad va a depender del grado
de obediencia, correccion y rectitud que demuestre la nifia o el
nino. Lastimosamente, muchas veces, esa fuerza es desmedida
y termina con la vida de la nifia o del nifio; las razones: lloraba
mucho, no queria obedecer, se ha portadomal y un largo etcétera
de justificaciones, que pueden evitarse.

Por estas razones, y quizas muchas mas, es necesario seguir
apostando por la prevencion de la violencia contra estas poblaciones
indefensas. Detras de cada dato que crece hay una historia, una vida
y un futuro, que a la larga es el futuro de una sociedad, que es posible
transformarla.

La educomunicacion otorga esperanzas de que es posible contener
estos acontecimientos, que danan, lastiman, denigran y atentan contra
el derecho ala proteccion de la ninez, a través de procesos educativos y
comunicativos adecuados.
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Mesa1- 09099

Comunicacion y Salud: Public Engagement como eje
del proyecto SEDHI

Patricia Elizabeth Hidalgo Albuja
Gisela Alejandra Andrade Lara

Resumen

La Unidad de Investigacion sobre Determinantes Sociales y Ambientales
de las Desigualdades en Salud, SEDHI, representa una colaboracion
interdisciplinaria entre Brasil, el Reino Unido y Ecuador. Su mision,
abarca el analisis del impacto de las politicas publicas en la salud, tanto
a nivel macro, como en comunidades locales, mediante la integracion de
bases de datos publicas y la creacion de indices mediante modelamientos
y simulaciones. Este proyecto se distingue por su compromiso con la
comunicacion y el public engagement para involucrar activamente a
los publicos de interés en todas las etapas, fomentando un enfoque
participativo en la generacién de conocimiento.

Palabras clave: Comunicacion en salud; compromiso publico con la
ciencia; Comunicacién cientifica; determinantes sociales; determinantes
ambientales; inequidades en salud.

1. Introducecion

Contexto y justificacion

La Unidad de Investigacion en Salud Global del Instituto Nacional en
Salud y Atencion, NIHR, por sus siglas en inglés, sobre Determinantes
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Sociales y Ambientales de las Desigualdades en Salud, SEDHI, por su
nombre en inglés, es una colaboracion internacional entre Brasil, Reino
Unido y Ecuador, con un amplio programa de investigacion. El proyecto
surge en el 2022, de entre docenas de propuestas, como una de las diez
iniciativas alrededor del mundo, que gano el fondo de financiamiento
otorgado por el National Institute for Health and Care Research (NIHR),
apoyado por el Gobierno del Reino Unido.

El proyecto cuenta con expertos de diferentes areas del
conocimiento: epidemiologos, comunicélogos, sociologos, estadisticos,
matematicos, ete. Mas de 75 investigadores de Ecuador, Brasil y Reino
Unido, integran cinco Pilares Infraestructurales (IP - Infrastructural
Pillars) y cinco Grupos de Trabajo (WP - Work Packages), trabajando
juntos y con especial colaboracion del WP5 - Integracion del
conocimiento y del IP4 - Compromiso, Participacion y Comunicacion.

Figura 1. Estructura del equipo de investigacion del proyecto SEDHI.

I WP5: Knowledge integration } | ISAG

‘ Project Steering Committee

External
audiences

IP4: Engagement, involvement and communication »

Nota: Archivo SEDHI, 2023.

Esta unidad de investigacion, esta enfocada en estudiar y
entender como las politicas puiblicas sobre cuestiones sociales y
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ambientales pueden impactar la salud. La investigacion se basa en un
trabajo multidisciplinario que involucra data linkage y un proceso de
compromiso publico con la ciencia. En ese sentido, la comunicacion es
un eje transversal parala consecucion de los objetivos del proyecto, cuya
gestion recae en el IP4 - Compromiso, Participacion y Comunicacion,
que tiene como objetivo desarrollar y facilitar el compromiso y la
participacion con las comunidades de manera significativa, para
garantizar que estos gruposy usuarios de la investigacion, desempefien
un papel central en la conduccion de las estrategias de la Unidad de
investigacion. (Cidacs, s.f.)

Esta unidad de investigacion en Ecuador, estd conformada, hasta
el momento, por 14 docentes universitarios y una estudiante, en una
alianza entre la Universidad Internacional del Ecuador, la Pontificia
Universidad Catodlica del Ecuador y la Universidad Politécnica del
Litoral.

En los préximos cinco anos, el grupo a cargo de esta investigacion
pretende ser un lider global, con enfoque en América Latina, en
aprovechar e integrar las bases de datos existentes, desarrollar la
capacidad de investigacion con “data linkage” y aplicar en la evaluacion
de politicas sanitariasy sociales como un legado para Brasil y Ecuador.

Problema de investigacion

Se desconoce el impacto de politicas nacionales en salud analizadas
a nivel macro y en pequenos territorios, mediante herramientas
metodologicas de alto rigor cientifico y cuyos resultados contribuyan a
fortalecer las politicas publicas.
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2. Objetivos y preguntas de investigacion

Objetivo general

Promover la aplicacion efectiva del compromiso publico con la ciencia
entrelos actores clave del proyecto, paraevaluary cuantificar elimpacto
de las politicas nacionales de salud, a nivel macro y en comunidades
locales, utilizando herramientas metodologicas de alto rigor cientifico
con el fin de fortalecer las politicas publicas en el ambito de la salud.

Pregunta de investigacion

;Como la comunicacion y el compromiso publico con la ciencia,
respaldados por rigurosas herramientas metodologicas, pueden
participar, contribuir y amplificar la mediciéon del impacto de las
politicas nacionales de salud, tanto a nivel macro, como en pequefnos
territorios, para generar resultados que fortalezcan las politicas
publicas?

3. Marco tedrico y estado del arte

El marco tedrico de la presente investigacion responde a la
multidisciplinariedad de la misma. Asi, se destaca lo siguiente:

Public Engagement with Science

Dado que este proyecto busca garantizar que los distintos grupos
y usuarios de la investigacion desempenen un papel central en la
conduccion de las estrategias de esta, es imprescindible generar un
dialogo entre sociedad y ciencia.

Este dialogo se fundamenta en lo que se conoce como Public
Engagement with Science, que “[...] es un tipo de participacion social
en la investigacion cientifica que busca acercar a los cientificos a los
grupos socialesmasdiversos|...]” con el objetivo de construir “proyectos
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de investigacion con miembros de grupos sociales intercambiando
diferentes puntos de vista y conocimientos.” (Cidacs, s.f.).

Laretorica del Public Engagement with Science gano notoriedad en
la década de los 2000, no obstante, no se trata de un tema nuevo. Por el
contrario, tiene un papel antiguo y crucial en la Historia de la Ciencia,
siendo, no s6lo un campo de metodologia, estrategias y acciones, sino
también un campo de estudios teéricos con mucho potencial y desafios,
constituye un area del conocimiento cientifico que apuesta por la
relevancia de la relacion Sociedad-Ciencia.

Contrario a lo que pueda parecer, el término no se limita a un
ambito especifico del conocimiento cientifico, sino que también
aborda cuestiones relacionadas con la democracia y el tipo de modelo
democratico que respalda.

En América Latina, al igual que en los Estados Unidos y Europa,
el Public Engagement with Science, enfrenta diversos desafios, como
la falta de reconocimiento y financiamiento. Estos desafios son ain
mayores, en los paises latinoamericanos, en comparacion con los
paises del Norte Global. (Internal PES Guide — Public Engagement with
Science).

Finalmente, y de acuerdo con las directrices del proyecto SEDHI
(Cidacs, s.f.), Public Engagement with Science implica:

+ Inclusiéon de voces comunmente excluidas de los debates
publicos desde el inicio de la investigacion.

- Dialogo entre diferentes publicos.

+ Intercambio de diferentes experiencias delas partesinteresadas.

- Lamejora de la calidad de la investigacion.

Population and health measurements

En el contexto de la comunicacion de este proyecto, los indicadores
de salud desempenan un papel esencial en la generacion y difusion de
informacion relevante, y sumonitoreo efectivo es fundamental parauna
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comunicacion informada y equitativa en el campo de la salud ptblica.
La comunicacion de estos indicadores es esencial para involucrar a la
comunidad y alos responsables de politicas, en discusiones informadas
y basadas en evidencia.

En el Proyecto SEDHI, se reconoce la importancia de la
comunicacion en el monitoreo de los indicadores. Los objetivos del
proyecto, se centran en garantizar la comparabilidad de los resultados
entre Ecuadory Brasil,lo que subrayalanecesidad de una comunicacion
efectiva de los datos de salud en un contexto internacional.

Ademas, el seguimiento de losindicadores de salud enlinea, conlos
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, enfatiza la
relevancia dela comunicacion en la promocion de la conciencia ptblica
y el compromiso con estos objetivos globales. La comunicacion juega
un papel crucial en la difusion de informacion sobre el progreso hacia
metas sostenibles y en la movilizacion de esfuerzos para alcanzarlos
(OPS, 2018).

Inequalities and Justice

La nocion de «Public Engagement with Science», desempena un papel
central en nuestro proyecto de investigacion. En este contexto, la
comunicacion efectiva de indicadores sanitarios relacionadas con la
deprivacion material y las inequidades geograficas, se convierte en
un elemento clave. La comunicacion clara, integradora y basada en
evidencia, busca fomentar la participacion del publico en discusiones
sobre politicas y acciones destinadas a abordar los desafios que las
inequidades en salud presentan. Este enfoque nos permite mejorar
el lenguaje transdisciplinar emergente, apoyar nuevos enfoques para
identificar preguntas de investigacion y aplicar teorias y métodos
integrados (Wallerstein, 2011).

Estas métricas, van mas alla de los conceptos tradicionales basados
en consumo, ingresos y activos y abarcan aspectos socioeconémicos
mas amplios que influyen en el bienestar material de las personas (Sen,
1999).
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Ademas de las experiencias brasilenias y otras experiencias en
todo el mundo, en América Latina, el desarrollo de indices de privacion
material, ha ido en aumento. Recientemente, lo que han mencionado
varias investigaciones sobre paises como Chile (Vasquez 2016) y
Ecuador (Cabrera-Barona et al. 2015; Peralta et al. 2019).

Por lo mismo, el proyecto SEDHI, busca desarrollar un indice
de deprivacion material especifico para Ecuador. Es por eso que, la
comunicacion de este indice, junto con los métodos utilizados para su
creacion, es esencial para asegurar que el ptublico comprenda como
se evalia y mide la deprivacion material en el contexto ecuatoriano.
Esto permitira un analisis mas informado sobre cémo diferentes areas
geograficas, como provincias, cantones o parroquias, se posicionan en
una escala de bienestar material y como esto influye en la morbilidad y
mortalidad relacionada con la salud.

La comunicacion de estos resultados no solo contribuira a la
comprension publica de las disparidades en el bienestar material, sino
que también puede impulsar el compromiso publico con la ciencia y
la toma de decisiones informadas. Al presentar de manera clara y
accesible las métricas compuestas y los hallazgos relacionados con la
deprivacién material, se fomenta la participacion activa del publico en
discusiones sobre politicas y acciones que aborden estas inequidades
en salud. Ademas, promueve una mayor conciencia y participacion en
la solucion de estos desafios.

4. Metodologia propuesta

El proyecto de investigacion, con duracién de 5 anos, se basa en el
uso e integracion de las bases de datos nacionales que se encuentran
disponibles en Brasil y Ecuador, para evaluar los impactos de las
politicas publicas sobre las desigualdades sociales en salud.

- Diseno del proyecto: analisis ecoldgicos, con avance nacional y
en territorios pequenos, con el fin de desarrollar tendencias.
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+ Recoleccion de datos: bases de datos publicas y gratuitas, a fin
de construir y desarrollar recursos de datos de alta calidad.
+ Analisis de datos:

Creacion de actualizacion o creacion indices de urbanidad,
deprivacion y de coberturas mediante modelamientos y
simulaciones, en areas pequenas y a nivel nacional.

Realizar analisis comparativos de indicadores relevantes
para determinar progresos comparables a través del tiempo.
Recoger datos de calidad, accesibles y oportunos. Ademas,
considerar atributos deseables: mensurabilidad y factibilidad,
validez, oportunidad, reproductibilidad, sostenibilidad,
relevancia y compresibilidad.

Realizarrevisiones exploratoriasdelaspoliticasde proteccion
social y relacionadas (por ejemplo: protecciéon del empleo,
salario minimo) en Ecuador y Brasil a partir del afio 2000,
incluyendo politicas implementadas durante la pandemia de
COVID-19y en el periodo de recuperacion.

Realizar evaluaciones de politicas para identificar y explicar
los efectos, mecanismos e influencias contextuales en la salud
y las desigualdades de salud, y sus implicaciones para grupos
desfavorecidos como migrantes e indigenas.

Enel casodeladeprivacion material, se utilizaran los métodos
mas actualizados y pertinentes para la realidad ecuatoriana.
Para ello, se cuenta con el apoyo de un equipo internacional
que ha desarrollado indices de privacion material para Brasil
y del Reino Unido. En 2020, la Unidad de Ciencias Sociales y
de Salud Publica del MRC/CSO y el Centro de Integracion de
Datos y Conocimientos para la Salud (Cidacs/Fiocruz Bahia)
desarrollaron el Indice Brasilefio de Privacion (IBP) (Mirjam
et al. 2020). El IBP es una medida de privacion material
calculada para todo el pais, utilizando informacion del sector,
del Censo de Poblacion de Brasil de 2010. Este indice fue
creado utilizando indicadores como ingresos, alfabetizacion
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y caracteristicas de vivienda, lo que permite la comparacion
de areas dentro de Brasil.

- Las medidas de privacion se calcularon a nivel municipal y en
un estudio de caso especifico de la ciudad.

Por otro lado, este proyecto considera que uno de sus pilares es la
comunicacion y el compromiso publico; por lo que, el papel principal
de IP4 en el proyecto, es desarrollar y fortalecer la participacion activa
y significativa de la comunidad y los usuarios de investigacion, en todas
las etapas del proceso.

Con este proposito, IP4 desarrolla e implementa metodologias
para:

« Formar un Comité de Participacion Comunitaria que co-disene
la estrategia de investigacion.

- Generar una estrategia integral de comunicacion, divulgacion y
participacion, con una evaluacion constante para maximizar su
impacto y adaptarse a las necesidades cambiantes.

« Supervisar y medir las actividades de diseminacion e
intercambio de conocimientos.

+ Construir una red de intercambio entre participantes y actores
clave, incluyendo tomadores de decisiones y organizaciones
comunitarias en Brasil, Ecuador y el Reino Unido. De esta
forma, IP4 apoyara a los investigadores y fomentara relaciones
con diversos publicos. Continuara evaluando la efectividad de
las estrategias implementadas y desarrollara nuevas acciones
y productos que respalden la participacion y la diseminacion,
utilizando tecnologias innovadoras y ajustandose a las
necesidades especificas de cada paquete de trabajo.

Los objetivos del IP4 se lograran mediante la implementacion
constante de las siguientes estrategias:
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- Estrategia 1: Preparacion del Grupo; definir la identidad de
SEDHI.

- Estrategia 2: Nuestros stakeholders; identificar y establecer
relaciones con los stakeholders en Ecuador.

- Estrategia 3: Interaccion entre los investigadores y los
stakeholders; mejorar la relacion con los stakeholders a fin de
recabar informacion relevante para el proyecto.

- Estrategia 4: Comunicacion; posicionar la identidad de SEDHI.

- Estrategia 5: Fortalecer las relaciones; participar en eventos
estratégicos.

5. Resultados esperados y contribucion

Este estudio, es de especial relevancia para la salud publica regional,
ya que se anticipan resultados clave en el analisis del impacto de las
politicas sociales y sanitarias. Estos resultados seran fundamentales,
tanto para la comunidad académica, como para los profesionales de la
salud encargados de tomar decisiones estratégicas en relacion con las
politicas de salud publica.

Se espera que los resultados incluyan una amplia variedad de
materiales, como infografias, guias, informes de politicas, articulos,
comunicados de prensa y contenido audiovisual para redes sociales.
Ademas, se planea la publicacion de investigaciones cientificas de
alta rigurosidad metodoldgica. Todos estos recursos contribuiran
a proporcionar evidencia a la comunidad académica global sobre el
impactode politicasrelevantes enlasalud ylasdesigualdades sanitarias.

A medio y largo plazo, se espera que esta investigacion ofrezca
informacion esencial para los responsables de politicas publicas en
América Latina, permitiendo abordar problemas comunes en ambos
paises e identificar grupos poblacionales particularmente vulnerables,
que puedan requerir esfuerzos adicionales.

El proyecto aportara al conocimiento mediante la generacion de
informacion de vanguardia respaldada por una investigacion de alto
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rigor metodologico. Esta informacion, tiene el potencial de mejorar
las politicas sociales y ambientales, fortalecer los sistemas de salud
y mitigar las desigualdades sanitarias. Los resultados respaldaran
decisiones de asignacion equitativa de recursos, por parte de gobiernos,
fundaciones y ONGs, proporcionando a la academia, enfoques teéricos
y metodoldgicos novedosos. Ademas, facilitaran la toma de decisiones
individuales y colectivas sobre la salud al compartir informacion
cientifica en formatos y lenguajes accesibles.

En cuanto al eje de ‘Public Engagement with Science’ (Compromiso
Publico con la Ciencia), el proyecto SEDHI se compromete a involucrar
adistintos publicos externos en el proceso de investigacion, incluyendo
responsables politicos, lideres comunitarios y diversos grupos sociales,
con el objetivo de garantizar que los resultados sean relevantes y
accesibles para un amplio espectro de la sociedad.»

En resumen, se han mejorado los resultados esperados para que
sean mas especificos y claros, destacando la variedad de materiales
y recursos que se generaran y enfatizando, como estos resultados
beneficiaran ala comunidad académicay alosresponsables de politicas
publicas en el ambito de la salud. También se subraya el compromiso
publico, con la ciencia y la inclusion de diversos publicos externos en el
proceso de investigacion.
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Mesa1- 09111

Experiencia docente: la comunicacion como
herramienta para la intervencion desde el trabajo
social. Generacion de contranarrativas y narrativas
alternativas con enfoque en Derechos Humanos.
Ejemplo: derechos de las personas de la tercera edad

Grace Irene Merino Jaramillo

Resumen

El trabajo social, es una disciplina que busca transformar la realidad social.
Para este fin, utiliza la comunicacién como una herramienta eficaz para
generar modelos de comunicacion y divulgacion con enfoque en Derechos
Humanos (DD.HH.) y dignidad. Cuando me asignaron esta materia para
impartir a estudiantes univarsitaros, no podia dejar de pensar en dos
conceptos fundamentales: hegemonia de Antonio Gramsci, filésofo,
tedrico marxista, politico, socidlogo, periodista italiano; y, educacién de
Paulo Freire. Era indispensable sumar estos dos conceptos, para ensefiar
a construir contranarrativas y narrativas alternativas con enfoque en
DD.HH. y dignidad. A lo largo de mi vida profesional, ejerci la gestion de la
comunicacion para generar estrategias de comunicacion. La comunicacion
popular, es una estrategia para el trabajo social. La comunicacion, no
tiene un concepto como objeto, en el sentido estrictamente académico;
comunicacion, se expresa en la manera de vestir, el peinado, la television,
la informacion, etc.; de hecho, todo comunica. Sin embargo, para el trabajo
social, la comunicacion es entendida como dialogo y se produce en un
contexto sociocultural que condiciona el significado de nuestros mensajes.
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La comunicacion dentro del trabajo social, es pensada también, como un
derecho, que contribuye a garantizar, proteger y respetar otros derechos,
através de la produccion de contranarrativas o narrativas alternativas que
generan discursos emancipatorios, que irrumpen y rompen discursos
hegemonicos establecidos, permitiendo la transformacion de la realidad,
que es la meta del trabajo social, tanto en el plano simboélico, como en el
material, desde una perspectiva de DD.HH y dignidad.

Palabras clave: Docencia, Derechos humanos, narrativas alternativas,
tercera edad.

Introduccion

Para colocar en contexto es indispensable recordar qué son los DD.HH.,
la hegemonia desde Gramsci y la educacién para Freire.

Los derechos humanos son normas que reconocen y protegen la dignidad
de todos los seres humanos. Estos derechos rigen la manera en que
los individuos viven en sociedad y se relacionan entre si, al igual que
sus relaciones con el Estado y las obligaciones del Estado hacia ellos”
(referencia tomada de: www.unicef.org/es/convencion-derechos-nino/que-
son-derechos-humanos). Mientras que la hegemonia, indica que...

... la dimensién del capitalismo no es inicamente econémica, sino que

incluye las dimensiones no materialmente estructurales de la clase, como
la cultura, el arte, la entretencion, etc. De tal modo, el capitalismo no es
tnicamente una forma econdémica, sino, también, sociocultural.

Se entiende entonces que la hegemonia es la forma de dominacion del
capitalismo en su dimension social, y no exclusivamente en tanto trabajo.
La hegemonia es el establishment de un pensamiento invisible que traspasa
todo ambito societal, y que le permite al capital “hegemonizar” la opinion
publica, el pensar y el actuar”. (Felipe Ruiz, Periodista. Candidato a
Doctor en Filosofia. 29 de abril de 2014 https://www.elmostrador.cl/autor/
feliperuiz/).

Freire esta, en sintonia con Gramecsi, porque si la hegemonia es

un pensamiento invisible, y que le permite al capital “hegemonizar” la
opinidn publica, el pensar y el actuar; Paulo Freire esta pensando en
una educacion...
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...que posibilite al hombre para la discusion valiente de su problematica,
de su insercion en esta problematica, que lo advierta de los peligros de su
tiempo para que, consciente de ellos, gane la fuerza y el valor para luchar,
en lugar de ser arrastrado a la perdicion de su propio “yo”, sometido a las
prescripciones ajenas. Educacion que lo coloque en didlogo constante con
el otro, que lo predisponga a constantes revisiones, a analisis criticos de
sus “descubrimientos”, a una cierta rebeldia, en el sentido mas humano de
la expresion; que lo identifique, en fin, con métodos y procesos cientificos.
(Freire, 2004, p. 85) A partir de esto, se asume entonces que los sujetos
subalternos requieren de un proceso socioeducativo de caracter critico,
que les permita desnaturalizar su existencia cotidiana que enmascara las
practicas opresivas. (Vivero Arriagada, Comp., 2023, pp.: 55 - 57)

Lo que se esta senalando, es que las distintas ideas, visiones del
mundo,valoresocreenciaspresentesdelasociedadestancontinuamente
redefiniéndose a partir de las interacciones sociales, que son ademas,
relaciones de poder porque no hay que perder de vista que los distintos
actores: instituciones estatales, medios de comunicacion, empresarios,
sindicatos, organizaciones sociales, organizaciones barriales, la iglesia,
etcétera; disputan, compiten y negocian de manera constante para
que su propio discurso logre posicionarse de forma predominante en
el espacio publico. Hay que entender que ésta lucha, antes que nada,
es una disputa simbélica y cultural entre los distintos actores de la
sociedad por laimposicion de una perspectiva y de la propia vision del
mundo (Rodriguez, Relliy Appella, 2008, pp.: 203 - 256). Es decir, que si
estamos formando trabajadores sociales para la transformacion de la
sociedad, estos deben entender y comprender que las contranarrativas
0 narrativas alternativas que sustentan un discurso en defensa de
los DD.HH. y dignidad, estaran en competencia con otros discursos
hegemonicos, que forman parte del sentido comtn de la gente y que
ademas, no contaran como canal alos medios de comunicacion masivos,
sino que seran estrategias de comunicacion distintas que responden
a la educacion liberadora a la que hace alusion Freire, como: talleres,
teatro, grafitis, volantes, videos, Tik Tok, reel, pasacalles, protesta
social, etc. Estas estrategias de comunicacion forman parte de una
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campana de concientizacion conformada por: “diagndstico, identificar
a la poblacién beneficiaria, plantear los objetivos, definir medios y
estrategias, elaboraciéon de mensajes, realizar la camparia, evaluar la
campana” (asistenciatecnica@conabip.gov.ar) y que, ademas, responde
a una educacion popular que también tiene pasos: accion-reflexion-
accion. Se produce y divulga un discurso alternativo que contribuya a
desmontar las narrativas que sustentan un discurso hegemonico.

Las principales formas de discurso alternativo son las contranarrativas
o narrativas alternativas. En los ultimos anos se han sefialado como una
de las formas con mas potencial para desarmar diferentes discursos. A
menudo los términos contranarrativa y narrativa alternativa se utilizan
indistintamente. No obstante, segiin el manual elaborado en el marco
de la campana “No hate, {We Can!” (de Latour et al. 2017), existe una
diferenciacion de matiz de ambos conceptos: las contranarrativas son
narrativas que se construyen contra algo, mientras que las narrativas
alternativas no tienen una naturaleza reactiva sino propositiva. Por tanto,
mientras las contranarrativas se pueden desplegar en el corto plazo —por
su naturaleza reactiva—, la elaboracion de narrativas alternativas responde
aun relato mas elaborado, ya que contiene una visiéon mas articulada, como
la que se puede desarrollar en el marco de una campana. No obstante, es
preciso matizar que las contranarrativas se pueden alimentar de narrativas
alternativas, puesto que, en definitiva, contrarrestar un discurso no
consiste solamente en denunciar las falsedades sobre las que este se basa
sino también en proponer alternativas. (Bazzaco Juanatey, Lejardi, Palacios
y Tarragona, 2017, pp. 25 - 26)

Las contranarrativas o narrativas alternativas pueden tomar
maultiples formas, desde teatro, untaller, un comentario aun articulo de
opiniéon de un diario digital o escrito, hasta un tuit, pasando por contar
una historia a un grupo de amigos que desmonte un rumor o denuncie
un prejuicio sobre un colectivo determinado. Para la elaboracion de
contranarrativas o narrativas alternativas basadas en los derechos
humanos, es preciso tener claro algunos criterios generales:
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Ni odio niviolencia. Las contranarrativas y narrativas alternativas no deben
nunca incluir odio contra grupos (por ejemplo, contra las personas racistas)
ni incitaciones (explicitas o implicitas) a la violencia.

La base es la dignidad humana. Las contranarrativas y narrativas
alternativas deben estar fundadas en la dignidad inalienable de todos los
seres humanos.

Posicionamiento propio. Antes de hacer un comentario en defensa de
un colectivo victimizado, es fundamental reflexionar sobre el propio
posicionamiento y sobre los propios prejuicios.

No generalizar ni sefialar nuevos chivos expiatorios. Se debe evitar usar
generalizaciones sobre colectivos, asi como evitar reforzar esquemas que
fomenten la busqueda de chivos expiatorios utilizando argumentos que se
basan, por ejemplo, en redirigir la atencién de un grupo a otro (“el problema
no son los inmigrantes, sino los politicos”).

Ser conscientes de cudl es nuestro ptiblico. Para evitar frustraciones, es
importante entender que nuestro publico principal no son las personas
con opiniones extremistas, sino la denominada “mayoria silenciosa”.

No sélo datos. Aunque utilizar datos e informacion verificable puede ser
una manera de responder al odio, la evidencia apunta a que la empatia suele
ser mas eficaz.

Pensamiento critico. Promover el pensamiento critico y el dialogo
equilibrado y constructivo siempre es una buena forma de responder al
odio. En consecuencia, se deben atacar los argumentos simplificadores,
aportando nuevos elementos al debate y otros puntos de vista que lo
enriquezcan. (Bazzaco, Juanatey, Lejardi, Palacios y Tarragona, 2017, p. 27)

El objetivo es claro, es ensefiar a las y los futuros trabajadores
sociales a utilizar la comunicacion como una herramienta eficaz,
como una estrategia clave para una educacion liberadora, como la que
propone Freire y el mismo Gramsci, que permita intervenir desde el
trabajo social. El método utilizado para ensenar a futuros profesionales
del trabajo social modelos de comunicacion y divulgacion enfocados
en los DD.HH. y dignidad, es el propuesto por Paulo Freire, un
proceso educativo dialogico. Para Freire la educacion tiene un poder
transformador donde la alfabetizacion es fundamental, permitiendo al

“oprimido”, que tenga las condiciones para descubrirse y conquistarse
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reflexivamente con posibilidades para intervencion social. A
continuacion, se coloca un ejemplo practico enfocado en uno de los

Derechos Humanos: Derechos de las personas de la tercera edad:

Investigacion

Dialogo y reflexion

Accion - participacion

Pre-requisito estudiantes: lectura
sobre los Derechos Humanos de las
Personas de la Tercera Edad.

Docente: se da a conocer las narra-
tivas establecidas alrededor de las
personas de la tercera edad: pese
aque,segln la Ley del Ancianoy

la Constitucion del Ecuador, estan
enfocadas en garantizar un nivel de
vida que asegure a la poblacion una
buena alimentacion, vestido, vivien-
da digna, asistencia en salud fisica
como psicoldgica, servicios sociales,
desarrollo personal, entre otros;
alrededor del adulto mayor existen
las siguientes narrativas: “ya estas
grande para enamorarte”, “cuidame
alos ninos”, “ya no puedes manejar
plata”, “latecnologia no es para los
viejos”, “quédate en casa, ya no estas
en edad para andar saliendo”, “no

te puedo ir a ver, tengo cosas mas
importantes que hacer”; “para que
te arreglas, ya estas vieja/o”, “estas

viejo, ya no puedes trabajar’.

Se abre el dialogo con los
estudiantes y se reflexiona
sobre el tema, preguntan-
do sobre la realidad de sus
abuelos paternos y mater-
nos llegando a la conclu-
sion que la mayoria de sus
abuelos, sufren discrimi-
nacion; materializandose
alguna frase de la narrativa
hegemonica establecida
alrededor de las personas
de latercera edad, vulne-
rando sus derechos.

Se solicitaa los estu-
diantes formar grupos y
realizar un video con un
tiempo maximo de hasta
de 2 minutos, donde se
genere una contranarrati-
va o narrativa alternativa,
siendo una estrategia

de redes sociales para
interactuar con el pablico
objetivo, que esta en-
marcada dentro de una
campana de concientiza-
cion para garantizar los
derechos de las personas
de latercera edad.

Cuadro: Autoria propia

Unir el concepto de educacion de Paulo Freire, con el concepto de
hegemonia de Gramsci para educar a las y los futuros profesionales del
trabajo social, es indispensable. De esta manera el dialogo, la reflexion
y poner en practica lo tratado en clase genera excelentes resultados
de aprendizaje, porque no solo aprenden a generar contranarrativas
o narrativas alternativas con perspectiva de DD.HH. y dignidad, sino
que, ademas, pueden tomar esta propuesta pedagogica que utiliza la
comunicacion como herramienta y aplicar la misma en organizaciones
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sociales, barriales, etc.; a través de campanas de concientizacion, la
educacion popular y la comunicacion popular como una estrategia.
Como resultado de la aplicacion de esta propuesta pedagogica, los
estudiantes, en el caso especifico de la generacion de contranarrativas
o narrativas alternativas para velar por los derechos de las personas
de la tercera edad, propusieron talleres que aplicaron en su grupo de
clase; ademas, realizaron un producto comunicacional (video), con una
contranarrativa enmarcada dentro de una campana de concientizacion
para garantizar los derechos de las personas de la tercera edad. Se ha
escogido como ejemplo, uno de los videos:

https://youtu.be/ICulysQCé7k?feature=sharedi3

La sinergia entre la propuesta pedagogica de Paulo Freire con
el concepto de hegemonia de Gramsci mas la comunicaciéon como
herramienta eficaz para generar contranarrativas o narrativas
alternativas con perspectiva en DD.HH. y dignidad es fundamental para
la intervencion desde el trabajo social que irrumpe y rompe discursos
hegemonicos, de odio que vulneran DD.HH. y la dignidad de las
personas; los cuales deben salvaguardar, pese a que Ecuador es un pais
democratico. La propuesta pedagégica de Freire coloca a la educacion
no como adoctrinamiento, sino como un instrumento liberador
que ayuda precisamente a generar contranarrativas y narrativas
alternativas, porque nos ayuda a cuestionarnos sobre el sentido comun
que esta ahi, sin someterlo a analisis alguno. Introducir conceptos
con lenguaje sencillo, utilizando las estrategias de comunicacion, es
fundamental para que sean aprenhedidos por las clases subalternas
u “oprimidas” como los denomina Freire. Finalmente, la comunicacion
al ser una disciplina que atraviesa todas las areas del conocimiento
demuestra una vez mas su importancia, pues, puede ser utilizada
para una educacion que libera y salvaguarda los DD.HH. y la dignidad,
cimento del ejercicio del Trabajo Social.

13 Autoras del video: Erika Camila Cano Calles, Jennifer Maite Chavez Arias, Celeste Victoria Chiriboga
Jacome, Pamela Alexandra Quispe Altamirano, Damaris Amalur Sanchez Carlosama, Michelle Patricia
Sangotufa Machado
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Mesa1- 09123

Maternidad adolescente y respuesta institucional en
la comunicacion publica

Flor Micaela Ramirez Leyva
Edith Molina Carmona

Resumen

La comunicacion publica refleja la agenda mediatica y politica de diversos
asuntos sociales. Este trabajo pretende brindar un panorama sobre los
principales ejes tematicos y encuadres en los medios publicos estatales,
acerca de la fecundidad en mujeres de 15 a 19 anos en Puebla y Jalisco,
Meéxico. Asimismo, pone en didlogo esa informacion con la respuesta desde
la politica ptblica a este grave problema de salud. Se observan esfuerzosy
aciertosinstitucionales, perotambién limitaciones en dichas agendas y
la necesidad de mayor intervencion intersectorial para su seguimiento
y atencion.

Palabras clave: comunicacion publica, derechos humanos, politicas
publicas, embarazo adolescente, campanas de comunicacion, encuadres

1. Introduccion

México ocupa el primer lugar entre los paises de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, con la tasa mas alta
de embarazos en mujeres de entre 15 y 19 afios. Jalisco y Puebla se
caracterizan por su complejidad socioeconémica y cultural, ocupando
el ger. y 5to. lugar a nivel nacional, debido a su poblacion, pero el 2do.,
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muestra mayores indices y tasas de natalidad en ese segmento de nifias
y adolescentes.

Las recientes acciones de los gobiernos a nivel estatal encuadran
las estrategias nacionales con la finalidad de revertir la problematica,
no solo en el aspecto bioldgico del embarazo adolescente, sino de los
multiples determinantes sociales que le acompanan. Esto, desde un
enfoque de respeto a los derechos humanos, con perspectiva de género
y sin duda con una vision multicultural.

Por ello, la pregunta de la que parte esta investigacion, se centra
en ;Cuales son los encuadres genéricos sobre la maternidad en nifias
y adolescentes que se estan manejando en la comunicacion publica en
Pueblay Jalisco, México?

2. Metodologia y planteamiento tedrico

El disefno de la investigacion se realizo con metodologia cualitativa,
mediante sondeos y busquedas con palabras clave, en los medios
publicos digitales para caracterizar el tratamiento informativo y los
encuadres genéricos de la maternidad en ninas y adolescentes. Una
vez seleccionadas las noticias, se realizd un analisis de contenido
cualitativo, y se identificaron los encuadres genéricos dominantes
con aportes de la teoria del framing en los medios ptiblicos de mayor
audiencia de 2022-23.

Es preciso acotar, en cuanto al uso del framing como recurso teérico-
metodolégico, y dada su diversidad de nociones y aplicaciones, que este
trabajo se apoya en los aportes de David et. al (2011) y la concepcion de
Etnman (1993, p. 52), quienes lo definen como un proceso de “seleccion
de algunos aspectos de una realidad percibida, para destacarlos en un
texto comunicativo, de tal manera que promueva la definicién de un
problema particular, la interpretacion causal, la evaluacion moral y/o
o recomendacion de tratamiento”. Partiendo de ello, entendemos al
embarazo y maternidad en menores, como un aspecto de la realidad
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sociocultural mexicana que es percibida por diferentes actores, entre
ellos, las instituciones publicas del gobierno estatal y nacional, los
medios de comunicacion y la misma sociedad en su conjunto; que es
retratada o representada en texto comunicativo al que consideramos
un escenario de politicas publicas y referentes sociales mediaticos,
destacando determinados aspectos y caracteristicas, tales como la
intervencion desde el gobierno y sus instituciones, o las diferentes
voces y percepciones que se ponen en juego desde una perspectiva
oficial.

Con el proposito de ubicar esos encuadres hemos recurrido a
las propuestas de Semetko y Valkenburg (2000, citados en Igartua y
Muniz; 2012), quienes establecieron cinco modalidades de encuadres
para efectuar el analisis de los contenidos de los medios y localizar
los asuntos relevantes. Los 5 encuadres genéricos son: atribucion
de responsabilidad (a un gobierno, individuo o institucion); conflicto
entre individuos, grupos o instituciones; interés humano con el que se
‘dramatiza’ la informacion; moralidad, en un contexto de principios; y
consecuencias o efectos econdmicos.

3. Resultados

En el caso especifico de Puebla, la atenciéon prestada al problema de
salud publica que representa el embarazo adolescente, ha tenido
diversas estrategias que se enmarcan en tres ambitos: el respeto
a los derechos humanos, una perspectiva de género y una vision
multicultural (Gobierno del Estado de Puebla, 2020). Esto con la
intencion de disminuir la tasa de fecundidad entre nifas de 10 a 14
anos, como en adolescentes de 15 a 19 afios (Secretaria de Salud, 2023).

De esta forma, en el 2020, el Grupo Estatal para la Prevencion del
Embarazo en Adolescentes de Puebla, (GEPEA), bajo una perspectiva
inter y multisectorial determiné 6 lineas de accion para reducir los
indicadores que sobrepasan la media nacional: educacion integral
para la sexualidad; acceso a servicios de salud amigables; prevencion
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y atencion de la violencia y el abuso sexual; oportunidades educativas
y laborales; comunicacién e informacion; y participacion juvenil
(GEPEA, 2020). Los GEPEA forman parte de la estrategia nacional en
todos los estados, comparten las mismas lineas de accion; en Jalisco se
denomina GEPEAJAL.

La linea referida a la comunicacion e informacion, ha incluido
talleres virtuales sobre salud sexual y reproductiva; campanas masivas
en medios de comunicacion, como “;Yo decido!” y “;Yo exijo respeto!”
y la distribucion de material didactico (GEPEA, 2020). El GEPEA, en
su informe ejecutivo del 2020, senala que la Estrategia Estatal para
la Prevencion del Embarazo en Adolescentes, (EEPEA), requirié una
inversion de $4,545,000.000 de pesos mexicanos.

Las campanas se han centrado en educar, informar y persuadir
para sensibilizar a la poblacion meta sobre los riesgos y consecuencias
del embarazo a temprana edad; fomentar el uso de métodos
anticonceptivos y el acceso a servicios de salud sexual y reproductiva;
informar y orientar a las y los jévenes sobre sus derechos sexuales
y reproductivos; los riesgos y consecuencias de una maternidad o
paternidad temprana; opciones para planificar sus proyectos de vida,
entre otros temas.

Las principales instituciones que han llevado a cabo estas acciones
de comunicacion son el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia (SEDIF), el Instituto Poblano de las Mujeres (IMP), el Consejo
Estatal de Poblacion (COESPO) y la Secretaria de Salud del Estado de
Puebla (SSEP)

La campana “Yo exijo respeto”, impulsada por el Gobierno de la
Republica y la ENAPEA, busca prevenir la violencia sexual hacia las
ninas, dado que es una de las causas principales del embarazo infantil.
Sus mensajes en medios impresos, audiovisuales, digitales y redes
sociales, se orientan a promover el respeto, la denuncia y la proteccion
de las nifas frente al abuso sexual (Gobierno de la Reptiblica, 2023).

La campana “Yo decido” proporcionaba informacion sobre
salud sexual y reproductiva y acceso a servicios gratuitos, a través
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de plataformas digitales y lineas telefonicas fomentando relaciones
afectivas y de noviazgo igualitarias, libres de violencia. (Gobierno de la
Republica, 2023). En el 2020, el Sistema Estatal DIF y la Secretaria de
Salud, lanzaron la campana “No te quedes con la duda”, para fomentar
salud sexual, practicas responsables y prevenir embarazos no deseados
(Diario Oficial de la Federacion, 2020). Otras campanas fueron: “Decide
tu futuro” y “Tu vida es tuya”, impulsadas por el Instituto Poblano de las
Mujeres, el de la Juventud, el Consejo Estatal de Poblacion impulsaron
y la Secretaria de Educacion Publica, durante 2021 y 22 (Reglamento
de la Ley General de Salud en Materia de Publicidad, s.f.).

En el caso de Jalisco, se observaron los siguientes resultados en los
medios publicos: Mural, Milenio, El Informador, Antena Noticias, El
Diario NTRy Canal 44. Hay una escasa cobertura sobre lamaternidad en
las mujeres de 15 a 19 afnos, con informacion esporadica y parcial sobre
dimensiones, causas, consecuencias y seguimiento de los programas
e iniciativas establecidas para su atencion. Asimismo, se identifica
generalmente un encuadre de juicio moral hacia algunas instancias de
gobierno encargadas de brindar atencion a nifias y adolescentes, pero
también hacialasociedad en general, desdibujando la responsabilidad e
intervencion de las diversas dependencias involucradas a nivel regional,
por ejemplo, en la Zona Metropolitana de Guadalajara, en Jalisco, que
incluye, entre otros, los municipios de San Pedro Tlaquepaque y Tonala.

La tendencia en las noticias, fue mostrar datos estadisticos
de instituciones publicas nacionales y estatales, como INEGI,
IMSS, Secretaria de Salud Jalisco, hospitales municipales, y otras
dependencias, lideres de colectivos en favor de los derechos de las
ninas y mujeres, entre otros. Se ha dado espacio a voces institucionales
con intervenciones desde la politica ptblica, integrados en diversos
programas y campanas a cargo de los Institutos de la Mujer y de la
Juventud en Jalisco.

Algunos de dichos programas y campafias se han relacionado con
la atencion a necesidades de informacion de nifios, ninasy adolescentes,
através de iniciativas como el Programa Siente (“Esta chingon sentirse
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bien; cuidar tu cuerpo...”) u otras modalidades como talleres, tanto
en escuelas, secundarias y preparatorias como en diferentes colonias
y comunidades, algunas han incorporado obras de teatro y otras
modalidades parala concientizacion delaeducacion sexual, en el marco
de las acciones desde los gobierno estatal y municipales, y del conjunto
de iniciativas del GEPEAJAL. Esta ultima agrupacion la integran la
Coordinacion General Estratégica de Desarrollo Social (CGEDS) y la
titular de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
(SISEMH) (Gobierno de Jalisco, 2021).

En la agenda mediatica en Jalisco, hay un importante vacio
informativo en cuanto al seguimiento y las evaluaciones de dichos
programas y respuestas de politicas publicas, y de lo poco que se ha
reportado, incluso a través de otras fuentes o foros -generalmente
universitarios- se ha explicado el caso, incicando que hay instrumentos
como los Presupuestos basados en Rentabilidad (PBR) y las Mediciones
Internas de Rentabilidad (MIR) efectuadas en el Instituto de la Juventud
de Tlaquepaque, Jalisco como medidas para verificar el flujo de recursos
y funcionamiento de los programas sociales. No obstante, tal como lo
han senalado responsables de estas instancias, en diferentes medios
publicos jaliscienses, hay varias limitaciones, como los espacios y
el periodo de la administracion, porque se encuentran restringidos
a 3 anos de la administracion estatal, aunque algunos proyectos han
logrado funcionar durante 3 administraciones, con un seguimiento,
que sin embargo, no ha tenido mayores alcances, especialmente a nivel
de transparencia en la produccion y uso de la informacion para el

“empoderamiento” de diversos grupos de la poblacion, organizaciones
sociales y no gubernamentales.

Se favorece un encuadre institucional, con matices moralistas,
especialmente cuando se aborda la interrupcion voluntaria del
embarazo. Pero también, se observa un encuadre de atribucion de
responsabilidad a algunos hospitales o instituciones, sefialando que no
han mostrado suficiente capacidad de atencion, dada la demanda, ni
cuentan con la adecuada capacitacion y trato humanitario a la altura
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de la magnitud y complejidad del problema, entendiendo los recientes
cambios en los marcos legales relacionados con la natalidad y/o su
interrupcion. Aunque hay presencia de colectivos de activistas, se
observa poca diversidad en voces de actores sociales, de la poblacion
vulnerada o de intervenciones eficaces. La informacion sobre la
intervencion y respuesta desde la politica publica, se ha circunscrito
a la difusion de datos estadisticos sobre acciones o estrategias de
programas preventivos o de atencion (no siempre congruentes con las
necesidades o caracteristicas de la poblacion afectada) en instancias
municipales y estatales, como el Centro de Atencion a Adolescente
Embarazada del Nuevo Hospital Civil de Guadalajara, entre otros.

4. Discusion y conclusiones

Los encuadres que desde la teoria del framing se identificaron,
tanto en las estrategias de Puebla, como del de Jalisco, fueron el de
atribucion de responsabilidad con las propuestas que el gobierno realiza
en la comunicacion publica, a través de sus diversas instituciones —en
tanto garantes de mecanismos de atencion, denuncia, capacitacion
y sensibilizacion— lo cual, sin duda, adquiere concordancia con la
perspectiva de un estado benefactor. Este mismo encuadre, se utiliza
con la atribucion de responsabilidad a las y los adolescentes, tanto
para el uso de métodos anticonceptivos, como para la construccion de
relaciones afectivas libres de violencia y en su caso, de denuncia por la
misma.

El encuadre de la moralidad, en un contexto de principios, se
registré en los contenidos que enfatizan los derechos de las y los
adolescentes, en cuanto a su vida sexual reproductiva y en la prevencion
de la violencia y abuso contra las nifas. Adquiere relevancia este
encuadre, cuando se trata de la interrupcion del embarazo adolescente.
Los argumentos bajo los cuales se rigen estos principios, requeriran un
analisis exhaustivo y otra metodologia, aunque se pueden presuponer
algunos en los propios nombres de identificacion de las campanas,
como “;Yo exijo respeto!”, “Yo decido”, “Tu vida es tuya”, “Esta chingo n
sentirse bien” y “Cuidar tu cuerpo”.
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El encuadre de conflicto, entre individuos, grupos o instituciones,
pareciera emerger de forma mas velada, sobre todo si se piensa en las
capacidades de atencion de las diversas instancias gubernamentales
para atender y prevenir la problematica. Lo mismo pasa si se pone en el
centro de la reflexion la responsabilidad de los padres y de la sociedad
en su conjunto, en términos de su involucramiento e intervencion. Al
tener mensajes genéricos se desdibujan esas responsabilidades y, por
ende, esos conflictos.

El encuadre respecto al interés humano en el que se dramatiza la
informacion, puede considerarse un encuadre transversal, en virtud
de que se trata de valores fundamentales como el respeto al derecho a
la vida, especialmente al tratarse de menores en condicion vulnerable.
Finalmente, se reconocio un encuadre genérico de consecuencias o
efectos econdémicos, debido a que las maternidades y paternidades
tempranas, aunque se dan en todos los contextos socioeconoémicos,
aumentan la carencia y falta de oportunidades en ninos y adolescentes
por las implicaciones escolares, laborales y los costos de atencion para
promover la salud sexual.

Los resultados e impactos de estas estrategias en la entidad, son
dificiles de obtener. Se desconoce si el niimero de personas alcanzadas,
el grado de conocimiento y aceptacion de los métodos anticonceptivos,
el cambio de actitudes y comportamientos frente a la violencia y la
planificacion familiar, y el impacto en latasade embarazosadolescentes,
corresponden realmente a estas. Sobre todo, porque estos indicadores
requieren de un seguimiento, de estadisticas comparativas y mas atn,
de estudios longitudinales debido a que los determinantes sociales del
embarazo adolescente, son dificiles de obtener por la multiplicidad de
factores que se tienen en la entidad.

Otro aspecto que sin duda incide en sus resultados e impacto de
las campanas, es la disparidad, tanto en recursos, como en acciones
de las propias entidades gubernamentales. Como se puede observar,
las propuestas de campaiias en algtin caso genéricas e impulsadas por
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diversos organismos, no atienden aparentemente a un plan estratégico
que oriente los mensajes de las camparfias.

En conclusion, se puede decir que, aunque en algunos afnos se ha
reducido la tasa de fecundidad adolescente en Puebla y Jalisco, ain no
se puede determinar el impacto real de estas campanas. También que,
si bien hay un presupuesto destinado a estrategias de comunicacion,
este solo representé el 0.3% del gasto publico estatal en salud, por lo que
se puede considerar insuficiente, dada la problemaética de la entidad.
Al mismo tiempo, se requiere el seguimiento interinstitucional; el
fortalecimientodelacolaboracionintersectorial para visibilizar grupos
de actores, estrategias y recursos utiles para avanzar en esta tarea;
y, de manera puntual y prioritaria, la evaluacion sistematica de estas
estrategias y campanas para mejorar su efectividad en la prevencion del
embarazo adolescente en Puebla y Jalisco. Finalmente, por supuesto,
es preciso llevar a cabo una revision del marco normativo que sustenta
cada una de esas acciones, teniendo en cuenta la perspectiva de género,
la bioética, y los campos interdisciplinarios involucrados, delimitando
responsabilidades de cara a los actuales tiempos de transicion
sociopolitica.
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Mesa1- 09130

Desentranando la conversacion en Twitter: el caso
Belen Bernal en analisis

Melanie Micaela Flores Bravo

Resumen

Tras el caso #BelénBernal, se realiz6 un analisis de contenido de la
plataforma Twitter, considerando la accesibilidad, inmediatez y estructura
que la plataforma maneja, haciendo de una de sus principales herramientas
los hashtags (Robles, 2022). Este analisis, se logr6 a la implementacion
de Python y técnicas de inteligencia artificial, la que reveld un fuerte
sentimiento negativo y de ira hacia las instituciones gubernamentales
relacionadas al caso y hacia la situacion del pais.

Palabras clave: Polarizacion afectiva, Twitter, ira, femicidio, inseguridad.

Metodologia

El estudio tiene un disefio experimental, se realizdo un analisis de
contenido con la ayuda de la herramienta Python con un algoritmo
de Inteligencia Artificial, para la clasificacion de tweets y emociones
encontradas en los mismos, la base para identificar estos tweets, fue
una busqueda mediante un rango de fechas especifico (11-09-2022 al 21-
09-2022) y con el hashtag #BelénBernal y sus variaciones permitidas.
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Estaconsultateniaunalimitante de 100 tweets, porlo que se realizo
dicha consulta en bucle, posteriormente se armoé una estructura con
los datos para que el algoritmo de inteligencia artificial, los clasifique
e identifique su emocion y si representan un tweet negativo, positivo o
neutro.

Este analisis de datos, no Gnicamente se hizo con inteligencia
artificial, también se realiz6 un contraste de coeficiente observado, para
verificar la fiabilidad, esto tanto de la clasificacion: positivo, negativo y
neutro y de las emociones: asco, ira, miedo, felicidad, tristeza, sorpresa,
y otra (para los tweets neutrales o que no expresen un sentimiento
dentro de esta clasificacion).

Conclusiones

El caso #BelénBernal revel6 polarizacion en Twitter, inclinada hacia la
percepcion negativay alaemocion “ira” con respecto alasinstituciones
gubernamentales, mediante un analisis de contenido, programacion
en Python e inteligencia artificial.

Es imprescindible recalcar que la percepcion de seguridad que
se tiene respecto al pais influye directamente en la percepcion, pues
su peso historico y cultural en la sociedad es un tema arraigado que
perdura a través de generaciones.
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DESENTRANANDO LA CONVERSACION EN
ELEN BERNAL EN ANALISIS

rechos Humanos

a Emilia Vera Luzuriag:

INTRODUCCION
Tras el caso #BelénBernal. se llevo a cabo un andlisis de contenido sobre la
discusion en Twitter, al ser esta plataforma una de las principales donde el
activismo tiene un alto porcentaje de acogida debido a su accesibilidad.
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RESULTADOS
El caso Belén Bernal generd tweets negativos y de ira, especialmente dirigidos a
instituciones gubernamentales, indicando polarizacion y descontento referente al
caso y a la seguridad.
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Mesa 2 — 09060

Analisis de estrategias comunicacionales enfocadas
en la divulgacion cientifica

Damaris Yamileth Farinango Ichau
Claudia Alicia Ruiz Chagna

1

Resumen

En la actual sociedad, la informacion, investigacion y divulgacion, es
considerada una de las prioridades en las Instituciones de Educacion
Superior (IES), puesto que contribuye a la democratizacion del
conocimiento. A pesar de la importancia de estos procesos, se reconoce
que es insuficiente su gestion para promover la cultura cientifica. Ademas,
los ciudadanos constantemente demandan de mayores contenidos
de informacion cientifica y tecnoldgica, debido al crecimiento de la
formacion académica. Por tanto, el objetivo de la investigacion, es analizar
las estrategias comunicacionales que ejecut6 una IES ecuatoriana, para
divulgar los productos cientificos generados por docentes y estudiantes
de la institucion. Para el presente estudio, se aplico una investigacion de
enfoque mixto, en la cual se us6 técnicas como la entrevista y la encuesta.
Palabras clave: divulgacion, comunicacion, ciencia, sociedad, estudiantes,
docentes
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1. Introducecion

Durante los ultimos anos se han realizado investigaciones sobre el
numero de publicaciones cientificas de las IES del Ecuador. Estas han
revelado una escasa elaboracion de articulos cientificos a nivel nacional
e internacional, por ende, limitada aportacion al campo cientifico y
al desarrollo de la sociedad. En un entorno globalizado, caracterizado
por la sociedad de la informacién, del conocimiento o sociedad red, la
supervivencia y el crecimiento de una institucion educativa, dependen
de la generacion y la transmision de sus producciones a los ciudadanos
mediante estrategias de comunicacion institucional.

La comunicacion de todas las disciplinas que vincula la ciencia, es
unproceso porelque se transmite el conocimiento cientifico, en general,
sin distincion de canales, contextos, recursos, tematicas, lenguajes o
publicos. De Semir (2014), defiende que “se ha convertido en un «deber»
para los cientificos y en un «derecho» para el publico, el derecho a saber
y el derecho a participar” (p.52). De ahi que es fundamental involucrar a
los ciudadanos en este contexto.

Por su parte, “la difusiéon cientifica, hace referencia a la
comunicacion entre especialistas, cientificos e investigadores, con un
rigor y una formacion que les permite comprender conceptos y textos
cientificos” (Espinosa, 2010). Por otra parte, la divulgacion del
conocimiento cientifico, es un ambito cuya presencia e importancia
ha crecido en los ultimos afios, pero son escasas las estrategias que las
IES realizan para estimular y ayudar a la comunidad universitaria a
divulgar la ciencia. Segiin Mayorga (2022), “la divulgacion cientifica, es
la accion de compartir las investigaciones u objetos de estudio ante la
sociedad;esdecir, no permitir que un proyecto permanezca almacenado,
sin ser objeto de andlisis u optimizacion” (p. 2). Las investigaciones y
hallazgos que se producen en las Instituciones de Educacién Superior
(IES), deben ser difundidas y dadas a conocer a la comunidad, a fin de
que proporcionen soluciones y mejoras en los aspectos relacionados a
cada investigacion.
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Bodero (2019), afirma que “en América Latina, los porcentajes de
divulgaciony uso de plataformas web 2.0 por los autores es bajo. Ademaés,
los investigadores no tienen la cultura de compartir el conocimiento
que producen” (p. 5). Por esto, se considera que las IES deben ayudar a
los investigadores a generar espacios de divulgacion para la ciudadania,
exhibiendo sus investigaciones, caracteristicas, alcances, riesgos,
beneficios. Por consiguiente, fortalecer las habilidades comunicativas
enlosinvestigadores y que ellos puedan aprovechar las potencialidades
de la Web 2.0 para divulgar la ciencia.

El proceso de difusion y divulgacion de la ciencia, es fundamental
en cualquier institucion educativa, ya que logra que el conocimiento
cientifico sea accesible para toda la sociedad, lo cual incide
positivamente en el desarrollo politico, econémico, social y cultural
de una comunidad, e influye en la generacion de opinién publica.
Toda organizacion, sea de naturaleza ptblica o privada, requiere de la
interaccion con sus publicos para lograr sus objetivos.

Esta investigacion surge de la necesidad de comprender cuales
son las posibilidades que tienen las universidades para divulgar la
ciencia, y analizar qué funciones de comunicacion cientifica estan
aplicando. El objetivo del presente estudio, es analizar las estrategias
comunicacionales que ejecuté una IES ecuatoriana para divulgar
los productos cientificos generados por docentes y estudiantes de
la institucion. La investigacion se realizé en la Universidad Técnica
del Norte (UTN) ubicada en la ciudad de Ibarra. Una institucion de
Educacion Superior, Publica y Acreditada, que forma profesionales
de excelencia, genera, fomenta y ejecuta procesos de investigacion, de
transferencia de saberes, de conocimientos cientificos, tecnologicos y
de innovacion y se vincula con la comunidad (UTN, 2022).

En la UTN, la visibilizacién de sus producciones cientificas,
es limitada, debido a la insuficiente aplicacion de estrategias
comunicacionales para fomentar este campo de trabajo. El nivel
de divulgacion cientifica es escaso, pese a contar con un Centro
Universitario de Investigacion Cientifica y Tecnologica CUICYT,



encargado de formular e impulsar politicas de investigacion cientifica
y tecnoldgica; promover, coordinar y asesorar planes, programas y
proyectos de investigacion. Los mecanismos empleados por el area de
comunicacionorganizacional paradivulgarlaciencia,nosonsuficientes
para generar repercusion a nivel nacional. Los estudiantes y docentes
de la institucion desconocen los medios y canales para divulgar la
produccion cientifica generada en la comunidad universitaria.

Las universidades al ser una de las fuentes principales de la
produccion cientifica, deben utilizar diversos canales para trasmitir
a la sociedad los avances mas importantes en materia de ciencia y
tecnologia. La divulgacion de resultados cientificos y tecnologicos
debe convertirse en una actividad fundamental de los docentes
universitarios para potenciar la participacion social como generador
de desarrollo.

Bajo la estructura analizada, esta investigacion es importante,
debido a que busca comprender como la IES aborda la crucial tarea
de comunicar sus avances en la ciencia y como ésta, impacta en la
satisfaccion de la creciente demanda de conocimiento cientifico
y tecnolodgico, por parte de la sociedad. En cuanto a la factibilidad,
el proyecto es viable, tanto en el acceso a la informacién, como la
participacion de los publicos seleccionados para el estudio.

2. Metodologia / planteamiento

Para el presente estudio, se aplico la investigacion de enfoque mixto,
en la cual se usaron diferentes instrumentos como la entrevista y la
encuesta, con el fin de analizar los principales factores queinciden enla
divulgacion de conocimiento cientifico en la comunidad universitaria.

Dentro de las técnicas utilizadas, estan las encuestas y las
entrevistas. La entrevista es uno de los elementos de la investigacion
cualitativa, ya que nos proporciona datos einformacion de los diferentes
entrevistados. Mediante la encuesta se puede conocer la opinion
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o valoracion de los individuos seleccionados para la investigacion.
Ademas, la encuesta facilita la evaluacion de los resultados por métodos
estadisticos, es decir, se puede obtener resultados mas apropiados para
la investigacion. Asimismo, se hizo uso de la técnica del analisis, el cual
nos permitio contrastar informacion y obtener datos especificos sobre
la tematica.

Se efectud entrevistas semiestructuradas, las cuales fueron
aplicadas a distintos expertos externos e internos de la UTN,
profesionales que se destacan en este contexto y docentes que tienen
interés en el area cientifica. Se aplic6 una encuesta a 374 estudiantes de
la universidad, para determinar su nivel de conocimiento con respecto
a la produccion cientifica y su divulgacion, su nivel de interaccion con
las revistas de la institucion y su interés por generar y difundir ciencia.
También, se empleo otra encuesta a 150 docentes, con el fin de conocer
los mecanismos que utilizan para divulgar sus investigaciones, ya sea a
través de redes sociales, redes académicas, redes personales o medios
de la organizacion. El nimero de participantes para las encuestas
fueron determinadas mediante la formula del muestreo.

3. Resultados

Los resultados obtenidos, ponen de manifiesto algunas de las fortalezas
y falencias de las estrategias comunicacionales que utiliza la UTN en
torno a la divulgacion cientifica. Por un lado, los datos cualitativos
manifiestan su posicién y los cuantitativos reflejan otra perspectiva.

Resultados cualitativos
Entrevistas externas

Entre los nuevos retos que enfrentan los investigadores y divulgadores
cientificos, esta el poder satisfacer las necesidades sociales que cada
dia demanda la sociedad y, poder llegar de una manera sencilla y facil
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a la poblacion con todos los conocimientos que se publican en revistas
cientificas.

En lo que concierne a los mecanismos de difusion y divulgacion,
las Instituciones de Educacion Superior utilizan varios canales para
difundir ciencia, mas no, para la divulgacion.

En esta era digital, los investigadores enfatizan que los docentes
de las universidades deben adaptarse al contexto de la revolucion de la
informacion y manejar los medios que se presencian en la actualidad:
las redes sociales, como mecanismo de divulgacion cientifica.

Entrevistas internas

La UTN, se destaca en el ambito de la investigacion y divulgacion
cientifica, puesto que en el 2021, se encontraba situada en el Ranking
Internacional Scimago, en el rango de investigacion, en el puesto N° 8 de
21 universidades, sin embargo, para el afio 2022, bajo al puesto N° 18 de
24 participantes a nivel mundial.

En cuanto a los canales de divulgacion, se usan los medios de
comunicacion que posee la UTN, redes sociales, y en cada unidad
académica, existe los blogs de cada carrera y facebook de las facultades.

Existen falencias en el uso de herramientas que permiten realizar
la difusion y la divulgacion cientifica en la comunidad universitaria.
Las investigaciones de los estudiantes no son publicadas, simplemente,
lo realizan como productos de aula.

Resultados cuantitativos
Estudiantes

Los estudiantes en un 54.80%, saben el significado correcto de la
divulgacion cientifica, pero el porcentaje de la poblacién que no conoce
la definicion correcta, es de 45.30%, lo cual refleja que hay alguna
confusion con respecto al tema.

Respecto al conocimiento de las revistas cientificas existentes en la
UTN, el 63.1% de los encuestados, postulan que no conocen las revistas



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 569

de la UTN, lo cual indica que la direccion encargada de esta labor, no
esta desarrollando actividades que fomenten el conocimiento de todos
los recursos y medios que tiene la universidad para su crecimiento
profesional. Por su parte el 36.90% de los encuestados sefialan que si
conocen las revistas.

El 61.90 % de los estudiantes de la UTN, no han escrito un articulo
cientifico, lo cual evidencia la falta de actividades que fomenten este eje
investigativo. Pero, el 38.10% de los estudiantes, mencionan que si han
escrito un articulo cientifico durante su carrera universitaria.

Del porcentaje de participantes, que han escrito un articulo
cientifico, el 88.10% de los estudiantes, no han publicado aquellos
productos cientificos, ya sean articulos, secciones de libros, libros
completos o proyectos en la UTN en ninguin espacio.

En torno al conocimiento de los estudiantes, acerca de los medios
que utiliza la UTN para divulgar la produccion cientifica, la poblacion
expresa que los canales mas utilizados son las revistas cientificas, en un
44.40% y la pagina web, en un 44.40%, es muy escaso el usodelosmedios
universitariosylasredes dela UTN para esta actividad de divulgacion.

Los estudiantes en un 80.60%, consideran que las redes sociales
son el canal por el cual ellos quisieran compartir la produccion
cientifica. Esto se debe a que, en la actualidad, se vive en una sociedad
delainformacion, en la que todas las personas, estan sumergidas en las
redes, por ende, es correcto llegar a la gente por este medio. Un 60.30%,
considera a la pagina web. Un 52.80%, los medios de comunicacion,
otro 52.80%, las ferias académicas, y un 7.50%, otros.

Docentes

Respecto a las capacitaciones en materia de divulgacion de las
investigaciones, el 40.7% de los encuestados, manifiestan que esta
actividad se realiza a veces; el 29.9%, manifiesta que casi nunca; el 19.3%,
nunca; el 6.1%, casi siempre; y, el 4%, siempre.
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En lo que concierne a los canales convenientes para divulgar los
contenidos cientificos, el 83.30% de los docentes, sostiene que es
conveniente divulgar por las revistas cientificas, por perfiles web, y por
conferencias, y solo pocas personas, consideran pertinente realizarlo
por redes sociales. Al respecto, considero que los docentes tienen
otras perspectivas de los mecanismos de divulgacion, puesto que estan
inmersos en la comunidad cientifica, por ende, los canales que mas
frecuentan, son los medios proporcionados por la institucion.

En torno a los tipos de productos cientificos que se han publicado,
el 83.70% de los docentes, mencionan que son articulos cientificos; el
8.20%, son libros; el 6.10%, son capitulos de libros, y, el 2%, son otros.

En lo que se refiere al uso de canales que convergen en la era digital,
un 73.30% de los encuestados, sostiene que no utilizan las redes sociales
para divulgar sus productos cientificos; pero, un 26.70%, manifiesta
que si hace uso de estas herramientas para divulgar ciencia.

Las actividades que los docentes consideran que se han realizado
enla UTN durante el

2022, son conferencias, con un 47.3%; uso de las redes sociales de
la institucion con un 36.7%; uso de los medios de comunicacién, con un
34%.

4. Discusion y conclusiones

La Universidad, es la institucion que tiene como uno de sus objetivos,
generar conocimiento y transmitir la ciencia que se genera en ella a
la comunidad cientifica y a la comunidad en general. Ademas, en el
contexto académico, la actividad cientifica investigativa, cobra vital
importancia, puesto que se convierte en un indicador basico para la
medicion dela calidad de las universidades. No obstante, al diagnosticar
el estado actual de la aplicaciéon de los procesos de comunicacion,
enfocados en la divulgacién cientifica, es notable que, en la UTN, gran
parte de la produccion que genera, no esta accesible ala comunidad en
general.
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En lo que concierne al conocimiento de los estudiantes, acerca de
los medios que utiliza la UTN para divulgar la produccién cientifica,
la poblacion expresa que los canales mas utilizados, son las revistas
cientificas y la pagina web. Es muy escaso el uso de los medios
universitarios y las redes de la UTN para esta actividad de divulgacion.
Mayorga (2022), manifiesta que la difusiéon de conocimientos, puede
generarse a través de diferentes estrategias o medios. Una estrategia de
comunicacion cientifica importante, es la que se realiza a través de la
Web 2.0, al utilizar redes sociales para lograr la divulgacion y visibilidad
de la comunicacion cientifica y académica.

Los universitarios, sostienen que, en la actualidad, los canales
que ellos consideran convenientes para visibilizar la ciencia, son las
redes sociales, puesto que las nuevas generaciones convergen, la mayor
parte del tiempo, en estos espacios. Ademas, internet permite que la
informacion se propague constantemente. Por otra parte, los docentes,
tienen otra nocion en cuanto a los canales convenientes para divulgar
los contenidos cientificos.

Un gran porcentaje de los encuestados, sostienen que es
conveniente divulgar por las revistas cientificas, por perfiles web, y por
conferencias, y solo pocas personas consideran pertinente realizarlo
por redes sociales. Fundora y Garcia (2021), por su parte, consideran
que es fundamental divulgar, porque “promueve la curiosidad, ayuda
a comprender las transformaciones que ocurren en la sociedad, ofrece
informacion para que las personas puedan formar su propia opinion
y participar en cuestiones asociadas a los avances de la ciencia” (p,45).

En la UTN, segun el analisis cualitativo, se han realizado varias
acciones para aumentar la visibilidad cientifica de los docentes
y estudiantes investigadores, como los medios de comunicacion
universitario, radio, television, la pagina web, repositorio digital de la
biblioteca, plataforma ISSSU, revistas cientificasdela UTN, perfiles web.
Sin embargo, lainvestigacion cuantitativa refleja quelas actividades que
manifiestan las autoridades, no se estan llevando a cabo en su totalidad,
puesto que los datos expresan desconocimiento de la tematica, con
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respecto a los estudiantes, lo cual comprueba la hipétesis planteada,
que nos dice que los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte,
tienen poco conocimiento sobre temas de divulgacion cientifica.

En el caso de los docentes, ellos si trabajan en esta area, y
difunden sus producciones mediante herramientas que proporciona
la universidad, canales académicos que solo aportan a una comunidad
cientifica, pero no trabajan ni hacen uso de mecanismos que permitan
llegar con estos productos cientificos a la sociedad en general. Con
referencia al uso de las redes sociales, por parte de los docentes a nivel
nacional, los expertos consideran que los profesionales, si utilizan estos
medios para divulgar contenidos, puesto que estiman que las redes
son la mejor forma de poder llegar a diferentes ptiblicos y combatir la
desinformacion.

La difusion y divulgaciéon son términos complementarios, puesto
que la difusion hace referencia a, la transmisiéon de conocimientos
cientificos a la comunidad cientifica, a miembros que convergen
en el mismo campo investigativo, mientras que la divulgacion, es la
facultad de publicar contenidos cientificos por mecanismos o canales
que posibiliten llegar a toda la sociedad, en general. En efecto, la
difusion permite que las contribuciones entre especialistas, cientificos,
investigadores, sean reconocidas por pares académicos, por otra parte,
la divulgacion, brinda la oportunidad a distintos grupos

sociales que comprendan, que se benefician de los resultados y de
cierta manera, resuelvan alguna problematica, generando una cultura
de ciencia y conocimiento.

Los docentes, son parte fundamental de esta entidad, cumplen
el rol de ser mentores de los estudiantes, se encuentran en constante
crecimiento, realizando producciones cientificas, ya sean articulos
cientificos, secciones de libros, libros, lo cual demuestra la habilidad
del docente investigativo. Bajo esta nocion, la investigacion, muestra
que los docentes tienen falencias en diferentes campos de esta area
cientifica y que la universidad trabaja en algunos aspectos, pero no son
suficientes para generar repercusion a nivel nacional e internacional.
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Los docentes, generalmente conocen de los mecanismos de difusion
por canales formales, como revistas, conferencias, repositorios,
herramientas que proporciona la universidad, pero no hacen uso de
canales alternos para compartir sus productos.

Con respecto a los estudiantes, el estudio realizado, manifiesta que
esta poblacion tiene confusion en cuanto a los mecanismos de difusion
y divulgacién de la ciencia, que utiliza la universidad para llevar a
cabo dicha actividad. Ademas, un aspecto muy importante, es que los
estudiantes trabajan en proyectos cientificos, como trabajos de aula, los
cuales no son difundidos en ningun sitio. Es decir, hace falta involucrar
a los universitarios, en estos espacios.

La UTN tiene una Direccién de Comunicacion, que cuenta con
Radio, Television y Relaciones Publicas para generar estrategias de
divulgacion cientifica, sin embargo, las actividades que se han realizado
hasta el 2022, son insuficientes, puesto que los resultados reflejan que
la comunidad universitaria, no esta involucrada totalmente en este
ambito cientifico.

Actualmente es tendencia el uso de redes sociales para
divulgar informacion. La universidad contemporanea, no se excluye
de esta orientacién, pues, es una necesidad, generar visibilidad
cientifica a través de las redes sociales y herramientas de la web 2.0,
porque la audiencia se encuentra convergiendo en estos espacios. Por
ello, es esencial que la informacion cientifica y académica, se plantee
y se apodere de canales como las redes sociales, redes académicas de
acceso abierto, a fin de que la divulgacion de la ciencia, sea acogida por
la poblacion estudiantil y por los docentes, para fortalecer la cultura
investigativa.
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Mesa 2 — 09067

Creadores audiovisuales con conciencia ambiental.
Formando agentes de cambio social

Autor:Raul Roydeen Garcia Aguilar

Resumen

Como han planteado los autores de la escuela latinoamericana, los
comunicadores deben relacionarse con su entorno social, fungiendo
como agentes que propician cambios positivos para sus comunidades.
Proponemos una estrategia dialégica de alfabetizacion en medios
audiovisuales, basada en la comprension criticay produccion de mensajes
audiovisuales para la formacién de comunicadores con conciencia
ambiental. Comprender las representaciones mediaticas de aspectos
medioambientales, en relacién con contextos socioculturales especificos,
puede favorecer las dimensiones personal, comunitaria y social de los
nuevos comunicadores y potenciar su cultura participativa, a través de la
generacion de mensajes utiles a su entorno.

Palabras clave: Alfabetizacion en medios audiovisuales; conciencia
ambiental; comunicacion educativa; dialogo comunitario; representacion
audiovisual

1. Cambio social, la escuela y su entorno y la alfabetizacion
critica en medios de comunicacion

Han pasado veintidos afios, desde que Jestis Martin Barbero, concentro
los aspectos mas relevantes de su pensamiento en la figura del
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comunicador-mediador: aquel que “asume como base de su acciéon
las asimetrias, las desigualdades sociales y culturales, que tensionan/
desgarran toda comunicacion, y entiende su oficio como el trabajo
y la lucha por una sociedad donde comunicar, equivalga a poner en
comun, o sea a entrar a participar y ser actores en la construccion
de una sociedad democratica” (Martin- Barbero, 2001: 5). El mundo
se ha transformado desde entonces, pero la visiéon del tedrico de la
comunicacion desde Latinoamérica, sigue vigente y nos convoca para
que generemos propuestas para la formacion de comunicadores que,
ademaés de conciencia y voluntad, articulen conocimientos, habilidades
yactitudesacordes con suhorizonte culturaleimpulsenlaparticipacion
transformadora que implica su papel de mediadores.

Las ideas de Martin Barbero, forman parte de la Escuela
Latinoamericana de Comunicacion, conformada por autores como Luis
Ramiro Beltran (2007), critico del modelo explicativodelacomunicacion
de transmision e influencia; Mario Kaplun (1978), quien mostro el valor
de las mediaciones e intervenciones para la educacion; Juan Diaz
Bordenave (1978) y sus aportes hacia un modelo de comunicacion
democratica. Estos pensadores, contribuyeron a la transicion
de un modelo de comunicacion para el desarrollo, alejado de las
problematicas locales, a otro, basado en la participaciéon comunitaria
y la comunicacion horizontal. La influencia de Paulo Freire, fue
fundamental para esta comprension de lacomunicacion, pues visibilizo,
através de la educacion, laimportancia de las relaciones de opresion en
la conformacion social, enfatizando que el dialogo “refiere al encuentro
que solidariza la reflexion y la accién de sus sujetos, orientado a
transformar la realidad” (Freire, 1970: 99). Con miras a la articulacion
del comunicador-mediador en procesos comunitarios, el cambio social
debe ser un eje de su formacion profesional, de manera que pueda, a
través de procesos dialdgicos, contribuir en la transformacion de los
contextos sociales a los que pertenece. Martin Barbero se pregunto:
;qué transformaciones necesita la escuela para encontrarse con su
sociedad? y sugirid, enfocarnos en lo sensible y en las interacciones
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sociales, antes que en lo tecnoldgico, a comprender y apropiarnos del
valor de las mediaciones en la socializacion, como dispositivos de
identificacion y proyeccion de pautas de comportamiento y estilos
de vida, y afirmé que, “es sdlo a partir de la asuncion de la tecnicidad
mediatica, como dimension estratégica de la cultura, que la escuela
puede insertarse en los procesos de cambio que atraviesa nuestra
sociedad” (2001: 19). Para ello, los comunicadores-mediadores, deben
tener una solida educacion en medios o alfabetizacion mediatica, lo
que, segin Pérez Tornero comprende:

[...] la capacidad de analizar criticamente los medios y de expresarse y
producir mensajes con ellos [...] se trata de la capacidad de comprender

-no solo de asimilar- su lenguaje, sus estructuras y su tecnologia y de tener,
por tanto, la posibilidad de criticar sus mensajes. Se trata también de la
capacidad de usar la television como medio expresivo y de comunicacion
(Pérez-Tornero, 1997).

La alfabetizacion mediatica debe formar parte del curriculo en
todos los niveles educativos, de tal manera que el pensamiento critico,
la identificacion de mensajes negativos y positivos y las competencias
expresivas, acompanen los aprendizajes tematicosduranteeldesarrollo
de los estudiantes y para su formacion como ciudadanos. En lo que
respectaalaformacion decomunicadores, unaalfabetizacion mediatica
solida, es fundamental. Pues, la produccion de mensajes y mediaciones
son actividades que requieren de la comprension intelectual de los
medios, la lectura critica de sus mensajes y la capacitacion para su
utilizacion libre y creativa (Pérez-Tornero, 1997). Estos aspectos
son valiosos en las dimensiones personal, comunitaria y social de la
generacion de mensajes, contribuyen a que los nuevos comunicadores
se involucren en su entorno, potenciando lo que Jenkins y su equipo,
describen como cultura participativa: una cultura con barreras
relativamente bajas para la expresion artistica y el compromiso
civico, un fuerte apoyo para crear y compartir las propias creaciones,
y algan tipo de tutoria informal, mediante la cual, lo que saben los mas
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experimentados, se transmite a los novatos. Una cultura participativa
es también, una en la que los miembros creen que sus contribuciones
son importantes y sienten cierto grado de conexion social, unos con
otros (Jenkins et al, 2009: xi- xii).

Las formas de cultura participativa, incluyen afiliaciones
formales e informales, produccion de nuevas formas creativas y la
resolucion colaborativa de problemas. Estos elementos, en conjunto
con la alfabetizacion mediatica, pueden incidir para que los noveles
comunicadores asuman su rol como agentes y se integren en procesos
para el cambio social.

2. Creadores audiovisuales como agentes de cambio social.
Material de apoyo en la formacion de comunicadores con
conciencia ambiental

Proponemos un material educativo que, a través de la alfabetizacion
mediatica, propicie que los comunicadores-mediadores, desarrollen
pensamiento critico para la lectura de mensajes en su contexto social
y, en el mediano plazo, integren esta perspectiva en su quehacer
profesional. Buscamos fortalecer la cultura participativa de los
comunicadores en formacion y que, a partir del aprendizaje derivado
de un proceso dialdgico, los estudiantes se perciban como agentes de
cambio.
Enelambitodelaformaciondecomunicadoresparaeldesarrolloyel
cambio social, encontramos trabajos que anteceden nuestra propuesta,
como el realizado por Zermerio, Padilla de la Torre y Fernandez (2020),
quienes proponen una estrategia formativa basada en la produccion de
medios audiovisuales para vincular estudiantes del centro-occidente
de México con sus contextos sociales, poniendo en marcha sus
aprendizajes a través de la experimentacion social y la comunicacion
participativa para intervenir en problematicas comunitarias, a través
del didlogo entre profesores, alumnos e integrantes de las comunidades
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en cuestion. En lo que respecta a las intervenciones orientadas a la
alfabetizacién en medios audiovisuales, el Proyecto Nica, es un ejemplo
de lamanera en que este tipo de estrategias son ttiles como apoyo en el
ejercicio de la ciudadania, el trabajo comunitario y el intercambio de
conocimiento, para la integracion social de grupos en riesgo (Camarero,
Varona y Fedorov, 2017).

De manera particular, Miguel Badillo (2014), explora Ilas
posibilidades del campo de la edu-comunicacion parala comprensiony
desarrollo de trabajos relacionados con el medio ambiente, frente a los
esquemas politicos, socialesy culturales que produceninterpretaciones
dominantes sobre las crisis ambientales. Las principales iniciativas
practicas, relativas a la educacion sobre problemas medioambientales
que afecta a comunidades especificas, han recaido en festivales de cine
con tematica ecoldgica y organizaciones ambientales. Su actividad ha
sido valiosa, pues, ademas de incentivar la producciéon de audiovisuales
(del cineminuto al largometraje) enfocados en el medio ambiente,
proveen espacios de exhibicion. Su presencia se da principalmente
en Europa y Estados Unidos, con algunas réplicas relevantes en
Latinoamérica. Algunos ejemplos son: Festival Urban TV; Ecozine Film
Festival Zaragoza (que incluye actividades educativas como el Taller

“Aprende amirar. Unamiradadiferenteal cine,alatelevision e Internet”);
FINCA: Festival Internacional de Cine Ambiental; SUNCINE, Festival
Internacional de Cine del Medio Ambiente, que posee un repositorio
de filmes organizados por tematicas ambientales y cuyo lema es “Cada
Aula un Cine”; o FESTIVERD (en Venezuela). Sin embargo, la audiencia
que accede a estos espacios suele ser reducida y tener un interés previo
en las tematicas, ofertas educativas y concursos.

Decidimos centrarnos en las representaciones audiovisuales
de aspectos medioambientales, dada su relevancia en el contexto
del cambio climatico, la vigencia de la explotacion, despojo y escasez
de componentes ambientales y la diversidad de problemas sociales
que se derivan de estas dinamicas. Segin la UNESCO (2022), los
contenidos educativos y problematizaciones del medioambiente,
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desde perspectivas sociales, son escasos, por lo que la representacion
de las causas, condiciones actuales y posibilidades de futuro de las
problematicas medioambientales, son un tema relevante para la
alfabetizacion mediatica.

A continuacion, detallamos los componentes de nuestra propuesta

“Creadores audiovisuales como agentes de cambio social. Material de
apoyo en la formacion de comunicadores con conciencia ambiental”.

Contexto educativo: en educacion formal, esta propuesta
puede acompanar los programas de cualquier plan de estudio para la
formacion de profesionales de la comunicacion, el cine y los medios
audiovisuales y puede ser provechosa para la realizacion de talleres en
contextos sociales con acceso a los medios audiovisuales comunitarios
o festivales de cine ambiental.

Situamos este material en el proceso formativo de los laboratorios
de comunicacion y experimentacion audiovisual de la Licenciatura
en Ciencias de la Comunicacién de la UAM Cuajimalpa, en México,
pues, entre sus bases rectoras, se encuentran la sustentabilidad, la
equidad y la justicia social, la autonomia y la creatividad, la ética y la
responsabilidad social son los principios que rigen al modelo educativo
y ala institucion en su conjunto. (Fresan, 2015, pags. 15-16).

Objetivos de aprendizaje. Partimos del caracter proyectual
del proceso de ensenanza- aprendizaje enfocado en el analisis y la
generacion de mediaciones audiovisuales, asi como sus dimensiones
conceptual, contextual y creativa. Los objetivos son:

Explicar los principales aspectos de la repre-
sentacion del medioambiente en los medios

Comprension de la capacidad de los medios
para la representacion de aspectos sociales

audiovisuales.

Objetivo cognitivo

y medioambientales, asi como los recursos
/ estrategias audiovisuales y narrativos para
estos fines.

Identificar las problematicas sociocultura-
les relacionadas con la representacion del
medioambiente.

Objetivo cognitivo y socioemocional

Reconocimiento de temas y problematicas
sociales presentados a través de la dimension
medioambiental de mensajes audiovisuales.
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Contrastar las representaciones medioam-
bientales de los productos audiovisuales,
con las condiciones medioambientales de su
entorno vivencial.

Objetivo socioemocional

Indagacion, por parte de los estudiantes, de las
problematicas de su propio entorno para su
cotejo con aquellas presentadas por mensajes
especificos.

Plantear productos audiovisuales con valo-
res ecologicos a través de procesos dialogi-
cosy colaborativos.

Objetivo: creatividad y resolucion de pro-
blemas

Conjugan los aprendizajes sobre la represen-
tacion en medios audiovisuales, el contexto
vivencial de los estudiantes y las problematicas
socioambientales.

Elementos conceptuales para la alfabetizacion mediatica.
Proponemos interpretar las representaciones, desde una perspectiva
ecocritica, basada en la posibilidad de leer la trama de cualquier texto
audiovisual, en funcién de sus valores ecoldgicos y como estos, pueden
ser utiles para pensar nuestra vida: desde el pasado, para comprender
las causas de la situacion ambiental actual; el presente, para explicar
nuestra cotidianidad; o el futuro, para vislumbrar las consecuencias
posibles de nuestros modos de vida (Gareia, R., 2022). Para propiciar
una lectura critica de las formas en que se representan los valores
ecologicos, proponemos los siguientes cuestionamientos:

a) Sobre las relaciones entre seres humanos y medio ambiente:
« sse presenta a los seres humanos como parte del
medioambiente o separadamente?
+ ¢se presentan las consecuencias que los cambios del
medio ambiente tienen para los seres humanos?

b) Sobre la potencialidad logico-narrativa del audiovisual para

ayudarnos a pensar nuestra vida:

- japorta elementos causales que ayuden a comprender la
situacion ambiental actual? Para realizar una interpretacion
de la relacion pasado- presente;
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- ;muestra o explica el estado medioambiental-social actual?

Para, con base en el reconocimiento del entorno, hacer
juicios que contrasten el audiovisual con nuestra experiencia
vivencial y conocimiento del mundo;

scontribuye a vislumbrar las consecuencias posibles de
nuestros modos de vida? ;Nos da espacio para imaginar
alternativas? Para, desde la imaginacion, plantear
posibilidades de futuro.

c) Sobre la dimension sociocultural de las representaciones

medioambientales en un audiovisual:

« jpresenta los aspectos culturales relacionados con los

elementos medioambientales? Formas de relacion entre
personas y elementos medioambientales (mitos, ritos,
formas de organizacion, cultura material / artefactos o
tecnologias);

;muestra los elementos medioambientales como recurso
y mercancia? De ser asi ;es posible proponer una contra
narrativa para apreciarlos como un bien comun, de control
comunitario, para buscar justicia social?

;presenta visiones sesgadas de los actores sociales en
relaciéon con el medioambiente? Para juzgar si construye o
impone relaciones entre personas y medioambiente (visiones
de mundo).

En los mensajes audiovisuales, estos elementos son
interpretables a través del argumento, entendido como
tematica y conflicto narrativo; las imagenes y sonidos,
como aspecto formal que permite el reconocimiento de lo
perceptible como los paisajes y espacios en que se desarrolla
la narracion, asi como las relaciones interpersonales y
sociales; ylos didlogos y palabras funcionales a la explicacion
y narracion, pues el discurso verbal, explicita conflictos e
interacciones, entre personajes y sus concepciones sobre
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condiciones ecologicas particulares. Los aspectos enlistados,
forman parte de las categorias para la lectura y apropiacion
critica, que contempla la secuencia didactica de esta
propuesta.

Estrategia didacticay materialidad de la propuesta

Nuestro material es un sitio web, entendido como entorno didactico
digital: “un espacio online, estructurado didacticamente de objetos
digitales, dirigido afacilitar alalumnado el desarrollo de experienciasde
aprendizaje en torno a una unidad de saber o competencia. [...] un puzle
completo, formado por muchas piezas u objetos digitales y que encierra
o lleva implicito un determinado modelo de practica pedagdgica en las
aulas, con los recursos del ciberespacio.” (Laboratorio de Educacion
y Nuevas Tecnologias de la Universidad de La Laguna, 2019: 6-7). La
organizacion de las secciones y contenidos de nuestra web, suponen
una secuencia didactica y un modo de operacion particular que, en
el contexto de clase, servira como guia para las interacciones entre el
profesorado y los estudiantes y presentara contenidos conceptuales
y audiovisuales, asi como un conjunto de actividades basadas en los
objetivos de aprendizaje antes descritos.

Adaptamos el modelo de alfabetizacion mediatica de Hobbs
(Carlsson, 2019: 47) que incluye: hacer elecciones responsables y
acceder a mensajes, localizando materiales en torno a una cuestion
de interés; analizar mensajes identificando sus autores, propuesta y
puntos de vista; reflexionar sobre el contexto propio; crear contenido
empleando el lenguaje y la tecnologia idoneos; por ultimo, realizar
acciones trabajando de forma individual y colaborativa para visibilizar
y resolver problemas en el entorno y participando como miembro de
una comunidad.
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Adaptacion del modelo problematizado por Hobbs

Hemos agregado el dialogo en el centro del ciclo, pues los procesos de
alfabetizacion mediatica que se desarrollan en el aula, deben basarse
en la interaccion de los participantes que se ven a si mismos, como
una comunidad de aprendizaje. Describimos el contenido de nuestro
material educativo en términos formales y didacticos:

Objetivo Seccion / Contenido Aspectos pedagogicos
Acceder 1. Presentacion del material,su | Introduccion al tema por parte
Alfabetizacion mediatica | dinamicay objetivo. del profesor, aclarando con-
como necesidad. Video explicativo: aspectos de | ceptos de dificil comprension.

la representacion medioam- Ofrecer una guia que organice la
biental en medios audiovi- recepcion del material y relacio-
suales, producido a partir de ne el tema dentro del curriculo.
los contenidos ilustrados de la | El profesor propiciara un debate
guia de cuestionamientos. sobre el tema (Garciay
Espinosa, 2022).
Analizary evaluar Aspec- | 2. Compendio de mensajes En equipos, los estudiantes
tos de la representacion | audiovisuales con diversas elegiran una tematica medioam-
del medioambiente en tematicas medioambientalesy | biental y analizaran un mensaje
medios audiovisuales. estrategias de representacion audiovisual con la asesoria del
Problematicas sociocul- | variadas. profesor. Tras su exposicion, el
turales relacionadas con grupo comentara los analisis de
la representacion del cada equipo. El profesor ampliara
medioambiente. y precisara los analisis.
Reflexionar 3.Foro / blog Los equipos de estudiantes
Contrastar las represen- | Nutrido con las indagaciones investigaran problematicas

taciones de los produc- | de los estudiantes acerca de las | ambientales de su entorno (ob-
tos audiovisuales con las | problematicas ambientales en | servacion, entrevistasy registro

condiciones medioam- | su entorno. fotografico y audiovisual).
bientales de su entorno

vivencial.

Crear 4.Foro / blog Los estudiantes realizaran y
Productos audiovisuales | Los estudiantes presentaran produciran un proyecto

con valores ecoldgicosa | propuestas de mensajes audio- | cortometraje en el que pongan
través de procesos dia- | visuales a partir de argumento, | en juego los aprendizajes deriva-
l6gicos y colaborativos contexto espaciotemporal, dos de esta propuesta didactica.
aspectos audiovisuales y dialo-
gos de una escena.
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Actuar Difusion de los Subir producciones a internet. | Presentaciones piblicas en la
audiovisuales. universidad y en los contextos
sociales que dieron pie a las
propuestas, ante las personas
entrevistadas para la realizacion.

En lo tecnolodgico, nos basamos en las cualidades de los medios
computacionales: digitalizaciéon, multimedialidad, convergencia,
hipertextualidad y reticularidad (Garcia, et al., 2013). Las secciones de
foro y blog se basan en plataforma Moodle. La interactividad se centra
en la articulacion de las actuaciones del profesor y del estudiantado
(descrita en la columna titulada “aspectos pedagogicos”) que supone la
construccion de conocimientos de un estudiante o grupo a través de la
guia de un individuo, hasta que los primeros sean independientes.

3. Para concluir

Las posibilidades de éxito de esta propuesta, se sostienen de tres pilares
principales:

1. su propuesta pedagogica basada en el dialogo, entendido como
proceso de puesta en comun, capaz de diluir las barreras entre
los profesores, los estudiantes y los integrantes de aquellas
comunidades, en las que pueden incidir las instituciones
dedicadas a la formacién de comunicadores criticos;

2. el desarrollo de un marco de lectura propio para la comprension
de las representaciones mediaticas sobre problematicas
medioambientales, asi como la apertura para el planteamiento
situado y realista de proyectos audiovisuales, enfocados en las
relaciones de comunidades especificas con su ambiente; y,

3. el desarrollo de competencias cognitivas, socioemocionales y
creativas, orientado al fortalecimiento de la cultura participativa
de los comunicadores en formacion, aspectos relevantes para
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un desempefio profesional ético, asentado en los principios
de la cultura participativa, tales como la valoracion de sus
contribuciones y de su papel como mediadores.

Esta propuesta se valora y enriquece con otros especialistas
del campo, la realizacion de ejercicios etnograficos para conocer y
diagnosticar la comprension de los estudiantes meta, en el tema
propuesto, asi como, la conformacién de un equipo interdisciplinario
para su realizacion. Es necesario que existan profesores formados en
alfabetizacion mediatica o educacion para los medios y en dinamicas
didacticas colaborativas, o emprender los procesos formativos para
el fortalecimiento de su practica como educadores. Las posibilidades
de esta propuesta, incluyen la realizacion de materiales similares
para incidir en diversas tematicas relevantes para la formacion
de comunicadores, como: violencias de género, asimetrias
socioeconomicas, las multiples formas de discriminacion y rechazo a
la diferencia.

Creemos que los procesos dialogicos en el aula, con las
comunidades a las que los estudiantes pertenecen, y la alfabetizacion
critica en medios audiovisuales, enfocados en el quehacer profesional
de los nuevos comunicadores, son labores importantes para acercar
la formacion profesional a su entorno. Y lo necesitamos mas que nunca.
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Mesa 2 — 09070

Practicas de consumo de noticias y autoconcepto
del nivel de informacion: estudio exploratorio de
usuarios peruanos?

Diego Vasquez Cubas
Laura Raquel Leon Kanashiro

Resumen

Este trabajo se enfoca en analizar y comparar las practicas de consumo de
noticias de usuarios peruanos, segin su percepcion de nivel informativo,
sea poco informado o muy informado. Para ello, se aplicé una encuesta
en linea a 476 participantes agrupados en estas dos variables. Los
resultados indican que el consumo de noticias se dio mayormente a través
del smartphone y de manera espontanea en ambos grupos. Aquellos
considerados muy informados tuvieron un mejor estado de animo
y satisfaccion con los contenidos, ademas de tener mayor actividad
posconsumo.

Palabras clave: informacion; uso de medios; autoconcepto; medios
digitales; desinformacion

2 Este trabajo, es parte de un proyecto financiado por el Instituto de Investigacion Cientifica (IDIC) de
la Universidad de Lima, el cual busca explorar las dietas mediaticas de los peruanos e interpretar sus
discursos en torno a los roles informativos, educativos y recreativos que cumplen los medios en el
contexto actual.
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1. Introduccion

Las practicas de los usuarios al usar los medios de comunicacion,
determinan la manera en la que se construyen sus dietas mediaticas
al seleccionar y evitar mensajes del torrente de informacién (Van der
Meer et al., 2020). En ese contexto, segiin datos de Newman et al. (2023),
el consumo de noticias ha disminuido en varios paises, junto con la
confianza enlos medios de comunicacion. Esto, segtin el mismo informe,
es mucho mas acentuado en el caso de paises con alta polarizacion
politica. Por ejemplo, en varias naciones latinoamericanas, solo el 35%
reportd confiar en las noticias que consumian; y, en el caso peruano, el
33% lo hace. A pesar de que las plataformas de contenidos cortos estan
en auge, como fuentes de informacion, el uso de noticias y la confianza
en ellas, esta en declive (Newman et al., 2023). Si bien esto pone en foco
una crisis del periodismo, también emerge la nocion de que se puede
ser parte de una ciudadania bien informada, sin buscar activamente
las noticias, ya que, con la ayuda de pares, redes sociales y algoritmos,
las noticias simplemente apareceran (Gil de Zuniga, 2017).

La digitalizacion ha transformado el consumo de noticias al
permitir que cada usuario esté conectado a la red y pueda crear
contenido, convirtiéndose en una fuente de informacion (Sundar &
Limperos, 2013). Sin embargo, la abundancia de datos y la competencia
mediatica por captar la atencion del publico, limitan el tiempo
que podemos dedicar a cada mensaje, lo cual, también facilita la
desinformacion, creacion de filtros burbuja y consumo individualista
al estar mediados por algoritmos que personalizan la exposicion a
contenidos (Boczkowski et al., 2018; Fuchs, 2021). Asi, aunque estas
transformaciones ofrecen nuevas gratificaciones, oportunidades para
informarse e interactuar (Sundar & Limperos, 2013), el uso de redes
sociales y sitios web como espacios de informacion, ha planteado
desafios en la busqueda de contenidos verificados y confiables.

Varios estudios afirman la inclinacion por un modo de
informacion online de forma incidental; es decir, consumir noticias
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como subproducto de otras actividades, con la nociéon de que estas
llegaran a nosotros al revisar nuestros dispositivos habitualmente
(Boczkowski et al., 2018; Gil de Ztiniga et al., 2017; Leonhard et al., 2016).
Asi, mencionan que este modo de consumo, se caracteriza por el uso
del smartphone para varios aspectos de la comunicacion, la constante
conexion a redes sociales, y el acceso recurrente a noticias dentro
de ellas, sin que necesariamente este tipo de contenido, haya sido el
factor de motivacion. Este fendmeno, segiin Gil de Ztniga et al. (2021),
sucede bajo cuatro dimensiones entrelazadas: estar expuestos a una
amplia gama de informacion de noticias (dimension “estar informado”),
obtener noticias breves en la rutina diaria de informacion (dimension
“buisqueda”), informarse a través de pares, via redes sociales (dimension
«confianza en los pares») e informarse por noticias sugeridas por
algoritmos (dimension «confianza enlos algoritmos»). Esto puede traer
como consecuencia una percepcion ilusoria del nivel de informacion,
un menor aprendizaje politico y la sobrestimacion del conocimiento
propio (Gil de Zaniga, 2017; Leonhard et al., 2020; Schifer, 2020).

En ese sentido, en este articulo, se abordara la primera dimension:
estar informado. Para ello, analizamos y comparamos las practicas de
consumo informativo de usuarios peruanos segin su autoconcepto de
nivel informativo, sea poco informado o muy informado. Esto, debido
a que la exposicion a la informacion, implica una selectividad en el
momento de consumo, y esta se dirige por motivaciones, necesidades
y sesgos (Sundar & Limperos, 2013; Van der Meer, 2020). En adicion,
proponemos que el autoconcepto que los usuarios tengan, puede influir
de manera positiva o negativa en las actitudes frente a las noticias
(Schifer, 2020), las cuales pueden correr el riesgo de ser motivadas
por informacion imprecisa, que es inadvertida o deliberadamente
esparcida (Andi et al., 2020).
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2. Metodologia

Este trabajo es de corte cuantitativo, exploratorio y transversal.
Se disend un cuestionario ad-hoc, con base en la Teoria de Usos y
Gratificaciones y su actualizacion en el entorno digital (Sundar &
Limperos, 2013). El instrumento incluy6 un consentimiento informado
de participacion voluntaria y de publicacion de los resultados finales
y cuenta con 10 items. El primero de ellos, fue una pregunta abierta
sobre la ultima noticia consumida, cuya utilidad, es de apoyo para
las siguientes. Estas, se enfocaron en el dispositivo utilizado para
el consumo, el momento en el que lo hizo, si fue planificado o no, la
motivacion para decidir ver el contenido, el estado de animo que
la noticia dejo, la satisfaccion del usuario con respecto a ello, y qué
hizo luego de esta actividad. Finalmente, las tltimas dos preguntas
apuntaron al autoconcepto del nivel de informacién de los usuarios,
y la percepcion de su nivel de consumo, ambas, a partir de una escala
de siete puntos. En el primer caso, estas son las que agrupan a los
participantes como “poco informados” (puntajes 1, 2, 3y 4) o “muy
informados” (solo quienes marcaron el puntaje méaximo: 7). El total
de participantes, segin esta seleccion, es de 476 personas. Todos son
usuarios de internet y consumen medios de comunicacién al menos
una vez al dia. Cabe mencionar que el rango de edad va desde los 18
anos hasta los 80.

Para la recoleccion de informacion, se emple6 la técnica de panel
sampling, con el apoyo de la empresa Netquest en la aplicacion de las
encuestas. El tipo de muestreo, fue no probabilistico y el método, por
cuotas. Se reportan en los resultados las diferencias significativas y
similitudes entre las variables de autoconcepto.

3. Resultados

Es notable resaltar la disparidad entre quienes se consideran poco
informados y muy informados. En el primer grupo, el nimero fue de
148 personas; y en el segundo, 328. Con ello en cuenta, tanto los poco
informados, como los muy informados, utilizaron mayormente el
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smartphone como el principal medio para acceder a la informacion
(54,1%y 46,3% respectivamente). Sin embargo, se observé una diferencia
significativa en el uso de la television: los muy informados (17,1%) la
utilizan en mayor medida, especialmente la opcion de TV por cable,
en comparacion con los poco informados (7,4%). Ademas, se evidencid
una discrepancia en el uso de otros dispositivos como computadoras,
laptops y tablets, donde los poco informados (18,9%), hacen un mayor
uso de estos medios, en comparacion con los muy informados (9,8%).

Figura 1. Dispositivo utilizado para el acceso al contenido
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En cuanto al momento y la planificaciéon del consumo, ambos
grupos muestran similitudes, prefiriendo el tiempo libre, como el
momento mas utilizado para acceder a la informacion (56,1% y 52,4%
respectivamente). Ademas, se revel6 que el consumo de informacion se
da en sumayoria, de manera espontanea, o sin una planificacion previa
en ambos grupos (64,9% y 56,4%).
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El interés por el tema y seguir la tendencia, son dos motivadores
delanteros para el consumo, pero el primero, es mayor en los muy
informados (64,3%), que en los poco informados (46,2%). También, los
muy informados, reportaron una satisfaccion significativamente mayor
(78,9%), que los poco informados (45,3%), al igual que un mejor estado
de animo, luego de dicho consumo (77,1% y 29% respectivamente).

En cuanto al posconsumo, se encontraron diferencias notables
entre los grupos. Los poco informados (30,4%), tienden, en mayor
proporcion, a no realizar otras actividades después de consumir
informacion, y, en menor medida, interactiian con el contenido (23,6%).
Por otro lado, los muy informados, reportaron que lo que mas hacen
es compartir (36%) y buscar contenido similar (30,2%). Ademas, los
poco informados (9,5%), reportaron crear mas contenido, que los muy
informados (4%), lo cual es un dato destacado en esta comparacion, asi
como el hecho de que los muy informados (30,2%), buscan informacion
similar en mayor medida que los poco informados (20,3%).

Figura 2. Actividad posconsumo del contenido informativo
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Finalmente, en cuanto al nivel de consumo de contenidos
informativos, 4,1% de los poco informados, reportaron no consumir
contenido alguno, al igual que 0,9% de los muy informados. Entre
quienes consumieron poco contenido, esta el 18,9% de poco informados
¥ 5,1% de muy informados. Seguidamente, quienes reportaron consumir
regular contenido, fueron mayormente, los poco informados (52,7%),
en comparacion con los muy informados (27,2%). Por dltimo, 24,4%
de los poco informados, reportaron consumir mucha informacion, en
comparacion con el 66,8% de los muy informados.

Figura 3. Cantidad reportada de consumo de contenidos informativos
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4. Discusion y conclusiones

Esta investigacion, sostiene que el autoconcepto que los usuarios
peruanos tienen respecto a su nivel informativo, moldea sus actitudes
y practicas frente a las noticias. Ambos grupos, tanto los que se
consideraban poco, como muy informados, cuentan con similitudes
y diferencias en sus practicas informativas. Se puede confirmar que
existe una inclinacion a tener un autoconcepto positivo del nivel de
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informacion, al haber una gran mayoria de usuarios que, se consideran
muy informados. Las coincidencias de ambos grupos en el mayor uso
de smartphone y el consumo espontaneo, confirman la tendencia
mencionada por Boczkowski et al. (2018), lo cual advierte que, incluso
aquellos que se consideran muy informados, pueden estar bajo la
percepcion de que las noticias llegaran a ellos incidentalmente, lo
cual resulta en un menor aprendizaje (Gil de Ztniga et al. 2020), y una
sobrestimacion del conocimiento que tienen, con el riesgo de estar
desinformados (Leonhard et al., 2020; Schéifer, 2020).

Los principales motivadores para el consumo de noticias, tanto
en poco, como muy informados, son el interés por el tema y seguir la
tendencia, aunque el interés, es una motivaciéon mas interna, es mucho
mas acentuada en los muy informados, mientras que lo segundo, puede
ser impulsado por el sentido de pertenencia y el miedo a perderse de
algo (FOMO), en cuestiones sociales.

Seguidamente, es interesante notar la diferencia en el estado de
animo que dejo el contenido noticioso en los usuarios. En un contexto
como el peruano, con alta polarizacion politica, casos sobre corrupcion
en el gobierno, elecciones municipales y enfermedades como el virus
del COVID-19ylaviruela del mono, llama la atencion que la mayor parte
del grupo muy informado, reporta un buen estado de animo, luego de
consumir esas noticias, la contradiccion anterior, levanta preguntas y
merece mayor estudio. De la misma forma, la poca satisfaccion y el bajo
estado de animo de los poco informados, podria estar relacionado a la
saturacion informativa y baja confianza en las noticias (Newman et al.,
2023), lo cual también los predispone a una actitud desfavorable frente
a ellas y sostendria la resistencia al consumo de contenido informativo,
pero también en una posiciéon mas critica con estos contenidos. Sin
embargo, es relevante tener en cuenta que, la satisfacciéon también
puede estar influenciada por el formato de contenido, la presentacion
visual, entre otros factores.

Seguidamente, la actividad posconsumo, subraya las potenciales
implicaciones en términos de participacion, discusiones y difusion
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de la informacion (Schifer, 2020). El hecho de que mas personas,
poco informadas, no realicen actividad alguna luego de consumir
contenidos, puede hacerlos mas vulnerables a la desinformacion,
en caso de que estos, hayan sido consumidos de manera breve o en
formato de contenido corto, al no haber profundizacién en el tema.
Por otro lado, los usuarios muy informados, muestran un enfoque
mas dinamico en su posconsumo, lo cual indica que, un autoconcepto
positivo, podria estar relacionado a una mayor interaccién con el
contenido, con otras personas y mas busquedas de informacion similar,
lo cual confirma lo planteado por Schifer (2020), quien plantea que
mientras mas publicaciones noticiosas sean consumidas, hay mas
voluntad de participacion, independientemente si estas fueron leidas
a profundidad o superficialmente.

Por tltimo, méas de la mitad de los poco informados, reportaron
consumir regular contenido noticioso, e incluso una pequefia parte,
reportd consumir mucha informacion. Estos resultados, pueden
compararse con los de Schéfer (2020), quien menciona que los usuarios,
incluso al consumir noticias completas y recordar hechos de ellas, no
se sentian mas informados. A su vez, también llama la atencion, los
usuarios muy informados que reportan consumir poca y regular
informacion. La sensaciéon de que con poca o regular informacion
pueden estar bien informados, dependeria de la calidad de las noticias
y que estas sean suficientes para satisfacer las necesidades de vigilancia
o busqueda de informacion (Sundar & Limperos, 2013). Ademas, de
manera especulativa, un sesgo de fuente les haria priorizar medios de
comunicacion alineados con las posturas del usuario (Van der Meer et
al., 2020), lo cual podria limitar el consumo a, inicamente, las noticias
que dichas fuentes emitan; y, con ello, sentirse informados.

A manera de cierre, podemos sostener que, mantener un
autoconcepto positivo de nuestras practicas informativas, permite
mayores interacciones y participacion democratica. Reconocer
que las noticias pueden ser complejas y contextualmente situadas,
y que una sola noticia, no siempre cubrira estos aspectos, puede
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ayudarnos a querer profundizar en los temas relevantes. La constante
busqueda de una verdad, implica saber que hay muchas cosas que
no sabemos, y el formato “snack” de las noticia,s tiene el potencial
de incrementar la ilusién de conocimiento (Schifer, 2020). Si bien la
disponibilidad e inmediatez de las noticias onlin,e son un atractivo
para poder consumir noticias en poco tiempo, también ha creado una
tendencia a la percepcion de estar mas informados (Andi et al., 2020).
Por ello, mantener una postura critica frente a lo que consumimos
y a lo que creemos que sabemos, es una pieza importante para
combatir la desinformacion y ampliar nuestra vision de los hechos y
acontecimientos.

La disparidad en el nimero de participantes entre los distintos
grupos etarios, plantea la necesidad de una exploraciéon mas profunda
de las variaciones en las practicas de consumo de informacién entre
generaciones y estratos socioecondmicos. Asimismo, la brecha digital
y las posibilidades de acceso a diversos dispositivos tecnologicos
podrian influir en los resultados obtenidos. Las interpretaciones de
este analisis, sugieren nuevas direcciones de investigacion en torno
a explorar e indagar, como estos factores afectan las dinamicas de
consumo informativo, lo que los usuarios interpretan por estar muy o
poco informados, y qué tipo de contenidos se generan posconsumo. En
ese sentido, se destaca la importancia de investigar estas cuestiones de
manera cualitativa o con evaluaciones objetivas de conocimiento.
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Mesa 2 — 09083

Practicas Comunicacionales para la Inclusion
Hotelera en la Ruta del Sol

Rodolfo Jaime Silva Jurado
Jefferson Cabrera Amaiquema
Andrea Coral Brito

Resumen

Este estudio, se centra en la importancia de la comunicacion efectiva
y la accesibilidad en la industria hotelera, con el objetivo de mejorar
la inclusion de personas con discapacidad, a través de una revision
literaria y de marco tedrico interdisciplinar, de tres areas profesionales:
Educomunicacion, Turismo, Creatividad, apoyado en una metodologia de
comparacion, entrevistas y observacion, en seis hoteles de la Ruta del Sol.
Los hallazgos, exponen un alto porcentaje de instalaciones accesibles,lo que
resalta la necesidad de comunicar estas adaptaciones de manera efectiva.
Concluye y recomienda pautas, como lenguaje claro y braille, asi como
otros elementos para una comunicacion persuasiva. Este trabajo, puede
servir como base para futuras investigacionesy esfuerzos destinados a crear
espacios inclusivos en el sector hotelero.

Palabras clave: Practicas Comunicacionales; hotelero-turistico;
experiencia- satisfaccion; discapacidades; inclusion; comunicacion efectiva
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Introduccion

La comunicacion efectiva, desempena un papel fundamental en la
promocion de espacios accesibles e inclusivos en la industria hotelera.
Reconocer las diversas formas de discapacidad, desde la fisica, hasta la
emocional, es crucial en un turismo que abarca una amplia gama de
usuarios, desde familias con adultos mayores e infantes, hasta personas
con discapacidades o necesidades especiales. En este contexto, el
presente trabajo se estructura con un analisis interdisciplinar de
tres areas profesionales: Educomunicacién, Turismo y Creatividad.
Esto permite proponer pautas para el desarrollo de recursos
comunicacionales que destaquen las adaptaciones realizadas por
varios establecimientos, para recibir a personas con discapacidad,
especialmente en hoteles. El objetivo principal, es resaltar la
importancia de estas adaptaciones y describir pautas, instrucciones,
ejemplos/canales, que garanticen la inclusion y satisfaccion, tanto de
huéspedes con discapacidad, como de aquellos sin discapacidad.

La revision de la literatura, propone entender la comunicacion
efectiva en la Industria Hotelera. Como parte del ecosistema de
trabajadores de la comunicacion, esta necesidad, se convierte en una
oportunidad para proponer recursos que reconozcan que, las personas
con discapacidad, tienen necesidades especificas en términos de
accesibilidad y comodidad. Ahora bien, para pensar en estrategias
comunicacionales que reivindiquen el derecho humano a espacio
accesible, es preciso comprender las barreras que enfrentan las
personas con discapacidad al permitir y participar en experiencias
hoteleras, a pesar de la existencia de leyes y regulaciones que definen
claramente sus derechos y promueven su integracion social (Martin-
Fuentes et al., 2021), a partir de analisis de casos de propuestas
estudiadas en las provincias de Santa Elena y Manabi, con la Ruta del
Sol como principal punto turistico-playero del Ecuador.

Bajo estas premisas, las acciones comunicacionales, deben
enfatizar sobre la obligatoriedad de que los hoteles alineen sus servicios



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 603

con las necesidades especificas de las personas con discapacidad, para
atraer y retener clientes de este segmento de mercado. Todo a la vez,
que se incorporan matices de innovacion con caracteristicas accesibles,
cumpliendo asi, criterios de comunicacion persuasivos. La idea de
estas

Pautas, es ejemplificar a partir de otros estudios, como los hoteles
pueden mejorar la inclusion social y mejorar la experiencia general de
las personas con discapacidad (Mangwiro et al., 2018), lo cual incluye la
elaboracion y distribucion de guias de alojamientos accesibles.

Sanchez Ruiz, et al., (2019), refieren que la Organizacion Mundial
del Turismo, recomendaba que todos los turistas desean (en algtin
momento de sus vidas), vivir o experimentar experiencias nicas que
se adapten a sus necesidades. Desde este criterio y bajo el Codigo
Etico Mundial para el Turismo, pensando en el desarrollo sostenible
y responsable, aluden al articulo siete, en donde se recuerda que el
derecho a disfrutar de un turismo sin obstaculos, deber ser total.

2. Metodologia

En la actualidad, el término “alojamientos inclusivos y accesibles”, se
utiliza con frecuencia en la industria hotelera y turistica. Esto hace
referencia a equipamientos e instalaciones que eliminan barreras
fisicas, sensoriales y de comunicacién, garantizando igualdad de
oportunidades paratodoslosvisitantes. Paralograrlo,loshoteles, deben
priorizar la inclusion y satisfaccion de sus huéspedes, ofreciendo guias
detalladas sobre sus instalaciones y servicios accesibles (Mangwiro
et al., 2018). La falta de infraestructura turistica adecuada en algunas
regiones, sumado a la falta de capacitacion en habilidades especificas,
ha presentado desafios, pero la inversion en infraestructura turistica
y la promocion de destinos atractivos, contribuyen al crecimiento
sostenible. Por ello, se seleccionaron varios hoteles ubicados en la
Ruta del Sol, como objetos de estudio. La seleccion, se baso en criterios
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de accesibilidad y diversidad de servicios con el objetivo de abordar
un conjunto representativo de situaciones en la industria hotelera
(Ministerio de Turismo del Ecuador, 2021., Valdés et al., 2021).

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2019), publicé
un analisis de los principales desafios para el turismo y el hoteleria
en el Ecuador, concluyendo que un tema importante es la falta de
infraestructuraturistica adecuada, incluso a pesar de que, la geografia
del pais, permite un transito a través de 4 pisos climaticos (Galapagos,
Costa del Pacifico, Sierra Andina y Amazonia). El Fondo Monetario
Internacional (2020), detectd que la falta de capacitacion en habilidades
especificas, como la gestion hotelera, el turismo sostenible, la atenciéon
al cliente y la comunicacion efectiva, limit6 la capacidad del pais para
desarrollar y ofrecer servicios de calidad en varios sectores.

Para recopilar datos sobre la accesibilidad y las practicas
comunicacionales de los hoteles, se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

« Revision Documental: Se examinaron documentos, informes,
reglamentos y legislacion relacionados con la accesibilidad en
la industria hotelera y las practicas comunicacionales efectivas,
ademas de analizar los casos desarrollados por Sanchez et al.,
(2020) y Vélez et al., (2021).

- Entrevistas: Se llevaron a cabo entrevistas con los responsables
de la gestion de los hoteles seleccionados. Durante estas,
se consideraron las bases estructuradas de Sanchez et al.,
(2020) y Vélez et al., (2021), ademas de abordar temas como las
adaptaciones realizadas para personas con discapacidad, las
estrategias de comunicacion implementadas y los desafios
experimentados.

« Observacion in-situ: Se realizaron visitas a los hoteles
seleccionados para evaluar de manera directa las
instalaciones accesibles y la implementacion de las practicas
comunicacionales. Durante estas visitas, se buscé confirmar



Memorias del Primer Congreso Latinoamericano de Comunicacion... 605

los datos presentados por Sanchez et al., (2020) y Vélez et al.,
(2021), respectivamente.

Figura 1. Porcentajes de hoteles que cuentan o no, con instalaciones
adecuadas para personas con alguin tipo de discapacidad.

uSi mNo

Fuente: Vélez et al., (2021)

Malucin et al., (2019), senalan que, en la actualidad, las personas
con discapacidad fisica no se sienten incluidos al visitar los complejos
turisticos de Salinas, para el desarrollo de diferentes actividades, debido
a que no se ha generado “el enlace entre los atractivos y sus visitantes,
con caracteristicas universales de accesibilidad, inclusion e igualdad
de oportunidades, basado en las leyes y normas internacionales
adaptadas a las estandarizaciones a nivel nacional” (p. 62). El trabajo de
campo permite convalidar la propuesta de los autores respecto a nueve
criterios de adaptabilidad y universalidad, para el acceso de personas
con discapacidad a los diferentes espacios.

Los datos recopilados a través de la revision documental,
entrevistas y observaciones en sitio, se analizaron cualitativamente. Se
identificaron patrones y tendencias relacionados con la accesibilidad y
las practicas comunicacionales en los hoteles de la Ruta del Sol. El 62%
de los hoteles que fueron sujetos del proceso investigativo (muestreo
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de doce establecimientos) contaban con instalaciones completas y que
cumplian con los parametros de accesibilidad, mientras que el 38%, no
cuentan con ellos, esto, a criterio de los investigadores, deja ver que,
“aun cuando no se trata de la mayoria, una parte significativa no cumple
con lo que establecen las Normas INEN, especialmente en cuanto tiene
que ver con accesibilidad de las personas al medio fisico” (Vélez et al,
2021., Sanchez et al., 2020).

Tabla 1. Evaluacion de Criterios Internacionales y requerimientos para la
Accesibilidad Universal en Atractivos Turisticos de Santa Elena

Dimensiones para personas con sillas de ruedas ND | ND | ND | SE | SE | SE
Rampas ST ST*| ST | ST | ST | ST
Estacion de parasoles NC | NC | NC | NC | NC| NC
Baterias sanitarias NC | NC | NC | SI | NC| SI
Vestidores NC | NC| NC| SI | NC| SI
Estacionamiento NC | NC| NC| SI | NC| SI
Comedores NC NC | NC | SI | NC| SI
Senalizacion NC | NC | NC | SI | NC| SI

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de Sanchez et al., (2020)

Nota: NC=no cumple, ND= No cumple con las dimensiones, NT= No cumple con las normas técnicas,
SI= Si cumple, SE= Cumple en los senderos, ST: Si cumple normas técnicas, SD=Si cumple con las
dimensiones; * no posee normas técnicas.

Paralainterpretacion delosresultadostabulados, se detecto quelos
investigadores consideraron criterios de los estandares ISO 9001:20153
y Normas Espanolas 17000-1, 2007* con el objetivo de proveer datos
que contribuyan significativamente a la mejora de la calidad de los
serviciosyla gestion ambiental, al tiempo que fortalece lareputacion de
los hoteles como negocios sostenibles y responsables. Ademas, puede

3 Analisis del enfoque del cliente: Identificar las necesidades y expectativas de los clientes es esencial.
Los hoteles pueden realizar encuestas de satisfaccion, recopilar comentarios y realizar analisis para
comprendery mejorar la experiencia del cliente.

4 Lanormativa (resumida por los autores) establece los requisitos y criterios (dentro de la legislacion es-
pafiola como marco referencial) para la Certificacion de Accesibilidad Universal en entornos, productos
y servicios ligados al circuito turistico. Se desarrolld para promover la accesibilidad y garantizar que las
personas con discapacidad disfruten en plenitud de entornos fisicos, productos y servicios de manera
inclusiva.
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alinearlos con las expectativas de los clientes, que buscan opciones mas
sosteniblesy respetuosas con el medio ambiente.

3. Practicas comunicacionales en mejora del equipamiento
hotelero- turistico

La provision de instalaciones y equipos accesibles es esencial para
satisfacer las necesidades de las personas con discapacidad (Mangwiro
et al., 2018). Sin embargo, la comunicacion de estas adaptaciones es
igual de importante que su implementacion. La disponibilidad de
instalacionesinnovadorasy hoteles accesibles mejoralainclusion social
de las personas con discapacidad (Aji et al., 2022). Esta investigacion
demuestra que los viajeros con discapacidad valoran la accesibilidad de
las instalaciones de alojamiento (Martin-Fuentes et al., 2021), pero la
falta de campanias de comunicacion efectivas dificulta su conocimiento.

Practicas como mejorar en el sistema de comunicacion sonoro,
espaciosfisicosadaptadosparadiscapacidades, guiascomunicacionales
con palabras clave en braille, asi como sefnalizacion en alto y bajo
contraste (considerando personas con problemas visuales y que no
necesariamente tengan discapacidad visual). Para ello, es necesario
que las comunicaciones contengan:
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Tabla 2. Criterios comunicacionales en mejora del equipamiento HT

laciones accesibles, como
habitaciones adaptadas,
rampas de acceso, banos
accesibles, estacionamiento
reservado, ascensores ade-
cuados, etc. Incluye fotos o
graficos para ilustrar estos
aspectos.

Pauta Instrucciones Ejemplos/Canales
Lenguaje Utiliza un lenguaje claroy “En nuestro [hotel, hostal, comedor], nos esfor-
Claroy sencillo en todas las comuni- | zamos por hacer que todos nuestros [huéspe-
Accesible caciones. Evitar jergatécnica | des, clientes, usuarios] se sientan bienvenidos
o términos confusos. y comodos. Hemos tomado medidas para
garantizar que nuestras instalaciones sean
accesibles para todos, incluidas las personas
con discapacidad.»
Destaca la Desde el principio, destaca la |“Instalaciones disenadas pensando en la co-
Accesibilidad | accesibilidad como un punto | modidad de todos nuestros huéspedes, in-
fuerte de tu alojamiento cluidos aquellos con discapacidad.»
Detalles Proporcionar detalles “Nuestras habitaciones accesibles cuentan con
Especificos especificos sobre las insta- puertas mas anchas, bafos adaptados, barras

de apoyo, y duchas a ras de suelo. También
disponemos de estacionamiento reservado y
rampas de acceso en todo el hotel.”

Estas capsulas informativas deben reprodu-
cirse audiblemente en los espacios y en las
pantallas del establecimiento. La comunica-
cion grafica es fundamental.

Contacto de

Proporciona informacion

“Para preguntas o solicitudes relacionadas con

nes accesibles durante el
proceso de reserva en linea
o al hacer unareserva por
teléfono. Aseglrate de que
sea un proceso facil y claro.

Acceso de contacto directa para la accesibilidad, no dude en comunicarse con
preguntas o solicitudes nuestro equipo de Atencion al Cliente en el
relacionadas con la namero [NGmero de Teléfono] o a través de la
accesibilidad direccion de correo electronico [Correo Elec-

tronico). Estamos aqui para ayudarte.” Debe
tener canales de atencion y/o guiaen

todos los sistemas de comunicacion: Twitter,
Instagram, Linkendl|, X, Trends, Tik-Tok, Face-
book, etc.

Reservas Explica como los huéspedes | Debe tener canales de atencion y/o guia en

Accesibles pueden solicitar habitacio- todos los sistemas de comunicacion: Twitter,

Instagram, Linkendl, X, Trends, Tik-Tok, Face-
book, etc.

Se recomienda la implementacion de sis-
temas autdnomos, pero con asistencia de
humanos para asi garantizar el acceso a la
diversidad de necesidades. La comunicacion
visual es fundamental en este proceso.
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Informacion Ofrecer informacion en Videos en canales de atencion y/o guia en
en Lenguaje lenguaje de senas en forma todos los sistemas de comunicacion: Twitter,
de Senas de videos informativos o Instagram, Linkendl, X, Trends, Tik-Tok, Fa-
folletos cebook, etc. Debe ademas considerar esto
en pantallas de men(s de restaurantes o de
congregacion.
Informacion Proporcionar informacion La seleccion tipografica es fundamental. Debe
en Brailley en Brailley en letras apegarse al concepto “palo seco” esto incluye
en Letras grandes en areas mends de restaurantes y folletos informativos.
Grandes comunes y habitaciones para
personas con discapacidad
visual.
Politica de Ofrecer informacion en Videos en canales de atencion y/o guia en
Mascotas de | lenguaje de senas en forma todos los sistemas de comunicacion: Twitter,
Servicio de videos informativos o Instagram, Linkendl|, X, Trends, Tik-Tok, Fa-
folletos. Indicar claramente cebook, etc. Debe ademas considerar esto
la politica de tu alojamiento | en pantallas de men(s de restaurantes o de
con respecto a las mascotas | congregacion.
de servicio,y como se aco-
modan en las instalaciones.
Proporcionar mapas o pla-
Mapas de nos que muestren las rutas La seleccion tipografica es fundamental. Debe
Ruta Acce- accesibles dentro apegarse al concepto “palo seco” esto incluye
sible de tu establecimiento, inclu- | mends de restaurantes y folletos informativos.
yendo la ubicacién de ascen-
sores, bafos
Informacion Comunicar los servicios de Videos en canales de atencion y/o guia en
de transporte, como traslados todos los sistemas de comunicacion: Twitter,
Transporte al aeropuerto, proporciona Instagram, Linkendl|, X, Trends, Tik-Tok, Fa-
detalles sobre la accesibi- cebook, etc. Debe ademas considerar esto
lidad de estos servicios y en pantallas de men(s de restaurantes o de
como los huéspedes pueden | congregacion.
solicitarlos.
Testimoniosy | Difundir testimonios de Videos en canales de atencion y/o guia en
Experiencias | huéspedes con discapacidad | todos los sistemas de comunicacion: Twitter,
que hayan tenido experien- Instagram, Linkendl|, X, Trends, Tik-Tok, Fa-
cias positivas en tu aloja- cebook, etc. Debe ademas considerar esto
miento. Esto puede ayudara | en pantallas de menis de restaurantes o de
generar confianza. congregacion.

Fuente: Elaboracion propia., (2023)
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Estas recomendaciones incluyen proporcionar practicas de
supervision y aplicacion de la ley para las instituciones relacionadas,
ofrecer incentivos, cuando sea necesario, disefiar habitaciones, bafios
y ascensores que faciliten las actividades diarias de las personas
discapacitadas, promover el acceso igualitario para todos, difundir
el mensaje de inclusion, sin aislar a las personas discapacitadas,
monitorear hoteles que se benefician de incentivos para garantizar
que implementen las politicas de accesibilidad necesarias, junto con
el equipamiento de autobuses y restaurantes para brindar servicios a
personas con discapacidades (Altinay et al., 2020), a través de campanas
publicitarias incluyentes.

4. Conclusiones

Basandose en los hallazgos del estudio de caso, se formularon
recomendaciones especificas para los hoteles y la industria en
general, con el objetivo de mejorar la accesibilidad y la comunicacion.
Los resultados del analisis de datos, se utilizaron para destacar las
adaptaciones y mejoras realizadas por los hoteles en términos de
accesibilidad, asi como para identificar las practicas comunicacionales
mas efectivas. A partir de estos resultados, se generaron
recomendaciones (Tabla 2) que resaltaron la importancia de la
comunicacion efectiva en la promocién de la inclusion en la industria
hotelera.

Se ha resaltado la importancia de las practicas comunicacionales
parapromoverlainclusion de personas con discapacidad en laindustria
hotelera de la Ruta del Sol. Se hadestacadoquelacomunicacion efectiva,
es crucial para informar alos usuarios sobre las mejoras y adaptaciones
realizadas en los establecimientos, permitiéndoles tomar decisiones
informadas y garantizando una experiencia satisfactoria para todos.
Ademas, se han proporcionado recomendaciones especificas para
mejorar la comunicacion en este contexto, fomentando la igualdad de
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oportunidadesylainclusiondetodaslaspersonas,independientemente
de su condicion.
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Mesa 2 — 09091
Catastrofizar o cotidiano através da fotografia?

Flavio Pinto Valle
Bruno Souza Leal
Nicoli Gloria de Tassis Guedes

Resumen

Este trabalho traz reflexdes iniciais acerca do projeto “Olhares
Comunitarios”, que inclui oficinas de “Alfabetizacdo Fotografica”,
realizadas com estudantes do ensino médio de Mariana (MG), uma das
cidades que foram e continuam sendo afetadas pelo rompimento da
Barragem de Fundao, em 2015. Tal atividade se respalda em principios
freirianos e no dialogo de saberes em comunicacao, buscando trabalhar
de modo horizontal e coletivo o registro imagético das vivéncias singulares
desses jovens, em meio as catastrofes cotidianas. Como se trata de um
trabalho extensionista ainda em curso, buscamos neste artigo discutir as
referéncias pedagogicas e visuais que norteiam a proposta, com énfase
para as poténcias imaginativas que emergem no exercicio de pensar o
mundo a partir de imagens.

Palabras clave: catastrofes cotidianas; alfabetizacdo fotografica;
pedagogias freirianas; dialogos de saberes; olhar; fotografia

1. Introduccion

Comumente, a catastrofe é pensada como um evento que desestabiliza
um estado de coisas, instituindo um antes e um depois desse
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acontecimento disruptivo. A etimologia da palavra sugere um “virar
de cabeca para baixo” esse estado de coisas, que exigiria esforcos
imaginativos e epistémicos para a reconstrucao de uma normalidade
perdida, seja buscando restaurar um dia a dia, seja produzindo outro
modo de vida. Esse processo, de (re)construcdo da vida cotidiana,
certamente nao é facil. Diversas narrativas ficcionais, por exemplo,
apresentam diferentes “variacées imaginativas” (RICOEUR, 2010)
sobre tais situacoes nas quais a catastrofe adquire tons apocalipticos
(LEAL, BORGES, TOGNOLO, 2019). Nesse sentido, como lidar com o “dia
seguinte” a catastrofe, neste mundo, especialmente se consideramos
que ela atinge desigualmente pessoas e grupos sociais que ja vivem,
a seu modo, em meio a uma desigualdade social historicamente
construida?

No dia 5 de novembro 2015, a Barragem de Fundao, de propriedade
da Samarco Mineracdo, empresa controlada pela Vale e pela BHP
Billiton, se rompeu em Mariana, Minas Gerais, Brasil, ocasionando um
dos maiores desastres ambientais que se tem noticia no pais. Mais
de 55 milhdes de metros cubicos de residuos de mineracao foram
despejados no rio Gualaxo do Norte. 41 cidades e 3 reservas indigenas
localizadas na bacia hidrografica do Rio Doce foram atingidas pela
lama. Ao todo, aproximadamente 1,2 milhoes de pessoas tiveram suas
vidas afetadas. Desde entdo, uma série de acoes foram feitas no sentido
nao so de prevenir desastres semelhantes, como também de reparar
os efeitos dessa catastrofe. No entanto, essas agoes reparadoras sio
lentas e muitas pessoas ainda vivem, em 2023, as consequéncias dessa
catastrofe, que para elas e eles nao se encerrou.

A transposicao da catastrofe, de um acontecimento pontual para
um acontecer cotidiano, faz com que o seu carater disruptivo se
module de modo muito distinto. A catastrofe se torna um acontecer,
simultaneamente vivido e sob espera, material e imaterial, visivel e
invisivel. Dessa forma, ela deixa de promover uma ruptura que instaura
um antes e depois, pois se d4 num continuo temporal que se mescla a
habitos e comportamentos usuais e rotineiros passados e outros, que se
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inserem no “novo” dia a dia que se impoe. Por um lado, essa transicao
longa entre um “antes” e um “depois” da catastrofe obriga ver e refletir
sobre as relagoes que configuram o cotidiano, posto numa espécie
de provisoriedade habitual. Por outro, o sentimento de desespero
experimentado por moradores de comunidades localizadas proximas
a barragens, registrado em noticias, documentarios, narrativas
institucionais, entre outros, aponta os limites e as contradicoes que
estdo presentes nesse “habitar” em espera e os vetores de naturalizacio
que se apresentam na conformacdo do cotidiano. Sendo assim, a
catastrofe, agora cotidiana, parece caracterizar um processo doloroso
de tomada de consciéncia que “vira de cabega para baixo” memorias
passadas, atencao presente e expectativas futuras.

Entre as localidades brutalmente atingidas pelo rompimento da
Barragem de Fundao, esta Bento Rodrigues, distrito de Mariana, que a
época tinha 620 habitantes. A inundacao do vilarejo pelos rejeitos da
mineracdo desencadeou uma diversidade de imagens, que circularam
a época e, desde entdo, promovem a visualidade desse acontecimento,
como na fotografia abaixo, tomada pelo reporter Antonio Cuz para a
Agéncia Brasil.

Fonte: Agéncia Brasil. Crédito: Antonio Cruz
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Tais imagens, que se apresentam, em sua maioria, como
0 “registro” da catastrofe, ndo alcancam, porém, a cotidianidade
das pessoas que ainda a vivem. De modo geral, elas circunscrevem o
desastre nao s6 a um marco temporal especifico - a um passado cada
vez mais distante - como a despersonalizam. Ela se torna, em certa
medida, um acontecimento “anénimo”. No entanto, a catastrofe nao diz
respeito apenasas pessoas que foram diretamente afetadas por ela, num
dado momento, pois impacta também indiretamente uma diversidade
de grupos e individuos. Sendo uma experiéncia cotidiana, ela se torna
parte de uma convivéncia social, ndo necessariamente harmonica, e
suas reverberacoes se complexificam. Nesse contexto, que imagens sao
possiveis de serem geradas? Para além da dic¢ao midiatica, que produz
imagens que enclausuram a catastrofe, como produzir outras, que se
tornam registro e também elementos de reflexdo desse processo de
reconstrucio cotidiana?

Este artigo reflete sobre essas questoes a partir de uma experiéncia
concreta, realizada com estudantes do ensino médio em Mariana. A
principio, o projeto “Olhares Comunitarios” tem como objetivo apoiar
jovens no aprendizado de competéncias de leitura e escrita do mundo
e de imagens fotograficas. No contexto da catastrofe em curso, esse
aprendizado envolve posicionar-se frente a dinamicas da cultura visual
e passa a ter como desafio a producdo de imagens que refletem
experiéncias singulares, seus compartilhamentos e as dimensoées
sociais e coletivas ai presentes. Se, por um lado, é verdade que para
tirar fotos basta apontar para o que se quer registrar, apertar o botao de
disparo e deixar que a cAmera faca o resto, desobrigando o usuario
de dominar ferramentas técnicas; por outro, também é verdade
que é preciso familiarizar-se com algumas ferramentas simbolicas
para produzir fotografias por meio da quais autores e espectadores
conhecam a si mesmos, uns aos outros e o mundo em que vivem. O
desafio é, portanto, produzir fotografias, sobre a catastrofe cotidiana,
que se destaquem num universo difuso de imagens cada vez mais
banalizadas.
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A proposta do projeto “Olhares Comunitarios” inclui entao oficinas
de“AlfabetizacaoFotografica”, que se assentam em principios freirianos
e que visam, em linhas gerais: (1) Fotografar a si e a comunidade em que
se vive, (2) Dialogar sobre as fotografias, sobre si e sobre a comunidade
e (3) Narrar, com as fotografias, a si e & comunidade. Busca-se nao sé
um aprendizado técnico, mas também a elaboracdo de um olhar
sobre a catastrofe, a partir das experiéncias concretas de cada
estudante. Neste artigo, menos que avaliar os potenciais resultados
dessa iniciativa, que se encontra em curso, buscamos refletir sobre
os principios pedagodgicos e visuais que a sustentam, que tem como
foco as poténcias imaginativas que conformam os conhecimentos do
mundo pelas imagens.

2. Alfabetizacao Fotografica

Para Paulo Freire (2015, 2013a, 2013b, 1979), o alfabetizar nao pode
ser concebido como o ensino de uma habilidade supostamente neutra.
Pelo contrario, a alfabetizacdo é inseparavel da conscientizacdo. A
aprendizagem das competéncias de leitura e de escrita das palavras é
uma maneira de tomar consciéncia da realidade, portanto, somente
pode se efetuar no seio desta tomada de consciéncia. Ele destaca que a
conscientizacido tem como ponto de partida as mulheres e os homens
brasileiros, com sua propria maneira de captar e compreender a
realidade e que a Uinica maneira de ajuda-los a realizar sua vocacao
ontoldgica de transformar a realidade, criar cultura e fazer histéria
é substituir a captacdo e compreensao mistica da realidade por uma
captacdo e compreensao critica.

Freire observa que, em um primeiro momento, mulheres e
homens apresentam um tipo consciéncia que se caracteriza por sua
“quase aderéncia” a realidade. Dada a sua espontaneidade, eles nao
reconhecem os desafios que lhes sdo colocados pelo mundo, apenas
percebem as ocorréncias que experimentam. As mulheres e os homens,
cuja consciéncia se situa neste nivel de quase-imersao, ndo conseguem
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se distanciar suficientemente da realidade para, assumindo uma
posicao epistemoldgica exterior, toma-la como um objeto cognoscivel
e, assumindo uma posicao utopica, agir sobre ela.

Captada e compreendida por essa consciéncia ingénua, a
fotografia seria apenas uma tecnologia de reproducdo “automatica’
da realidade. Nesse sentido, Arlindo Machado (1984: 10), em uma
pesquisa acerca do carater ideoldgico da fotografia, ressalta que ela
“reivindica para si o poder de duplicar o mundo com a fria neutralidade
dos seus procedimentos formais, sem que o operador humano possa
jogar ai mais que um mero papel administrativo”. Dessa reivindicacao,
decorreria sua suposta “objetividade”.

Se, por um lado, é verdade que a tecnologia fotografica registra
as informacoes luminosas do mundo visivel tal como elas foram
captadas pela camera; por outro, também é verdade que ha nela uma
forca mais produtora que reprodutora. A camera fotografica é um
aparelho que constréi suas proprias configuracoes simbolicas, elas
fabricam “representacoes”, figuras autbnomas que nao apenas “estio
no lugar de”, como também “agem no lugar de” algo que nao sao elas
mesmas. Nesse sentido, Machado (1984: 1) destaca que

2

uma vez que a imagem processada tecnicamente se impde como entidade

“objetiva” e “transparente”, ela parece dispensar o receptor da decodificagao
e do deciframento, fazendo passar por “natural” e “universal” o que nao
passa de uma construcao particular e convencional.

Disso decorre que a fotografia se constitui como um campo
privilegiado de difusdo da ideologia dominante. Pois, o fetiche da
“objetividade” constitui amascaraqueocultaaforca produtoralocalizada
na base de sua significacdo. O semioticista paulista esclarece que as
ideologias configuram tematizacGes dos sistemas de representacio
pelas classes sociais. Nesse sentido, ele observa que uma estratégia
da ideologia dominante é o ocultamento, visando fazer-se passar por
universal, de seu aspecto ideologico e de sua solidariedade com a classe
social que a elaborou.
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Ainda que, hoje, o acesso a tecnologia fotografica tenha se
massificado em razdo da incorporaciao de cameras fotograficas aos
aparelhos de telefonia moével, a fotografia continua sendo um campo
privilegiado de difusdo da ideologia dominante, pois o usuario segue
enfrentando dificuldades para acessar os saberes necessarios para
compreendé-la criticamente como um sistema de representacio
tematizado e toma-la como um instrumento de conhecimento e de
acao sobre o mundo. Urge, portanto, abandonarmos essa compreensao
ingénua da fotografia e assumirmos uma compreensdo critica,
medianteum processo de conscientizacdo que retire o véuideologico
que a recobre para conhecermos a ela e a seus mitos.

Mais do que um registro do cotidiano em imagens, o processo
de producao das fotografias das oficinas materializa as vivéncias
compartilhadas em territorios periféricos, muitas vezes interditados
em suas proprias reflexdes e agires. Desse modo, tal exercicio esta
atrelado a ressignificacao territorial e 8 emancipacao cidada, ao dar a
ver a articulagcdo entre sujeitos que possuem experiéncias comuns e
estao lancando olhares sobre o que lhes é proprio, por eles mesmos.
No horizonte, essas imagens apontam para a busca pela garantia do
direito humano a comunicacao e o enfrentamento de um contexto
neoliberal que, muitas vezes, hierarquiza saberes e limita a atuacio no
mundo por um viés politico e econdmico.

Na perspectiva de Freire, o didlogo é um fenémeno inerente
ao humano e se institui como uma exigéncia existencial, parte da
inconclusao ontoldégica do nosso ser. Diante da nossa permanente
incompletude, estamos sempre buscando construir conhecimentos
e, assim, tecer a nossa propria humanizacdo. Aproximamo-nos da
perspectiva freireana, ao assumir que conhecer é um verbo coletivo,
ou seja, é um processo realizado sempre em conjunto; e também é
transitivo (estd em constante movimento). Nesse contexto, a palavra
é tomada como a nocao-chave, bem como a reflexao e a critica sao
admitidas como as dimensoes constituintes do vocabulario. O autor
ainda destaca trés tipos de palavras: (1) as inauténticas, que nao visam
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transformar a realidade; (2) as ativistas, que se prestam a acao, sem,
contudo, promover areflexao; (3) as prdxis, que se dedicam a pronunciar
o mundo, no intuito de modifica-lo. Para os fins das oficinas, tomamos
aescrita fotografica como possibilidade de prdxis e, portanto, passivel
de ndo apenas materializar os olhares cotidianos dos participantes,
como também tensionar seus afetos, contradicoes e fissuras, a partir
da chave da catastrofe.

Com isso, buscamos também um didlogo de saberes em
comunicacao (Valéncia, Arboleda, Hernandez, 2016), reconhecendo
que reivindicar uma perspectiva decolonial e educomunicativa para a
praticadas oficinas de fotografia é, antes de tudo, assumir as dimensoes
epistémicas, politicas, estéticas e intersubjetivas que as atravessam e
constituem enquanto fen6meno comunicativo. Isso pressupoe, ainda,
abracar os (des)encontros, vinculos, (dis)sensos e subjetividades que
estao inevitavelmente presentes ao longo da realizacao das atividades.
Nesse ponto, destacamos que o dialogo é construido entre diferentes,
mas nio entre antagonicos (FREIRE, GADOTTI, GUIMARAES, 1995)
e que busca articular, de modo horizontal, saberes distintos, a partir
de vivéncias singulares, promovendo a prdxis, ou seja, a unido entre
reflex@o e pratica a partir de consensos que emergem, justamente, de
dissensos.

Nesse contexto, mais do que realcar a co-producao do
conhecimento,talmetodologianospermiteaconstrucao e aprendizado
de outras metodologias de trabalho em comunidades atravessadas
e constituidas por catastrofes cotidianas, potencializando modos de
conhecer que ja estdo em curso em tais espagos. Assim como observam
Valéncia, Arboleda e Hernandez (2016), mais do que encontros para
munir a comunidade de técnicas, as oficinas devem ser pensadas como
oportunidades de construir lacos de confianca. A criacao dos vinculos
¢ fundamental para que o dialogo seja horizontalizado e abarque
dissensos, em prol da pluralidade de ideias, racionalidades, estéticas e
linguagens, dando a ver o carater politico das relagoes, inclusive, com
a formacéao de futuras liderancas locais. O dialogo de saberes, portanto,
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pressupde ainda a compreensdo de que sdo justamente as tensoes
e desordens que potencializam a criatividade humana e ajudam a
construir consensos que nao anulem o diferente.

Assim, ao assumirmos a perspectiva tedrico-metodolédgica aqui
brevemente apresentada, partilhamos de uma perspectiva relacional
e dialégica da comunicacao, que pressupde, de partida, a necessidade
de desierarquizar para estabelecer um dialogo genuino com os
participantes das oficinas. No horizonte, temos a pratica da pesquisa
e da extensao revestidas por um gesto politicamente engajado, que se
afasta do extrativismo (retirada de informacoes sem o devido debate
conjunto dos conhecimentos construidos) e busca o espaco do dialogo
como um modo de conhecer e transformar o mundo, nao pela chave
do ordenamento e de respostas verticalizadas, mas, de disrupcoes
que emergem das multiplas vivéncias e olhares, muitos deles, ja
catastroficos; outros apaziguados por conta das naturalizacoes
proprias dos circuitos do poder e, portanto, necessarios de ser
castrofizados.

3. Quem imagina, quem olha, quem fotografa o qué?

Tendo em vista essa visada pedagogica e de comunicacao, que considera
as diferencas sociais, de saberes e modos de existir (entre outras)
presentes nas realidades cotidianas, a no¢ao de “cultura visual”, no
qual todo o processo de experimentar a catastrofe via fotografias se
assenta, passa a abrigar tensdes e movimentos. Em consondncia com
0 que considera Gonzalo Abril (2013), entendemos que a expressao
“cultura visual”, no singular, compreende internamente relacoes de
poder moveis, cambiantes e construidas socialmente, ao passo
que também remete as dindmicas concorrentes, presentes num
determinado momento historico. Ou seja, hd uma pluralidade contida
na expressao, seja em relagdo aos seus “processos internos”, seja no
pressuposto de existirem diferentes “culturas visuais” no mundo, em
dialogo, em contraste, em tensao.
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Para Abril, as dindmicas internas de uma dada cultura visual
implicam ao menos trés dimensoes interligadas: as que compreendem
as visualidades, ou seja, relacdes de visibilidade, invisibilidade,
qualidades sensiveis e variaveis perceptivas; a imagem, pensada
tanto como a representacdo iconografica como compreendendo
os imaginarios que a constituem, com os quais dialoga e que se
apropriam dela; e, por fim, o olhar, isto €, os sujeitos, tempos e espacos
das interagdes comunicativas, dos discursos. Como observam Leal,
Kabalin e Jaicome, a nocao de “olhar”, em Abril, “..designa uma visao
modalizada e um dado cultural, pois é exercida a partir de saberes,
pressupostos, conhecimentos prévios” (2021, p.302). Alids, um dos
grandes méritos - entre outros - da nocao de cultura visual elaborada
pelo pesquisador espanhol é exatamente considerar os aspectos
epistémicos e de poder que a constituem, ndo s6 acentuando as
tensoes propriamente culturais como apreendendo o campo visual
como constituido e atravessado por posicoes e relacoes diversas,
historicamente situadas. Nesse sentido, os mesmos autores observam
que, a partir dos postulados de abril,

Emergem entdo perguntas necessarias (como “imagem de que, para

” ” G

quem?”, “visualidade para quem?”, “cultura visual de quem?” etc.) para
localizar e territorializar imagens, culturas visuais e imaginarios. Esse
quem certamente ndo é um objeto abstrato, uma personagem suposta
no texto visual, mas antes uma construcdo historico-social, assim como
também um sujeito capaz de ac¢do, dotado de saberes e posicionado em
meio a uma intrincada rede de relacoes, afetos, ideologias. (2021, p.302)

A proposta de um processo de “alfabetizacdo fotografica”,
baseado na perspectiva freiriana, nio se constitui assim na busca da
transmissao de um saber ou de uma técnica. Na direcdo contraria, visa
considerar, a partir de Abril, que esse “quem” da cultura visual nao é
um lugar facilmente ocupado por qualquer um/a.

Tao logo os procedimentos de producao de imagens fotograficas
foram anunciados, na Europa, na primeira metade do século XIX,
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fotégrafos espalharam-se pelo mundo com o propdsito de fazer visivel
aquilo que era exético, isto é, aquilo que se encontrava fora da ética
eurocéntrica. Com isso, rapidamente, as classes populares de todo
o mundo se tornaram um objeto recorrente na obra de diversos
documentaristas. No entanto, poucos eram os fotografos provenientes
dessas classes. Afinal, durante muito tempo, o acesso a pratica
fotografica permaneceu restrito as elites. Hoje, em razao do continuo
e acelerado desenvolvimento das tecnologias digitais de comunicacio
e informacdo, a imagem fotografica encontra-se incorporada a
diversos dominios da vida social, desde conversacoes cotidianas
até o desempenho de atividades profissionais. Todavia, observamos
que ainda sdo poucos os projetos de documentacao fotografica
desenvolvidos pelas classes populares.

No caso da catastrofe cotidiana, tal como vivida em Mariana,
muito se diz sobre os acontecimentos e as pessoas que 0s viveram.
Elas, por sua vez, esforcam-se, em meio a diversidade de agentes e
interesses nela implicados, para falarem, serem ouvidos, serem vistos.
Mas é necessario ainda um esforco maior para que os mundos que
véem adquiram forma, circulem, sejam conheciveis, visualizaveis.
Nesse caso, ndo se trata apenas de apertar o botdo que dispara a foto,
mas de uma percepcao de si, do outro, de um “nés” e da vida que nao
toma a catastrofe como um acontecimento pontual, do passado. Como
podemos observar na fotografia de Anténio Cruz, a visualidade do
rompimento da barragem assenta-se na afirmacdo de uma “terra
arrasada”. Porém, para quem a catastrofe é continua e cotidiana, é
preciso ir além, construir uma outra terra. Com isso, a catéastrofe
cotidiana demanda que se constituam outros olhares, outras imagens,
outros imaginarios ao mesmo tempo presentes e por vir.
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Mesa 2 — 09093

Analisis de los medios de comunicacion
tradicionales vs digitales y su impacto en la sociedad

Cristina Maria Gonzabay Farias
Blas Garzon Vera

Resumen
El periodismo en la actualidad est4 sujeto a diversos cambios. Fendmenos
como la globalizacion o el internet, han generado una serie de cambios en
este medio. Es por ello que el presente trabajo de investigacion, denominado
“Analisis de los medios de comunicacion digitales vs. tradicionales y su
impacto en la sociedad” tiene como objetivo analizar el contenido de la
informacion entre medios tradicionales, versus medios digitales. Este
estudio se realiz6 mediante un enfoque cualitativo, de tipo descriptivo y
con una cohorte transversal. Como instrumentos de investigacion, se hizo
uso de un grupo focal con medios de comunicacion de la ciudad de Machala
y, su analisis se hizo con base en la aplicacion del pensamiento critico.
Mediante este estudio, se identificaron diversas caracteristicas de cada uno
de estos elementos y su influencia en la sociedad. Esta investigacion, es de
gran relevancia, ya que permite tener mayor conciencia y conocimiento
sobre la informacion y cémo esta puede afectar en la toma de decisiones
de la poblacion.
Palabras clave: Periodismo digital, Periodismo tradicional, medios de
comunicacion, redes sociales, impacto en la sociedad
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1. Introducecion

Laprensa, esunodelos medios de comunicacion masinfluyentes dentro
de nuestra sociedad. Sin embargo, esta se ha visto, recurrentemente,
afectados por acciones destinadas a desinformar, desacreditar,
manipular la informacion, mostrando, en muchas ocasiones, aspectos
orientados a los sentimientos o la intimidad de los protagonistas. En
esos casos, el interés principal, recae en generar narrativas llamativas,
perjudicando los contenidos y la calidad de la informacion. (Ventura &
Roca, 2018).

Vale la pena destacar, que una de las formas que tiene la prensa
para llamar la atencion, es la publicacion de imagenes que causan
conmocion, como muertes sangrientas o imagenes erdéticas, las cuales
estan acompanadas de titulares de gran tamario, en donde se resalta la
noticia. Esta condicion, puede influenciar a la compra del contenido,
basado tinicamente en promover el morbo de los usuarios, dejando de
lado la informacioén real, y generando un estado de alerta en la sociedad
(Mayochi, 2021).

Pero también, se puede ver lo contrario, en déonde una noticia
de gran relevancia, ocupa un espacio minimo dentro de la portada,
reduciendo de manera significativa el impacto que este tiene en la
sociedad. Esta condicion puede generar, un desvio de la atencion por
partedelaciudadania aproblemasdeinterésptblicoy puede responder
a intereses particulares, auspiciados por los medios de comunicacion,
que en muchas ocasiones, clasifica, editada o censura la informacion,
respondiendo a ciertas tendencias politicas, religiosas o culturales, lo
que afecta de manera significativa la informacion (Mayochi, 2021).

Este tipo de comunicacion, puede llevar al lector a tener un dialogo
inadecuado, ya que la informacion que han internalizado, en realidad
carece de veracidad, pero también, configura una sociedad carente
de objetividad y conformista. Es decir, limita a las personas a buscar
otras fuentes de informacion para corroborar lo que estan leyendo.
Factores como el sensacionalismo, han tenido un papel importante en
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el periodismo, ya que utilizan como tema principal la catastrofe y el
morbo para incrementar su publico.

Estos factores, han llevado al lector a desconfiar, en muchas
ocasiones, de los medios de informacion, ya que los lectores sienten
que la calidad de la informacién, se encuentra comprometida. De esta
manera, con la aparicion delos TICs ylasredes sociales, han generado el
fin del monopolio del periodista como intermediario de la informacion.
Es decir que, por medio de los dispositivos moviles, las personas pueden
emitir de manera inmediata, informacion sobre un acontecimiento.
A esta actividad, se le denomina periodismo ciudadano. En donde, al
presentarse un suceso, la reaccién del emisor ha sido resituar sus
contenidos, en sitio web para seguir influyendo en la opinion publica
(Bejarano & Limones, 2020).

No obstante, esta nueva practica puede generar una serie de
inconvenientes, por una parte, el periodismo ciudadano carece de
formacion, y puede brindar una noticia falsa, ya que esta modalidad
carece de una corresponsabilidad y provocar conmocion dentro de la
sociedad, al no verificar las fuentes o informacion que este brinda, por
ende, el presente trabajo de investigacion, busca analizar el contenido
de la informacién entre medios tradicionales, versus medios digitales,
con el fin valorar las ventajas y desventajas entre medios digitales y
medios tradicionales (Scolari, 2008).

2. Metodologia/planteamiento

La presente investigacion, adopta un enfoque cualitativo y descriptivo,
con una cohorte transversal y la técnica de focus group como
herramienta de recoleccion de datos y, la revision bibliografica, como
contribucion a la construccion del marco tedrico.
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Poblacion

Para determinar el nimero de participantes en el grupo focal de
nuestra investigacion, se aplica las recomendaciones de Buss (2013),
en su estudio titulado “Grupo focal: una técnica de recogida de datos
en investigaciones cualitativas”. Segin Buss, es recomendable contar
con un numero de participantes que oscile entre 6 y 8 personas para
obtener resultados 0ptimos en este tipo de estudio.

Criterios de inclusion y de exclusion

Para garantizar que los resultados de la investigacion sean
representativos y significativos, es importante establecer criterios
claros de inclusion y exclusion para la seleccion de participantes en
nuestro estudio. A continuacion, detallaremos los criterios de inclusion
y exclusion que hemos establecido para nuestro proyecto.

Criterios de inclusion

Residir en la ciudad de Machala. Dado que nuestro estudio se
centra en la percepcion de los habitantes de Machala, sobre medios
de comunicacion digitales y medios de comunicacion tradicionales, es
fundamental que los participantes seleccionados residan en la ciudad.

Ser mayores de edad. La participacion en nuestra investigacion,
estarestringida a personas que hayan alcanzado la mayoria de edad, ya
que se trata de un requisito legal y ético para la recopilacion de datos en
investigacion.

Estar vinculado a actividades sociales o periodisticas: El presente
estudio se enfoca en las opiniones y perspectivas de personas que estén
activamente involucradas en actividades sociales o periodisticas en la
ciudad de Machala. Esto permitira obtener una vision mas amplia y
diversa de la realidad social de la ciudad.
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Criterios de exclusion

- Distorsiones en las facultades cognitivas. Las personas que
presententrastornos o problemas cognitivos que puedan afectar
su capacidad para comprender las preguntas y participar en el
estudio, seran excluidas.

« No entender el idioma espanol. Nuestro estudio se llevara a cabo
en espanol, por lo que las personas que no hablen o entiendan
el idioma seran excluidas para garantizar una comprension
adecuada de las preguntas y respuestas.

- Falta de voluntad para participar. Es importante que los
participantes seleccionados estén dispuestos a colaborar de
manera voluntaria en el estudio, por lo que aquellos que no
deseen participar, o que no estén dispuestos a proporcionar
informacion. seran excluidos.

Instrumentos

» Focus group. - El “Focus group” es una técnica de investigacion,
basada en una entrevista semi estructurada. Se la realiza
de manera simultanea con profesionales del tema, en este
caso, se conformé con los participantes, a partir de sus
experiencias profesionales. Se aplicaran con una estrategia que
permitan analizar el contenido de la informacion entre medios
tradicionales versus medios digitales.

3. Marco teodrico

En la actualidad, se ha podido ver un deterioro en cuanto a los medios
de comunicacidon tradicionales, marcandose una diferencia entre
el periodismo digital y tradicional. Por una parte, se puede apreciar
que en el papel el espacio es limitado, sin embargo, esta conserva
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una jerarquia en cuanto a la informacién, mientras que en la web
se permite enlazar contenidos a través de links y prima la novedad.
Ademas, se puede corregir las noticias cuantas veces se quiera e incluso
eliminarlas (Sujatovich, 2019).

Por otra parte, es preciso destacar que en las informaciones que se
manejan en la web, prima la inmediatez, por lo que muchas veces, no
cuenta con una adecuada edicion. Se puede ver un lenguaje pobre y en
ocasiones, con faltas de ortografia, perdiéndose de manera significativa
la calidad literaria. Ademas, muchas veces, no se confirman las fuentes
(Silva & Barrientos, 2020).

Hay querecalcar que, en la actualidad, el perfil del periodistaestaen
constante cambio. El periodista debe tener diversas habilidades, como
es el caso de manejo de paginas web, desarrollo de infografias, manejo
de redes sociales, entre otros. En este sentido, se ha podido ver que el
lector también ha evolucionado, busca ser participe de la noticia, por lo
que, en muchas ocasiones, brinda su opinion en virtud de su percepcion
(Estrada & Vera, 2020).

El periodista mantiene una interactividad y velocidad, que solo
los medios de comunicaciéon permiten lograrlo. Sin embargo, esta
dinamica ha generado una serie de problematicas. Pues, el exceso de
informacion, que tiene como origen fuentes no oficiales, puede generar
el efecto contrario, que es la desinformacion (Diez & Farpon, 2020).

En este sentido, los medios tradicionales han buscado adaptarse
a las nuevas necesidades de los usuarios, generando espacios en
medios digitales. Por lo que han tenido que buscar una nueva linea de
profesionales, mejorar los canales de comunicacion y la forma de editar
las noticias, para mantenerse en el mercado (Cardenas, 2015).

Hay que tomar en consideracion que los medios tradicionales, en
comparacion con los medios digitales, cuentan con varios recursos,
como la credibilidad, forjada por varios anos de experiencia. En este
sentido, una gran parte de la audiencia que prefiere este medio, es
la poblacion adulta, la cual siente mayor empatia; mientras que la
poblacion joven, usa mas, los medios digitales (Almeida & Vera, 2020).
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En la actualidad, cualquier persona esta facultada a publicar en la
web. En ese sentido, se puede apreciar la gran importancia que tiene
el rol de periodista, ya que este se convierte en un filtro confiable de la
informacion. (Castells, 2013)

En un mundo cada vez mas rapido, tecnoldgico y global, la
informacion ha llegado a ser considerada como una prioridad, una
necesidad e incluso una obligacion. Recibir, difundir y compartir
noticias, hace que estemos comunicados, siendo esta, una forma de ser
del siglo XXI. Existe una convergencia de los medios de comunicacion
masivay las nuevas tecnologias de difusion de informacion (Ayala, 2014).

El periodismo

El periodismo moderno, tiene sus raices en la Europa del siglo
XVII, con el surgimiento de los primeros peridodicos impresos. Estos
periodicos eran generalmente de caracter politico y se centraban en
la divulgacion de noticias y opiniones sobre los acontecimientos de la
época. El aumento de la alfabetizacion y la demanda de informacion
impulsaron el crecimiento de la prensa escrita, que se convirtié en un
medio fundamental para la difusién de noticias y la formacién de la
opinién publica (Salgado- Muiioz, 2019).

A finales del siglo XIX y principios del siglo XX, el periodismo
experimentd un gran cambio, con el advenimiento de la radio y la
television. Estos medios permitieron una difusion mas rapida y
masiva de la informacion, y llevaron a la creacion de nuevos géneros
periodisticos, como los noticiarios radiofénicos y los programas de
television de actualidad. La llegada de la television a color y la aparicion
de los satélites de comunicaciones, permitieron la transmisién en
directo de eventos de gran importancia, como los juegos olimpicos o las
elecciones presidenciales (Salgado-Muiioz, 2019).

En las ultimas décadas, la tecnologia ha revolucionado el mundo
del periodismo. La popularizacion de internet y la aparicion de los
dispositivos moéviles han cambiado la forma en que se producen,
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distribuyen y consumen las noticias. La creacion de los sitios web
de noticias y los medios digitales, permitio la aparicion de nuevos
formatos periodisticos, como los blogs, los podcasts y los videos en
linea. Ademas, las redes sociales han permitido una mayor interaccion
entre los periodistas y los lectores, y han hecho posible la difusién
masiva de noticias en tiempo real (Salaverria, 2019).

La evolucion del periodismo, también ha llevado a una mayor
especializacion en la produccion de noticias. Los periodistas se han
especializado en areas especificas, como politica, economia, deportes
o cultura, y han adoptado nuevos enfoques y estilos periodisticos
para cubrir estos temas de manera mas eficaz. Ademas, la creciente
presencia de las empresas de medios internacionales, ha dado lugar a
una mayor diversidad en la produccion de noticias y ha permitido una
cobertura mas amplia de los acontecimientos a nivel global (Vallejo &
Pérez, 2019).

Tipos de periodismo

El periodismo es una disciplina que engloba diferentes enfoques y
técnicas en su practica diaria, con el objetivo de informar al ptblico,
sobre los acontecimientos de actualidad y analizar su significado
y consecuencias. A lo largo de la historia del periodismo, se han
desarrollado diferentes tipos de periodismo especializado en aspectos
especificos de la realidad y que han permitido una mayor profundidad
y rigor en la cobertura de la informacion.

Periodismo de investigacion

El periodismo de investigacion, es aquel que se dedica a investigar y
descubrir hechos relevantes y novedosos que puedan ser de interés
publico. El periodista de investigacion, suele trabajar durante un
largo periodo de tiempo en una sola historia, realizando entrevistas,
revisando documentos y recopilando informacion, para poder ofrecer
una perspectivainformativa mas completa, sobre un tema determinado.
El periodismo de investigacion, es crucial en la denuncia de corrupcion
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y la defensa de los derechos civiles, asi como en la revelacion de fraudes
yotros delitos (Bejarano & Limones, 2020).

Periodismo de opinion

El periodismo de opinioén, se enfoca en la creacion de analisis y
opiniones personales acerca de las noticias y la sociedad. Este tipo
de periodismo, implica una valoracion de los hechos noticiosos, y su
objetivo principal es persuadir y argumentar acerca de un punto de
vista. Los columnistas y editorialistas son los encargados de este
tipo de periodismo. A menudo, el periodismo de opinion, se relaciona
con las editoriales, que ofrecen una vision clara y concisa sobre un tema
determinado (Vargas, 2019).

Periodismo de datos

Elperiodismo de datos, esuna practica relativamente nueva en elmundo
del periodismo, que se ha convertido en una herramienta valiosa parala
obtencion deinformaciony la presentacion de los hechos, de una forma
claray concisa. Este tipo de periodismo, utiliza el analisis de datos para
revelar tendencias, estadisticas y patrones que se encuentran en la
informacion recopilada. El periodismo de datos, puede ser utilizado
para descubrir hechos interesantes y novedosos, o para ayudar a
explicar fendmenos complejos a través de visualizaciones y graficos.

Periodismo de entretenimiento

Elperiodismo de entretenimiento, se enfocaenlacoberturadelacultura
popular, el arte, la musica, el cine, y otros aspectos del entretenimiento.
Este tipo de periodismo, es muy popular en las revistas y programas de
television, y suele estar disenado para entretener y divertir al publico.
El periodismo de entretenimiento, se enfoca en celebridades,
acontecimientos y tendencias culturales, y su objetivo principal, es
mantener al publico informado acerca de los acontecimientos del
mundo del entretenimiento.
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Medios de comunicacion tradicionales

Los medios tradicionales, son aquellos medios de comunicacion
que han existido durante varias décadas y que se han utilizado para
transmitir informacion y noticias a través de diferentes canales. Estos
medios se caracterizan por ser los principales medios de comunicacion
de masas de la sociedad, ya que han tenido una amplia difusion y han
sido una fuente importante de informacion y entretenimiento para la
poblacion en general.

La prensa escrita es uno de los medios mas antiguos que existen.
Consiste en periodicos y revistas que se imprimen en papel y se
distribuyen en tiendas, quioscos y a través de suscripciones por correo.
Los periddicos suelen publicarse diariamente o semanalmente, y
ofrecen noticias de actualidad, anélisis, opinion, entre otros temas de
interés general. Las revistas suelen tener un enfoque mas especifico, en
areas como la moda, el entretenimiento, la politica, la tecnologia, entre
otrostemas (Laguna & Martinez, 2018).

La radio, es otro medio tradicional que se utiliza para difundir
informacion y entretenimiento. Los programas de radio se transmiten
a través de ondas electromagnéticas y se pueden escuchar a través de
un receptor de radio. Los programas de radio pueden incluir noticias,
musica, deportes, entre otros temas de interés general.

Latelevision,eselmediode comunicacion demasasmasimportante
enlaactualidad. Se transmite a través de senales de television y ofrece
programas de noticias, entretenimiento, deportes, documentales,
peliculas, entre otros contenidos. Los programas de television, pueden
ser transmitidos en vivo o grabados y luego emitidos.

De igual manera, los medios de comunicacion tradicionales, son
una fuente importante de entretenimiento para muchas personas. Los
periodicos y las revistas, ofrecen secciones de entretenimiento que
incluyen criticas de cine, television y musica, asicomo historias sobre
celebridades y eventos culturales. La radio y la televisién ofrecen
programas de entretenimiento que van desde comedias, hasta dramas,
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y deportes en vivo, que no pueden ser replicados en linea (Jiménez,
Alles, & Franco, 2018).

Figura 1. Caracteristicas de los medios de comunicacion tradicionales

Unidireccionales

«Los medios de comunicacién tradicionales son unidireccionales, lo que significaquela
informacion fluye en una sola direccién, desde el emisor hasta el receptor.

Masivos

*Los medios de comunicacion tradicionales estén disefiados para llegar a una gran
audiencia.

Limitados en cuanto a la interaccion

*La interaccion entre los usuarios y los medios de comunicacion tradicionales es limitada o
nula. Los usuarios no pueden interactuar directamente con los medios de comunicacion,
aunque pueden enviar cartas al editor o llamar a programas de radio o television para
hacer comentarios o preguntas.

Basados en el tiempo

*Los medios de comunicacion tradicionales estan basados en el tiempo, lo que significa
que el usuario debe ajustar su horario para poder ver o escuchar un programa en
particular.

Propiedad de empresas

*Los medios de comunicacidn tradicionales son propiedad de empresas que a menudo
buscan obtener ganancias. Esto puede afectar el tipo de informacion que se presentay
como se presenta.

Comunicacion unidireccional y en masa

*Los medios de comunicacion tradicionales suelen ofrecer informacion a un gran namero
de personas de manera unidireccional, es decir, de forma que no hay un dialogo entre el
emisor y el receptor.

Mayor control editorial

*Los medios de comunicacion tradicionales tienen un mayor control editorial en términos
de lo que se publica y lo que no.

Mayor calidad de |a informacion

*En muchos casos, los medios de comunicacion tradicionales han tenido mas tiempo y
recursos para verificar la calidad de la informacion que presentan a su audiencia, en
comparacién con los medios de comunicacidn digitales.

Fuente: (Pena & Lazkano, 2019)
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Medios de comunicacion digitales

Los medios de comunicacion digitales, son aquellos que utilizan
tecnologia digital para transmitir informacion y contenidos a través de
Internet y otros medios electronicos. Algunos medios de comunicacion
digitales, incluyen los sitios web de noticias. Estos sitios proporcionan
noticias, articulos de opinién y otros contenidos en linea. Algunos
medios reconocidos son CNN, BBC, The New York Times y El Pais
(Mico,2019).

Se tiene también a las redes sociales, las cuales son plataformas
que permiten a los usuarios, crear y compartir contenidos como fotos,
videos, noticias, comentarios y opiniones para una audiencia global.
Algunas de ellas son: Facebook, Instagram, Twitter, TikTok y LinkedIn
(Marin Duenas, 2017); por otra parte, se tiene a los podcasts, que son
programas de audio que se pueden descargar o transmitir en linea y
que cubren una amplia variedad de temas, desde noticias y politica,
hasta comedia y entretenimiento (Lopez, 2017).

Se puede encontrar también, plataformas de video en linea, las
cuales permiten a los usuarios cargar, ver y compartir videos en
linea. Algunos de ellas son: YouTube, Vimeo y Dailymotion (Gutiérrez
& Gonzalez, 2019); a su vez, se tiene a las aplicaciones moviles, las
cuales permiten a los usuarios acceder a noticias, informacion,
entretenimiento y otros contenidos en sus dispositivos moviles, como
teléfonos inteligentes y tabletas.

Los medios de comunicacion digitales, se han convertido en una
parte de la vida diaria de muchas personas. Ofrecen una variedad de
ventajas, como la capacidad de acceder a informacién y contenidos,
en cualquier momento y desde cualquier lugar, asi como la capacidad
de interactuar y compartir informaciéon con una amplia audiencia.
Sin embargo, también presentan desafios, como la propagacion de
noticias falsas y el acoso en linea. A medida que la tecnologia contintia
evolucionando, se espera que los medios de comunicacion digitales
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sigan desempenando un papel cada vez mas importante en la vida
diaria de las personas (Cardenas, 2015).

Los medios de comunicacion digitales se han vuelto cada vez mas
importantes en la sociedad moderna, debido a su capacidad para
proporcionar informacion, entretenimiento y conexiones instantaneas,
a través de la tecnologia. En este ensayo, se discutiran algunas de las
razones por las cuales los medios de comunicacion digitales, son
importantes en la actualidad (Pefia & Lazkano, 2019).

A su vez, los medios de comunicacion digitales han cambiado
la forma en que las personas se conectan y se relacionan entre si. Las
redes sociales, los foros en linea y otras plataformas digitales, han
creado nuevas formas de comunicacion y colaboracion en linea, lo que
ha permitido a las personas conectarse con personas de todo el mundo
entiemporeal. Laspersonastambién pueden compartirideas, intereses
y experiencias, a través de la tecnologia digital, lo que ha permitido a
las personas conectarse y establecer relaciones, a pesar de las barreras
geograficas y culturales (Pefia & Lazkano,2019).

Se puede decir que, los medios de comunicacion digitales, son
importantes porque han transformado la forma en que las personas
acceden a la informacion, se relacionan entre si, aprenden y se
entretienen. Latecnologiadigitalhacreadonuevasformasde conectarse
y colaborar en linea, lo que ha democratizado el acceso al conocimiento
y laeducacion. Si bien hay desafios asociados con el uso de los medios
de comunicacion digitales, como la propagacion de noticias falsas y la
exposicion a contenidos inapropiados, los beneficios que brindan son
significativos y tienen un impacto positivo en la sociedad y en la vida
diaria de las personas (Scolari, 2008).



638

Figura 2: Caracteristicas de los medios de comunicacion digitales

Accesibilidad

*Los medios de comunicacion digitales son accesibles desde cualquier lugar del mundo a
través de Internet. Los usuarios pueden acceder a los contenidos de los medios digitales en
cualquier momento y desde cualquier dispositivo con conexién a Internet, como
computadoras, tablets o teléfonos moviles.

Interactividad

*|os medios de comunicacion digitales permiten a los usuarios interactuar con el contenido,
ya sea a través de comentarios, encuestas, foros de discusion, redes sociales, etc.

Multimedialidad

s os medios digitales ofrecen contenido multimedia, incluyendo imagenes, audio y video, lo
que permite una experiencia de usuario masrica y completa.

Actualizacion constante

*| os medios de comunicacion digitales se actualizan constantemente, lo que permite a los
usuarios tener acceso a la informacion mds reciente de manera inmediata.

Personalizacion

*L0s usuarios pueden personalizar los contenidos que reciben, de acuerdo a sus intereses y
preferencias.

Medicion y analisis

*Los medios digitales permiten la medicién y andlisis de la audiencia, lo que permite a los
editores y publicistas comprender mejor a su audiencia y tomar decisiones informadas.

Economia

*| os medios digitales tienen costos de produccién mas bajos que los medios tradicionales, lo
que les permite ofrecer contenidos de manera gratuita o a precios mas accesibles.

Disminucion de barreras de entrada

s os medios digitales han disminuido las barreras de entrada a la industria de los medios de
comunicacion, permitiendo que cualquier persona con acceso a Internet pueda produciry
publicar contenidos.

Fuente: (Sandoval & Arias, 2019)
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Analisis de resultados

La evolucion tecnoldgica ha transformado radicalmente la forma
en que las personas acceden a la informacion, lo que ha generado un
debate sobre las diferencias entre el periodismo digital y el periodismo
tradicional. Con el fin de profundizar en este tema, se llevé a cabo un
grupo focal para explorar las percepciones y opiniones de un grupo
de personas con experiencia en el campo del periodismo y los medios
de comunicacién. El objetivo principal del estudio, fue analizar las
diferencias entre el periodismo digital y el periodismo tradicional,
identificando los puntos fuertes y débiles de cada uno y como han
afectado la forma en que se consume y se produce la informacion en la
actualidad. En este informe, se presentaran los resultados del analisis
de datos recopilados en el grupo focal, ofreciendo un anélisis detallado
de las principales tendencias y temas emergentes identificados en
las discusiones del grupo. El analisis permitira obtener una mejor
comprensiéon de las diferencias entre el periodismo digital y el
periodismo tradicional, y como se estan adaptando los profesionales
del sector para enfrentar los desafios del entorno actual de los medios
de comunicacion.

Preguntas del grupo focal

La transformacion tecnolégica ha tenido un gran impacto en el campo
del periodismo y los medios de comunicacion, lo que ha generado un
intenso debate sobre las diferencias entre el periodismo digital y el
periodismo tradicional. Para explorar este tema en profundidad, se ha
llevado a cabo un grupo focal con un grupo de personas con experiencia
en el sector del periodismo y los medios de comunicacion. Mediante las
siguientes preguntas:
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¢Conoce usted la diferencia entre los medios de comunicacion
digitales y tradicionales?

Segtin expertos en medios de comunicacion, hay notables diferencias
entre los formatos, cobertura y alcance de los medios tradicionales
y digitales. Los medios tradicionales han sufrido una disminucion
significativa debido a la pandemia, mientras que los medios digitales
han experimentado un aumento en popularidad y alcance, gracias
a las redes sociales. No obstante, la falta de regulacion en algunos
medios digitales ha dafiado la reputacion del periodismo digital, lo
que requiere una mayor capacitacion en ética periodistica. A pesar de
las diferencias estructurales, es fundamental mantener los valores de
ética, profesionalismo y responsabilidad en ambos tipos de medios,
ya que los medios digitales, ofrecen una cobertura mas amplia, pero
es importante mantener la rigurosidad y profesionalismo en el
tratamiento de la informacion.

¢ Qué relevancia generan los medios digitales versus medios
tradicionales al presentar una noticia?

Se presentantres puntosdevistasobrelarelevancia delasnoticiasenlos
medios tradicionales y digitales. Mientras que Javier Armijos, sostiene
que la Uinica diferencia significativa es la inmediatez, Leonela, destaca
la importancia de la credibilidad y el papel de los medios tradicionales
en corroborar la informaciéon obtenida de fuentes digitales. Por su
parte, Manuel, resalta la capacidad de los medios digitales para llegar a
la audiencia en tiempo real, especialmente a través de las redes sociales.
A pesar de las diferencias de opinion, todos coinciden en que la calidad
y la veracidad de la informacion, son fundamentales para la confianza
de la audiencia en los medios y las noticias presentadas.
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¢ Qué confianza genera los medios digitales versus los medios
tradicionales en la sociedad?

Los entrevistados coinciden en que la credibilidad y la confianza, son
fundamentales para los medios de comunicacion, especialmente en
el mundo digital, donde las noticias falsas y la desinformacién, son
cada vez mas comunes. Mantener un alto nivel de rigor periodistico y
proporcionar informacion de calidad, son esenciales para mantener
la confianza de la audiencia. Aunque los medios tradicionales tienen
una mayor credibilidad, los medios digitales pueden ganar la confianza
de la sociedad a través de la verificacion rigurosa de la noticia y la
investigacion para dar a conocer diferentes puntos de vista. La sociedad
actual, cuenta con filtros para distinguir entre aquellos medios de
comunicacion digitales que buscan desinformar y aquellos que tienen
la funcion de informar. Sin embargo, es importante tener en cuenta
que, los medios digitales, atn tienen que trabajar en su credibilidad, y
que la regulacion de los medios digitales, es un tema que sigue siendo
relevante. En general, se destaca la importancia de mantener la
reputacion de un medio de comunicacion y proporcionar informacion
verificada para ganar la confianza de la audiencia.

¢;De qué manera los medios de comunicacion digitales versus los
medios tradicionales se responsabilizan de las noticias?

En este texto, varias personas discuten sobre la responsabilidad de
los medios de comunicacion, en proporcionar informacion veraz y
precisa. Rodolfo destaca que los medios tradicionales, a menudo tienen
una inclinacion politica que puede socavar su credibilidad y que, los
medios digitales, tienen menos regulaciones, pero pueden ser mas
transparentes al corregir errores. Manuel, sefiala que los consumidores
de medios tradicionales, suelen ser considerados mas creibles por las
personas mayores, mientras que los jovenes, utilizan mas los medios
sociales, pero pueden ser menos criticos con la informacion que
reciben. También, se destaca la importancia de la formacién adecuada
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para los periodistas ciudadanos y la necesidad de que los medios de
comunicacion, proporcionen informacién constructiva y orientadora.
Leonela, esta de acuerdo en que es dificil encontrar una imparcialidad
total en los medios de comunicacion, y que los medios digitales, pueden
ser mas responsables en la correccion de errores. En general, hay
consenso, en que es fundamental que los medios de comunicacion se
responsabilicen de la informaciéon que publican y se esfuercen por
garantizar su veracidad y precision.

¢Cual cree usted que sea la cobertura en los medios digitales versus
los medios tradicionales?

Se puede decir que los medios digitales, tienen la ventaja de la
inmediatez y la capacidad de llegar a cualquier persona, en cualquier
lugar, mientras que los medios tradicionales, tienen una audiencia
especifica, que espera a ciertas horas para recibir sus noticias. Sin
embargo, es importante mejorar la calidad y la confiabilidad de las
noticias que se comparten en linea mediante la implementacion de
normas de redaccion.

¢Cual considera usted que sea la acogida que tiene los medios
de comunicacion digitales versus los medios tradicionales en el
usuario?

Leonela y Manuel, tienen diferentes perspectivas sobre la efectividad
de los medios digitales, en comparacion con los medios tradicionales.
Leonela destacala preferencia delosjovenes por los medios digitalesyla
importancia de estar a la vanguardia de los cambios en la comunicacion
e informacion. Manuel, por su parte, reconoce la segmentacion de los
jovenes en las redes sociales y la combinacion de informacién que
consumen las personas a partir de los 35 afios. Ambos, reconocen la
importancia de tener en cuenta las preferencias y habitos de consumo
de diferentes grupos de edad y nivel socioeconémico. Rodolfo, enfatiza
laimportancia de la credibilidad de los medios y la necesidad de buscar
diferentes perspectivas y adaptarse a los cambios.
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En general, estos puntos de vista estan en linea con la teoria de la
comunicacion, que destaca la importancia de adaptarse a los cambios
tecnoldgicos y tener en cuenta al publico y sus preferencias para
mantenerse relevante y creible en la era digital.

4. Discusion y conclusiones

La evolucion tecnologica, ha cambiado radicalmente la forma en que las
personas acceden a la informacion, lo que ha generado un debate sobre
las diferencias entre el periodismo digital y el periodismo tradicional.
Un grupo focal se llevd a cabo para explorar las percepciones y
opiniones de un grupo de personas con experiencia en el campo del
periodismo y los medios de comunicacion. El objetivo principal del
estudio, fue analizar las diferencias entre el periodismo digital y el
periodismo tradicional, identificando los puntos fuertes y débiles de
cada uno y como han afectado la forma en que se consume y se produce
la informacion en la actualidad.

Segun el grupo focal, existen claras diferencias entre los medios
tradicionales y los medios digitales, en términos de formato, cobertura
y alcance. Mientras que los medios tradicionales, se han visto afectados
por la pandemia y han disminuido significativamente, los medios
digitales han aumentado en popularidad y alcance, llegando a ser
internacionales en cuestion de segundos gracias al apoyo de las redes
sociales.

Aunque las estructuras de los medios tradicionales y digitales, son
distintas, valores como la ética, el profesionalismo y la responsabilidad
en la difusion de informacion, deben ser los mismos en ambos casos.
En general, la diferencia entre los medios tradicionales y los medios
digitales, es que estos ultimos ofrecen un espacio mas amplio para la
cobertura de informacion, pero es importante mantener la rigurosidad
y profesionalismo en el tratamiento de la informacion para todos los
medios.
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La relevancia de una noticia esta determinada por su impacto e
interés para la audiencia, y los medios digitales, tienen una ventaja en
cuanto a la inmediatez de la informacion. Los entrevistados coinciden
en quelacredibilidad y la confianza, son fundamentales paralos medios
de comunicacion, especialmente en el mundo digital, donde las noticias
falsas y la desinformacion, son cada vez mas comunes. Mantener un
alto nivel de rigor periodistico y proporcionar informacion de calidad,
son esenciales para mantener la confianza de la audiencia.

En general, los medios digitales son mas relevantes, debido a
su inmediatez y capacidad para llegar a la audiencia en tiempo real,
especialmente a través de las redes sociales. Sin embargo, los medios
tradicionales, aun tienen credibilidad en la poblacion y las personas
confian en ellos para corroborar la informacion obtenida de fuentes
digitales. Lacalidad ylaveracidad delainformacion, son fundamentales
para que la audiencia confie en los medios y en las noticias que se
presentan, tanto en los medios tradicionales como en los digitales.

5. Conclusiones

Mediante esta investigacion, se ha podido abordar de forma teérica
y practica, el contenido de la informacion, tanto en medios digitales,
como en medios tradicionales en la ciudad de Machala, en donde se
podria decir que, cada uno de estos medios, se adaptan alas necesidades
y percepciones de la audiencia. Por una parte, los medios tradicionales,
gozan de una estructura formal y un equipo de trabajo ampliamente
especializado, tanto en investigacion como en el desarrollo del
contenido, siendo sus representantes, personas estudiadasy facultadas
para realizar las actividades, mientras que el periodismo digital, se
destaca por la inmediatez y la facilidad de subir informacién por
cualquier persona.

De esta manera, mediante un grupo focal realizado a 5
representantes de medios de comunicacion locales, se pudo abordar
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a partir de profesionales, esta realidad en donde destacaron también
las ventajas y desventajas de cada uno de estos medios. Por una parte,
indican los expertos que los medios de comunicacion tradicionales,
gozan de una estructura mucho maés sélida, que ha generado confianza
y fidelidad, sobre todo en generaciones mayores. Entre las desventajas
de este medio, se puede destacar que muchos de los medios de
comunicacion, tienen diversas afiliaciones, tanto politicas, como
financieras, por lo que puede existir un sesgo en cuanto ala informacion.

Mientras que en los medios digitales resaltan factores como
factores positivos la velocidad y la interaccion con el usuario; aparecen
también desventajas, entre las que destacan, la falta de seriedad y
de investigacion para generar una noticia. Muchas veces, estas son
simplemente, una réplica de otras fuentes, las cuales, generalmente,
no son verificadas.

Se puede decir que, tanto el periodismo digital, como el periodismo
tradicional, deben d fusionarse para brindar una informacion de
calidad, lo cual implica velocidad, interconectividad, difusion masiva,
pero sobre todo, informacion veraz, que permita desarrollar el
pensamiento critico en los usuarios, sean estos lectores o cibernautas.
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Mesa 2 — 09108

Dia Internacional sin Coches: ;un proposito de las
administraciones o postureo?

José Carlos Camara Molina
Marcela Duran Camero

Resumen

El Dia sin Coches / Carro / Autos, ha cobrado relevancia en ciudades
de todo el mundo. Para conocer el apoyo que las instituciones locales
latinoamericanas y espariolas, prestan a esta iniciativa desde el punto
de vista de la comunicacidn, se ha realizado un andlisis cuantitativo-
cualitativo de la informacion ofrecida en las paginas web de 25 alcaldias
en la esfera hispanoamericana. Se evidencian carencias en la comunicacion
institucional relacionada con este evento.

Palabras clave: comunicacion institucional, comunicacion comunitaria,
administraciones locales, movilidad

1. Introduceion

Las ciudades afrontan problemas complejos relacionadas con el coche:
la congestion alarga los tiempos de desplazamiento, efectos sobre
el medio ambiente, ruido, muertes prematuras por enfermedades
respiratorias o accidentalidad. Por el contrario, el transporte publico,
ha pasado a representar modernidad. Los paises industrializados,
impulsan la calidad del servicio, respondiendo a las cuestiones
anteriores y mejorando la imagen de las ciudades.
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Brau (2018), explica que las ventajas que aporta el coche (velocidad y
libertad de movimiento), disminuyen cuando gran parte de la poblacion
conduce en un mismo espacio y tiempo. Los vehiculos eléctricos no
eliminan la huella ecoldgica, ya que se mantienen los impactos de la
fabricacion y la extracciéon de minerales para producirlos (Llamas,
2021).

ParaRuiz (2014), la expansion de las ciudades, amplia las distancias.
Ademas de realizar largos trayectos a sus lugares de trabajo, la
ciudadania ha dejado de comprar en tiendas de barrio para hacerlo en
grandes superficies, ubicadas en la periferia, donde, ademas disfrutan
de sus actividades de ocio. Brau (2018), sefiala que:

orientar la demanda hacia los modos mas eficientes de transporte
significaria una sensible reduccién del consumo de energia, de la
contaminacion atmosférica y del ruido, menor ocupaciéon de espacio,
reduccion del tiempo empleado en desplazarse, menor numero de
accidentes, inversiones mas reducidas en la infraestructura viaria y una
mejora general de la habitabilidad de las ciudades. (p. 108)

Existe literatura sobre las consecuencias ambientales (Kusakabe,
2013; Horton y Horton, 2019; McPhearson et al., 2023) y sociales (Lopez,
2012; Marquez, 2014, Astudillo et al., 2021) del uso masivo del automovil.
Dado que muchos argumentos para oponerse al cambio de modelo son
econdémicos, conviene resaltar los beneficios monetarios de una
movilidad sostenible.

Ruiz (2014), calcula que los atascos reducen la productividad, hasta
en un 3% del PIB. Yoshimura et al. (2022), analizan los efectos de la
peatonalizacion sobre las ventas de los comercios y la disposicion de
las personas para realizar sus compras en espacios cerrados al coche.
Allam et al. (2022), resaltan la capacidad de las ciudades compactas
para atraer inversiones e impulsar el comercio local con menos
infraestructuras.

Algunas politicas publicas, impulsan una movilidad sostenible. La
Agenda 2030, con su objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles,
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promueve ciudades y asentamientos humanos mas inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles (Daniel, s. f), y la Semana Europea
de la Movilidad (en adelante, SEM), difunde los beneficios de los modos
sostenibles. En este marco, se celebra el Dia Internacional sin Coches
(en adelante, DSC), que gana presencia en el continente europeo
y algunas ciudades latinoamericanas. Este estudio investiga si hay
adhesion al DSC y la forma en que éste se comunica a la ciudadania.

Varios autores, senalan el deber de los ayuntamientos de ofrecer
informacion, respondiendo a las exigencias de transparencia y
participacion que fija la Ley espafiola 19/2013. Previamente, en 2011,
Campillo resaltaba el valor de la comunicacion para obtener mejor
valoracion ciudadana. En este sentido, Simelio & Molina (2014),
aconsejaban a los organismos locales establecer unos objetivos sobre lo
que se desea comunicar.

Fernandez-Falero et al (2017), subrayan que la transparencia
informativa, y una mejor comunicacion, deben constituir una prioridad
para los ayuntamientos. Las tecnologias de la informacién articulan
la relacion entre administracion y la ciudadania (Paricio et al., 2019).
Dos afnos después, Zurutuza-Munoz y Garcia-Herrer ahondaban en la
crisis de confianza hacia las instituciones, motivada, entre otros, por
carencias en la comunicacion. Cervi et al. (2022) investigaron, en un
contexto de “campana permanente”, si los ayuntamientos aprovechan
las posibilidades de las redes sociales.

DesdeLatinoameérica, Verduzco (2021) sefialalafaltade mecanismos
de participacion ciudadana en México. En Colombia, Munoz & Molina
(2020), sefialan que la comunicacién online de las alcaldias,

parece mas un espacio de publirreportaje de la administracion de turno
que un espacio en el que los representantes politicos entregan informacion
relevante para la ciudadania, que permita a los ciudadanos ejercer control
sobre la gestion que desarrollan sus mandatarios. (p. 422)

En muchas ciudades espafiolas, las concejalias con competencias
en materia de transporte o trafico, han sustituido estos nombres por el
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de movilidad. Mas alla de este indicativo, se encuentra, a ambos lados
del océano, literatura sobre el compromiso de los ayuntamientos con el
medio ambiente (Renddn, 2022; Buchardo & Palomares, 2022; Rosas et
al., 2022).

2. Metodologia

Este trabajo compara la importancia que las alcaldias de ciudades
hispanoamericanas concedieron al DSC 2023, para reducir la
congestion y proteger la salud y el medio ambiente. Al coincidir con
la SEM, el estudio analiza las estrategias de comunicacion aplicadas
por los ayuntamientos de las principales ciudades espaiolas, para
compararlas con lo realizado en algunas capitales de Sudamérica,
partiendo delahipoétesis de que laimportanciay promocion que se le ha
dado en estos paises ha sido menor que en el pais europeo.

Se realiza un analisis cuantitativo-cualitativo de la informacion
ofrecida en las paginas web de las siguientes 25 instituciones:

- 15 ayuntamientos en Espana (Alicante, Barcelona, Bilbao,
Coérdoba, Gijon, Las Palmas de Gran Canaria, Madrid, Malaga, Murcia,
Palma, Sevilla, Valencia, Valladolid, Vigo y Zaragoza).- 10 alcaldias
de Latinoamérica (Asuncion, Bogota, Brasilia, Buenos Aires, Caracas,
Montevideo, Lima, Santiago de Chile, Quito y Sucre).

Se observaron las paginas oficiales de cada ayuntamiento desde
dos perspectivas: Primero, una vision panoramica de su pagina
principal, para comprobar la importancia que se le da a la jornada;
y la btsqueda de informacion en torno al DSC y/o SEM. Ademas, se
establecieron factores de relevancia, como presencia de informacion
en la home, seccion, definicion de objetivos, publicacion del programa
de actividades, y si estas son abiertas al publico.
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3. Resultados

3.1. SEM y DSC en los ayuntamientos de Espaiia

En las webs de las 15 ciudades espanolas mas pobladas, 13 recogen
informacion relacionada con la SEM 2023 (Cuadro 1). Nueve incluyen
esta campafia en la home y cinco, entre los elementos destacados.
Diez ofrecen acceso al programa completo y otras tantas invitan, a la
participacion. Se hace referencia al DSC desde diez ayuntamientos.
Esta parte no aplica a las capitales latinoamericanas, ya que no celebran
la SEM.

Cuadro 1. SEM y DSC en las webs de los ayuntamientos de las 15 ciudades
espafiolas mas pobladas.

Ciudad Home | Destacado | Foto | Link | Programa | Participacion | DSC
Alicante No No No | No Si Si No
Barcelona St St St St St St St
Bilbao No No No | No No No No
Cérdoba Si St Si Si Si Si Si
Gijon Si No Si Si Si Si Si
L. P.de Gran Canaria St Si St St St Si Si
Madrid No No No | No Si St St
Malaga No No No | No No No No
Murcia Si No No | No No No St
Palma Si No Si Si Si St St
Sevilla - - - - - - -
Valencia Si St Si Si Si St St
Valladolid Si No Si Si Si St St
Vigo - - - - - - -
Zaragoza Si Si Si Si Si Si Si

Elaboracion propia.

En dichas ciudades, se registran 38 notas de prensa sobre la
SEM 2023, con una sola comunicacion en cinco ciudades, frente a
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las seis piezas aparecidas en Bilbao o Valencia (Cuadro 2). Cordoba,
carece de sala de prensa funcional y no se obtuvo acceso a la we www.
semcordoba.org. La web del Ayuntamiento de Sevilla no se encuentra
disponible, por haber sido hackeada, y Vigo no registra informacion
sobre el evento. Por ello, se busco informacion en diarios locales para
comprobar la repercusion en estos casos. En Sevilla, la oposicion
municipal denunciaba que la SEM se cerrara “sin una sola actividad”,
por la proximidad de la conferencia Urban Mobility Days 2023.
Respecto a Vigo, esos dias, se hablaba de una celebracion eclipsada por
las “carencias” del transporte ptiblico en la ciudad.

Cuadro 2. Numero de notas de prensa en las paginas web de los
ayuntamientos de las 15 ciudades espafiolas mas pobladas.

Ciudad NGmero

Alicante 1

Barcelona
Bilbao
Cordoba

Gijon

Las Palmas de Gran Canaria
Madrid

Malaga

Murcia

Palma

Sevilla

Valencia
Valladolid

Vigo

AlO|lw|lo|O|— |||l |[O|O |+

Zaragoza

w
[oe]

Total

Elaboracion propia.
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Segiin el Ministerio de Transicion Ecologica, que coordina la
campana en Espana, esta pretende sensibilizar sobre “los beneficios,
tanto para la salud publica como para el medio ambiente, asociados
al uso de modos de transporte mas sostenibles”. Ademaés, el DSC ofrece

“soluciones a los problemas asociados al aumento del trafico en las
ciudades”. El tema elegido para 2023, ha sido “Eficiencia energética”, y
el lema: “;Combina y muévete!”.

La mayor parte de los ayuntamientos, recogen tales principios,
en muchos casos literalmente, trasladando el marco de pensamiento
hacia la reflexion en torno a los transportes sostenibles, lo que puede
interpretarse como institucionalidad y adhesion a los principios de la
jornada o falta de entusiasmo por la materia. Se habla de alternativas
de transporte, impulso a la descarbonizacion o buenas practicas. Las
manifestaciones mas decididas, se ubican en Barcelona (“ciudad
amable y pacifica”; “otros usos del espacio”), Bilbao (“nuevas soluciones
a los problemas asociados al aumento del trafico”), Madrid (“mejor
forma de desplazarse de manera sostenible y saludable”), Valencia
(“transportes mas sostenibles”) y Zaragoza (“impulso de la red de
carriles bici, fomento del transporte publico electrificado”).

Ninguna ciudad corto la red viaria durante todo el dia, salvo en
calles determinadas, enlas que se concentrola accion didactica o ludica.
La jornada se considera de impulso o accion simbdlica. Solo Valladolid
habla de “utilizar el coche lo menos posible” y Valencia menciona esta
iniciativa como “elemento central” de la SEM. Una de las actividades
mas habituales fue la gratuidad de los servicios de transporte publico y
aparcamientos disuasorios.

3.2.DSC en las capitales de Latinoaméric

Realizando un ejercicio similar con las capitales de América Latina,
se observaron las paginas web de cada administracion local y los
resultados fueron llamativos. Ninguna alcaldia hace referencia a la
Semana de la Movilidad, si bien se esperaba una mayor visibilidad del
DSC, y las escasas apariciones, no fueron representativas.



654

Cuadro 3. Notas de prensa sobre el DSC en las paginas web de las capitales de
América Latina

Ciudad Nimero
Asuncion 0
Bogota 9
Brasilia 0
Buenos Aires 0
Caracas 0
Montevideo 1
Lima 0]
Santiago de Chile 0
Quito 0
Sucre 0

Elaboracion propia.

Aunque los paises americanos se unieron a una Semana
Internacional sobre Movilidad, tinicamente dos de las diez alcaldias
investigadas, hacen referencia a ella, con 4, publicaciones (Montevideo,
1; Bogota, 9). Ninguna alcanza relevancia suficiente para posicionarse
en la pagina principal del sitio web. Sin embargo, en el caso de Bogota,
el nimero aumenta con un historico de 109 publicaciones relacionadas,
aungue solo 9 en 2023.

Entre las publicaciones de afios anteriores, sobresale unanota de la
alcaldiadeBuenosAires que recoge la esencia del DSC o de una “Semana
de la Movilidad Sustentable”, promocionando un “espacio ptiblico con
menos ruido y menor contaminacion ambiental, con mas bicicletas y
mas espacios seguros para caminar, con mas y mejores alternativas de
transporte publico para que todos podamos disfrutar de una manera
mas democratica y sustentable la Ciudad” (buenosaires.gob.ar, 2016).
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En la carrera por descongestionar el espacio publico, reducir la
contaminacion y apostar por una movilidad sostenible, Bogota ha
tomado la delantera en la comunicacion institucional. La primera
publicacion sobre el DSC, data de febrero de 2013, lo que demuestra
que la institucionalizacion de la jornada por mas de 10 anos. En
una de las notas publicadas en 2023, ofrece ejemplos de portadas
de medios y agencias en las que Bogota aparece como protagonista
(Xinhua, France24, Anadolu y UP Jobs News).

La alcaldia de Bogota es el nico portal web que publica contenidos
antes, durante y después de la jornada: 5 publicaciones informan
qué vehiculos podrian transitar y cuales no; donde y como utilizar
bicicletas compartidas; qué eventos culturales relacionados y una app
para planificar los viajes. También se realiza un balance de la jornada y
valoralosresultados del DSC, en términos de movilidad, contaminacion
e imagen internacional.

4. Discusion y conclusiones

Tanto por el acceso a la informacion, como por las actividades
programadas, se aprecia una comunicacion deficiente, posiblemente
motivada por falta de conviccion en las acciones emprendidas desde
las administraciones publicas. Sin embargo, este estudio, por tratar
un evento especifico, debe ser complementado con un analisis e